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RESUMO

O tema abordado por este Trabalho de Conclusdo de Curso buscard desenvolver
uma visao sobre o curso de qualificacdo para adolescentes, oferecido na Fundacao
“Fé e Alegria” no territorio do Grajau, extremo Sul de Sdo Paulo/SP, onde h4 um alto
indice de vulnerabilidade social. O surgimento da tematica se deu por indagacdes da
pesquisadora em saber qual a visdo desses adolescentes a procurarem um curso de
qualificacdo, se por vontade propria ou para complementar a renda familiar, ou ainda
se por incentivo de seus pais, ou mesmo, para serem bem visto na sociedade. A
pesquisa utilizada sera a abordagem qualitativa na qual a pesquisadora pretende
buscar a resposta para o problema abordado. As técnicas utilizadas foram um
questionario, onde foi realizado entrevista com 5(cinco) adolescentes que
frequentam o curso de qualificacdo da Fundacéo Fé e Alegria.

Palavras-chave: Mercado de Trabalho; Adolescentes; Curso de Qualificacéo.



ABSTRACT

The topic of this Coursework will make an attempt to develop a vision about the
qualification course for teenagers, offered at “Fé e Alegria” foundation in Grajau
neighborhood in the south outskirts of Sdo Paulo/SP, where there is a big level of
social vulnerability. This theme came up through the researcher’s inquiry about what
these teenagers had in mind when searching for a qualification course, whether for
their own will, to improve the family’s income, or due to their parents” incentive or
even to outstand in society. The research technique used will be the qualitative
approach, in which the researcher intends to search for the answer for the issue. The
technique used was a questionnaire, in which 5 (five) teenagers that attend the
qualification course at “Fé e Alegria” Foundation were interviewed.

KEY WORDS: Labor Market; Teenagers; Qualification Course.
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1 INTRODUCAO

Segundo Becker (1993). Adolescéncia é o tempo de desafiar o proprio limite e
projeta-se para um tempo ainda nao vivido. Por isso, a adolescéncia ndo € apenas
uma época da vida humana entre a inocéncia e o crescimento, mas uma fase
marcada pelo entremeio de conhecimento da infancia e os desconhecidos limites da
vida adulta. O adolescente corresponde as perspectivas sociais historicamente
localizadas culturalmente apreendidas.

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) vem buscar compreender
as perspectivas de insercdo no mercado de trabalho dos adolescentes que se
encontram na Fundacao “Fé e Alegria”, realizando o curso de qualificacao.

A escolha do tema partiu da experiéncia da pesquisadora como estagiaria de
Servico Social nessa mesma Fundagdo, ao qual desenvolve um projeto com
adolescente na Regido do Grajad, onde o numero de adolescentes € de 38% da
populacao do territorio, por entender que a insercdo no mercado de trabalho, é um
prosseguimento esperado para os adolescentes frequentadores do curso de
qualificacédo do “Fé e Alegria”.

O projeto busca a inclusdo deste adolescente com um movimento
internacional de Educacéao Popular Integral e Promocé&o Social, baseado nos valores
de justica, liberdade, participacao, respeito a diversidade e solidariedade, com foco a
populacdo empobrecida e excluida, visando contribuir com a transformacdo da
sociedade. Segundo dados estaticos deste territorio, a populacao € vulneravel, e por
este motivo os adolescentes buscam a superagcdo se inserindo no mercado de
trabalho. O indice de Vulnerabilidade Juvenil (IVJ), em 2000, j& indicava o Grajau
como um dos distritos de maior vulnerabilidade. E apesar dos indices de homicidios
ter reduzido no municipio, desde entdo, o Grajau continua como um dos mais
violentos.

O bairro do Grajau é o terceiro maior distrito em extenséo territorial (92 km2).
E o distrito mais populoso da Cidade de S&o Paulo

[...] a exclusdo social dos jovens sobre a forma de desemprego e
precariedade das relacbes e condicbes de trabalho tem efeitos
perniciosos sobre a vida futura dos individuos, tendo reflexos néo
somente em sua vida profissional, mas também psicoldgica e social.
(CRUZ, SOUZA 2003, p.2)



O projeto do curso de qualificagdo esta sendo desenvolvido ha um ano no
Bairro, com uma Otima aceitacdo da populacdo local, conforme relatos dos
responsaveis e dos proprios adolescentes participantes. Na regido ainda nao existia
nenhum projeto que, trabalhasse com a insercdo do adolescente no mercado de
trabalho, este projeto traz outra visdo para os adolescentes, pois para a atual
sociedade, dentro de um senso-comum, acredita-se que esses sujeitos que n&o
estdo inseridos em um curso ou trabalhando, € uma pessoa atoa, que nao tem
responsabilidade, porém o0 que percebemos € que infelizmente ndo existem
oportunidades para sairem da situacdo de vulnerabilidade em que vivem.

A proposta deste curso profissionalizante é fazer com que esses adolescentes
aprendam a ter uma vida social, com a expansdo de mais cursos no bairro, e um
namero bem menor de adolescentes envolvidos com problemas de drogadicéo.

Atualmente existe uma grande expectativa dos adolescentes de classe baixa
e meédia, em ingressarem no mercado de trabalho, notando-se um certo interesse e
necessidade de se inserirem em curso de qualificacdo para o primeiro emprego, iSso
ocorre mediante alguns fatores, entre eles o de interesse proprio, buscam ser vistos
positivamente diante da sociedade, para compor o orgcamento familiar, ou por
incentivo de seus pais com o objetivo de construcdo de um futuro melhor, o que sera
melhor visto do decorrer deste Trabalho.

Para tal, no primeiro capitulo serd discutido sobre um breve levantamento
bibliografico e histérico da categoria Crianca e Adolescente e seus aspectos
conceituais. Também, sobre a legislacéo e politicas publicas direcionadas a garantia
de direito desses sujeitos.

Ainda para um melhor entendimento da relacdo Crianca e Adolescente e o
Mercado de Trabalho, ainda no primeiro capitulo, discute-se sobre um entendimento
de Trabalho e, em especial, direcionando-se para esse publico.

Posteriormente, sera apresentado o caminho metodoldgico para a realizagdo
desta pesquisa e a analise de dados, coletados a partir das entrevistas realizadas
com os adolescentes participantes do Projeto “Fé e Alegria” e com a Assistente

Social que os acompanha.
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2 ADOLESCENCIA E O MERCADO DE TRABALHO: BREVE CONTEXTO
HISTORICO

Verbo ser?!

QUE VAI SER quando crescer?

Vivem perguntando em redor. Que € ser? E ter um corpo, um
jeito, um nome? Tenho os trés. E sou? Tenho de mudar
guando crescer? Usar outro nome, corpo e jeito? Ou a gente s6
principia a ser quando cresce? E terrivel, ser? D6i? E bom? E
triste? Ser: pronunciado tdo depressa, e cabe tantas coisas?
Repito: ser, ser, ser. Er. R. Que vou ser quando crescer? Sou
obrigado a? Posso escolher? Nao da para entender. Ndo vou
ser. Nao quero ser.

Vou crescer assim mesmo. Sem ser. Esquecer.

(Carlos Drummond de Andrade)

2.1 Crianca e Adolescente: Aspectos Conceituais e Historicos

Segundo Eisenstein a adolescéncia pode ser definida de varias formas,
dentre elas, como uma fase da vida humana entre a infancia e a idade adulta,
aproximadamente entre os 12 e os 18 anos, que se caracteriza por mudancas fisicas
e psicoldgicas que ocorrem desde a puberdade até ao completo desenvolvimento do
organismo.

Segundo Eisenstein (2005) cita que,

Os limites cronologicos da adolescéncia sdo definidos pela
Organizagdo Mundial da Saude (OMS) entre 10 e 19 anos
(adolescents) e pela Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU) entre
15 e 24 anos, critério este usado principalmente para fins estatisticos
e politicos. Usa-se também o termo jovens adultos para englobar a
faixa etaria de 20 a 24 anos de idade. Atualmente usa-se, mais por
conveniéncia, agrupar ambos os critérios e denominar adolescéncia
e juventude ou adolescentes e jovens (adolescents and youth) em
programas comunitarios, englobando assim o0s estudantes
universitarios e também os jovens que ingressam nas forcas
armadas ou participam de projetos de suporte social denominado de
protagonismo juvenil. Nas normas e politicas de saude do Ministério
de Saude do Brasil, os limites da faixa etaria de interesse sao as
idades de 10 a 24 anos (EISENSTEIN 2005, p. 6-7).

Segundo a Lei 8.069/90 que estabelece o Estatuto da Crianga e do

Adolescente (ECA) é considerado adolescente a pessoa com idade entre 12 a 18.

1 ANDRADE, C. D. Poesia e prosa. Rio de Janeiro: Nova Aguilar, 1992
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Os termos crianca, adolescente e menino, j& aparecem nos dicionarios de
1830. O termo adolescente ao contrario do que as pessoas pensam, ja existia,
porem o0 seu uso ndo era comum no século XIX.

A fase da adolescéncia era considerada pelo periodo entre 14 e 25 anos, 0s
sinbnimos usados para referir a adolescente era mocidade ou juventude. Era
considerado como atributo ao adolescente o crescimento e conquista da maturidade.

Segundo Miriam I. Moreira Leite através de memdrias e livros de viagem, no
final do século XX, a questdo da infancia se tornou importante para 0os governantes,
o planejamento econémico, sanitario, psicélogos educadores e antropdlogos, para a
criminologia e para a comunicagéo de massa.

Devido a exibicdo dramética dos problemas da infancia com criancas
vulneraveis e negras.

Antes da industrializacdo e da urbanizacdo, a grande explosdo demografica
em todas as cidades tanto as grandes quanto médias, os problemas ficavam
“escondidos” dentro de obras literarias de escritores europeus e americanos e
também em documentos de instituicdes religiosas.

No século XIX, crianca era um termo com derivagéo de “criadas” ou “crias”,
eram criados de suas familias que nem sempre assumia a responsabilidade de
cuida-los, existia muito abandono de criancas e o infanticidio foi uma pratica muito
encontrada entre os indigenas, porém em determinadas circunstancias entre
brancos e negros. Segundo Maria Luiza Marcilio no livro Historia Social da Infancia
no Brasil (p. 77) nos anos de 1860, surgiram diversas instituicdes de protecdo a
infancia desamparada. Durante todo esse tempo a criangca e ao adolescente
sofreram muita violéncia e descaso das autoridades.

Conforme nos atentaremos no subtitulo a seguir, a histoéria do trabalho da
crianca e do adolescente passa por diversas transformacdes sociais e através de
leis de direitos para transformar as criancas e adolescentes em sujeitos de direitos.

2.2 Criancga e Adolescente: e o Estatuto - seus direitos protegidos

O inicio do século XX foi um periodo de mudancas significativas na sociedade
brasileira, principalmente na década de 20, o pais atravessou uma fase de crise
econbmica e politica da Republica Liberal, o que levantou um questionamento sobre

o papel do Estado nas questdes sociais.
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Neste periodo se inauguraram varias instituicdes para educacéo, repressao e
assisténcia a criangas, conforme indicam Abreu e Martinez (1997 p. 28-9).

No contexto do século XX que € de grandes mudancas comecaram a
aumentar a preocupacdo com a criminalidade juvenil. As autoridades comecam a
compreender que a precariedade da sobrevivéncia da crianga e o adolescente na
situacdo de pobreza e miséria elevam a criminalidade e a mortalidade infantil.

Em 1927 (Decreto n° 17.943-A de 12 de outubro de 1927) é promulgado o
primeiro Codigo de Menores no Brasil, conhecido como cédigo Mello Mattos, que é
doutrina de direito penal ao menor, ao qual menores em situacgéo irregular ficavam
sobre a tutela do Estado. Esse periodo é uma nova fase assistencialista que
chamamos de filantropica até 1960.

As associac¢odes filantropicas foram sendo criadas e notadas no ano de 1930
para amparar menores abandonados, mas em 1960 houve uma mudanga no modelo
de assisténcia a crianca e ao adolescente, além de ter um perfil religioso agora é de
cunho financeiro.

Em 1964 foi criada a FUNABEM (Fundacéo Nacional do Bem-Estar do Menor)
que tem a finalidade de criar e programar a "politica nacional de bem-estar do
menor", através da elaboracdo de "diretrizes politicas e técnicas", e as FEBEM que
sdo Orgdos executivos, responsaveis pela pratica das orientacdes elaboradas pela
FUNABEM, através do atendimento direto dos menores.

Criado em 1979 o Cddigo de Menores dispbe em seu aspecto geral a
vigilancia a “menores” privados de condi¢cbes essenciais, trocando em miudos esse
codigo foi criado para controlar criancas e adolescentes até 18 anos de idade,
considerado pobre, negro e periférico.

Conforme deixado claro o Codigo de Menores vinham com o propésito de
higienizagdo, (tirar do convivio social todos considerados irregular) segundo as
normas impostas pela sociedade, sendo considerado “menor” o filho do pobre, pois
o filho do rico era chamado de criangca, o Estado somente intervinha quando o

adolescente tinha cometido um crime.

A Constituicdo Federal (1988), traz em seu art. 227 as seguintes
definicbes: “E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar
a crianga, ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o
direito a vida, a saude, a alimentagdo, a educacdo, ao lazer, a
profissionalizacéo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de
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toda forma de negligéncia, discriminacdo, exploracdo, violéncia,
crueldade e opressao definindo”.

O Brasil como Estado Democratico de Direito, antecipando-se a normativa
internacional - Convencao das Nag¢bes Unidas sobre os Direitos da Crianca (1989) -,
inaugura uma nova fase de protecdo sdcio juridica da crianca e do adolescente, ao
compreendé-los como sujeitos de direitos, credores de todos os direitos
fundamentais inerentes a pessoa humana e da protecao integral e especial.

O Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei no 8.069/90) traz como principal
novidade a adocdo da teoria da protecdo integral, em contrapartida a chama
doutrina da situacao irregular (PEREIRA, 1996, p. 20-39).

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), Lei Federal n° 8.069, de 13 de
julho de 1990, foi a lei complementar que veio para definir os direitos da crianca e do
adolescente, de antecipar métodos e instrumentos de realidade aos novos principios
constitucionais de gestdo e para garantia das efetivacées dos novos conteldos.

Com ele surgem os Conselhos e os Fundos dos Direitos da Crianca e do
Adolescente — municipal, estadual e nacional — (art. 88, Il e IV) e o Conselho Tutelar
— apenas no ambito municipal — (art. 131), érgdos obrigatérios em todos os
Municipios (arts. 132 e 261, paragrafo Unico), sob pena de necessaria acao judicial
garantidora a protecdo da crianca e do adolescente, porem passou a vigorar 14 de
outubro do mesmo ano.

O ECA é resultado de muitas lutas e movimentos sociais, com a ajuda de
importantes organizacfes que ja atuavam na protecdo do adolescente vitimado pela
sociedade, por exemplo a Pastoral do Menor, que surge na década de 1970 e tem
como representante D. Luciano mendes de Almeida, que vem a ser um dos
presidentes da instituicdo e participa da Convencao Internacional dos Direitos da
Crianca e do Adolescente, realizada em 1989. D. Luciano Mendes de Almeida
participou da reunido de governadores no pacto pela infancia, onde surge os
primeiros eixos para o ECA, para que as criangas e 0os adolescentes se tornassem
seres importantes para sociedade e tivessem seus direitos protegidos.

O ECA foi um divisor de aguas entre a historia da crianca e do adolescente
antes de 1990 e depois dessa data, porque até entdo as criancas e 0os adolescentes

(negros, pobres e periféricos) eram maltratadas e exploradas sem ter a menor
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importancia para as autoridades, eram vistos apenas como um problema para a
sociedade.

E a primeira lei aprovada em concordancia com a convencao internacional
dos direitos da crianca, essa lei torna-se regulamentada os artigos 227 e 228 da
constituicdo de 1988, esses artigos em concordancia com a doutrina das Nacoes
Unidas para protegdo dos direitos da infancia, trabalham com a ideia de uma
protecdo integral considerando a crianca e o0 adolescente como sujeitos que tém
direitos e sdo seres em desenvolvimento.

No ECA estdo determinadas questbes, como os direitos fundamentais das
criancas e dos adolescentes; as sancfes, quando h&d o cometimento de ato
infracional; quais 6rgdos devem prestar assisténcia; e a tipificacdo de crimes contra
crianca.

No artigo 227 da Constituicdo Federal de 1988 diz que:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianca e
ao adolescente, com prioridade absoluta, o direito a vida, & saude, a
alimentacgdo, a educacao, ao lazer, a profissionalizacdo, & cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e & convivéncia familiar e
comunitaria, além de coloca-lo a salvo de toda forma de negligencia,
discriminacdo, exploracdo, violéncia, crueldade e opresséo.
(CONSTITUICAO FEDERAL, 1997, p.137).

As criancas e adolescentes do Brasil estdo sob protecdo de diversas leis e
regras estabelecidas pelo pais. Depois de muitos anos de debates e movimentos,
chegou-se ao acordo unanime de que a sociedade deve proteger a crianca e 0
adolescente das diferentes formas de violéncia, entrou em acordo também que
todos sdo responsaveis por garantir o desenvolvimento desse grupo de forma
completa.

A constituicdo Federal Brasileira de 1988 que é o mais importante conjunto de
normas de um pais, que determina as atribuicbes e limites das instituicdes, 0s
direitos dos cidadédos e os deveres do Estado, determina que haja "prioridade
absoluta" na protecdo da infancia e na garantia de seus direitos, ndo so6 por parte do
Estado, mas também da familia e da sociedade.

A crianca e ao adolescente tem como protecao integral na Constituicdo

Federal a Assisténcia Social, Saude, Educacdo, direito ao Trabalho e Moradia.
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O artigo 7, inciso XXXIIl da Constituicdo Brasileira diz sobre a proibicdo do
trabalho noturno, perigoso ou que cause algum desgaste fisico ou mental a menores
de dezoito anos e os menores de dezesseis qualquer tipo de trabalho.Com excecéo
0s que trabalham como aprendizes a partir dos 14 anos.

O aprendizado é regulamentado pela lei n°® 10.097 de 2000 conhecidas como
a “Lei do Aprendiz’, os adolescentes contratados nessa modalidade tém carga
horaria reduzida, sdo inscritos em cursos de ensino técnico e fazem atividades
apropriadas que nao prejudicam o desenvolvimento e nem atrapalham os estudos
regulares. E uma alternativa para que jovens, entre 14 e 24 anos incompletos,
ingressem no mercado de trabalho.

2.3 Breve contexto histérico do trabalho

Trabalho € um conjunto de atividades executada, onde se coloca esforgo por
parte de uma pessoa, com o objetivo de atingir uma meta.
Albornoz (2000) no livro O Que é Trabalho, diz que,

Em portugués, apesar de haver labor e trabalho, é possivel achar na
mesma palavra trabalho ambas as significacfes: a de realizar uma
obra que te expresse, que dé reconhecimento social e permaneca
além da tua vida; e a de esforco rotineiro e repetitivo, sem liberdade,
de resultado consumivel e incomodo inevitavel(ALBORNOZ, 2000,

p.9).

Segundo os autores Cruz, Souza e Souza (2003, p.2), podemos definir
trabalho como qualquer atividade fisica ou intelectual, realizada por ser humano,
cujo objetivo é fazer, transformar ou obter algo.

Atualmente existem instituicbes que atuam com cursos de qualificacdo para
adolescentes entrarem no concorrido mercado de trabalho, quando estes estédo se
preparam acabam tendo muitos medos, pois ainda ndo possuem experiéncia no
mercado, 0s quais estdo na espera de uma oportunidade de trabalho para iniciar sua
carreira profissional, mas acabam encontrando dificuldades para ingressar nesse
mercado de trabalho cada vez mais concorrido.

Conforme citado por Rizzini,

A juventude é compreendida como um tempo de construcdo de
identidade e de definicdo de projetos de futuro. E nessa fase, que os
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individuos comegam a projetar suas ag¢des futuras, os objetivos que
desejam alcancar e 0s meios pelos quais irdo buscar suas
realizacoes; principalmente o ingresso no mercado de trabalho
(RIZZINI, 2010, p. 24).

Na linguagem cotidiana a palavra trabalho tem muitos significados.
Embora pareca compreensivel, como uma das formas elementares
da acdo dos homens, o seu contetido oscila. As vezes, carregada de
emocéao, lembra dor, tortura, suor do rosto, fadiga. Noutras, mais que
aflicdo e fardo designa a operacdo humana de transformacdo da
matéria natural em objeto cultural (Albornoz, 2000, p.8).

O trabalho ja passou por diversas fases desde a era primitiva, escravocrata,
feudal, capitalista e comunista.

Na era primitiva, se formava grupos de homens e mulheres, que saiam para
caca e colheita de alimentos, o trabalho na época nédo gerava capital, tudo que era
plantado e colhido era dividido entre todos na aldeia sem desigualdade.

Até entdo se obtinha trabalho simplesmente através de uma conversa sem
exigir qualquer tipo de comprovagao de experiéncia anterior.

Entre 1530 a 1888, houve o periodo da escravidao, onde o trabalho era
realizado por mdo de obra escrava trazida da Africa pelos Portugueses, o trabalho
realizado pelos negros ndo era remunerado, e trazia consigo a desumanizacéo e a
tortura.

Sendo considerado natural pelos Portugueses tratar o ser humano negro
como mercadoria, com o trabalho exaustivo e forcado, sem leis que considerasse
culpado os senhores que 0s compravam ou transportavam em navios com varias
doencas e sem condi¢cdes minimas de higiene. Apds a abolicdo dos escravos, tem
inicio a era Feudal, onde os senhores dos engenhos trouxeram para trabalhar os
camponeses, com o intuito de oferecer moradia e uma porcentagem do que eles
produziam, fazendo com que os mesmos hao pudessem abandonar o trabalho para
nao ficar sem moradia, portanto 0 camponés néo era escravo porem nao era livre.

A era feudalismo encerrou-se apds varios progressos importantes e
mudancas na sociedade, mudangas como, técnicas agricolas, urbanizacdo entre
outros, essas mudancas contribuiram para a decadéncia do feudalismo para o
capitalismo.

Com o surgimento do capitalismo e abundantes lutas entre as classes surgem
também os regimentos das primeiras leis trabalhistas junto a justica do trabalho, que

caminha desde a revolucdo de 1930, sendo aprimorada com o passar dos anos.
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Segundo o Sindicato dos Trabalhadores em Empresas e Servigos Publicos e
Privados de Informatica e Internet e Similares do Estado do Estado do Rio de
Janeiro, em 1 de maio de 1943 é consolidado o decreto de lei 5.452, sendo esta
data também comemorado atualmente o dia do trabalho, vindo a ser feriado
internacional pois vérios paises como Portugal, Russia, Espanha, Japdo, Franca.
Estados Unidos, onde ocorreu as mobilizagbes que deu origem a data n&o
reconhece este dia como feriado.

Com informagGes contidas na pagina do Sindicato? dos Trabalhadores em
Empresas e Servigos Publicos e Privados de Informatica e Internet e Similares do
Estado do Estado do Rio de Janeiro, nesta mesma data em 1886 foram as ruas
milhares de trabalhadores para reivindicar melhores condi¢cdes de trabalho, entre
elas, a reducdo da jornada de trabalho de treze para oito horas diarias. Neste
mesmo dia ocorreram greves em varios paises, contudo trés dias mais tarde em um
conflito entre policiais e trabalhadores em uma fébrica foi jogado uma bomba onde
ocorrerem dezenas de feridos e doze mortes.

O trabalho continuamente fez parte da vida dos seres humanos, com o
trabalho a concretizagdo de sonhos, culminar se metas, O trabalho gera
conhecimentos, riquezas materiais, satisfacdo pessoal e desenvolvimento
econdmico. Por isso ele € e sempre foi muito valorizado em todas as sociedades,
porém repudiado por outros, considerado como forma de alienacado e escravidao.

Trabalho infantil é o trabalho exercido por criancas e adolescentes, que
estejam abaixo da idade minima legal permitida para o trabalho, e isso pode variar
de cada pais. No Brasil, qualquer crianca ou adolescente, que trabalhe com menos
de 16 anos, € considerado trabalho infantil, que é proibido por lei.

Além de o trabalho infantil ser proibido, qualquer forma de trabalho que seja
cruel ou nociva, como tortura e maus tratos, também constitui crime. O trabalho
infantil € proibido, mas ainda acontece principalmente em paises muito pobres e
subdesenvolvidos, geralmente quando as criangas precisam ajudar o sustento da
familia.

Para melhor entendermos a questdo do trabalho na adolescéncia iremos

retratar uma breve historia sobre direitos e deveres trabalhista, que nos vem imposto

2 Disponivel em: http://sindpdrj.org.br/portal/v2/2014/04/30/dia-do-trabalhador-saiba-como-surgiu-o-
feriado-do-dia-10-de-maio/
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desde a abolicdo da escraviddo no Brasil, onde criangas e adolescentes trabalham
com a mesma jornada e condi¢Bes precéarias que um adulto.

De 1800 até o ano de 1900 muitos adolescentes eram usados para o trabalho
escravos, a divisdo de trabalho ocorria da seguinte forma, meninos que tinham mais
forca para lidar com pesos eram colocados para trabalhar com a lavoura e
construgcbes em geral, e as meninas eram exploradas sexualmente pelos seus
senhores.

Entre esse século ocorreu varias transformacdes até que chegassemos a lei
gue rege o menor aprendiz dos dias atuais.

Era muito comum em 1852 e 1853 o abuso do trabalho infantil e a morte
precoce desses menores em cerca de 70% da sociedade do Rio de Janeiro.

No ano de 1871 no Brasil foi criada a lei do ventre livre, que caracterizava
livre todos os que nascessem do ventre de uma pessoa escrava, porém essa
crianca continuava em poder do senhor que detinha a propriedade do escravo.

Com isso ao completar quatorze anos de idade, essa crianca era submetida
ao trabalho para que pudesse ressarcir os gastos de seu senhor por te- |6 criado até
0 momento, sendo este obrigado a trabalhar até os vinte um ano de idade, ou o
mesmo era vendido para o0 estado para que pudesse pagar ao seu senhor pelos

gastos obtidos.

2.4 Crianca e Adolescente: e o “mundo do trabalho”.

Ao pesquisar a tematica o mundo do trabalho varios fatores séo colocados,
como a exploracdo das criancas pelo mundo do afazer com profunda tradicédo
escravocrata, empregava criangcas como mao-de-obra barata, com condi¢bes
precérias de higiene, moradia, sem escola e em longos turnos de atividades, sendo
esta igual ou superior ao de um adulto. O aumento da pobreza entre as familias nos
centros urbanos contribuia para esse fendmeno, pois com a precariedade em
encontrar emprego e moradia, familias inteiras se sujeitavam a essas condi¢des de
ocupacao em largos periodos de expediente e pouca remuneragao.

Essas respostas ocorreram partir de reivindicagoes feitas pelos trabalhadores
urbanos, em 1923, o Decreto 16.272, regulamenta a protecdo aos “menores”
reconhecendo a situacdo de pobreza como geradora dessa situacdo. Com o Cdédigo

de Menores de 1927, o Estado deu sua resposta com internagéo, responsabilizando-
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se pela situacdo de abandono e propondo-se a aplicar 0s corretivos necessarios
para suprimir o comportamento do menor. A exploragdo do seu trabalho era
apresentada como uma forma de evitar a “delinquéncia”, garantindo, ao mesmo
tempo, o crescimento urbano.

O Brasil adota o critério semelhante aos paises mais desenvolvidos como os
Estados Unidos entre outros no que tange a supresséo do trabalho infanto-juvenil.

Segundo Consolidacéo das Leis do trabalho (CLT), n°® 5452 de 1 de maio de
1943, em seus artigos 411 a 414 tange, a existéncia de um periodo de descanso
ndo inferior a onze horas, respeitando a carga horaria maxima de oito horas de
atividades laborais. Excetuando-se a compensacédo de jornada que sO sera realizada
mediante acordo coletivo de trabalho ou convencéo, dentro do prazo maximo das 44
horas de trabalho.

Conforme sancionadas as leis do trabalho, existe uma realidade n&o
contabilizada, segundo Rosso (1986) existe uma classe de trabalhadores informal
onde criancas de até 10 anos e adolescentes de até 14 anos de idade que
trabalham em largas escalas como guardadores de automoéveis, vendedores
ambulantes, assim como em casa no cuidado com os afazeres domésticos para que
seus pais possam buscar o sustento, para contribuir com a renda per capta do
ndcleo familiar.

Segundo antigo decreto n°® 17.943, de 12 de outubro de 1927, no art. 102
relata sobre a liberacao do trabalho do “menor”, [...] a autoridade competente podera
autorizar o trabalho deste quando o considera indispensavel para a subsisténcia dos
mesmos ou de seus pais ou irmaos, contanto que recebam a instrugcéo escolar, que
Ihe seja possivel.

Associava-se a protecdo ao controle penal, criando a categoria “menor” para
aqueles que necessitavam de alguma assisténcia. Fossem os “abandonados”,
fossem aqueles que cometiam algum ato infracional — os infratores, ambos eram
taxados de “menores”. Configurava-se como uma legislagdo apenas para esses
‘menores”, ou seja, para os que tinham “menoridade social’, criancas e
adolescentes pobres (LOPES, SILVA e MALFITANO, 2006, p.117).

Vivemos num mundo de informacdes, emocées, poder e velocidade. E um
mundo que oferece todas as condi¢gOes externas para a autorrealizacéo.

Queremos abundancia, tempo livre, afeto e felicidade pessoal. Mas esse

processo € interno e individual. Cada um de nos precisa decidir se quer, quando e
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como quer. As melhores coisas do mundo podem nao ter preco, mas € certo que
tém custo. Esse custo significa uma série de investimentos pessoais.

Segundo Becker (1993, p.8), no livro O que € adolescéncia, 0 mesmo se
questiona, [...] me pergunto se o jovem de hoje pode ou deve se conformar em
aceita-lo aprendendo a acreditar que néo existem alternativas. Nesse caso, néo
estamos falando de dinheiro, mas de investimento de nossa energia, nossas
competéncias, nossa forca de trabalho. Se escolhermos como meta um futuro de
sucesso € preciso um investimento que comeca agora. Depende de uma decisao
pessoal. O mundo esta em constante transformacdo e ninguém fica parado
esperando por ninguém.

O jovem adolescente faz parte de um momento singular da historia. Jamais a
humanidade teve tamanha possibilidade de desenvolvimento. O poder esta nas
maos de quem tem informacdo e sabe usé-la com inteligéncia. S&o mudancas
constantes em contextos que sairam de nossos bairros e municipios para o mundo.
Politicas econbmicas, globalizacdo, relacdes internacionais, sdo aspectos
complexos que serdo entendidos no decorrer do desenvolvimento da carreira do
jovem.

Hoje, a preocupacdo é prepara-lo para encarar um mercado que esta disposto
a pagar bem pelo profissional qualificado. Muitos jovens acabam por ingressar no
mundo do trabalho prematuramente, para colaborar no suprimento das
necessidades familiares. Outros para conguistar seu espaco, sua independéncia,
autonomia e, de certa forma, um pouco de liberdade.

A participacao do adolescente no mercado de trabalho tem provocado muitos
guestionamentos, dificultando e interferindo na implementacdo de politicas
especificas voltadas para o trabalho do jovem. O ultimo obstaculo imposto pela
legislacdo foi a emenda constitucional n® 20 do artigo 7, alinea XXIII que proibe ou
instituiu a idade para o trabalho somente a partir de 16 anos.

A lei existe para distinguir o trabalho explorador do trabalho com vistas a
formacdo, fazendo-se necesséario a existéncia de instituicdes/programas que se
proponham a investir na formacdo. Portanto, amparado por essas instituicdes ou
programas, 0 adolescente esta protegido para aprender, com responsabilidade.
(Artg. Adolescéncia e o mundo do trabalho, artigo por colunista portal educacéo,15
de janeiro de 2013).
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Para compreender sobre a Questdo Social® da infancia e adolescéncia e a
luta por direitos e inser¢do dos adolescentes no mercado de trabalho é necessério
observar alguns fatores histéricos, como por exemplo, a escravidao, longas jornadas
de trabalho, e auséncia de politicas publicas para a populacdo em situacdo de
vulnerabilidade.

Segundo Mary Del Priore em seu livro Histéria das Criancas no Brasil,
variados discursos produzidos pelos adultos, determinou 0s espacgos que a crianca e
o adolescente, poderiam frequentar e estabeleceu o0s principios e conceitos
norteadores sobre o crescimento e educagao.

Era a rotina dos adultos que organizava o cotidiano infantil e juvenil, por meio
de préticas e procedimentos aceitos como socialmente validos. O século XIX valida
a descoberta humanista da importancia da infancia e da adolescéncia como idades

da vida.

2.5 Cursos profissionalizantes: a viabilizacdo da insercdo no mercado de

trabalho.

Segundo artigo 68 do Estatuto da Crianca e do Adolescente possibilita um
programa social de carater educativo, sob responsabilidade governamental ou nédo
governamental, sem fins lucrativos que assegura ao adolescente participar de
capacitacdo para o exercicio de atividade regular remunerado, isso € um trabalho
educativo, considerado atividade laboral, no qual as exigéncias pedagdgicas
prevalecem sobre o aspecto produtivo. Em troca dessa atividade o adolescente
recebe uma remuneracédo pelo trabalho efetivado ou participacdo na venda, que ao
mesmo tempo ndo desfigura o carater educativo e também n&o caracteriza vinculo
empregaticio.

Algumas empresas tem um importante papel como SENAI, SENAC o SENAC
€ uma instituicdo educacional privada sem fins lucrativos. Foi criada em 1946 e

desde entdo inicia, atualiza e requalifica profissionais e organizagbes para

3 Segundo lamamoto, a questdio social € o conjunto das expresses que mostra a desigualdade
econdmica, cultural e politica das classes sociais, foi através de lutas sociais que romperam o
dominio privado nas relagdes entre capital e trabalho a populagdo queria a interferéncia do Estado
para o reconhecimento e a legalizacdo de direitos e deveres dos sujeitos sociais. A questdo social
ndo € um fendmeno recente ja existe desde o surgimento do capitalismo.
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ingressarem no mercado de trabalho no setor de comércio e servicos. SENAT e
SENAR.

O curso profissionalizante tem diversas variacdes conforme a demanda do
mercado de trabalho, como por exemplo, administracédo, informatica, secretariado,
logistica etc.

Os Servicos Nacionais de Aprendizagem que estes estabelecimentos
proporcionam se encarregam de garantir esses primeiros passos as criancas e
adolescentes. Pois, hoje em dia todos os estabelecimentos de qualquer natureza
(mercantil, industrial, de servi¢os, bancérios e etc.), sdo obrigados a empregar e
matricular nos cursos de Servicos Nacionais de Aprendizagem, de 5% a 15% de
aprendizes, (porém, as empresas poderdo contrata um ndamero maior que 15%,
sendo que se a empresa possuir mais de um estabelecimento, em cada uma delas
deverd ter de 5% a 15% de aprendizes), sob pena de pagar multa administrativa a
Unido, conforme o art. 434 da CLT.

Essa demanda disponibilizada por empresas para contratacdo de
adolescentes aprendiz condiz com o abatimento de imposto conforme determinado
em lei, pois o governo identificou a dificuldade do adolescente em busca do primeiro
emprego e 0 constante aumento de adolescente em ociosidade e sem cursos
adequados para essas empresas que despunham da vaga mais ndao achava
profissionais qualificados na faixa etaria entre 15 e 18 anos de idade.

Essa questdo do jovem aprendiz vem favorecer ambas as partes, pois o
adolescente tem por direito uma menor jornada de trabalho e assim sendo possivel
manter-se na escola ou em determinados cursos profissionalizantes fornecidos pela

empresa.
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3 METODOLOGIA

Todo comeco é dificil em qualquer ciéncia.
(K. Marx)

3.1 Tipo de instrumentos e métodos para realizagdo de pesquisa de campo.

Essa pesquisa foi realizada com a finalidade de compreender os anseios do
adolescente que procura um curso de qualificacdo para ser inserido no primeiro
emprego, para tanto, foi utilizada a abordagem qualitativa que é aplicada em

pesquisas descritiva.

Pesquisa qualitativa é basicamente aquela que busca entender um
fenbmeno especifico em profundidade. Ao invés de estatisticas,
regras e outras generalizagbes, a qualitativa trabalha com
descricbes, comparacdes e interpretacdes. Utiliza-se de instrumentos
e técnicas abertas que permitam a compreensao e analise qualitativa
do estudo: entrevista, observacdo, grupo focal, histéria de vida,;
(MARTINELLI 1994, P. 34)

A pesquisa descritiva €, juntamente com a pesquisa exploratdria, a mais
habitualmente realizada pelos pesquisadores sociais preocupados com a atuacéo da
pratica (Gil 1996).

Utilizamos no projeto a técnica da entrevista, onde foi realizado com escuta
qualificada utilizando se de um gravador, com respostas abertas.

A importancia para a realizacdo dessa pesquisa, se deu pelo fato da busca
em compreender sobre a inser¢cdo desses adolescentes em procurarem o curso de
qualificacdo da Fundacao “Fé e Alegria”.

A Fundagao “Fé e Alegria”, hoje desenvolve atividades para 60 adolescentes,
sendo, 30 (trinta) no periodo da manha, e 30 (trinta) no periodo da tarde, com idade
entre 16 e18 anos, sendo 35 (trinta e cinco) meninas e 25 (vinte e cinco) meninos,
gue residem na regido do Grajad.

A entrevista, utilizando de roteiro semiestruturado, foi realizada com 5 (cinco)
adolescentes: 2 (duas) meninas e 3 (trés) meninos do curso. Ja com a Assistente
Social que trabalha com esses adolescentes na Fundagdo “Fé e Alegria”, foi

utilizada da mesma técnica, entrevista semiestruturada, com o objetivo de saber
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como é o trabalho realizado com os adolescentes participantes do projeto e também
dos possiveis acompanhamentos junto as familias dos mesmos.

Vale ressalta que a entrevista semiestruturada € uma técnica de coleta de
dados que supBe uma conversacdo continuada entre informante e pesquisador e
que deve ser dirigida por acordo com seus objetivos, segundo (TRIVINOS, 1987, p.
152).

Com a realizacdo da pesquisa, foi possivel tracar o perfil dos adolescentes
que frequentam o curso profissionalizante do “Fé e Alegria”; verificando qual o
objetivo do adolescente de 15 a 18 anos que busca o curso de qualificacdo da
Fundacgédo para se inserir no mercado de trabalho; indagamos o que motiva estes
adolescentes, a buscarem um curso de qualificacdo; analisamos, através da técnica
de entrevista a atuacdo do Assistente Social junto ao adolescente inserido no curso
profissionalizante da Fundagao “Fé e Alegria”.

O interesse pela pesquisa foi devido realizar estagio curricular na Fundagéo
“Fé e Alegria”, a qual desenvolve um projeto com adolescente na Regido do Grajadu,
onde o numero de adolescentes é de 38% da populacao do territorio, e apenas 5%,
uma pequena minoria € que procura a Fundacao em busca de uma oportunidade.

Durante a construcdo da tematica, foi concluido que ocorreria alteracdo na
metodologia que inicialmente seria realizado através de questionario fechado, porem
para uma melhor coleta de informacdes foi realizado entrevistas individuais com a
utilizacdo de um periodo aproximadamente de 30 (trinta) minutos cada, onde 0s
sujeitos tiveram a possibilidade de interagir de forma mais ativa 0 que trouxe uma
clareza a entrevista respondida.

As entrevistas aconteceram no armazém, onde é realizado o curso de
qualificacdo, o contato para agendar as entrevistas aconteceu por telefone, com a
ajuda da professora do curso de qualificacéo devido ela ter, uma maior aproximacao
aos educandos, de imediato j& se disponibilizaram a participar da entrevista.

A entrevista ocorreu com duas meninas e trés meninos com idades entre 15 e
17 anos, em uma sala fechada que tinha uma mesa e duas cadeiras, foram
utilizados um roteiro com as perguntas e um gravador.

Utilizamos de um gravador, pois tal instrumento, conforme Schraiber (1995,
p.72),



25

Representa uma ampliagdo do poder de registro, pela produtividade
maior da operacao e pelo registro de viva voz. Permite captar e reter
por maior tempo um conjunto amplo de elementos de comunicacdo
de extrema importancia: as pausas de reflexdo e de duvida ou a
entonacdo da voz nas expressdes de surpresa, entusiasmo, critica,
ceticismo, ou erros — elementos esses que compdem com as idéias e
0s conceitos a producdo do sentido da fala, aprimorando a
compreenséo da prépria narrativa. (SCHRAIBER, 1995, p.72).

O gravador foi utilizado por ser um instrumental, que me facilitou, pois, todas
as entrevistas, ficaram armazenadas, e a0 mesmo tempo em que realizava as
entrevistas percebia como os mesmos se gesticulavam, em alguns momentos

tinham sua voz embargada devido as emocdes vividas em suas historias

Coloca a histéria de vida no quadro amplo da histéria oral que
também inclui depoimentos, entrevistas, biografias, autobiografias.
Considera que toda histéria de vida encerra um conjunto de
depoimentos e, embora tenha sido o pesquisador a escolher o tema,
a formular as questdes ou a esbocar um roteiro tematico, é o
narrador que decide o que narrar. A autora vé na histéria de vida
uma ferramenta valiosa exatamente por se colocar justamente no
ponto no qual se cruzam vida individual e contexto social (QUEIROZ
1988).

Como cita Queiroz (1988) a influéncia positiva desse adolescente, no seu
contexto social, segundo relatos da quarta entrevistada ela e respeitada, por sua
familia, no seu bairro os vizinhos tem ela como uma referéncia.

A proposta deste curso profissionalizante € fazer com que esses adolescentes
aprendam a ter uma vida social, com a expansdo de mais cursos no bairro, e um
namero bem menor de adolescentes envolvidos com problemas de drogas, pois
estariam ocupando seu tempo.

Segundo Bervian (2006) o método € um instrumento de conhecimento que
proporciona para os pesquisadores de diversas areas, uma orientacdo panoramica
que tem por finalidade facilitar o planejamento da pesquisa, formular hipétese,
direcionar investigacdes, realizar experiéncias e fazer interpretacdes de resultados.

Todo trabalho cientifico ou académico deve ter base em procedimentos
metodoldgicos os quais conduzem o conhecer, o agir e o fazer. Nas ciéncias sociais
temos alguns métodos de pesquisas mais especificos como, por exemplo, 0 método
observacional, método comparativo, método histérico, método experimental, método

de estudo de caso, método funcionalista, método estatistico.



26

7

Segundo Gil (1991) o método observacional, é utilizado na verdade em
diversas é&reas de estudo, e fundamenta-se na observacdo do objeto e no
conhecimento empirico, com percepcdes do senso comum.

No caso do meétodo comparativo consiste em investigar fatos explica-los
através de comparacgdo entre suas semelhancas e diferencas, normalmente é usado
esse método para pesquisa em sociedade, mas pode ser usado em outras areas do
conhecimento, assim utilizamos esse método para efetuar as analises de nossas
entrevistas.

O método histérico compreende a passagem de um periodo para outro, por
meio de explicagcbes do passado para compreender o fendbmeno atual estudado,
com base politicas, econémicas, culturais, psicoldgicas, sociais, entre outras.

O método de estudo de caso € intensivo e leva-se em consideracdo a
compreensao como um todo sobre o assunto investigado, dessa forma € possivel
novas descobertas sobre 0 assunto, que ndo seria possivel se fosse utilizado outros
métodos, nesse caso 0 pesquisador entra em contato direto com o caso & ser
estudado.

Na éarea de ciéncias humanas € possivel estudar a questdo politica,
econdmica, cultural e social de determinado grupo. Isso pode ser feito através de
documentos, bibliografias ou entrevista individual ou em grupo.

Pode-se afirmar que a pesquisa qualitativa € multimetodoldgica e esta sempre
se preocupando com a qualidade, ou seja, com os significados e valores.

A imprevisibilidade caracteriza o desenvolvimento da pesquisa qualitativa, ja
gue seus aspectos nao podem ser quantificados. Neste tipo de pesquisa, as
informacBes obtidas ndo sdo comprovadas e o0s pesquisadores envolvidos
apresentam conhecimentos parciais e limitados.

A pesquisa qualitativa é, entdo, criticada pelo empirismo, subjetividade e
intuicdo do pesquisador. E considerado um método indutivo de pesquisa.

Ja considerando a pesquisa quantitativa, podemos dizer que ela leva em
consideracao a objetividade, ou seja, seus resultados podem ser quantificados por
meio da analise dos dados e a utilizacao de ferramentas estatisticas.

Nesse trabalho foi utilizado o método qualitativo, que segundo Minayo (2011),

responde questbes muito particulares.
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[...]. Ela trabalha com o universo dos significados, dos motivos, das
aspiracoes, das crencas, dos valores e das atitudes. Esse conjunto
de fenbmenos humanos é entendido aqui como parte da realidade
social, pois o ser humano se distingue ndo s6 por agir, mas por
pensar sobre o que faz e por interpretar suas acées dentro e a partir
da realidade vivida e partilhada com seus semelhantes” (de quem é a
frase).

J4 como base filosofica, esta pesquisa teve a corrente do materialismo
historico dialético, que segundo Minayo (2011) é consideracdo do contexto histérico
dos processos sociais e 0s conceitos. Considera também a questdo socioeconémica
e as contradicdes sociais dos fendmenos.

No caso do método qualitativo com base nas explicagfes de Minayo (2011),
que é dividido em algumas etapas como: fase exploratoria; trabalho de campo e
analise e tratamento do material empirico e documental.

Esse trabalho foi também qualitativo porque faremos entrevistas com
adolescentes e assistente social, analisaremos fontes bibliogréaficas e exploraremos

todas essas informacfes para elaborar o trabalho proposto.

3.2 Quem séo os sujeitos da pesquisa?

A pesquisa foi realizada com 5 (cinco) adolescentes inseridos no curso de
qualificacdo da Fundacédo “Fé e Alegria”, localizada no Bairro do Grajadl.

Os sujeitos entrevistados sdo adolescentes de ambos o0s sexos, na faixa
etaria de 16 (dezesseis) a 18 (dezoito) anos, dentro da proposta que era de 15
(quinze) a 18 (dezoito) anos. Onde seria realizado questionario fechado com todos
0os educandos do primeiro semestre de 2016 porem devido a alteracdo de
questionario para entrevista limitamos 0s nossos entrevistados em cinco educandos
e a assistente social para obter melhor qualidade nas anélises.

Com a autorizacdo da Fundacdo e de seus responsaveis, as entrevistas
ocorreram em dias e horarios diferentes, com alguns imprevistos porem com dois
educandos o horario teve que ser remarcado, o convite foi realizado com
antecedéncia atras de mensagens via celular, os mesmos residem proximo ao local

do curso.
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3.3 Historico da Fundacao: “Fundacéo Fé e Alegria”

A “Fundacgao Fé e Alegria” comegaram no Brasil com uma creche em Maua
(Séo Paulo), criada por liderancas leigas que haviam conhecido esse trabalho na
Ameérica Central, o dia 8 de maio ficou conhecido como a data comemorativa da
Fundacdo, pois foi quando se constituiu como como Fundacdo. Seu primeiro
presidente foi o Padre. Luiz Fernando Klein e atualmente o presidente € o Padre
Alvaro Augusto Negromonte Pereira.

Essa Fundacdo trabalha com um Movimento Internacional de Educagao
Popular Integral e Promocédo Social, baseado nos valores de justica, liberdade,
participacdo, fraternidade, respeito a diversidade e solidariedade, dirigido a
populacdo mais empobrecida e excluida, com a finalidade de contribuir com a
transformacao das sociedades.

A fundacao trabalha com o empenho de proporcionar uma educacao de
qualidade para os mais empobrecidos, criancas, adolescentes, jovens e adultos em
cada estado onde ha o atendimento para a populacdo. Para isso, a Fundacéo se
instala nas areas marginalizadas centros de educacdo e promoc¢do social, que
oferecem atendimento, conforme os anseios das comunidades locais, programas de
educacéao formal, educa¢do néo-formal e educacdo comunitéria.

A “Fundacdo Fé e Alegria” contam, em primeiro lugar, com a
corresponsabilidade da comunidade local e a partir dai estabelece convénios com
governos municipais e estaduais, assim como apresenta projetos de financiamento a
pessoas, grupos e instituicbes, nacionais e estrangeiras.

A atuacdo da Fundacdo baseia-se na conviccdo de que a educacdo € um
direito de todas as pessoas, sendo sempre um bem publico, embora de iniciativa
particular.

A proposta do trabalho pedagégico foca-se na pessoa como primeira
interessada e construtora do seu desenvolvimento integral que tem sua autonomia
de deciséao, inspira-se na Pedagogia Inaciana.

A pratica educativa inaciana busca atualizar instrumentos que desde a
fundacdo dos primeiros colégios jesuitas, caracterizam seu método, tais como: a
repeticdo, 0os projetos, a memorizagdo, a solucdo de problemas significativos, os

nacleos teméticos e as dindmicas de grupo, entre outros.
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A atuacdo dos Jesuitas € apresentada na, contribuicdo da Educacao Popular
e em outros enfoques psicopedagdgicos que podem favorecer a obtencdo dos

resultados com a populacdo empobrecida.

3.3.1 Surgimento do Curso de Qualificacdo Profissional na Fundacédo “Fé e

Alegria”:

O surgimento do curso em qualificacao profissional em rotinas administrativas
e informatica se deu a partir do investimento da empresa Inditex no Brasil, o
planejamento inicial se deu ao final do ano de 2013 a proposta abrange que cada
unidade da Fundacédo “Fé e Alegria” residente nos seguintes estados brasileiros:
Amazonas, Bahia, Belo Horizonte, Ceara, Espirito Santo, Mato Grosso, Paraiba,
Pernambuco, Santa Catarina ,Tocantins e Sao Paulo oferecessem educacéo
profissional de acordo com o foco de empregabilidade regional.

Na filial de Sdo Paulo o centro escolhido para aplicar e desenvolver a
proposta foi a unidade Grajau, atendendo 60 (sessenta) adolescentes
semestralmente com curso de Rotinas Administrativas e Informética Basica,
complementa-se a grade com a disciplina de Formag¢édo Humana.

A durabilidade deste contrato foi sancionada para o periodo de 3 (trés) anos
encerrando em dezembro 2016, para a execucao foi necessario um local com
estrutura para 60 (sessenta) atendimentos e a contratacdo de duas educadoras com
formacgbes especificas em Administracdo e Informatica. A preparacdo do ambiente
tecnologico também se deu necessario obtendo a aquisicdo de 16 (dezesseis)
computadores, 16 (dezesseis) no break, 30 (trinta) cadeiras, 30 (trinta) mesas
(bancadas e universitarias).

No més de marco 2014 realizou-se os preparativos com a contratacdo das
educadoras, elaboracdo do material didatico (apostila, plano de aula e exercicios),
organizacdo do local programado para a execugdo do projeto. O local destinado
chama-se Comunidade Alianca - Jardim Somara e Brasilia popularmente conhecida
como Armazém Cultural localizada na Rua José Quaresma Junior 02 - Grajau;

“A primeira turma teve inicio no més de abril de 2014 ndo completando os 60

atendidos por demanda do local’.
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3.3.2 A atuacéao do Servi¢o Social junto aos educandos do Projeto

Para a insercdo do adolescente no curso de qualificacéo profissional o servico
social, realiza uma entrevista com seu responsavel onde serdo pontuados alguns
qguesitos, este educando tem que esta frequentando a escola, tem que ter
compromisso com os horarios do curso, se houver atrasos ele tera que retornar para
sua residéncia, quando ocorre certo numero de faltas consecutivas, a assistente
social se dirigi até a casa do educando para saber o0 motivo dessas auséncias.

O Servico Social* atua também entrando em contato com empresas gque S&o
parceiras, no bairro com as lojas: Digaspi, e 0o supermercado Ricoy, realizando
cadastro para disponibilizarem vagas de empregos a esses educandos no termino
do curso, mensalmente ocorrem passeios em diversos lugares, como a feira do livro
na bienal, quando tem acdo comunitaria no bairro estes educandos participam
tirando documentos como carteira de trabalho etc.

O servico social busca para estes educandos do curso de qualificacdo da
Fundacdo “Fé e Alegria” a viabilizacdo, e implementacdo junto ao mercado de
trabalho, pois o trabalho da Fundacdo. Visa a capacitacdo em um processo de
formacéo pessoal e profissional, bem como o exercicio da cidadania. Desse modo,
entende-se que,

O Servico Social é socialmente necessario porque ele atua sobre
guestbes que dizem respeito a sobrevivéncia social e material dos
setores majoritarios da populacéo trabalhadora. Viabiliza o acesso
nao sO a recursos materiais, mas as ac¢des implementadas incidem
sobre as condigbes de sobrevivéncia social dessa populagéo'.
(IAMAMOTO, 1997: 47)

4 O servigco social nasceu no Brasil em 1930, sob a influéncia catdlica europeia na terceira década
devido evolucdo do capitalismo, com o crescimento da urbanizacdo e industrializacdo que se
destacou no pais com. (a igreja, a industria, a burguesia e o Estado), e buscava manter o comando
da populacéo, para que ndo prosseguissem em busca dos seus beneficios

A primeira escola de Servi¢o Social surgiu no Brasil em 1936, em S&o Paulo, na Pontificia
Universidade Catdlica e, segundo Martinelli (1997) numa conjuncao de esfor¢cos da burguesia e de
setores da propria igreja catdlica, sendo criado pelo Centro de Estudos e Agdo Social de Sdo Paulo
(CEAS), criado em 1932.
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3.4 Um pouco sobre o Bairro do Grajau

O bairro do Grajau surgiu entre as décadas de 1950 e 1960, junto com o
crescimento industrial na zona sul de Sédo Paulo, com a coordenacdo da
subprefeitura de Capela do Socorro.

Segundo os dados disponiveis no site da subprefeitura da Capela do Socorro,
em 2010 a populacdo era composta de 360.787 habitantes, conforme apontam
dados coletados junto ao site da Subprefeitura Capela do Socorro, ndo sendo
atualizadas as informagdes desde entéo.

O bairro tem em seu entorno a Companhia Paulista de Trens Metropolitanos
(CPTM), conhecida como estacdo Grajad, inaugurada no dia 21 de abril de 2008, o
que proporcionou a criacdo do terminal de 6nibus com distribuicdo de transporte
publico para varias regifes do centro de Sao Paulo.

Segundo dados estatisticos deste territorio, a populacdo é vulneravel, e por
este motivo os adolescentes buscam a superacdo se inserindo no mercado de
trabalho.

O indice de Vulnerabilidade Juvenil (IVJ), em 2000, ja indicava o Grajati como
um dos distritos de maior vulnerabilidade. E apesar dos indices de homicidios ter
reduzido no municipio, desde entéo, o Grajau continua como um dos mais violentos.

O bairro Grajau é o terceiro maior distrito em extensao territorial (92 km2). E o

distrito mais populoso da Cidade de Séo Paulo.

[...] a exclusdo social dos jovens sobre a forma de desemprego e
precariedade das relacbes e condicdes de trabalho tem efeitos
perniciosos sobre a vida futura dos individuos, tendo reflexos nao
somente em sua vida profissional, mas também psicoldgica e social.
(Cruz, Souza, 2003, p.2)

Na regido ainda nao existia nenhum projeto que, trabalhasse com a insercéo
do adolescente no mercado de trabalho, este projeto traz outra visdo para 0sS
adolescentes, pois para a nossa sociedade o adolescente que ndo esté inserido em
um curso ou trabalhando, € uma pessoa ‘insignificante”, que ndo tem
responsabilidade, porém o que percebemos € que infelizmente muitos ndo tém uma

oportunidade, para sairem da situagdo estrema de vulnerabilidade em que vivem.
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Na area da saude foi inaugurado o Hospital Geral do Grajau, inaugurado em
1998, conhecido como hospital escola publico, com mais de 268 leitos se tornando

hospital de referéncia para toda regiao.

3.5 Andlise dos resultados

A partir dos resultados obtidos na pesquisa de campo, passa-se a analise
propriamente dita. Desenvolvendo um mapeamento dos pensamentos e angustias
dos adolescentes entrevistados da Fundacédo Fé e Alegria, e a procura do primeiro
emprego, com o0 objetivo de melhor entender o curso de qualificagdo
profissionalizante, e como isso foi ou ndo importante nessa busca.

Esclarece-se que, objetivando preservar as suas identidades utilizar-se-a a
identificagdo de ADOLESCENTE ou ASSISTENTE SOCIAL, seguido de uma
numeracdo, exemplo: ADOLESCENTE 1, ADOLESCENTE 2 e assim
sucessivamente.

Diante das narrativas dos sujeitos, elegeu-se enquanto categorias de analise
aguelas que séo significativas e demonstram a Vvisdo que 0s sujeitos manifestaram
durante a realizagédo das entrevistas.

Assim passa-se a apresentar as referidas categorias, para analise, com 0

intuito de chegarmos a uma concluséo.

3.5.1 Breve apresentacédo do perfil dos adolescentes pesquisados

Apresentamos o perfil dos sujeitos o primeiro objetivo foi indicar as seguintes
variaveis: faixa etaria de idade, composicao familiar, escolaridade dos pais, situacéo
de trabalho dos pais e renda familiar o ADOLESCENTE 1 tem 15 (quinze anos), o
ADOLESCENTE 2, 3 e 4 ambos tém a mesma, 16 (dezesseis anos), ja o
ADOLESCENTE 5 tem 17 (dezessete anos), constatamos que os adolescentes que
frequentam o curso de qualificacdo tém a faixa entre 15 (quinze) e 18 (dezoito anos)
completos.

Podemos constatar também que no historico escolar, os entrevistados tiveram
um bom desempenho nos anos letivos, segue relatos abaixo.

Dos 5 (cinco) adolescentes entrevistados apenas o ADOLESCENTE 5 conclui
0 ensino médio este ano de 2016, os ADOLESCENTES 1, 3 e 4 conclui o ensino
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médio em 2017, e o ADOLESCENTE 2 conclui em 2018. Ambos estudada no
periodo da noite das 19h00min as 22h30min, os ADOLESCENTES 1, 2, 3, e 4
estudam em colégio publico, jA o0 ADOLESCENTE 5 ganhou uma bolsa em um
colégio particular, estas conquista ocorreu devido uma prova realizada no préprio
colégio, e sua nota atingiu a pontuacéo da bolsa.

Segundo relatos dos adolescentes entrevistados observamos a
disponibilidade de locomocdo de suas residéncias até o local do curso, o
ADOLESCENTE 1 e 2 leva 10 (dez) minutos, de sua casa até o0 curso, as
ADOLESCENTES 3 e 4 fazem o percurso em 30 (trinta) minutos tem que pegar
onibus, de suas casas ao curso, e 0 ADOLESCENTE 5 leva 35 (trinta e cinco) a 40
(quarenta) minutos de 6nibus também.

Verificamos ainda a composicdo familiar dos entrevistados: o
ADOLESCENTE 1 tem uma familia formada, pelo mesmo, seu pai e sua mée.

J& os ADOLESCENTES 2 e3 tem a mesma quantidade de componentes
formada por ele, sua méae, seu pai e uma irma de 9 (nove) anos,

Adolescente 3 formada por ela, sua mae, seu pai, e seu irméao de 10 (dez)
anos.

Consequentemente a formagdo da familia do ADOLESCENTE 4,é formada
por ela, sua mae, seu padrasto, seu irmdo de 11 (onze) anos e sua avo, que mora
em uma casa ao lado, a mesma relatou que s6 dorme na casa de sua avo.

O ADOLESCENTE 5 reside com sua mae, seu pai ja é falecido.

Na composicao da familia foi questionado também a profissao de seus pais, e
sua escolaridade

ADOLESCENTE 1 seu pai e vendedor e concluiu o ensino médio, sua mae
esta afastada do trabalho e fez até o nono ano. ADOLESCENTE 2 a mae trabalha
de ajudante geral fez até o 1°ano do ensino médio, seu pai fez até o quarto ano e
sua profissdo e gesseiro. ADOLESCENTE 3 a mde é empregada doméstica e
terminou o ensino médio, seu pai trabalha em uma academia e também terminou o
ensino médio. ADOLESCENTE 4 sua mae e empregada doméstica e terminou o
ensino médio, seu padrasto é comerciante e ndo soube informar sua escolaridade.
ADOLESCENTE 5 sua mée é do lar tem uma casa alugada, e fez até o quarto ano.

A renda dos pais desses adolescentes esta entre um salario minimo a dois

salarios e meio, os 5 (cinco) entrevistados com constatam esta informacdo, foi
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perguntado também se suas moradias sdo proprias ou alugadas, a resposta obtida

foi a mesma de todos, moram em casa propria.

3.5.2 Quais 0s motivos que levaram estes adolescentes a procurarem 0 curso

de qualificagcao profissional

Segundo as narrativas dos ADOLESCENTES entrevistados, ficou constado a

hipétese levantada no inicio da construcéo da tematica seguem suas falas:

[...] fiquei sabendo do curso através da minha vizinha que é
conselheira tutelar, entdo vim até aqui com minha mae... a maior
motivagdo de fazer este curso de qualificagdo profissional e saber
gue apls o curso vou poder trabalhar, tenho também o apoio dos
meus pais que me incentivam, mas a escolha fui eu que fiz.
(ADOLESCENTE 1)

[...] A busca por conhecimento e a oportunidade do primeiro emprego
ao final do curso, meus pais sempre falam que para temos um bom
emprego tenho que fazer curso, sei também que o mercado de
trabalho vai preferir quem esta mais qualificado, mas a escolha final
foi minha mesmo. (ADOLESCENTE 2)

Considero pertinente que o presente estudo me proporcionou um confronto
com algumas das minhas “certezas”, como havia considerado na hipdtese que o
interesse poderia ser por vontade prépria ou por outros levantados o0s
ADOLESCENTES 1 e 2 confirmaram, que o desejo ocorreu pelos mesmos que seus

pais s6 aceitaram suas decisdes por acreditarem ser a melhor.

[...] Primeiro eu fiquei sabendo pela minha tia do curso, apesar da
incerteza, me inscrevi e avisei minha mae, ela me motivou a seguir
em frente, e tomar cuidado para ndo ser enganada, porque antes
muitos lugares tinham me ligado para fazer curso, s6 que todos
tinham que pagar. No inicio fiquei um pouco “presa”, me
guestionando se era isso mesmo que queria. E realmente, foi o que
eu quis. ADOLESCENTE 3

Podemos perceber nesta fala a inseguranca dessa ADOLESCENTE ao
mesmo tempo em que quer uma oportunidade, fica pensativa na hora de tomar a

decisdo que de se inserir no curso de qualificagéo.
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Segundo cole (2003) A vivéncia da adolescéncia envolve o sujeito
em descobertas, anseios, escolhas e desafios, e tém como
consequéncia marcante sua reestruturacdo psiquica, bem como a
mudanca de seu papel na sociedade; (Cole, 2003. pag,118).

[...]JComo eu j& queria fazer um curso de qualificacao, eu fiquei feliz.
Na escola eu sempre fui a Unica a ndo realizar nenhum curso, mas
guando consegui sai espalhando a noticia para todo mundo. O
interesse de fazer o curso partiu de mim mesmo para ter dinheiro
trabalhando “e poder ajudar a minha mae, quantas fezes cheguei
chorando no curso por ver minha mae nervosa, por nao ter dinheiro
para pagar as contas de casa” ADOLESCENTE 4

[...] procurei o curso profissionalizante quando tinha 13 anos, mas
devido a idade ndo poderia fazer, pois ja queria trabalhar s6 pude
iniciar aos 15 anos de idade. Neste espaco de tempo mantive minha
determinagdo sempre a escolha foi minha mesmo em entrar no curso
quero ser bem “sucedido” profissionalmente no futuro.
ADOLESCENTE 5

Percebemos na fala do ADOLESCENTE acima que o seu foco é estar
inserido no curso de qualificacdo, seu desejo fica visivel assim podera realizar seus

objetivos em sua futura carreira profissional. Segundo Silva,

O profissional bem qualificado e que aprecia seu trabalho desenvolve
suas atividades com desembaraco e eficiéncia, evita desperdicios,
sabe argumentar, tomar decisdes, relacionar-se bem com sua equipe
de trabalho e, por isso, quase sempre acerta (SILVA; COELHO;
BARRACA, 1999, p.58).

Para Silva a qualificacdo e essencial na trajetéria de um iniciante no mercado
de trabalho, este adolescente tera um bom desempenho onde for realizar suas
atividades.

Conforme apresenta o autor Pochmann,

[...] o primeiro emprego representa uma situacdo decisiva sobre a
trajetoria futura do jovem no mercado de trabalho. Quanto melhores
as condicbes de acesso ao primeiro emprego, proporcionalmente
mais favoravel deve ser a sua evolugdo profissional. O ingresso
precério e antecipado do jovem no mundo do trabalho pode marcar
desfavoravelmente o seu desempenho profissional. (2000, p.9) (apud
CRUZ; SOUZA; SOUZA, 2003, p.12)
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3.5.3 Expectativa para a inser¢gdo no mercado de trabalho

Podemos constatar com a respostas dos ADOLESCENTES entrevistados que

suas expectativas sdo bem semelhantes segue relato de suas falas.

[...JAinda n&do estou trabalhando mais espero quando me inserir no
mercado de trabalho poder colocar em pratica tudo aquilo que
aprendi, nestes seis meses de curso, embora tenho muita
expectativa de como ser4, trabalhar e estudar ao mesmo tempo acho
gue vai bem cansativo.mas sei que vou conseguir fazer os dois.
ADOLESCENTE 1

Segundo a autora Jane Araujo (2010) O ideal seria que o adolescente nao
fosse necessério trabalhar, mas que o mesmo tivesse o seu tempo integral para ser
preenchido com a educacéo, brincadeiras, pratica de exercicios.

E o que podemos confirmar segundo a autora, pois constatamos no relato
acima que o entrevistado tem seus anseios de como sera dividido seu tempo entre

trabalho e escola.

[...JAntes de comecar tinha medo do novo de como iria conseguir o
trabalho pois era muito timido...ai quando comecei a trabalhar tinha
muito receio de como seria a convivéncia com os funcionarios pois
la, s6 tinha pessoas adultas, pois agora tinha uma responsabilidade
bem maior. ADOLESCENTE 2

Ja no relato do ADOLESCENTE acima observamos que o mesmo teme a grande
responsabilidade que Ihe foi concedida, pois ainda é uma crianga mais, é cobrado como um
adulto.

[...]segundo a autora Jane Araujo (2010) O ideal seria que o
adolescente ndo fosse necesséario trabalhar, mas que o mesmo
tivesse 0 seu tempo integral para ser preenchido com a
educacéo, brincadeiras, pratica de exercicios.

Podemos constatar que a autora relata a atualidade de inimeros
adolescentes que, apés serem inseridos no mercado de trabalho tem que aprender a

conciliar seu tempo com suas atividades de sua vida pessoal.

[...].- Minha expectativa era de como seria quando eu fosse para uma
entrevista de emprego, achava que iria ficar muito nervosa aponto de
nem com seguir fala, mas devido o que aprendi no decorrer do curso,
fui colocando em pratica e deu certo na verdade fiquei nervosa mais
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consegui me sair bem na entrevista que fiz.tanto é que ja estou
trabalhando a 5 (cinco) meses, e muito feliz. ADOLESCENTE 3

Podemos identificar como menciona a entrevistada acima, sobre o medo do
novo, acredito que este “novo” mencionado sao as responsabilidades, impostas no
mercado de trabalho, pois terdo uma postura diferente de seus habituais, onde sua
rotina muda completamente. Segundo Ataide (2008) aprendemos a nos definir como

diferentes e enfrentar conflitos de crescimento.

[...]tinha a expectativa de como eu ia conseguir 0 meu emprego, se
iria demorar muito para conseguir, de como iria me sair nos
processos seletivos porque tudo era novo para mim, como seria meu
relacionamento no lugar onde eu fosse trabalhar na verdade tinha
medo dessa nova etapa da minha vida. ADOLESCENTE 4

Nesta fala percebemos que esta adolescente quer trabalhar, mais ao mesmo
tempo tem suas insegurancas, pois elas ja sabem que sua vida serd diferente do
gue ela esta acostumada, e ira conviver em um mundo inexperiente onde segundo a
mesma tem medo pois se sente imaturidade, para esta nova fase tdo importante e

muito cobrada pela sociedade.

[...] Antes de me inserir no mercado de trabalho tinha a perspectiva
de como iria me sair com tantos afazeres, onde eu iria trabalhar, mas
deu tudo certo e atualmente percebo a notéria diferenca entre o
antes e depois do curso, até mesmo nas 6 entrevistas que participei,
pude aprender como evoluir dentro de um mercado, desde de cedo,
tdo competitivo. Hoje tenho uma visdo positiva do meu futuro.
ADOLESCENTE 5

Portanto o ultimo adolescente entrevistado tem 0s mesmos anseios que o
relato acima, sabem o que querem, mas acredito que ainda ndo fossem a hora certa
de acontecer estas mudancas em suas vidas, teriam que ter um preparado
psicolégico também, assim quando estivessem com a idade mais avancada, nao
teriam tanto medo e inseguranca que colocaram no decorrer das entrevistas pois ja
teriam a conviccdo da escolha em sua carreira profissional. Os adolescentes se
mostraram no decorrer da entrevista bem a-vontade como vou relatar a baixo.

No decorrer da entrevista percebi que o segundo entrevistado, estava tenso e
nervoso, mas no desenrolar de sua fala para comigo, foi ficando, mas a vontade, e

em alguns momentos me relatou suas experiéncias até sorrindo.
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J& com a quarta entrevistada percebi, em alguns momentos de sua fala que

seus olhos ficavam cheios de lagrimas, em outro seu semblante era de indignagao.

3.5.4 Anédlise da fala da atuacdo da ASSISTENTE SOCIAL

Para responder como se da o trabalho da profissional a Assistente Social
junto ao projeto do curso de qualificacdo, a seguir relataremos alguns trechos de sua

fala na entrevista,

[...], quando entrei na fundacdo fé e alegria jA estava sendo
desenvolvido o projeto do curso, participei da formatura da primeira
turma, a partir da segunda turma tenho acompanhado de perto todo
0 processo para a insercdo do mesmo, o trabalho e realizado da
seguinte forma, a principio é preenchido uma ficha (onde pode ser
preenchido por mim, ou por outros funcionérios da Fundagéo) a
segunda etapa sou eu que realizado, nesta etapa utilizo a técnica da
entrevista social onde é preenchida a ficha como ja mencionada,
nesta ficha faco um breve relato do seu historico familiar
(ASSISTENTE SOCIAL)

Portanto a entrevista € uma pratica utilizada pelo assistente social, é
fundamental a compreensdo detalhada desta técnica que esta vigente no dia-a-dia
do profissional, é através desta técnica que se pode chegar no diagnostico social.
Este instrumento ja era utilizado desde o inicio da profissdo por Mary Richmond
(1950) em sua obra “Diagnostico Social”. Neste periodo a entrevista era conhecida
como “conversa inicial “por compreender que neste encontro a base estabelecida

” o«

formava um “entendimento mutuo” “era o fio condutor para alcangar a avaliagdo, que

ela intitula como “juizo final”. Ela considera eminente que a, primeira entrevista,

fosse seus reais objetivos.

[...] apbs esta entrevista onde constamos toda documentacao
necessdria e assinatura do seu responsavel o adolescente
pode assistir as aulas do curso de qualificagcdo, a minha
presenca com 0s mesmos se da uma vez por semana, todas
as tercas-feiras das 09h00Omin as 16h00min, nos outros dias da
semana fico em outro endereco onde a Fundacéo Fé e Alegria
atende 60 criancas de 6 a 13 ano de idade. (ASSISTENTE
SOCIAL)

Quando estou no profissionalizante neste dia atendo algumas demandas, faco
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articulacbes com as redes do territorio para verificar se tem alguma agcdo nas
proximidades onde podemos participar, como pdr exemplo ja participamos de féruns
sobre as politicas publicas para os adolescentes, participamos de acdo comunitaria
cujo mesmo tinha palestras com profissionais das UBS® do territério, com a
psicologa que que trabalha no CAT, onde esclarece varias duvidas sobre o mercado
de trabalho, os mesmos disponibiliza atendimento do poupa tempo onde o0s
adolescentes podem emitir carteira de trabalho e RG, temos também passeios
culturais como a feira do Anhembi ,eventos com outros adolescentes da rede de
enfrentamento, palestras no local do curso com a ASSISTENTE SOCIAL que
trabalha no CCM (Centro de Cidadania da Mulher) etc.

Com estes eventos os adolescentes ndo se prendem somente no
curso de qualificagdo, mas véo se apropriando dos seus direitos e
deveres como cidadados. quando relatei acima sobre as demandas
nao, especifiqguei ja ocorreram dois atendimentos com 2 (dois)
adolescentes um da primeira turma no ano de 2014 e outro desta
turma atual de 2016, que devido seus comportamentos oscilantes
observamos eu e as 2 (duas) professoras do curso que 0S mesmos
faziam uso de algum tipo de entorpecente, apds ter solicitado a
presenca de seus responsaveis , realizei uma conversa com a mae
dos mesmo , a mée do adolescente de 2014]...]

Quando a profissional relatou estas demandas atendidas foi possivel perceber
a deficiéncia do Estado com implantacdo de politicas publicas para os adolescentes
esquecidos da periferia, porem quando chega um projeto como este pode ser tarde

segue continuacao da entrevista

[...]Jque foi a primeira demanda fez se de desentendida e ndo quis o
acompanhamento para o filho alegando que o mesmo sempre deve 0
comportamento oscilante, jA a mée do outro adolescente citado a
cima, ja veio me pedindo ajuda pois segundo a mesma néo sabe
mais o que fazer com o seu filho que esta entrando no mundo da
drogadicéo, realizei o encaminhamento para o CAPS infantil que
atende o territério onde este adolescente ser4 acompanhado por um

® As Unidades Basicas de Satde (UBS) s&o a porta de entrada preferencial do Sistema Unico de
Saude (SUS). O objetivo desses postos € atender até 80% dos problemas de salde da populagéo,
sem que haja a necessidade de encaminhamento para hospitais. Até setembro de 2011, o pais
contava com 38 mil UBSs. Nelas, os usuarios do SUS podem realizar consultas médicas, curativos,
tratamento odontol6gico, tomar vacinas e coletar exames laboratoriais. Além disso, ha fornecimento
de medicac¢do basica e também encaminhamentos para especialidades dependendo do que o
paciente apresentar (http://dados.gov.br/dataset/unidades-basicas-de-saude-ubs).
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profissional da salde (ASSISTENTE SOCIAL)

Segundo Guerra para dar concretude as ac¢des desenvolvidas, o
assistente social utiliza conhecimentos, informacdes, habilidades e
instrumentais técnicos, sendo este Ultimo, requisito de fundamental
importancia para a realizacao/efetivacdo da acdo interventiva. No
entanto, sdo muitas as discussoes relacionadas ao “como fazer’ da
profissdo. Guerra (2007, p. 30),

Enfim sempre que se inicia uma turma posso perceber seus anseios
porque ndo sabem o que os esperam, segundo 0s mesmo, tudo e
novo alguns ficam bem quietos em seu canto entdo vamos
desenvolvendo dindmicas em grupos, rodas de conversa para que
possa haver uma boa coletividade ente os mesmo , ao termino de
cada semestre percebo que o trabalha com os ADOLESCENTES do
projeto do curso de qualificacdo da Fundacédo Fé e Alegria, me traz
uma satisfacdo pois posso ver em seus relatos uma expectativa a
respeito do que os esperam guando os mesmos se desligam do
curso e vao em busca de seus sonhos, , sabem que néo sera facil
mas com a garra e deposi¢édo que 0s mesmos tem irdo longe, pois o
conhecimento adquirido vao levar por toda sua vida. (ASSISTENTE
SOCIAL).
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CONCLUSAO

O adolescente nado é o futuro da patria, nem a esperanca do
amanha. Seu lugar € aqui, seu tempo € o presente e sua vida
Ihe pertence para vive-la da maneira que escolher (Daniel
Becker)

Este estudo teve como objetivo principal analisar a dificuldade que os
adolescentes do curso de qualificacdo da “Fundacdo Fé e Alegria”, para ser
inseridos no primeiro emprego. Quando comecei a escrever estre trabalho tinha o
pensamento de que para ser bem visto na sociedade capitalista em que vivemos o
adolescente de 16 anos tinha que esta trabalhando, meu pensamento era a favor
para com este adolescente.

Porem apds estudar autores como Becker e entre outros, passei a entender
gque é uma pratica alienadora para a classe trabalhadora, onde sé ocorrem com
adolescentes pobres, negros e da periferia, um pensamento reproduzido pelos mais
velhos que obtiveram essa mesma cultura passada pelos seus ancestrais, para se
reproduzir a cultura de que s6 assim séo respeitados.

Essa cultura ndo é reproduzida pelos ancestrais de adolescentes de classe
alta, que aprendem desde cedo que para se obter sucesso e riqueza € necessario
muito estudo, sempre com oportunidade de se dedicar a doze horas de estudos em
um curso de graduagdo como medicina, sem ter a necessidade de se manter com o
seu préprio trabalho para conseguir terminar os estudos.

Nesse contexto é passado para o adolescente de classe alta pelos seus
ancestrais que € com conhecimento que se consegue dominar a classe subalterna,
pois através de conhecimento se consegue respeito e autoridade.

Ao decorrer das entrevistas foi constado que estes adolescentes sao
colocados no mercado de trabalho por necessidade pois a renda de seus pais néo é
o suficiente para, 0s mesmos suprirem suas necessidades pessoais, entdo os
mesmos se veem na necessidade de encararem o competitivo mercado de trabalho,
pois na hora das atividades desenvolvidas os adolescentes, realizam as mesmas
funcdes que uma pessoa adulta isso sem falar que os mesmos , tem que conciliar

suas obrigacdes ,0s estudos e se tiverem algum tempo livre ai fica para diverséo.
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Em algum momento das entrevistas foi percebido que se ndo fosse pela
condigcdo financeira o0s mesmos nao estavam no mercado de trabalho, pois queria
poder dormir até mais, ndo ter que fazer seus trabalhos de escola na madrugada,
nem estudar em dias de prova dentro do 6nibus a caminho do trabalho, enfim ter
vida de um adolescente sem preocupacdes e responsabilidade de adulto como os
tem

Segunda Silva, H. (2015) no artigo Juventude Contemporanea: desafios e

protagonismo, cita que,

[..] as pessoas consideradas jovens, ainda estdo estudando, o que
acaba dificultando o seu rendimento tanto na construgdo de
conhecimentos como no desenvolvimento de suas tarefas no
ambiente de trabalho. A necessidade de conciliar as duas funcdes, o
gue pode resultar num desgaste fisico e mental, muitas vezes ainda,
ao abandono da escola (SILVA, H. 2015, p. 173).

Nosso entendimento se modificou ao iniciarmos na graduacdo em Servico
Social, porém veio a aflorar quando passamos a estudar a questdo do trabalho, da
escravidao, da luta por direitos e politicas sociais iguais para todos e que a nosso
ver ainda se nao é igual para todos, onde tudo sé € igual no papel, mais que nossa
sociedade ainda encontra dificuldade em praticar.

Quando nos deparamos com o0 adolescente de classe alta que sempre esta
estudando e consegue adentrar em maior quantidade em universidades publicas, e
o adolescente de classe média precisa pagar a universidade particular pois nao
obteve 0 mesmo ensino de qualidade e com tempo abio para estudar, sendo seu
desempenho inferior ao adolescente de classe alta.

As leis modificadas para uma jornada menor de trabalho para adolescentes
gue buscam o mercado de trabalho como jovem aprendiz na realidade poderia ser
um curso de qualificacdo ou uma vaga na universidade com remuneracao garantida
em politicas publicas e soOcias para que pudesse ter os mesmos direitos que o
adolescente de classe alta possui ao ter esses beneficios garantidos.

Ter esse contado direto com os adolescentes nos fez perceber o quanto nés
enguanto classe média ou baixa fomos ensinados e alienados a sermos subalternos
e aceitar essa condicdo como uma questdo de conquista por respeito, por ser
mantido no emprego para assim provar a sociedade e familiares que podemos ser

respeitados.
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Acreditamos que a implementacdo de mais escolas técnicas com estudos em
periodo integral e com melhorias nas implementagbes de politicas publicas de
qualidade para todos traria a melhor distribuicdo de renda e diminuiria esse processo
de alienacéo pela cultura do trabalho.

Esperamos que para nossos filhos ou netos seja possivel visualizar esse
nosso ideal de direitos para todos e assim dar melhor qualidade de vida, com
estudo, cultura e lazer para nossos adolescentes, sem que haja a necessidade de se
ver a perda da transi¢cao de crianca para adulto em meio a problemas psicolégicos e
fisicos gerados pela obrigacdo de se tornar um adulto sem nem mesmo saber o que
sera ou se deseja ser algo além de um adolescente.

Segundo Becker (1993) em seu livro O Que € Adolescéncia? Diz que,

As desigualdades e a injustica social se refletem profundamente na
adolescéncia. O jovem de classe mais pobre ja chega a adolescéncia
com grandes desvantagens: atravessa-a com muita dificuldade,
frequentemente sem poder nem se quer pensar em conflitos
familiares, sexuais ou mudangas no corpo pois tem necessidade
basicas mais prementes a serem resolvidas, como conseguir roupa e
comida, e suas perspectivas e opcdes para o futuro sdo muito
limitadas. E bom lembrar que no Brasil a grande maioria dos
adolescentes encontram-se nessa situacdo (BECKER, 1993, p. 59).
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ANEXOS

Anexo 1 - Roteiro de perguntas realizada com os educandos da “Fundacéo Fé
e Alegria”

e Qual nome e idade?

e Onde mora?

e Qual seu histérico escolar?

¢ Quantas pessoas moram junto com vocé?

e Como ficou sabendo do curso de qualificacao?

¢ O que lhe motivou a procurar o curso de qualificacéo profissional?

e A procura aconteceu por vontade prépria?

e Por que considera a qualificacao profissional importante para sua vida?

e Como voceé define sua visdo pos curso?

e Qual seu objetivo profissional?

e Vocé enfrentou dificuldade para se inserir no mercado de trabalho? Se sim,
quais foram.
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ANEXO 2 QUESTIONARIO DE PERGUNTAS DA ASSISTENTE SOCIAL DA
FUNDACAO FE E ALEGRIA

Qual seu nome?

A quanto tempo é formada em graduacéo?

A quanto tempo trabalha na fundacéao fé e alegria?

Qual seu historico profissional?

Como é desenvolvido o seu trabalho junto aos educandos do curso de qualificacdo
profissional?

Quais os instrumentais utilizados com as familias dos educandos?
Qual o objetivo no atendimento aos educandos e familiares?

Como é realizado as reunides multiprofissionais dentro da instituicdo e quais 0s
objetivos das mesmas?

Qual a demanda do entorno da instituicdo e qual a porcentagem de atendimento &
atingida?

Quais projetos foram desenvolvidos pelo Servico Social dentro da Instituicdo e qual
a aceitacdo dos educandos e coordenadores do espaco?

Qual é a sua visdo quanto ao curso e a formacao desses adolescentes para iniciar
no mercado de trabalho?

O Servigo Social atende a todos do entorno e os profissionais da prépria instituicdo
ou somente educandos enquanto matriculados?
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ANEXO 3 TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Acredito ter sido suficientemente informado a respeito das informagdes que li
ou que foram lidas para mim, descrevendo o estudo “Mercado de Trabalho: A Visao
do Adolescente Sobre o Curso de Qualificacédo para o Primeiro Emprego”, que
objetiva Compreender as possibilidades e dificuldades que os adolescentes
encontram para inserir-se nos cursos de qualificacdo oferecidos por ONG’s e
instituicdes. Eu discuti com a (Luciana Balbino Gomes da Silva) sobre a minha
decisdo em participar nesse estudo. Ficaram claros para mim quais Sdo 0sS
propésitos do estudo, os procedimentos a serem realizados, seus desconfortos e
riscos, as garantias de confidencialidade e de esclarecimentos permanentes. Ficou
claro também que minha participacéo é isenta de despesas e que tenho garantido o
respeito a meus direitos legais. Concordo voluntariamente em participar deste
estudo e poderei retirar o meu consentimento a qualquer momento, antes ou durante
0 mesmo, sem penalidades ou prejuizo ou perda de qualquer beneficio que eu

possa ter adquirido, ou ho meu atendimento neste Servico.

............................. Data / /
Assinatura do sujeito de pesquisa

Nome:

Identificacao:

................................. -- Data / /

Assinatura da testemunha
Nome:
Identificacdo:

(Somente para o responséavel do projeto) Declaro que obtive de forma apropriada e
voluntaria o Consentimento Livre e Esclarecido deste paciente ou representante
legal para a participacéo neste estudo.

Assinatura do pesquisador responsavel pelo estudo Data / /

Assinatura dos demais pesquisadores Data / /



