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RESUMO

O presente estudo tem por objetivo apresentar a implementacdo do Plano de
Atendimento Individual (P1A) de criangas e adolescentes em situagéo de acolhimento
sob a jurisdicdo da Vara da Infancia e Juventude de Santo Amaro, acreditando que o
mesmo ira contribuir para regulamentar um dos principios fundamentais
estabelecidos pelo ECA, que é o direito a convivéncia familiar e comunitaria. A
metodologia empregada se utilizou de pesquisa bibliografica e documental do
processo soécio-histérico da institucionalizacdo no Brasil e a coleta de dados com
profissionais que atuam na area, através de uma abordagem qualitativa, utilizando
da técnica de entrevistas semi-estruturada, a fim de verificarmos como se deu a
elaboracdo do PIA e quais as impressfes e expectativas dos técnicos a respeito de
sua implementacdo. A analise do material informativo produzido por meio de
entrevistas e as observaces feitas durante a pesquisa, reforca a hipotese levantada
inicialmente que a implementacgdo do PIA na Vara da Infancia e Juventude de Santo
Amaro, contribuiu para regulamentar um dos principios fundamentais estabelecidos
pelo ECA, que € o direito a convivéncia familiar e comunitaria, bem como reforcar a
transitoriedade das medidas de acolhimento institucional. Por meio desse estudo,
observou-se que no tocante as questbes que envolvem a crianca e adolescente em
situacdo de acolhimento institucional, uma longa caminhada ja foi percorrida, porém
percebesse que ha muito a ser feito no que se refere a efetivacdo de seus direitos.
Sendo que as legislacdes e acdes referentes a essa demanda precisam primar pelo
direito dos mesmos de viverem num ambiente favorecedor de seu processo de

desenvolvimento, que lhes ofereca seguranca, apoio, protecéo e cuidado.

Palavras-chave: Criangca/Adolescente, Acolhimento Institucional, Plano de
Atendimento Individual (PIA)
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INTRODUCAO

O presente estudo tem por objetivo apresentar a Implementacdo do Plano de
Atendimento Individual (PIA) na Vara da Infancia e Juventude (VIJ) de Santo Amaro,
acreditando que o mesmo ird contribuir para regulamentar um dos principios
fundamentais estabelecidos pelo ECA, que é o direito a convivéncia familiar e
comunitaria.

A motivagdo para realizar o estudo nessa area surgiu da experiéncia de uma
das alunas durante o periodo de estagio curricular e ao compartilha-la com a colega
de curso, despertou um interesse mutuo pela tematica da pesquisa. Inicialmente
tinhamos como plano enveredarmos pelo caminho da histéria dos adolescentes
egressos dos servigos de acolhimento em decorréncia da maioridade. No entanto, ao
discutirmos com nossa orientadora sobre o projeto, a mesma nos sugeriu que
escrevéssemos a respeito da implementacdo do PIA nos processos de criancas e
adolescentes em situacdo de acolhimento atendidos pela Vara da Infancia e
Juventude de Santo Amaro.

Essa acdo esta prevista no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA),
Conselho Nacional dos Direitos das Criancas e Adolescentes (CONANDA) e o
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), que tem como objetivo a busca de
estratégias e acdes que contribuam para a superagdo dos motivos que levaram ao
acolhimento institucional.

O Plano é uma estratégia levantada para garantir que toda crianca e
adolescente que se encontram acolhidos, tenham assegurado o direito a convivéncia
familiar e comunitéria e reafirmar o carater transitério da medida de acolhimento,
conforme determina o ECA.

Atualmente a tematica das criancas e adolescentes em situacdo de
acolhimento comeca a ganhar visibilidade e destaque, pois passou a ser pauta das
preocupacdes tanto do poder publico, quanto da sociedade civil. Por longos anos
essas criancas e adolescentes ficaram escondidos e esquecidos nos abrigos,
abandonados pelo Estado e pela sociedade.

Discorremos sobre o percurso historico da institucionalizacdo no Brasil e
apontamos o0s principais marcos referente a pratica de institucionalizagdo de

criangas, destacando as mais significativas mudancas desde os séculos XVII e XVIII,
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com os internatos de menores, que visando a educacao, acolhiam criancas fossem
elas abandonadas, 6rfas, indigenas ou negras; até a questdo atual do acolhimento
de criancas e adolescentes.

No desenvolvimento sobre a questéo da infancia e adolescéncia percebemos
avancos significativos desde a colonizagdo até a criagdo do ECA em 1990. No
entanto, ainda existe uma longa caminhada até que as criancas e adolescentes
tenham a garantia de seus direitos de maneira efetiva e integral.

A escolha pela Vara da Infancia e Juventude de Santo Amaro se deu por ser
esta uma das maiores do municipio de Sao Paulo, com atendimento a cerca de 900
criancas e adolescentes distribuidos em aproximadamente 52 abrigos localizados
na regiao sul do municipio.

Tomando como referéncia estudos acerca do acolhimento institucional no
Brasil, bem como ja citamos a experiéncia vivenciada por uma das pesquisadoras
durante o estagio curricular, levantamos a hipétese de que a implementacdo do PIA
permitira a identificacdo dos fatores que caracterizam a situacdo de risco que
levaram ao afastamento do convivio familiar e também encaminhar a
criangca/adolescente e a familia para as entidades, os programas e 0s servigos que
sejam capazes de auxiliar na superacdo dos motivos que ensejaram a aplicacéo da
medida, garantindo assim o direito da crianca e adolescente a convivéncia familiar e
comunitéria.

A metodologia empregada se utilizou de pesquisa bibliografica e documental
do processo soOcio-historico da institucionalizacédo no Brasil e a coleta de dados com
profissionais que atuam na area. Optamos por fazer uma abordagem qualitativa,
utilizando técnica de entrevistas semi-estruturada, a fim de verificarmos como se da
a elaboracao do PIA e quais as impressfes e expectativas dos técnicos a respeito de
sua implementacéo.

Para atingirmos os objetivos propostos foram realizadas as seguintes etapas:
(i) levantamento bibliografico e documental sobre o processo historico da infancia e
adolescéncia institucionalizada no Brasil, bem como as legislagbes e diretrizes
pertinentes sobre o tema, a fim de construir um referencial teérico que nos auxiliasse
na fundamentacdo da analise de dados, considerando sua historicidade,
contradicbes e transformacoes; (i) 0 percurso metodologico da pesquisa, onde
apresentou-se o campo de pesquisa, métodos e técnicas utilizados para realizacao

do estudo e por fim a andlise e interpretacdo de dados. Onde foi possivel revelar
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uma homogeneidade de compreensao da realidade vivenciada no cotidiano dos
profissionais no tocante a contribuicdo, dificuldades apresentadas no percurso e
efetivacdo do PIA.

Por fim, apresentou-se a sintese dos resultados obtidos da pesquisa, bem
como a reflexdo da complexidade e desafios da temética. Possibilitando a
confirmacdo da hipdtese levantada inicialmente, que a implementacdo do PIA na
Vara da Infancia e Juventude de Santo Amaro, contribuiu para regulamentar um dos
principios fundamentais estabelecidos pelo ECA, que é o direito a convivéncia

familiar e comunitéria.
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CAPITULO |
INSTITUCIONALIZACAO: HISTORICO DO ACOLHIMENTO NO BRASIL

No Brasil historicamente, as politicas de atendimentos as criangcas e
adolescentes em situacdo de risco vém sofrendo gradativamente muitas
transformacdes.

Por esse motivo que estaremos neste capitulo apontando os principais
marcos referente a pratica de institucionalizacdo de criangas e adolescentes,
destacando as principais mudancas desde os séculos XVII e XVIII até a questao

atual do acolhimento de criancas e adolescentes.

1. 1 Conceituando o Acolhimento

Acolhimento: é a arte de interagir, construir algo em comum, descobrir
nossa humanidade mais profunda na relacdo com os outros e com o mundo
natural. E deixar que os outros descubram em nés sua humanidade e o
mundo nos mostre a sua amplitude.

(MARIOTTI, 2006, p.5)

A protecdo a infancia e a adolescéncia € um grande desafio que vem se
constituindo ao longo do tempo com muitas lutas, sofrimentos, retrocessos, mas com
avancos significativos.

Dentre as medidas de protecdo direcionadas as criancas e adolescentes, o
acolhimento institucional', é a medida a ser utilizada quando os mesmos tiverem
seus direitos basicos ameacados ou violados por acdo ou omissdo do Estado, por
falta, omissdo ou abuso dos pais ou responsavel, em razdo de sua conduta,

conforme artigo 98 do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA).

! Optou-se por utilizar o termo Acolhimento Institucional ao invés de “Abrigo” ou “Abrigo em entidade”, devido a uma orientacéo
do Plano Nacional de Promocéo, Protecdo e Defesa dos Direitos de Criangas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e
Comunitaria — PNCFC, que tem como meta a adequacao da terminologia até 2015.
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O ECA ainda determina que ao ser constatada qualquer das hipoteses
previstas no artigo anterior, a autoridade competente poderd determinar até oito
medidas de protecdo, conforme o artigo 1012

O acolhimento institucional deve ser aplicado quando esgotar todos o0s
recursos e deve ser uma medida provisoria e excepcional, utilizavel como forma de
transicdo para reintegracdo familiar ou, ndo sendo esta possivel, para colocagéo
substituta, ndo implicando privacdo de liberdade (ECA - Artigo 1018 Unico).

Segundo diretrizes do Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do
Adolescente - CONANDA (2008), o acolhimento institucional deve oferecer cuidado e
espaco de desenvolvimento para grupos de criancas e adolescentes em situagéo de
abandono cujas familias ou responsaveis encontrem-se temporariamente
impossibilitados de cumprir sua funcdo de cuidado e protecdo. O mesmo deve
oferecer atendimento especializado e condicfes institucionais para o acolhimento
com dignidade, funcionando como moradia proviséria até que seja viabilizado o
retorno a familia de origem ou, na sua impossibilidade, o encaminhamento para
familia substituta.

Para orientar como deve ser realizado o atendimento nas instituicbes de
acolhimento, o ECA em seu artigo 92, apresenta nove principios que devem ser

seguidos.

Art. 92. As entidades que desenvolvam programas de acolhimento familiar
ou institucional deverdo adotar os seguintes principios:

| — Preservacédo dos vinculos familiares e promocgao da reintegracéo familiar;
Il — Integracdo em familia substituta quando esgotados os recursos de
manutenc¢do na familia natural ou extensa;

IIl — Atendimento personalizado e em pequenos grupos;

IV — Desenvolvimento de atividades em regime de co-educacéo;

V - Nao desmembramento de grupos de irmaos;

VI — Evitar, sempre que possivel, a transferéncia para outras entidades de
criangas e adolescentes abrigados;

VII — Participacdo na vida da comunidade local;

VIII — Preparacéo gradativa para o desligamento;

IX — Participacdo de pessoas da comunidade no processo educativo.

2 Art. 101. Verificada qualquer das hipéteses previstas no art. 98, a autoridade competente podera determinar,
dentre outras, as seguintes medidas:

| — encaminhamento aos pais ou responsavel, mediante termo de responsabilidade;

Il — orientagdo, apoio e acompanhamento temporarios;

Il — matricula e frequéncia obrigatérias em estabelecimento oficial de ensino fundamental;

IV — inclusdo em programa comunitario ou oficial de auxilio & familia, & crianca e ao adolescente;

V — requisi¢éo de tratamento médico, psicoldgico ou psiquiatrico, em regime hospitalar ou ambulatorial;

VI —inclusdo em programa oficial ou comunitério de auxilio, orienta¢é@o e tratamento a alcodlatras e toxicomanos;
VIl - acolhimento institucional;

VIII - inclusédo em programa de acolhimento familiar;

IX - colocagdo em familia substituta.
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Apesar dos principios definidos por lei sobre a funcéo e o papel dos servicos
de acolhimento, sua identidade, vem se definindo e concretizando através da
histéria, por intermédio de tradicdo, paradigmas culturais e com a complexidade da
situacédo econdmica e social no pais.

O acolhimento institucional € um exemplo da aplicacdo de uma Politica
Publica® por meio da Politica de Assisténcia Social, no entanto (Sposati, 1998 apud
Reis, 2009), afirma que os abrigos sdo, enquanto um modelo de Politica Social,
mecanismos que o Estado utiliza para intervir no controle das contradicdes que a
relacdo capital e trabalho, cumprindo uma funcao ideoldgica na busca de consenso a
fim de garantir a relacdo dominacdo, cumprindo a funcdo politica de alivio,
neutralizagédo das tensdes existentes nessa relacéo.

Diante disso, fica evidente que o acolhimento institucional acaba se
caracterizando como um paradoxo, por ser ele uma politica de atencéo a infancia, ao
mesmo tempo em que viola direitos basicos, como por exemplo, ao direito a

convivéncia familiar.

O abrigo € um mal necessario... Traz uma mensagem complexa e
contraditoria de que o abrigo € necessario e por isso € bom, mas ao mesmo
tempo é ruim porque ndo devia existir. E, portanto, bom e ruim ao mesmo
tempo. E, mas nao ¢é para ser. (BAPTISTA, 2006, p.56)

O paradoxo que tange os servicos de acolhimento a crianca e adolescente
oscilam entre o seu papel de herdi e vildao. Segundo Gulassa (2008), ele é herdi,
porque oferece seguranca, moradia, saude alimentacdo, d& oportunidade de
educacédo e de escola, sendo considerado aquele que vai suprir todos os cuidados.
Por outro é vildo, porque nunca faz o suficiente, visto como impostores, 0s abrigos
revelam aquilo que a sociedade nao quer ou nao consegue olhar.

Apesar de todos os conflitos existentes, uma instituicdo de acolhimento
cumpre a sua funcéo basica de protecéo, que diante da falha de atencédo do Estado
e da sociedade em relacédo aos cuidados das criancas e adolescentes, acaba por

assumir a responsabilidade de garantir o direito integral dos mesmos.

% As Politicas Publicas séo a totalidade de agdes, metas e planos que os governos “nacionais, estaduais ou municipais” tracam
para alcancar o bem-estar da sociedade e o interesse publico. (Politicas Publicas: conceitos e praticas / supervisao por Brenner
Lopes e Jefferson Sebrae/MG, 2008). (Disponivel em: http://www.biblioteca.sebrae.com.br. Acesso em: 09 nov. 2010).
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1.1.1 Processo Soécio - histérico da Institucionalizagdo da crianca e

adolescente no Brasil

N&o serd a primeira vez que o saudavel exercicio de ‘olhar para tras’
ajudara a iluminar os caminhos que agora percorremos, entendendo
melhor o porqué de certas escolhas feitas por nossa sociedade. (PRIORE,
2004 apud BAPTISTA, 2006 p. 25)

A histéria da institucionalizacdo de criancas e adolescentes no Brasil tem
repercussodes significativas até os dias de hoje. Através de andlise baseada em
vasta documentagdo referente a histéria da assisténcia a infancia, consultada e
produzida ao longo de muitos anos pelas autoras Irene Rizzini e Irma Rizzini
demonstra que as criancas nascidas em situacdo de pobreza ou em familias com
dificuldades de criarem seus filhos, tinham no encaminhamento para a
institucionalizacdo o destino quase certo, quando buscava o apoio do Estado.

O atendimento institucional sofreu mudancas significativas na historia recente,
especificamente no periodo que sucedeu a aprovacdo do ECA — Lei 8.069 de julho
de 1990. No entanto, muitos de seus desdobramentos ainda sdo marcados por
idéias e praticas do passado.

1.1.1.2 Durante a colonizacao

Os primeiros trabalhos voltados para criancas e adolescentes no Brasil foram
realizados pelos jesuitas durante a colonizacdo, que acreditavam que o investimento
na educacdo e catequese das criancas indigenas seria o grande meio para a
conversao dos gentios, facilitando assim a colonizacéo.

A acolhida de criancas e adolescentes em abandono se inicia com o
processo de colonizacdo do Brasil, quando as criancas indigenas eram
apartadas de suas tribos e levadas para um local especifico para serem
educadas e catequizadas [...] Diante da resisténcia do indio a doutrina crista
0s jesuitas investiram na educacdo e catequese das criangas indigenas.

Eram consideradas “almas menos duras”, isto €, mais propensa a aceitar a
doutrina catélica. (SANTOS, 2007, p. 33).

Na busca de uma estrutura que permitisse viabilizar o aprendizado e

catequese das indigenas e dos filhos de portugueses, foram criadas entre 1550 e



24

1553, as chamadas Casas de Muchachos - “proforma dos abrigos e internatos que
perduram até hoje” (SPOSATI, 2004 apud BAPTISTA, 2006). Segundo Santos
(2007), nestas casas moravam juntos os Orfaos, os indigenas e o0s jesuitas, que
tinham uma rotina disciplinada, com horarios definidos para estudo, reza, confissao,
pequenos trabalhos, refeicdo e repouso. Essas casas eram custeadas pela coroa
portuguesa.

Em 1554, Manuel da Nébrega fundou o primeiro colégio de catecimenos no
Brasil, a chamada Confraria do Menino Jesus, que atendia tanto os 6rfaos vindos de
Portugal, quanto os culumins. O primeiro foi fundado na Bahia, ao qual se seguiram
o do Rio de Janeiro, Espirito Santo, Sdo Paulo e Pernambuco. Segundo Priore
(2002), os colégios Menino Jesus, tinham uma situacdo ambigua, pois a0 mesmo
tempo era instituicdo eclesiastica, como confraria, e civil, por cuidar de érfaos.

A educacdo nesses colégios era baseada no modelo ideolégico da crianca-
Jesus”, concepcéo enraizada em principios morais e religiosos, com forte énfase no
amor correcional, com a aplicacdo de disciplina baseada nos castigos e ameacas
corporais, que tinha como objetivo a desvalorizagdo do corpo e das necessidades
fisicas.

No entanto, quando os indios chegavam a fase da puberdade, os mesmos
gue até entdo seguiam as ordens imposta pelos jesuitas, retornavam as suas aldeias
acrescentadas de novos ensinamentos para entdo, escreverem um novo futuro em

seus “papéis que nunca foram brancos” °

O que se demonstra inelutavel é o rompimento, ao chegarem os indigenas
a adolescéncia, com o tempo jesuitico. Ela € o momento por exceléncia de
deixar a “casa dos muchachos” e voltar para casal...Jretornar as origens,
tendo entdo somado referéncias gentilicas as contribuicdes da cultura
europeia cristd. Despojados da fantasia de pequeno- Jesus, 0s
mamelucos, mesticos e indios estavam entéo livres, para escrever por sua
vez e de forma definitivamente sincrética, outra histéria em outro papel.
(PRIORE, 1991 apud SANTOS, 2007 p. 33).

No periodo colonial nem o Estado, nem a igreja assumiram diretamente a

assisténcia aos pequenos abandonados. Ambos atuaram indiretamente, apenas com

* 0 mito da crianca-santa, aliada a idealizacdo da crianga menino-Jesus, onde a imagem era da crianga
divinizada portadora de dogura, inocéncia e afabilidade que tocava a todos que a cercassem. Essas almas
infantis, segundo concepcgao jesuitica da época, eram capazes de converter os fieis e pagdos e assim o trabalho
com as criangas indigenas resultaria na conquista da alma indigenas. (PRIORE, 1991 apud SANTOS 2007).

® Priore (2002) afirma que a Companhia enxergavam as criangas indigenas como “papel branco”, a cera virgem,
em que tantos se desejava escrever; inscrever-se.
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o controle legal e juridico, apoios financeiros esporadicos e estimulos diversos.

1.1.1.3 Roda de Expostos

Nos séculos XVI e XVII a problemética relacionada ao abandono das criangas
aumentava, estas praticas costumavam-se dar pelos caminhos, bosques, lixos,
portas de igrejas, casas de familias, na maioria das vezes antes de serem
encontrados ou recolhidos por alguma alma caridosa, estes, morriam de fome, de
frio ou eram devorados por animais.

Devido ao grande contingente de criancas abandonadas as autoridades
passaram a se preocupar e buscar um sistema de assisténcia que pudesse atender
a esta demanda.

Neste momento foi criada no Brasil a roda de expostos® ou enjeitados uma
das instituicbes que perpassou a trés grandes regimes de nossa Histéria: Colbnia,
Império e Republica.

Durante a época colonial século XVIII, foram inseridas trés rodas de expostos,
uma na cidade de Salvador a primeira a implantar o sistema seguindo os moldes de
Lisboa, posteriormente na cidade do Rio de Janeiro e Recife.

A responsabilidade da assisténcia ao exposto ficou com as Santas Casas de
Misericordia contando com o auxilio das Camaras Municipais, porém segundo
Venancio (1999), era com certa resisténcia que as Camaras prestavam o amparo
assistencial as criancas abandonadas. No ano de 1828, foi aprovada a Lei dos
Municipios que possibilitava isentar a Camara desta funcdo, pois regia que a
instalacdo da Casa da Roda e o amparo as criangas expostas poderiam ser
realizados pela Santa Casa de Misericérdia, nas cidades onde existissem essas
instituicbes, podendo as Camaras fazer utilizacdo destes servicos.

Ainda para Venancio (2009), apenas ficava a cargo do Senado da Camara a
responsabilidade de acolher os “expostos”, quando na auséncia dos Hospitais. Para
isso, faziam uso de contratacdo dos servicos de amas-de-leite para amamentar e

criar estas criangas e cumprirem com as ordenancas do Reino.

O nome da roda provém do dispositivo onde se colocavam os bebés que se queriam abandonar. Sua forma cilindrica, dividida ao meio por
uma divisoria, era fixada no muro ou na janela da instituicdo. No tabuleiro inferior e em sua abertura externa, o expositor depositava a
criancinha que enjeitava. A seguir, ele girava a roda com uma sineta, para avisar a vigilante ou rodeira que um bebé acabava de ser
abandonado e o expositor furtivamente retirava-se do local, sem ser identificado. (MARCILIO, 2003, p. 57)
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A importancia que as familias geralmente pobres davam para este tipo de
assisténcia era muito grande, pois viam nestes servicos uma forma de proteger seus
filhos da pobreza e do infanticidio. Encontravam nestes locais reflgios e a certeza
gue a sua crianca teria suas necessidades basicas supridas, pois, estas instituicdes
custeavam roupas e amas de leite.

As Amas de leite cuidavam do exposto recém-nascido até a idade de um ano,
tendo, portanto, que amamenta-lo com o seu proprio leite. A partir de um ano de
idade e até aos sete anos 0s expostos podiam ser criados pelas amas de seco.

Conforme Simdes’ (1999) as amas de leite recebiam as criancas expostas
para serem criadas, com a obrigacéo de lhes dar comida, cama, roupa lavada, isto €,
tratd-los como se fossem seus préprios filhos, em troca de um vencimento mensal
pago pela Camara.

Estas amas eram consideradas estruturas fundamentais da roda, o elemento
crucial, de grande niumero e o mais oneroso, a vida e sobrevivéncia dos inocentes
dependiam diretamente do trabalho desenvolvido por estas mulheres. Levavam o0s
expostos, para 0s criarem no seu proprio lar, a troco de um salario.

Segundo Marcilio (2003) [...] as amas, mulheres pobres e na maioria sem
nenhuma instrucéo, recebiam um pagamento pelos servicos prestados o que podia
prolongar o periodo de permanéncia dos pequenos, caso a Casa tivesse condicfes
de pagéa-la durante esse tempo.

Devido a demanda de servigcos gerou fraudes por parte dos senhores de
escravos, sem se importar com a questdo do abandono, pois entregavam os filhos
das negras escravas para aluga-las como ama de leite e ficavam usufruindo do
pagamento de seus salarios.

As rodas mostram as verdadeiras condigcbes nas quais as criangcas e
adolescentes eram submetidas e tratadas, desde o periodo colonial. Assim como as
condi¢Bes subumanas as quais eram expostos retratando o abandono, a exclusao, a
desvalorizagéo e o desrespeito para com a figura da crianga, que naguele momento,
segundo Leite (1997 apud Gomes, 2008) “Além de ndo ser ainda um foco de atencao
especial, ndo eram percebidas nem ouvidas. Nem falavam e nem delas se falava [...]

Quem eram as criangas? montes de lixo”.

'SIMOES J. A. Dissertagdo para obtengcdo do grau de Mestre em Histéria Contemporanea apresentada a
Faculdade de Letras da Universidade do Porto. 1999
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A pratica do abandono no periodo colonial caracterizava o estado da crianca
como “exposta” ou “enjeitada” de acordo com (Venancio, 1999 apud Reis, 2009),
fazia-se distincdo entre os tipos de abandono: [...] “exposta” similar ao infanticidio e
“enjeitada” abandonada por protecgéo.

Os textos oficiais e a igreja catélica tentavam combater a primeira pratica que
era considerada um crime, um ato de impiedade e de acdo contra a lei divina, e
aceitar a segunda, mediante o acolhimento por individuos da sociedade que era
considerado como um ato caridoso de verdadeiro cunho cristdo sem punicéo legal

para tal ato, exceto os casos em que havia risco para a vida da crianca.

N&o obstante a moral colonial e o apelo ao sentimento cristdo eram
numerosos os casos de abandono de criangas ao relento ou em institui¢des.
As leis vigentes regiam para a “criagdo dos enjeitados de modo que as
criangas ndo morram por falta de criagdo” (VENANCIO, 1999, p.18).

E imprescindivel elencarmos também a relacéo da roda de expostos na néo
responsabilizacdo do expositor atravées do anonimato com a moralidade, segundo
Reis (2009, p. 38) o sistema da roda com a exposi¢cdo cumpria a funcdo de manter
0s casamentos, herancas e estabilidade familiar, e mais particularmente a
moralidade. Num periodo em que o casamento e a honra eram considerados
fundamentais as pessoas solteiras ou que ja tivessem passado por experiéncias
extraconjugais para se manterem no mercado matrimonial.

O Brasil foi o ultimo pais a acabar com o triste sistema da roda dos
enjeitados, extinta definitivamente na década de 1950.

1.1.1.4 No periodo da Monarquia

Neste periodo comecam as primeiras bases de estrutura para propostas de
politicas publicas voltadas a criancas e adolescentes abandonadas.

As acles voltadas para a questdo da crianca em situacdo de abandono
continuavam por iniciativa religiosa com a primeira Casa de Recolhimento dos
Expostos que tinha o objetivo de complementar o sistema da roda, recebiam as
criangas a partir de 3 anos de idade até os 7 anos quando estas ndo podiam mais

serem cuidadas por amas de leite.
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Um déficit nestas casas de recolhimento seria a falta de instrucdo sistematica
gue as criangcas nao recebiam, pois faltavam planos e objetivos educacionais
profissionalizantes a essas instituicbes. Segundo Baptista (2006, p. 25) somente a
partir de 1855 um novo projeto de politicas publicas resultou na criacdo de Asilos de
Educandos, destinados a ministrar ensino profissionalizante em nove provincias.

A instalacdo das Casas de Educandos Artifices possibilitou aos meninos
pobres instru¢cdes primaria, musical, religiosa, aprendizados de oficios mecanicos,
tais como o de sapateiro, alfaiate, marceneiro, carpinteiro.

Também foram instituidas pelo governo imperial Companhias de Aprendizes
Marinheiros e Escolas/Companhias de Aprendizes dos Arsenais de Guerra, que
recebiam meninos dos colégios de 6rfaos e das casas de educando para serem

treinados nas oficinas.

Analisando-se o nimero de internos nas companhias durante o periodo
imperial, percebe-se que as mesmas tiveram importante participacdo na
“limpeza” das ruas das capitais brasileiras. Milhares de criangas passaram
por estas instituicbes, mas pouco sabemos de suas histérias. As
Companhias de Aprendizes Marinheiros, por exemplo, forneceram, entre
1840 e 1888, 8.586 menores aptos para 0 servico nos navios de guerra,
contra 6.271 homens recrutados a forca e 460 voluntarios (RIZZINI, 2004,
p.25 apud NASCIMENTO, 1999, p.75).

As meninas “6rfas® desvalidas” e “filhas de legitimo® casamento” podiam
contar com a protecao dos recolhimentos femininos, criados por religiosos. Segundo
Rizzini, (2004 p. 25) os asilos direcionavam seus trabalhos para a protegédo e
educacdo de orfas pobres, filhas de legitimo casamento que perdeu a protecao
daquele que poderia garantir no futuro o lugar social mais valorizado para a mulher,

como um bom casamento, através de uma educacao condigna e do dote.

O asilo substitui a tutela do pai, oferecendo 0os meios necesséarios para as
futuras maes de familia reproduzirem o seu lugar na sociedade, tais como, a
educacéo para o lar, o enxoval de casamento e o dote. O moco interessado
em casar-se podia escolher a 0rfa e devia ser aceito pela dire¢cdo da
instituicdo ou pelo presidente da provincia quando o dote era pago pelo
governo [...] (DIAS 1989 [1852], p.256 apud RIZZIN, 2004, p.26).

Um dado importante neste periodo da monarquia recorre-se aos divisores
sociais e raciais, pois algumas instituicoes de recolhimento tinham atendimento
diferenciado para “meninas indigentes” e “Orfas filhas de legitimo matriménio”

conforme a rigida hierarquia social da época cada categoria ocupava seus espacos

® De ambos os pais ou somente de pai, 0 que ja definia a condigdo de orfandade (RIZZINI, 2004, p. 25)

o Legitimidade indicava a necessidade de protegdo do infortinio da perda de seu protetor (RIZZINI, 2004, p. 25)
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fisicos e sociais, evidenciando as distingbes entre livres e escravos, brancos e

negros, homens e mulheres.

O Colégio da Imaculada Conceigdo acolheu em espacos separados as
“Orfas brancas” e as “meninas de cor”, fundada em 1854 o estabelecimento
“Orfas Brancas do Colégio Imaculada Conceigdo”, e em 1872, o Orfanato
Santa Maria. Enquanto que o primeiro tinha por finalidade a “formacgao
religiosa, moral e pratica de boas empregadas domésticas e donas-de-
casa”’, o segundo se restringia a “formacdo de empregadas domésticas e
semelhantes” (RIZZINI, 1993 apud RIZZINI, 2004, p. 27).

Outros grupos sociais e etnias também povoaram os internatos, porém de
forma mais timida, pois os filhos das escravas nascidos livres com a Lei do Ventre
Livre, de 1871 e as criancas indigenas nao tiveram a mesma énfase nas

intervencdes das instituicdes religiosas, privadas e governamentais.

Nos Anos de 1871 e 1888 com as Leis do Ventre Livre e Aurea um grande
namero de criangas negras e mesticas juntaram-se aquelas provenientes de
familias pobres e aos filhos de prostitutas. A pobreza e a miséria
expandiram-se e, consequentemente, o0 abandono acentuou-se
(MARICONDI, 1997 apud BAPTISTA, 2006 p.28).

A partir da Lei de 28 de setembro de 1871 os filhos nascidos de escravos
tinham liberdade, porém eram mantidos sob a tutela dos seus senhores até a idade
de 21 anos. De acordo com Reis, 2009 apud Sarmento, 2008, destaca-se que 0s
filhos das escravas pagavam seus gastos aos senhores com trabalho até 21 anos,
com a maioridade os jovens ganhavam liberdade, mas as vezes uma liberdade bem
contraditéria, amarga, sem preparo, sem conhecimento uma liberdade semelhante a

um abandono.

[...] E que sucedia ao filho menor de uma escrava, se esta fosse vendida a
outro proprietario? “Acompanharia a sua mae até ao sete anos de idade”,
mas, se fosse mais velho, “continuaria a servir gratuitamente o primeiro
proprietario, sendo separado da méae”. Poderia também acontecer que a
mae obtivesse por algum meio a sua liberdade. “Neste caso”, descreve, “os
filhos s6 Ihe seriam entregues se nao tivessem mais de quatro anos”. As
criangas com cinco ou mais anos “teriam de continuar a servir aquele que
fora proprietario de sua méae. E conclui: “A possibilidade de separagéo
forcada de criancas de tao tenra idade de sua mae é, sem dulvida, um dos
resultados mais perversos da lei de 1856. (Sarmento, 2008 apud Reis, 2009,
p. 40).

Segundo Rizzini (2004), ndo se descobriram até hoje a existéncia de qualquer
instituicdo que tenha atendido exclusivamente a filhos de escravas ou ingénuos.
Estes estavam submetidos ao dominio dos senhores.

Percebeu-se que com a abolicdo da escravatura em 1888 houve um aumento
expressivo de meninos e meninas nas ruas, filhos de escravos, abandonados. O

by

governo imperial assumiria a responsabilidade em relacdo a indenizagdo para
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colocar os filhos entregues de escravas para viverem em asilos de meninos
desvalidos e as criangas que ndo eram encaminhadas as instituicbes perambulavam
pelas ruas sobrevivendo como podiam.

Segundo Reis (2009), essas criancas e adolescentes comecaram a
incomodar, pois deixaram de serem aqueles de que se tem pena para aqueles que
dao medo e enfeiam a paisagem. S&do um incomodo aos olhos, sujam as vilas, fazem
badernas, sao considerados potenciais vagabundos e criminosos.

Com isso, foram criados mais asilos e instituicbes de internacdo seguindo um
modelo de carater correcional, repressivo e higienista para suprir a demanda

existente.

1.1.1.5 No periodo da Republica

Aproximadamente entre o final do século XIX e inicio do século XX, os
médicos higienistas e o0s juristas preocupados com a questdo da crianca
abandonada, passaram a construir “propostas de reformulagcdo da politica
assistencial, enfatizando a urgéncia na reformulacdo de préaticas e comportamentos
tradicionais e arcaicos, com uso de técnicas cientificas” (Marcilio, 2006, p.194).

Segundo Baptista (2006), esse movimento se deu em virtude da emergéncia
de novas categorias sociais que surgiram em raz&o da diversificacdo da economia, 0
crescimento demogréfico, a concentracdo urbana das popula¢gbes, o aumento dos
indices de pobreza e sua maior visibilidade, o que colocou em evidéncia a crianca e
0 adolescente abandonados, chamados de menores em situacao irregular, exigindo

politicas publicas que respondessem a questéo tal como vinha se configurando.

Em meio as grandes transformacdes econdmicas, politicas e sociais, que
marcaram a era industrial capitalista do século XIX, o conceito de infancia
adquire novos significados e uma dimensédo social até entdo inexistente no
mundo ocidental. A crianca deixa de ser objeto de interesse, preocupacéo e
acdo no ambito privado da familia e da Igreja para tornar-se uma questao de
cunho social, de competéncia administrativa do Estado. (RIZZINI, 2008,
p.23).

Nesse periodo as mudancas aconteceram até mesmo na designacdo da

infancia. O termo criangca era empregado apenas para os filhos das familias bem
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vistas na sociedade e a terminologia “menor” passou a ser usado de forma pejorativa

para referir-se a infancia desfavorecida, delingiiente, carente e abandonada.

Do inicio do século, quando se comecou a pensar a infancia pobre no Brasil,
até hoje, a terminologia mudou. “De ‘santa infancia’, ‘expostos’, ‘érfaos’,
‘infancia desvalida’, ‘infancia abandonada’, ‘pedizes’, ‘peraltas’, ‘menores
viciosos’, ‘infancia em perigo moral’, ‘pobrezinhos sacrificados’, ‘vadios’,
‘capoeiras’, passou-se a uma categoria dominante — menor” (MARCILIO,
2006, p.195).

Para atender a esta nova demanda foram criadas pelo Estado no inicio do
século XX instituicdes de regime prisional, para atender menores de 21 anos e 0s
chamados “pequenos mendigos, vadios, abandonados”, aos maiores de 9 anos e
menores de 14, era destino ficar na instituicdo até completarem 21 anos. Essas
instituicbes foram criadas com o propdsito de “recuperar” os meninos por meio do
estimulo ao trabalho. Segundo Marcilio (2006), estas instituicdes tinha como
fundamento a visdo de que para a correcdo preventiva de meninos viciosos pelo
abandono ou pela ma educacéo familiar, seriam necessarias instituicbes especiais,

além das instituicdes de cunho caritativo.

A ideologia que fundamentou essas novas instituicdes incluia a instrucéo
elementar, a formacgdo civica e a capacitagdo profissional das criancas
desvalidas, que assim ndo seriam entregues a si mesmas, sendo depois de
terem cumprido os deveres do homem para com a Nacao, defendendo-a, e
habilitadas para sé dependerem de seus bracos e da sua habilidade
(MARCILIO, 2006, p. 193).

Nos meados dos anos de 1920, os cuidados das criancas/adolescentes
abandonados que até o momento era responsabilidade do Estado séo reafirmados
por intermédio da Lei n°4.242, de 1921, que autorizava 0 governo a organizar o
servico de assisténcia e protecdo a infancia abandonada e delingiente. A lei

determinava:

“a construgcdo de abrigos para o recolhimento provisério dos menores de
ambos os sexos, que fossem encontrados abandonados ou que tivessem
cometido crime ou contraversdo; nomeacéo de juiz de direito privativo de
menores, assim como de funcionarios necessarios ao receptivo juiz;
providéncias para que os menores que estivessem cumprindo sentenca em
gualquer estabelecimento fossem transferidos para a casa de reforma apés
sua instalacdo” (FERNANDES, 1998 apud BAPTISTA, 2006 p. 28).

Em 1924, sob a influéncia da primeira Declaracéo dos direitos das criancas de
1923, chamada de Declaracdo de Genebra, foi criado o primeiro no pais o primeiro
Juizo Privativo dos Menores Abandonados e Delinquentes. Mello Mattos foi o

primeiro juiz nomeado no Rio de Janeiro.
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No ano de 1927 foi instituido, por meio do Decreto n°17.943, o Cdédigo de
Menores, que se tornou conhecido como Cédigo Mello Mattos. O novo cédigo definia
um “novo projeto juridico e institucional, voltado para os menores — nao punitivo,
recuperador, disciplinar, tutelar e paternal — e articulado a uma tentativa de
reorganizacdo da assisténcia prestada tornando-a mais ampla, sistematica e
organizada de forma mais cientifica” (MARCILIO, 2006, p. 222).

A rede publica de assisténcia ao menor comeca entdo a se expandir nesta
década onde o controle exercido sobre as criangas justificava-se pelos beneficios da
reclusdo, pois se acreditava que o isolamento social dos menores era necessario
para que pudessem vir a ser reintegradas a sociedade, devidamente “reparadas” e
“adaptadas”. Rizzini (2008) afirma que a logica utilizada pelos reformadores nesse
periodo era que educar a crianca, era cuidar da nacdo; moraliza-la, civiliza-la, logo
cuidar de crianca e vigiar a sua formacéo moral era salvar a nacéo.

Na Era Vargas, em pleno Estado Novo, foi inaugurada pelo Governo Federal
uma politica mais definida de protecdo e assisténcia ao menor e a infancia,
representadas por érgaos federais.

Um dos Orgéos criados, foi responsavel pela coordenacio das acdes dirigidas
a crianca e a familia, o Departamento Nacional da Crianca (DNCr) através do
Decreto-lei n. 2.024 de 17/2/1940.

Ao DNCr competia estudar e divulgar o “problema social da maternidade, da
infancia e da adolescéncia” (art. 5°), e conceder auxilio federal aos Estados
e subvencdo as instituicbes de carater privado pra a manutencdo e
desenvolvimento de servigos dirigidos a esta populagéo, bem como fiscalizar
a execucéo dos mesmos. (RIZZINI, 2009, p. 270)

Segundo Rizzini (2009) o decreto que instituiu 0 Departamento previa a
cooperagao deste com a justica de menores, de modo que a “crianga” sob vigilancia
da autoridade judiciaria esteja assegurada “a mais plena protegcao” (art. 16).

De acordo com (Pereira 1992, p.17 apud Rizzini 2009), o objetivo do
Departamento era “salvar a familia, para proteger a crianga”. Com isto, estava
previsto a criacdo de uma rede de instituicOes, dirigidas por organizacdes privadas,

orientadas pelos preceitos cientificos elaborados pelo DNCr.

A junta Municipal da Infancia, formada por ativistas locais, como médicos,
professoras, “senhoras da sociedade”, religiosos, autoridades publicas, teria
a fungéo de distribuir subsidios as organizacbes privadas e de fiscaliza-las.
(RIZZINI, 2009, p. 270)

Em 1941, foi pensando em um érgdo que deveria centralizar a assisténcia ao
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menor, o Governo Federal, iniciou seu projeto primeiramente no Distrito Federal com
a criacdo do Servico de Assisténcia aos Menores (SAM) *° e a partir de 1944, em

todo territério nacional.

Somente em 1944, com o Decreto-lei n. 6.865 de 11/9/1944, o SAM adquiriu
ambito nacional, passando a “prestar ao menores desvalidos e infratores
das leis penais em todo o territorio nacional, assisténcia social sob todos os
aspectos” (art.1°). Assim, ao invés de apenas abrigar menores
encaminhados pelo Juizo de Menores do Distrito Federal, competia, naquele
momento, ao SAM “abrigar menores mediante autorizagdo dos Juizes de
Menores (art. 2°). No entanto, nem o decreto-lei que lhe conferiu ambito
nacional e nem o regimento aprovado na mesma data tratavam da
operacionalizacao do Servico nas demais regifes do pais. (RIZZINI, 2009, p.
265).

Segundo Rizzini (2009), a criacdo deste servico de assisténcia ndo pode ser
entendida somente como uma atitude de carater centralizador de um governo
ditatorial. Devem-se levar em conta que, ha pelo menos trés décadas, os “apdstolos”
da assisténcia vinham defendendo o lema de sua centralizagcdo em um 6rgdo que
passaria a ter o controle sobre as acfes dirigidas a esta populacao, tanto no setor
publico quanto do privado.

Com a criacdo do SAM, foram tiradas da alcada dos juizes as func¢bes de
organizar, de fazer o estudo e ministrar o tratamento aos menores, ficou somente a
cargo destes segundo Gusmao (1941 apud Rizzini, 2009), fiscalizacdo do regime
disciplinar e educativo dos internatos, de acordo com a “legislagao vigente”.

No decorrer da trajetéria do SAM com sua expansao nacional, foram
encontradas muitas irregularidades, faltam critérios na composicdo da rede de
educandarios regionais, sistema corrupcdo e pistoldo para manter nos melhores
educandarios criancas de familias com recursos; denuncias constatadas pelo ex-
diretor do servico Paulo Nogueira Filho'! na década de 50. O ex-diretor na tentativa
de reformar o SAM e neutralizar as agdes negativas, “amorais do SAM”, passa a
defender sua substituicdo por um novo 6rgao Instituto Nacional de Assisténcia a
Menores (INAM)*2,

0 Segundo o Decreto-lei n.799 de 5/11/1941 que instituiu 0 SAM, este tinha por fim:

a)Sistematizar e orientar os servigos de assisténcia a menores desvalidos e delinqientes, internados em estabelecimentos
oficiais e particulares; b) proceder a investigagdo social e ao exame médico-psico-pedagogico dos menores desvalidos e
delinglientes; c) abrigar os menores, a disposicdo do Juizo de Menores do Distrito Federal; d) recolher os menores em
estabelecimentos adequados, afim de ministrar-lhes educagdo, instrucdo e tratamento sOmato-psiquico, até o seu
desliguamento; e) estudar as causas do abandono e da delinqiéncia infantil para a orientacdo dos poderes publicos; f)
promover a publicacdo periddica dos resultados de pesquisas, estudos e estatisticas. (RIZZINI, 2009, p. 264)

™ paulo Nogueira Filho, diretor do SAM entre 1954 1956, deixou uma obra extensa, intitulada Sangue, Corrupgéo e Vergonha:
SAM (1956). (RIZZINI, 2009, p.263)

2 Segundo Rizzini (2009, p. 268), a proposta visava a criacdo de uma diretoria e um conselho, este Gltimo formado de
“elementos representativos da comunidade e dos grupos sociais mais diretamente interessados nas atividades do Instituo”
(ibidem).
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O SAM, no imaginario popular, alcancou uma fama tal que automaticamente
nos remete a imagem de uma enorme estrutura cuja atuacéo representava
mais uma ameaga a crianga pobre do que propriamente protecdo. “Escola
do Crime”, “Fabrica de Criminosos”, “Sucursal do Inferno”, “Fabrica de
Monstros Morais”, “SAM — Sem Amor ao Menor”, sdo representagdes que o
o6rgdo adquiriu com o tempo, notadamente a partir da década de 50.
(RIZZINI, 2009, p. 266).

Apés a aprovacdo do anteprojeto de lei que transforma o SAM em INAM foi
instaurada uma Comissdo Parlamentar de Inquérito (CPI) para apurar as
irregularidades ocorridas no Servigco, a qual, ndo apresentou resultados de que
viesse ameacar a existéncia do SAM. Passados seis anos da CPI, foi retomada a
proposta de extinguir o Servico, através de uma nova comissdo que elaborou o
anteprojeto de criacdo da Fundacdo Nacional de Bem-Estar do Menor (FNABEM) 2.

1.1.1.6 Durante o Governo Militar

Em 1964 os militares assumiram o governo do pais. Nesse momento o Estado
brasileiro assumiu plenamente o papel de interventor e principal responsavel pelas
medidas referentes a crianca e ao adolescente pobre ou infrator.

Durante décadas, inUmeras criticas ao modelo vigente, bem como as
denuncias da grande imprensa, expuseram de forma contundente a situacdo
alarmante do atendimento aos “menores” nas instituicdes. E no cenario desse debate
gue se engendra a organizacdo da Fundacéo do Bem-Estar do Menor — FUNABEM
em 1964.

Nesse momento o Estado brasileiro assumiu plenamente o papel de

interventor e principal responsavel pelas medidas referentes a crianca e ao

adolescente pobre ou infrator

Por intermédio da Lei n°4.513, a FUNABEM foi criada com o objetivo de
“formular e implantar a politica nacional do bem-estar do menor, mediante o
estudo do problema e do planejamento das solucdes, e a orientacdo, a
coordenacdo e a fiscalizacdo das entidades que executem essa politica”
(MARCILO, 2006, p.225).

Mesmo com novos principios e novo discurso, a intervencdo continuou sendo

a medida mais usada para enfrentar a problematica referente ao “menor”. Os

13 A partir da década de 1970, a sigla da fundag&o passa a ser FUNABEM.
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internatos™® vinculados direta e indiretamente a FUNABEM continuaram mantendo a
mesma concepcao, estrutura e funcionamento dos modelos que pretendiam

substituir.

Em pouco tempo, ficou claro que essas diretrizes ndo se concretizariam,
principalmente em razéo da estrutura altamente centralizadora da Funabem
e da permanéncia da priorizagdo da internacdo como medida de segregacgéo
dos menores. (BAPTISTA, 2006, p.31)

Em 1979 foi aprovado um novo Cdédigo de Menores (Lei 6.6697) que
consagrava a doutrina da “situacao irregular’, pela qual a conduta juridica invocava
as condi¢cdes sociais e pessoais da infancia e da adolescéncia, e ndo o sistema que
as gerava, para definir seu destino. Em “situagdo irregular’ designava os “que
estivessem privados de condi¢Bes essenciais a sua subsisténcia, saude, instrucao
obrigatéria, em perigo moral, privados de representacdo ou assisténcia legal, pela
falta eventual dos pais ou responsavel, com desvio de conduta ou respondendo por
pratica de ato infracional”. (BAPTISTA, 2006, p.31)

O objetivo do novo cédigo era corrigir as causas dos desajustamentos e sanar
a patologia social que estava instaurada naquele momento. Esta legislacdo
confirmava e reforcava a concepc¢ao da incapacidade das familias pobres em educar
seus filhos. As familias populares passaram a receber intervencdo do Estado, por
sua condicéo de pobreza.

O novo cédigo ainda determinava a construcdo de novas entidades de
protecdo e assisténcia ao menor, que tinha como finalidade a recepcéo, triagem,
observacdo e permanéncia de menores carentes e infratores. Nesses termos
surgiram as unidades da Fundacgdo Estadual do Bem-estar do Menor (FEBEM),
instituicbes de internacdo destinadas ao abrigo da infancia desamparada e com
desvio de conduta. Algumas instituicdes ja existiam e apenas foram repassadas para
a responsabilidade dos governos estaduais, mas sob a supervisdo das politicas
gerais determinadas pela FUNABEM.

Nesse periodo a pobreza urbana crescia assustadora e rapidamente e a
violéncia nas grandes cidades progredia geometricamente. Nas instituicbes de
atendimento aos menores, ndo foram raros os escandalos envolvendo mortes, maus
tratos e exploracdo sexual de criancas e adolescentes. Segundo Baptista (2006) o

atendimento nessas instituicdes era baseado na massificacdo, segregacdo por

14 “termo utilizado para designar todas as instituicdes de acolhimento, provisério ou permanente voltadas ao

atendimento de 6rfaos, carentes e delinqiientes, mantendo a concepgédo de confinamento” (RIZZINI, I. RIZZINI, |
(2004, P.45).
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género e por idade e a superlotacdo era constante.

Para tentar reverter essa situacdo, comecaram a surgir movimentos por parte
da sociedade voltados para a revisdo da politica de atencdo a crianca e ao
adolescente.

Dentre os movimentos que surgiram nesse periodo, destacamos a Pastoral do
Menor como uma das instituicbes fundamentais que trabalharam para disseminar os

direitos das criancas e dos adolescentes.

1.2 Legislacbes e diretrizes fundamentais para o atendimento da crianca e
adolescente em acolhimento institucional

Em se tratando de legislacdo e diretrizes fundamentais, sédo as
criancas/adolescentes que protagonizam esta historia, aqueles que necessitam de
assisténcia, do convivio familiar e comunitario e sobre qual a sociedade precisa
definir o campo das responsabilidades e das acoes.

O marco inicial das mudancas de paradigma no que tange a legislacéo
referente a crianca/adolescente, foi a promulgacdo da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil (CF) de 1988 que no seu artigo 227 determina que:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca e ao
adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a
alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria,

além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagéo,
exploracéo, violéncia, crueldade e opresséao.

1.2.1 Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA

A década de 1990 foi marcada por mudancas importantes de paradigmas no
tocante ao cuidado e protecdo a crianca e o adolescente sob o ponto de vista dos
seus direitos. Essas mudancas ocorreram devido as articulacdes e discussdes de
movimentos populares que buscavam mudancas das situacbes que geravam O
abandono, bem como melhorias no padrdo de qualidade nos servicos de
acolhimento institucionais.

O marco principal dessas mudancas foi a promulgacéo do ECA em 13 de julho
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de 1990, instituido como Lei Federal n° 8.069, que selou a ruptura com o passado do
menor em situagdo irregular e apregoava o principio da doutrina da protecdo
integral, que reconhecia a crianca e 0 adolescente como pessoas em processo de

desenvolvimento e como sujeitos de direitos™.

O ECA representou em termos legais uma ruptura com a doutrina da
situacao irregular que, muito mais que uma pratica, demarcou formas de se
pensar a infancia e a adolescéncia negligenciada dos seus direitos. A
legislagdo ndo se destina agora apenas as criangas que precisam ser de
certa forma, protegidas — controladas, mas sim a todas as criangas e
adolescentes. Enquanto um instrumento legal, o ECA vem propor que todas
as criancas e adolescentes sejam considerados sujeitos de direitos em
condicdo peculiar de desenvolvimento. (DELLAI, SILVA e MOURA, 2007,
p.10)

No entanto, alguns autores afirmam que a implementacdo do ECA era algo
inevitavel tendo em vista o momento de profundas mudancas e transformacdes em
efervescéncia que vivia o pais naguele momento. Nesta direcdo Silva (2005), afirma
gue por conta da transi¢do do capitalismo, da democratizacdo e do comportamento
juvenil, foi apontada a necessidade de reformular a legislacdo menorista e 0 seu

sistema de justica juvenil.

[...] o “silencio” s6 foi quebrado em 1990, em razio de os objetivos e fins do
Cédigo de Menores de 1979 e de seu paradigma da “situagéo irregular”
terem sido superados historica, juridica e socialmente, por estar em
oposicao aos valores democraticos, liberais e juridicos em dissonancia com
os principios da diferenca individual, moral, social, religiosa, cultural e
educacional da nova configuracdo da ordem mundial. (SILVA, 2005, p.35)

No tocante a institucionalizacao, antes da implementagcdo do ECA esta pratica
tinha como objetivo a reeducacédo da crianca e adolescente para o convivio em
sociedade, porém com o advento do Estatuto, o foco passa a ser a garantia dos seus

direitos e a preservacédo dos seus vinculos familiares e comunitarios.

Art. 3. A crianga e o adolescente gozam de todos os direitos fundamentais
inerentes a pessoa humana, sem prejuizo da protecéo integral de que trata
esta Lei, assegurando-se-lhes, por lei ou por outros meios, todas as
oportunidades e facilidades, a fim de lhes facultar o desenvolvimento fisico,
mental, moral, espiritual e social, em condic¢des de liberdade e de dignidade.
Art. 19. Toda crianca e adolescente tem direito a ser criado e educado no
seio da sua familia e, excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a
convivéncia familiar e comunitaria, em ambiente livre da presenga de
pessoas dependentes de substancias de entorpecentes. (ECA)

15 Conceito no Plano Nacional de Protegdo, Defesa e Garantia do Direito de Crianca e Adolescente a Convivéncia
Familiar e Comunitaria (2204, p.10). A palavra “sujeito” traduz a concepgao da crianga e do adolescente como
individuos autdnomos e integros, dotados de personalidade e vontade préprias que, na sua relagdo com o adulto,
nao podem ser tratados como seres passivos, subalternos ou meros “objetos”, devendo participar das decisdes
que lhes dizem respeito, sendo ouvidos e considerados em conformidade com suas capacidades e grau de
desenvolvimento. (DELLAI, SILVA e MOURA, 2007, p.7)
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Os atendimentos nos grandes internatos foram duramente atacados em sua
legitimidade, com a nova legislacdo acaba perdendo respaldo legal. As novas
diretrizes priorizavam pelo atendimento personalizado, em pequenas instituicoes e

pequenos grupos, nos chamados abrigos™.

Essa nova legislacdo ira viabilizar o reordenamento institucional, exigindo o
atendimento em casas pequenas no lugar das grandes instituicbes. Os
abrigos passaram a caracterizar-se como uma entidade de atendimento e de
protecdo para a preservacao dos direitos das criancas e dos adolescentes,
onde ficam estabelecidos os principios, deveres, obrigacdes juridicas,
ordenacdo do espaco fisico, forma de atendimento, dentre outras.
(SANTOS, 2007, p.43)

Outra inovacéo trazida pelo ECA diz respeito aos motivos que caracterizam a
aplicacdo da medida de protecdo. Segundo (Azevedo, 2000 apud Santos, 2007), o
Estatuto desconsidera a questdo econémica como determinante e deixa de tratar a
violéncia, tendo como o enfoque a miserabilidade. Além disso, o ECA também
diferencia criancas e adolescentes.

Ainda de acordo com o artigo 4’ do Estatuto, a responsabilidade em
assegurar os direitos da crianca e do adolescente, foi dividida entre a familia, a
comunidade, a sociedade em geral e o poder publico.

Para tanto, foram criadas organizacdes'® com a funcdo de fiscalizar e
defender os direitos das criancas e adolescentes, dentre estes destacamos a criacao
do Conselho Tutelar'®, o Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (CMDCA)?°, o Conselho Estadual dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (CONDECA)** e o Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do

16 pode se entender que a mudanca da terminologia empregada no Estatuto tinha o objetivo de rever e recriar
diretrizes e posturas no atendimento a crian¢a e ao adolescente, ou seja, de provocar uma ruptura com praticas
de internacdo anteriormente instauradas e profundamente enraizadas. A l6gica destas mudancgas era preservar
os elos da crianga e do adolescente com sua familia e comunidade, como um direito seu (RIZZINI, RIZZINI,
2004, p.50).

7 Art. 4 — E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do Poder Publico assegurar, com
absoluta prioridade, a efetivagcdo dos direitos referentes a vida, a salde, a alimentacao, a educacao, ao esporte,
ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitaria.

'8 Confira em Anexo A pag. 90

1% Confira em Anexo A pag. 90

% Confira em Anexo A pag.90

%L Confira em Anexo A pag. 90
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Adolescente (CONANDA), estas organizacfes precisam de diretrizes da politicas de
atendimento para efetividade em suas acdes como determina o artigo 88 do ECA
alterado pela Lei n°® 12.010, de 29 de junho de 2009 nos incisos | ao VII.

1.2.2 Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente — CONANDA

O CONANDA surgiu por intermédio do ECA, que apregoava a criagdo dos
conselhos municipais, estaduais e nacional, como diretriz fundamental da politica de
atendimento da crianca e do adolescente. O mesmo foi criado pela Lei 8.242, de 12
de outubro de 1991, e tinha como objetivo deliberar e controlar as politicas de
promocéo, defesa e garantia dos direitos da criangca/adolescente. Segundo Pilotti e
Rizzini (2009), a instalagdo do CONANDA representou o coroamento de uma
mudanca institucional, pois 0 mesmo impulsionou a implementacdo do ECA, o que

trouxe uma mudanca fundamental nas politicas anteriores relativas a infancia.

Sao diretrizes da politica de atendimento: criagdo de conselhos municipais,
estaduais e nacional dos direitos da crianca e do adolescente, 6rgdos
deliberativos e controladores das acdes em todos os niveis, assegurada a
participagdo popular paritaria por meio de organizacdes representativas,
segundo a leis federal, estaduais e municipais. (Estatuto da Crianca e do
Adolescente, artigo 88)

Entre as principais atribuic6es do CONANDA, destacamos:

Elaborar as normas da Politica Nacional de Atendimento dos Direitos da
Crianca e do Adolescente, fiscalizando as acfes de execucdo, observadas
as linhas de ac¢les e diretrizes estabelecidas no Estatuto da Crianca e do
Adolescente; buscar a integracdo e articulacio com os Conselhos
Estaduais, Distrital e Municipais dos Direitos da Crianca e do Adolescente,
os diversos conselhos setoriais, 6rgdos estaduais, distrital e municipais e
entidades n&o-governamentais, apoiando-os para tornar efetivos os
principios, as diretrizes e os direitos estabelecidos no Estatuto; avaliar a
politica nacional e, em conjunto com os respectivos Conselhos de Direitos,
as politicas estaduais, distrital e municipais, bem como a atuacdo dos
mesmos Conselhos nos trés niveis da Federacdo; acompanhar o
reordenamento institucional propondo, sempre que necessario, modificaces
nas estruturas publicas e privadas destinadas ao atendimento da crianca e
do adolescente; promover e apoiar campanhas educativas sobre os direitos
da crianca e do adolescente, com indicacdo de medidas a serem adotadas
nos casos de atentados ou violagdo dos mesmos. (disponivel em:
http://portal.mj.gov.br/sedh/ct/conanda/Folder_prioridade.pdf - consultado
em 18/02/2011).



http://portal.mj.gov.br/sedh/ct/conanda/Folder_prioridade.pdf%20-%20consultado%20em%2018/02/2011
http://portal.mj.gov.br/sedh/ct/conanda/Folder_prioridade.pdf%20-%20consultado%20em%2018/02/2011
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1.2.3 Plano Nacional de Promocdao, Defesa e Garantia do Direito de Crianca e
Adolescente a Convivéncia Familiar e Comunitéaria - (PNCFC)

A legislacdo brasileira vigente reconhece e preconiza a familia, enquanto
estrutura vital, lugar essencial @ humanizagédo e a socializagédo da crianga e
do adolescente, espaco ideal e privilegiado para o desenvolvimento integral
dos individuos. (PNCFC, 2006, p.15)

O PNCFC comecou a ser gestado no ano de 2002, por representantes de
todos os poderes e esferas de governo, da sociedade civil organizada e de
organismos internacionais, na busca de garantir a efetivacdo do direito da crianca e
do adolescente a convivéncia familiar e comunitaria. O mesmo foi aprovado em
assembléia pelo CONANDA e pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social®
(CNAS) em dezembro de 2006, € um dos documentos mais recentes que fala da
protecdo a infancia e adolescéncia.

O plano propde um conjunto de acdes com vista a garantia de direitos das
criancas/adolescentes. O mesmo inova ao trazer a concepcéao de politicas integradas
as familias e ndo mais apenas na crianca e no adolescente de forma isolada, pois
acredita que nas camadas populares, dada especialmente a precariedade das
condigbes socioeconOmicas, as criancas e as familias fiquem sujeitas a maior

|23

vulnerabilidade social“®, podendo provocar diversos fatores de risco. Sendo a assim,

0 objetivo é fortalecer a rede de protecdo social a familia, de forma a prover todo o

necessario a criacdo e a educacéao das criancgas.

[...] a violagdo de direitos que tem lugar no seio da familia pode refletir, ainda
gue ndo necessariamente, também uma situacdo de vulnerabilidade da
familia diante dos seus proprios direitos de cidadania, do acesso e da
inclusdo social. Depreende-se que 0 apoio socio-familiar €, muitas vezes, o
caminho para o resgate dos direitos e fortalecimento dos vinculos familiares.
(PNCFC, 2006, p.35)

2 0 CNAS é um 6rgéo superior de deliberacéo colegiada, vinculado a estrutura do 6rgdo da Administracao
Publica Federal responsavel pela coordenacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social (atualmente, o
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome). As principais competéncias do Conselho Nacional de
Assisténcia Social sdo: aprovar a Politica Nacional de Assisténcia Social; normatizar as a¢bes e regular a
prestacédo de servicos de natureza publica e privada no campo da assisténcia social; zelar pela efetivagcdo do
sistema descentralizado e participativo de assisténcia social. (disponivel em: http://www.mds.gov.br/chas/quem-
somos/quem-somos-e-como-funcionamos- acessado em 28/02/2010)

2 Familia em situacdo de vulnerabilidade ou risco social refere-se a grupo familiar que enfrenta condi¢cdes sociais
culturais ou relacionais adversas ao cumprimento de suas responsabilidades e/ou cujos direitos encontram
ameacados ou violados. (PNCFC, 2006, p.128)


http://www.mds.gov.br/cnas/quem-somos/quem-somos-e-como-funcionamos-%20acessado%20em%2028/02/2010
http://www.mds.gov.br/cnas/quem-somos/quem-somos-e-como-funcionamos-%20acessado%20em%2028/02/2010
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O foco do plano é trabalhar o reordenamento dos abrigos, na busca da
gualificagdo do atendimento a crianca e o adolescente, bem como a promocéao de
politicas publicas voltadas para a prevengdo ao rompimento dos vinculos familiares,

visando o direito a manutencao do convivio com a familia de origem.

O PNCFC ¢ visto como “um marco nas politicas publicas no Brasil, ao
romper com a cultura da institucionalizacao de criancas e adolescentes e ao
fortalecer o paradigma da protecdo integral e da preservacdo dos vinculos
familiares e comunitarios preconizados pelo Estatuto da Crianca e do
Adolescente”. (PNCFC, 2006, p.13)

Dentre as agOes previstas no PNCFC esté a elaboracdo das diretrizes para o
funcionamento das entidades que desenvolvem programas de acolhimento
institucional para crianca e adolescente, que visa adequar o atendimento aos
principios, diretrizes e procedimentos estabelecidos no ECA. Em conformidade com
o Plano, foram elaboradas as orienta¢des técnicas para os servigcos de acolhimento.

1.2.4 OrientacOes Técnicas: Servi¢cos de acolhimento

Como j& descrito, o documento Orientacbes Técnicas: Servicos de
acolhimento é uma acdo prevista no PNCFC e foi aprovado pelo CNAS e o
CONANDA em 18 de junho de 2009. Ele regulamenta as diretrizes de funcionamento

dos servicos de acolhimento e traz orientacdes metodolbgicas para o atendimento.

“Nesse sentido, o presente documento visa estabelecer parametros de
funcionamento e oferecer orientacdes metodologicas para que 0s servigcos
de acolhimento de criancas e adolescentes possam cumprir sua fungéo
protetiva e de restabelecimento de direitos, compondo uma rede de protecao
que favoreca o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios, o
desenvolvimento de potencialidades das criangas e adolescentes atendidos
e o empoderamento de suas familias. (Orientagbes Técnicas: servigos de
acolhimento, 2009, p.17)

Conforme Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS), a
formulacdo das orientacbes levou em consideracdo as discussfes sobre essa
tematica realizadas em diferentes foruns regionais, nacionais e internacionais,
cabendo destacar as conferéncias estaduais e nacionais dos direitos da crianca e do
adolescente realizada em 2007 e, em especial, os encontros do Grupo de Trabalho

Nacional Pro-Convivéncia Familiar e Comunitaria — GT Nacional, que iniciou em
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2006 a discusséo dos parametros para aprimoramento dos servicos de acolhimento

para criancas e adolescentes®.

O referido documento se divide em 3 capiitulos: inicia fazendo uma sintese do
processo historico de avancos e melhorias nos atendimentos e legislacdes referentes
a crianca e o adolescente; diversas orientacdes metodoldgicas que visam a melhoria
dos atendimentos prestados nesses servicos e por ultimo, oferece parametros de

funcionamento para 0s servigos.

1.2.5 Lei Nacional de Convivéncia Familiar e Comunitaria

Na busca de constantes melhorias e de afirmacdo da defesa do direito da
crianca e adolescente, foi sancionada em 03 de agosto de 2009, a Lei Nacional de
Convivéncia Familiar e Comunitaria®® (Lei 12.010). Esta lei altera o ECA e tem como
principio a garantia do direito da crianca e do adolescente a convivéncia familiar e
comunitaria.

Para tanto, a nova lei visa facilitar e agilizar os processos de adocao e impedir
gue as criancas passem mais que dois anos nos servicos de acolhimento
institucional, reafirmando o carater de excepcionalidade e de transitoriedade da
medida de acolhimento.

A permanéncia da crianca e do adolescente em programas de acolhimento
institucional ndo se prolongara por mais de 2 (dois) anos, salvo comprovada
necessidade que atenda ao seu superior interesse, devidamente
fundamentada pela autoridade judiciaria. (ECA, Artigo 19, inciso 2°)

Contudo, a nova legislacdo acaba esbarrando no panorama atual de adocao
no Brasil, onde existe um embate entre o perfil das criancas e adolescentes em
condicbes de serem adotados e os desejados pelas familias inscritas na fila da
adocao. Em sua maioria os pretendentes a adocao dao preferéncia para criancas
brancas, com idade de 2 a 3 anos, ao passo que grande numero das crianca

acolhidas s&o afro descendentes e com idade superior a 7 anos?.

2 Disponivel em www.mds.gov.br/cnas - consultado em 18/02/2011.

% Erroneamente chamada de ‘Lei de Adocgao’

% Segundo levantamento feito pelo Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA) em 2003, nas instituicdes
qgue recebiam recursos federais da Rede de Servicos de Acdo Continuada (SAC), demonstrou que 61,3% das
criancas e  adolescentes atendidos tinham entre 7 e 15 anos. (Disponivel  em:
http://www.ipea.gov.br/sites/000/2/livros/direitoconvivenciafamiliar_/capit1.pdf > acesso: em 10 set.2010).


http://www.mds.gov.br/cnas
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Na tentativa de superar esse quadro desfavoravel, € exigéncia da nova lei
(artigo 50, §5) a criacdo do Cadastro Nacional de Adocdo?’ (CNA), que amplia a lista
das familias postulantes a adocdo, o que pode potencializar as possibilidades de
adocOes de criancas mais velhas no Brasil.

Apesar de a nova lei dar diretrizes que regulamenta a questdo da adocao no
pais, ela prioriza que todos os esforcos sejam empreendidos para que a crianca e
adolescente sejam criadas pela sua familia de origem, conforme artigo 19 inciso 3°,
onde dispde que a manutencdo ou reintegracdo de crianca ou adolescente a sua
familia tera preferéncia em relacdo a qualquer outra providéncia, caso em que sera
esta incluida em programas de orientacdo e auxilio. Na impossibilidade disso
acontecer, tentard manté-la na familia extensa,?® e esgotadas, essas possibilidades,
entdo a crianca e o adolescente estardo disponiveis para uma possivel adocao,
inclusive internacional, com prioridade para casais brasileiros que moram no exterior

e depois casais estrangeiros.

1.3 Panorama Atual da Crianca e Adolescente acolhidos no Brasil

Nenhum mora em casa. Nenhum mora na rua. Estdo escondidos em
orfanatos espalhados por todo pais. Ninguém os conhece porque nao
incomodam. N&o fazem rebelides, nem suplicam esmolas. Sado personagens
invisiveis de uma histéria jamais contada. (CORREIO BRAZILIENSE, 2003
apud BAPTISTA, 2006, p.39)

2" 0 cadastro Nacional de Adocao é uma ferramenta criada para auxiliar juizes das varas da infancia e da
juventude na conducao dos procedimentos de adocao.
Lancado em 29 de abril de 2008, o CNA tem por objetivo agilizar os processos de adogdo por meio do
mapeamento de informagfes unificadas. O Cadastro possibilita ainda a implantacdo de politicas publicas na
area. (Disponivel em: http://www.cnj.jus.br/portal/infancia-e-juventude/cadastro-nacional-de-adocao. Acesso em:
05 de marco de 2010).

% Entende-se por familia extensa ou ampliada aquela que se estende para além da unidade pais e filhos ou da
unidade do casal, formada por parentes préximos com as quais a crianca ou adolescente convive e mantém
vinculo de afinidade e afetividade. (NR). (Lei de Adog&o — Artigo 25)


http://www.cnj.jus.br/portal/infancia-e-juventude/cadastro-nacional-de-adocao
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Apresentar um panorama atual da infancia e adolescéncia em situacdo de
acolhimento no Brasil ndo é uma tarefa fécil, tendo em vista que até o presente
momento ndo existe dados precisos a respeito do numero de criangas acolhidas no
pais. E sabido que estd em fase de finalizagdo um levantamento nacional da

situacdo de criancas e adolescentes em servico de acolhimento no Brasil®®

, porém
ndo foram divulgados até o momento dados que pudéssemos utilizar para fazer essa
analise.

Para tanto utilizaremos dados da pesquisa realizada pelo IPEA* em 2003 e
2004 nas instituicdes da Rede de Servicos de Acdo Continuada (SAC) do Ministério
da Assisténcia Social e a pesquisa realizadas nas instituicbes do estado de Sé&o
Paulo, desenvolvida pelo Nucleo de Estudos e Pesquisas sobre a Crianca e 0
Adolescente (NCA) e pela Associacdo dos Assistentes Sociais e Psicélogos do
Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo (AASPTJ-SP) 3.

No Levantamento Nacional dos Abrigos para criangas e adolescentes da Rede
SAC, foram pesquisas 589 instituicbes e encontradas cerca de 20 mil criangas e
adolescentes em situacdo de acolhimento institucional. A regido sudeste se destacou
com o maior numero de instituicdes (49,1%), seguida pela regido sul (20,7%) e pela
regido nordeste (19,0%). As regides norte (4,2%) e centro-oeste (7,0%) juntas séo
responsaveis por menos de 12% do universo pesquisado. Sendo que dentre estas
34,1% estéo localizados no estado de Sdo Paulo, seguido do Rio Grande do Sul
(9,8%), Rio de Janeiro (7,6%) e Parana (7%).

# Coordenado pelo MDS (Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome) em parceria com a Fundagdo Oswaldo
Cruz

¥ Foi realizado o “Levantamento Nacional dos Abrigos para Crianga e Adolescentes da Rede de Servigo de Agdo Continuada
(SAC), pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), promovido pela Secretaria Especial dos Direitos Humanos
(SEDH) da Presidéncia da Republica, por meio da Subsecretaria de Promog&o dos Direitos da Crianca e do Adolescente
(SPDCA) e do Conselho Nacional de Direitos da Crianga e do Adolescente (CONANDA), contando ainda com o apoio do
Ministério do Desenvolvimento Social (MDS) e do Fundo das Nagfes Unidas para a Infancia (UNICEF). Trata-se de pesquisa
realizada exclusivamente nas instituicbes que recebem verba federal da rede de Servico de Agdo Continuada (SAC) do
Ministério de Assisténcia e Promocdo Social, ndo atingindo, portanto, todo o universo dos abrigos brasileiros. (REVISTA
SERVICO SOCIAL E SOCIEDADE, N°81. 2005 p123).

® Na cidade de Sao Paulo foi realizada a pesquisa “Por uma politica de abrigos em defesa de direitos das criangas e dos
adolescentes na cidade de Sao Paulo” por meio de parceria entre o Nucleo de Estudos e Pesquisas sobre a Crianga e o
Adolescente da Pontificia Universidade Catdlica de S&o Paulo (NCA/PUC-SP), a Associacdo dos Assistentes Sociais e
Psicologos do Tribunal de Justica do Estado de S&o Paulo (AASTJ-SP), a Secretaria de Assisténcia Social do Municipio de Sédo
Paulo (SAS) e a Fundagéo Orsa. (REVISTA SERVICO SOCIAL E SOCIEDADE, N°81, 2005, p123).
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Gréfico 1

Brasil - Distribuicdo das instituicdes pesquisadas
segundo grandes regides
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Fonte: IPEA/DISOC (2003). Levantamento Nacional de Abrigos para Criangas e Adolescentes da Rede SAC

A pesquisa revelou ainda que, apesar das mudancas que aconteceram no
atendimento a crianca e adolescente em situa¢cdo de acolhimento ao longo dos anos,
algumas préticas ainda perduram. Um exemplo disso, é que aparece a pobreza
como o principal motivo de insercdo de criancas e adolescentes em servigos de
acolhimento no pais.

Duas décadas depois da promulgacédo do ECA, que apregoa que “a falta ou a
caréncia de recursos materiais nao constitui motivo suficiente para a perda ou
suspensdao do poder familiar (ECA, artigo 23), a pobreza (24,2%) ainda é apontada
como um dos principais motivos que, direta ou indiretamente, tem levado a insercao
de criancas e adolescentes ao servicos de acolhimento. Outros motivos séo:
abandono (18,9%), violéncia doméstica (11,7%), dependéncia quimica de pais ou

responsavel (11,4%), vivéncia de rua (7,0%) e orfandade (5,2%).
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Tabela 1 - Motivos do abrigamento: comparacao entre os dados das duas pesquisas

Levantamento Nacional Pesquisa NCA/AASPTJ
Abandono 18,9 Abandono e/ou negligéncia 22,3%
Pobreza 24,2% | Problemas relacionados a saude, a | 18,8%

situacdo financeira precéria, a falta
de trabalho e de moradia da
populacao
Violéncia doméstica 11,7% | Violéncia doméstica 10,3%
Dependéncia quimica | 11,4% | Uso de drogas e alcool por parte | 9,8%
dos pais dos familiares
ou responsaveis, inclui-
se o alcoolismo

Fonte: Coletanea Abrigar 1 (2006) Abrigo: Comunidade de acolhida e socioeducacéo p.42

Segundo Baptista (org) (2006), geralmente os motivos dos acolhimentos

parecem estar relacionados a precariedade de politicas publicas que atendam as

multiplas demandas dessa populacdo. A efetivacao de politicas de maior amplitude,

direcionadas a habitacdo, saude, educacéo, trabalho, certamente contribuiria para

que parcela dessas criancas e adolescentes permanecesse na familia de origem.

As enormes desigualdades sociais presentes na sociedade brasileira e a
crescente exclusédo do mercado formal de trabalho incidem diretamente na
situagdo econdmica das familias e inviabilizam o provimento de condi¢des
minimas necessarias a sua sobrevivéncia. Conseqilientemente, afeta
sobremaneira a inser¢do social dessa populacdo, o que certamente traz
transtornos importantes a convivéncia familiar e dificulta a permanéncia da
crianca em sua familia de origem, caso ndo contem com politicas sociais
que garantam o0 acesso a bens e servigcos indispensaveis a cidadania.
(GUEIROS E OLIVEIRA, 2005, SERVICO SOCIAL E SOCIEDADE, N°81,

p.119)

No tocante ao perfil das criancas e adolescentes acolhidos em ambito

nacional, constatou-se que das 20 mil, a maioria sdo meninos (58,5%), afro

descendentes (63%) e com idade entre 7 e 15 anos (61,3%). Cerca de 32,9% das
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criancas e adolescentes estdo acolhidos por um periodo entre dois e cinco anos,
13,3% entre seis e dez anos e 6,4% por mais de dez anos. Em S&o Paulo os
resultados ndo foram diferentes do restante do pais, das 4.847 criangcas e
adolescentes acolhidos, 13% tém entre 0 a 3 anos, outros 13% de 4 a 6 anos e 74%

tem entre 7 e 18 anos.

Grafico 2

Brasil — Criangas e adolescentes abrigados
por faixa etaria, segundo cor

2500

2000

1500

1000 | | l

500

Da3anos 4dabanos 7a9anos 1l0alZanos13al5Sanos 16al8anos Maisde 18
anos

M Brancos W N3do-brancos

Fonte: IPEA/DISOC (2003). Levantamento Nacional de Abrigos para Criangas e Adolescentes da Rede SAC
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Grafico 3

Brasil — Criangas e adolescentes abrigados
por faixa etdria, segundo sexo
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Fonte: IPEA/DISOC (2003). Levantamento Nacional de Abrigos para Criangas e Adolescentes da Rede SAC

Os dados apresentados nos revelam que, no tocante a provisoriedade da
medida de acolhimento, conforme estabelecido pelo artigo 101, paragrafo Unico, as
criancas e adolescentes tém seus direitos constantemente violados, passando longo
periodo afastado de sua familia e comunidade.

Em relacdo a possibilidade de adocdo a situacdo é bem mais complicada,
tendo em vista que, as maiorias das criangcas que estdo prontas para serem
adotadas nao correspondem ao perfil desejado pelo adotante.

A adogdo é uma miragem para a maioria das criancas abrigadas. Negra,
magrinha, de cabelos curtos e olhos ftristes, ‘Camila’ ndo é retrato que

ansiosos candidatos a pais procuram [...]. Eles querem meninas brancas
com até dois anos de idade” (Revista SS e sociedade, 81,p.125)

Na busca de desconstruir mitos e preconceitos em relacdo a adocédo de

criangas mais velhas, o PNCFC preconiza a:

(...) conscientizagdo e sensibilizacdo da sociedade acerca da necessidade
de se garantir o direito a convivéncia familiar e comunitaria as criancas e
adolescentes comumente preferidos pelas pessoas que se candidatam a
adocéo - criancas maiores e adolescentes, afrodescendentes e oriundos de
minorias étnicas, com deficiéncia ou necessidades especificas de saude,
grupo de irmaos, dentre outros; (...) (PNCFC, 2006, p.46).
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Os dados apresentados indicaram ainda que, ao contrario do que muitos
imaginam, a maioria das criancas e adolescentes acolhidos tem familia. Dos sujeitos
entrevistados na pesquisa nacional, cerca de 86,7% tém familia, 58,2% tém contato
com os familiares e apenas 5,8% estdo judicialmente impedidos de manter contato
com a familia. No estado de Sao Paulo mais de 67% tem familia. Sendo que, apenas
10% dessa populacdo estdo aptos a adocgdo. Diante do exposto, fica evidente que
ainda a muito a ser feito na busca da efetivacdo e concretizacdo dos direitos das

criancas e adolescentes a convivéncia familiar e comunitaria.

Gréafico 4

Brasil — Criancas e adolescentes abrigados,
segundo situacao familiar

Sem familia 4,600
Familia desaparecida 6,70%

Impedimento Judicial _‘ 5,80%

Com familia e sem vinculo ‘_'_’_J 22,70%

Com familia e com vinculo | 52%
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Fonte: IPEA/DISOC (2003). Levantamento Nacional de Abrigos para Criangas e Adolescentes da Rede SAC

Atualmente tem se percebido uma contradicdo quando o assunto diz respeito
a medida de acolhimento institucional, pois a0 mesmo tempo em que ela é vista
como resposta da sociedade brasileira para atender criangas e adolescentes em
situagcao de risco social e pessoal, existe no momento uma articulacédo acirrada na
defesa da provisoriedade e excepicionalidade dessa medida, bem como do direito a
convivéncia familiar. Pois, entende-se que a crianca tem direito a ser criada e
educada no seio da sua familia e, excepcionalmente, em familia substituta, conforme
artigo 19 do ECA.
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Na busca de fazer valer o direito da crianca e adolescente, em especial
agueles se encontram acolhidos, foi elaborado um plano com o objetivo de orientar
de forma individualizada o trabalho de interven¢&o durante o periodo de acolhimento,

também chamado de PIA.

1.3.1Plano Atendimento Individual (PIA)

A implementacdo do PIA é uma acédo regulamentada no Estatuto da Crianca e
do Adolescente (ECA), Conselho Nacional dos Direitos das Criancas e Adolescentes
(CONANDA) e o Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), que tem como
objetivo a busca de estratégias e acbes que contribuam para a superacdo dos

motivos que levaram ao acolhimento institucional.

Imediatamente ap6s o acolhimento da crianca ou do adolescente, a entidade
responsavel pelo programa de acolhimento institucional ou familiar elaborara
um plano individual de atendimento, visando a reintegracdo familiar,
ressalvada a existéncia de ordem escrita e fundamentada em contrério de
autoridade judiciaria competente, caso em que também deverd contemplar
sua colocacgdo em familia substituta, observadas as regras e principios desta
Lei (ECA, artigo 101,8 4).

O Plano de Atendimento Individual passou a vigorar a partir da
regulamentacao da Lei de Convivéncia Familiar e Comunitaria no ano de 2009, e o
mesmo constitui-se como uma importante ferramenta no acompanhamento da
evolucao pessoal da crianga e adolescente acolhido, pois visa orientar o trabalho de
intervencdo durante o periodo de acolhimento, objetivando a reintegracao familiar e
comunitaria, através da superacdo dos motivos que levaram a aplicacdo da medida.

Conforme Bittencourt (2010), o PIA tem importancia fundamental para definir
caminhos a serem seguidos, funcionando como uma fonte primaria de prova para o
ajuizamento de acdes judiciais, seja para garantir atendimento a crianca e familia,
seja para destituicdo do poder familiar.

A elaboracao do PIA deve apontar as particularidades, as possibilidades e as
necessidades especificas de cada caso de forma individualizada, visando esbocar
estratégias para o atendimento. Este levantamento necessita contemplar, dentre

outros aspectos:
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Motivos que levaram ao acolhimento e se ja esteve acolhido neste ou em
outro servigo anteriormente, dentre outros;

Configuracdo e dindmica familiar, relacionamentos afetivos na familia
nuclear e extensa, periodo do ciclo de vida familiar, dificuldades e
potencialidades da familia no exercicio de seu papel.

Condig6es socio-econdmicas acessam a recursos, informacdes e servigos
das diversas politicas publicas;

Demandas especificas da crianca, do adolescente e de sua familia que
requeiram encaminhamentos imediatos para a rede (sofrimento psiquico,
abuso ou dependéncia de alcool e outras drogas, etc.), bem como
potencialidades que possam ser estimuladas e desenvolvidas;

Rede de relacionamentos sociais e vinculos institucionais da crianca, do
adolescente e da familia, composta por pessoas significativas na
comunidade, colegas, grupos de pertencimento, atividades coletivas que
freqlientam na comunidade, escola, instituicdes religiosas, etc.;

Violéncia e outras formas de violacdo de direitos na familia, seus
significados e possivel transgeracionalidade;

Significado do afastamento do convivio e do servigo de acolhimento para a
criangca, o adolescente e a familia. (Orientacdes Técnicas: Servicos de
Acolhimento para Crianga e Adolescentes, 2006, p.27)

De acordo com o ECA, no artigo 101, inciso 5°, o plano individual deve ser
elaborado sob a responsabilidade da equipe técnica do respectivo programa de
atendimento e levara em consideracao a opinido da crianca ou do adolescente e a
oitiva dos pais ou responsavel. Entendendo assim, a crianca, o adolescente e a
familia como protagonistas de suas proprias histérias, pactuando as metas a serem
alcancadas na busca de favorecer a construgdo de um novo projeto de vida. Outros
profissionais que lidam diretamente com a crianga/adolescente e a familia devem ser
ouvidos também, a fim de recolher todas as informacfes pertinentes a respeito da

situacdo em analise.

86° Constardo do plano individual, dentre outros:

| — os resultados da avalia¢do interdisciplinar;

Il — os compromissos assumidos pelos pais ou responséavel; e

Il — a previsdo das atividades a serem desenvolvidas com a crian¢ca ou com
o0 adolescente acolhido e seus pais ou responsavel, com vista na
reintegracdo familiar ou, caso seja esta vedada por expressa e
fundamentada determinacéo judicial, as providéncias a serem tomadas para
sua colocagcdo em familia substituta, sob direta supervisdo da autoridade
judiciaria. (ECA — ARTIGO 101)

A construcdo do PIA deve partir da elaboracdo de um estudo de caso*?, onde
de acordo com as orientagdes técnicas: servi¢cos de acolhimento (2009), este estudo

deve incluir uma criteriosa avaliacdo dos riscos a que estdo submetidos a crianca ou

%2 Gil (2002) descreve estudo de caso como sendo um estudo profundo e exaustivo de um ou poucos objetos, de
maneira que permita seu amplo e detalhado conhecimento. Essa modalidade de pesquisa é amplamente utilizada
nas ciéncias sociais e biomédicas e que seus resultados, principalmente na area de biomédicas, sao
apresentados em aberto, ou seja, na condigdo de hipétese, ndo de conclusGes. (disponivel em:
http://www.ead.unicamp.br/trabalho_pesquisa/Pesq_estcaso.htm acessado em: 20 de mar. 2011)
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o adolescente e as condi¢cbes da familia para superacdo das violacGes de direitos

observadas e o provimento de protecéo e cuidados.

O estudo de caso deve ser interdisciplinar, construido pela intersecgdo de
conhecimentos da Psicologia, do Servico Social e do Direito. Os
profissionais que integram a equipe técnica da Vara da Infancia e Juventude
assessoram o0 magistrado na tomada de decisdo apresentando, em
relatérios judiciais, os resultados do estudo de caso. As informacdes obtidas
e as sugestdes técnicas sao trabalhadas de modo a auxiliar o magistrado no
conhecimento dos aspectos do caso que sejam essenciais a decisédo
judicial, mas respeitando o devido sigilo ético para aquele aspectos que néo
responderem as questdes do processo judicial em si. O estudo de caso é
composto por um conjunto de informacbes sobre as pessoas e 0s
acontecimentos em que estdo envolvidos e que compdem a situacdo a ser
decidida no &mbito da Justica da Infancia e Juventude. Deve ser planejado
procurando responder as seguintes questdes: O qué? (quais informacoes
almejo obter) Como? (de que modo vou obté-las) Para qué? (com que
objetivo pretendo obter tais informag¢8es) (BERNARDI, 2010, Cada Caso é
um Caso p. 76)

Feito o levantamento das informacdes, € necessario definir estratégias que
possa conduzir a solugdes mais definitivas para cada caso, como o retorno a familia
original, a colocacdo no seio da familia extensa ou pessoa significativa da
comunidade e até mesmo o0 encaminhamento para adocdo. No tocante aos
adolescentes com idade proxima a maioridade sem perspectiva de adocéo, devem
ser pensadas acfes que visem a preparacdo dos mesmos para a vida fora dos
portdes das instituigdes.

Segundo diretrizes das Orientacdes Técnicas: Servicos de Acolhimento para
Criancas e Adolescentes (2006), o desenvolvimento das acdes do PIA deve ser
realizado de modo articulado com os demais O6rgdos e servicos que estejam
acompanhando a familia, a crianca ou o adolescente (escola, Unidade Basica de
Saude, Estratégia de Saude da Familia, CAPS, CREAS, CRAS, programas de
geracado de trabalho e renda, etc.), a fim de que o trabalho conduza, no menor tempo
necessario, a uma resposta definitiva para a crianca e o adolescente, que ndo seja
re-vitimizadora ou precipitada.

Na busca de normatizar esse novo artigo do ECA, o Conselho Nacional de
Justica (CNJ)*, determinou que os servicos de acolhimento construam o PIA de
todas as criangas que se encontram em regime de acolhimento institucional,0s quais

devem ser encaminhados as VIJ para a avaliacdo e monitoramento das acdes no

% 0 Conselho Nacional de Justica (CNJ) é um ¢érgao voltado a reformulagédo de quadros e meios no Judiciario,
sobretudo no que diz respeito ao controle e a transparéncia administrativa e processual. Sua missédo é de
contribuir para que a prestacgéo jurisdicional seja realizada com moralidade, eficiéncia e efetividade em beneficio
da sociedade. (disponivel em: http://www.cnj.jus.br/sobre-o0-cnj acessado em: 20 de mar. de 2011)
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prazo pré determinado pela mesma.

Segundo Benardi (2010), os estudos de caso devem fundamentar um Plano
de Atendimento Individual e familiar envolvendo a participacdo conjunta dos técnicos
do judiciario, profissionais de servico de acolhimento, conselheiros tutelares e
equipes locais da assisténcia social publica. Deixando claro que estes atores
precisam estar articulados entre si para que 0os encaminhamentos e atendimentos
sejam eficazes.

As acdes e estratégias contidas no PIA dardo embasamento para a realizacéo
de Audiéncias Concentradas, que € um acao determinada pelo Conselho Nacional
de Justica que visa a revisao da situacao de criancas/adolescentes em programas de

acolhimento.

1.4 O Servigo Social e o Servigo de Acolhimento Institucional

As questbes que tange a institucionalizacdo necessitam de um olhar
consciente e competente para compreendé-los e media-los. Para dar conta desta
realidade é preciso que os profissionais que trabalham diretamente com a crianca e
adolescente tenha consciéncia critica e cuidado.

Normalmente os profissionais do Servico Social, que tem nas mdultiplas

|34

expressdes da questdo social® o seu objeto de trabalho, integram a equipe técnica

dos servigos de acolhimento.

(...) a questdo social, em suas mdltiplas expressdes, que provoca a
necessidade da acéo profissional junto a crianca e ao adolescente, ao idoso,
a situagbes de violéncia contra a mulher, a luta pela terra etc. Essas
expressfes da questdo social sdo a matéria-prima ou objeto de trabalho
profissional. Pesquisar e conhecer a realidade é conhecer o préprio objeto
de trabalho, junto ao qual se pretende induzir ou impulsionar um processo
de mudancas. Nesta perspectiva, o conhecimento da realidade deixa de ser
um mero pano de fundo para o exercicio profissional, tornando-se condicao
do mesmo, do conhecimento do objeto junto ao qual incide a agéo
transformadora ou esse trabalho. (IAMAMOTO, 2009, p. 62)

N&o ha mencao no ECA de que o servico de acolhimento deva ter assistente
social em seu quadro de funcionéarios, porém, o artigo 94 - que é dirigido para
entidade que realiza a internagédo do adolescente autor de ato infracional, mas que

deve ser aplicado onde couber para a entidade que atende em regime de abrigo - diz

3 Questao social apreendida como o conjunto das expressées das desigualdades da sociedade capitalista madura (IAMAMOTO, 2009 p. 27)



54

no inciso XIII sobre a obrigacédo de proceder o estudo social e pessoal de cada caso,
estudo esse que € de competéncia interdisciplinar. Competéncia de Profissionais
voltados para o trabalho de reintegragao familiar.

A pesquisa da cidade de Sao Paulo revelou que metade dos abrigos nao
contava com os profissionais assistente social e psicélogo em seu quadro de
funcionarios. Dentre as dificuldades e necessidades apontadas pelos
abrigos, em primeiro lugar destacou-se a falta de profissionais (sendo
indicados o assistente social e o psicélogo); em segundo, o trabalho com
familias e em terceiro, a sustentacao financeira do abrigo. Trabalhar com as
familias das criancas e dos adolescentes em situacdo de abrigamento
requer competéncia e formacéao profissional. (OLIVEIRA, 2010, Quero Voltar
para Casa, p.37)

Neste processo é importante ressaltar que em sua atuacao 0s Assistentes
Sociais abrem possibilidades para 0 acesso das familias aos recursos e servigos,
acumulam uma series de informacbes sobre as expressdes contemporaneas da
guestao social pela via do estudo social. Para tanto, € preciso muito cuidado em sua
elaboracao, principalmente ao se tratar de laudos, relatorios e pareceres que estarao
em processos judiciais referentes a criancas e adolescentes em situacdo de
acolhimento, ja que a mensagem registrada em tais documentos subsidiara decisdes

sobre a vida das mesmas.

Do conjunto de informacdes fundamentais desejaveis para o contetdo do
estudo social, Favero (2003) destaca: a origem dos sujeitos, sua trajetéria e
suas condi¢cdes no presente, seu processo de socializagdo, o dmbito de
suas relacfes familiares (vinculos com o ndcleo original ou familia extensa,
existéncia de lagos a serem resgatados, relacionamento com a criang¢a ou o
adolescente envolvido na acdo/situacdo em questdo), relacdes de
vizinhanca e insercdo em grupos sociais, formacdo educacional e
profissional, insercdo nas relages de trabalho (formal/ informal), nivel de
renda, meio ambiente, situagdo de moradia, situacdo de saude, vinculo com
seguridade social, inser¢cdo (ou ndo) em programas socioassistenciais,
desencadeamento da situacdo que levou ao acolhimento institucional, como
vé ou qual o significado que atribui a essa questdo, como a vivéncia, suas
pretensoes, interesses e condi¢des para lidar com ela, seus sonhos, desejos
e, também, seus projetos de vida. (OLIVEIRA, 2010, Cada Caso é um Caso,
p.86)

Nesses espacos ao Assistente Social € atribuido o poder de selecionar,
esclarecer os direitos e servigos, explicitar os deveres, integrar, mediar conflitos,

persuadir, mobilizar e atender as solicitacdes da populacéo usuaria.
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CAPITULO I
O PERCURSO METODOLOGICO DA PESQUISA

O presente capitulo busca contextualizar o campo da pesquisa, bem como

apresentar os métodos e técnicas que utilizamos para a realizacao do estudo.

2. Trajetoria Metodologica

A partir da hipétese levantada, onde acreditamos que a implementacéo do PIA
nos processos da VIJ de Santo Amaro, irA contribuir para regulamentar um dos
principios fundamentais estabelecidos pelo ECA, que diz respeito a convivéncia
familiar e comunitéria, bem como reforcar a transitoriedade das medidas de
acolhimento institucional, como também, permitira a identificacdo dos fatores que
caracterizam a situacao de risco que levaram ao afastamento do convivio familiar e
ao encaminhamento da crianca/adolescente e a familia para as entidades, os
programas e 0s Sservigos que sejam capazes de auxiliar na superagcdo dos motivos
gue levaram ao acolhimento.

Optamos por fazer uma abordagem qualitativa, utilizando técnica de
entrevistas semi-estruturada, a fim de verificarmos como se da a elaboracéo do PIA
e quais as impressodes e expectativas dos técnicos a respeito de sua implementacao.

A escolha pela abordagem qualitativa se deu por entendermos que ela
consegue dar liberdade para o sujeito expor opinides e representacoes sobre a
tematica. Segundo Minayo (2007) ela trabalha com o universo de significados,
motivos, aspiracdes, crencas, valores e atitudes.

De acordo com Martinelli, (2005) pesquisar na perspectiva qualitativa € um
exercicio de olhar rigoroso, critico, atento, é a busca do desvendamento critico da
realidade em andlise, com vistas a uma intervencao qualificada.

A entrevista® foi o instrumento utilizado, pois esta permitiu-nos a adequada
obtencdo de informacdes sobre o que as pessoas sabem a respeito da temética
proposta, bem como suas experiéncias sociais e 0s significados que atribuem as

mesmas.

% pode se definir entrevista como a técnica em que o investigador se apresenta frente ao investigado e lhe
formular perguntas, com o objetivo de obtencéo dos dados e interessam a investigacéo. (GIL, 1994, p.113).
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Segundo Gil (1994), a utilizacdo da entrevista em pesquisa social possibilita a
obtencédo de dados referentes aos mais diversos aspectos da vida social e também &
uma técnica eficiente para obtencdo de dados em profundidade acerca do
comportamento humano. A entrevista possibilita a constru¢cdo de informacdes por
meio do didlogo com a pessoa entrevistada, o que permite a reflexdo do sujeito

sobre a realidade e vivencia.

2.1 Lécus da Pesquisa

A principio pensamos em selecionar o lécus da pesquisa através de
amostragem aleatdria por sorteio dentre os 52 abrigos sob competéncia da VIJ de
Santo Amaro, que atendem cerca de 900 criancas e adolescentes acolhidos, porém
durante visita a Vara da Infancia e Juventude (VIJ) de Santo Amaro, juntamente com
as técnicas do judiciario, optamos por escolher instituicbes de acolhimentos
conveniadas®® e ndo conveniadas®’ a Prefeitura do Municipio de S&o Paulo, todas
indicadas por elas.

Foram entdo, selecionadas como locus da pesquisa trés instituicbes de
acolhimentos a criancas e adolescentes na Regido Sul de Sdo Paulo sendo duas
conveniadas, (l) localizada no bairro de Cidade Ademar, (ll) localizado no bairro do
M’Boi Mirim e uma nao conveniada, (lll) localizada no bairro do Rio Bonito.

Com base nas informacfes que obtivemos das instituicbes de acolhimento
apos a visita previamente agendada com coordenadores e técnicos, tivemos material

para realizar uma breve apresentacao de cada um.

Considerando gque preservamos a confidencialidade da pesquisa e garantimos
o0 sigilo que assegure a privacidade dos sujeitos, apresentaremos apenas a

localidade, finalidade, publico-alvo e regimes de atendimento destas instituicdes.

% Conveniadas sao instituicdbes que recebem seus recursos diretamente do Estado, na sua maioria pela
Prefeitura do Municipio.

%" N3o conveniadas sdo instituicbes sem fins lucrativos que ndo dependem necessariamente dos recursos do
Estado.
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2.1.1 Instituicbes Conveniadas a Prefeitura de Sao Paulo:

Servico de Acolhimento |

O servico de acolhimento localizado na zona sul de Sdo Paulo, ndo divulgou

dados sobre a instituigao.

Servico de Acolhimento Il

Fundada em outubro de 2002, esta instituicdo de acolhimento localizada no
bairro do M’Boi Mirim tem convénio com a Secretaria da Assisténcia Social - SAS é
inscrita no Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA).

Surgiram pela necessidade de atender as demandas da regido pelo alto
indice de criancas em situacdo de risco, vitimas de violéncia ou com risco de morte
eminente.

Sua equipe de trabalho é composta por dez educadores, quatro agentes
operacionais, um assistente social, um auxiliar de coordenacéo e um coordenador.

O perfil do publico atendido é de 20 criancas e adolescentes com idade entre
zero e 17 anos e 11 meses proveniente da regido que pertence a subprefeitura do
M’Boi Mirim. Neste sentido, podemos afirmar que se encontra de acordo com o
preconizado pelo ECA.

Os quartos sao divididos conforme a faixa etaria e sexo, e, portanto as vagas
sdo preenchidas conforme esta disponibilidade fisica do abrigo.

O abrigo oferece vagas para dez criancas (com idade até 9 anos), cinco pré-
adolescentes (com idade entre 9 e 12 anos) e cinco adolescentes (a partir dos 12
anos). Dentre estas vagas, dez sao destinadas ao sexo feminino e dez ao sexo
masculino. Até 10% destas vagas sado destinadas a criangas ou adolescentes com
deficiéncia fisica ou deficiéncia mental leve. Esta divisdo também esta em
consonancia as recomendagdes da legislagdo vigente.

Por ser conveniada a prefeitura recebe verba para cobrir gastos com recursos
humanos, alimentacdo, capacitacdo da equipe técnica e educadores e manutencéo
da casa. Além da verba que recebe, também € habilitada para receber doacbes

diversas, tanto de pessoas fisicas quanto juridicas.
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2.1.2 Instituicdo ndo Conveniada a Prefeitura de S&éo Paulo:

Servico de Acolhimento I

Localizada na regido do Rio Bonito em Sao Paulo foi fundada no ano de 1980,
hoje com 52 atendidos® em oito casas em funcionamento; cinco criancas de zero a
06 (seis) anos, dezenove criancas de 06 (seis) a 12 (doze) anos, vinte e seis

criancas de 12 (doze) a 17 (dezessete) anos.

A organizacdo é uma entidade sem fins lucrativos com origem na Australia em
1949, atua também em varias cidades brasileiras e no mundo, € membro da
UNESCO e conta com um assento permanente no Conselho Econémico e Social da
ONU.

Tem como missdo e objetivo apoiar criangas, adolescentes e jovens que se
encontram em situagao de vulnerabilidade, seu desenvolvimento e autonomia em um

ambiente familiar e comunitario protetor.

Segundo dados informados atualmente a instituicdo tem 17 criancas do sexo
feminino e 35 do sexo masculino com maior numero de adolescentes. Sendo o
motivo principal do acolhimento em sua maioria por negligencia e abandono. Além
de realizar atendimentos especificos com vinte e seis familias das criangas e

adolescentes acolhidos.

Este servico se utiliza de dois instrumentais PDI (Plano Desenvolvimento
Individual) e PDF (Plano de Desenvolvimento Familiar) aceitos pela VIJ- Santo
Amaro que aborda os mesmos pontos do PIA e no qual utilizaremos da sua

terminologia em nossa andlise se necessério.

% Segundo dados obtidos na entrevista realizada com técnica da instituicdo em fevereiro de 2011.
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2.1.3 Vara da Infancia e Juventude de Santo Amaro

Vara da Infancia e Juventude (VI1J) de Santo Amaro localizada em uma das
maiores regides de S&o Paulo com cerca de dois milhdes e meio de habitantes, tém
sob sua competéncia 52 abrigos dentre estes 22 conveniados e 18 particulares, que

atendem cerca de 900 criancas e adolescentes acolhidos.

Para que todos 0s processos sejam vistos e acompanhados e que possam
vislumbrar a efetivagdo da legislagao vigente, fazendo assim cumprir os direitos das
criangas e adolescentes que vivem em situacao de acolhimento, o férum possui um
guadro especifico de profissionais e técnicos, sendo representado por dois juizes
gue tem como competéncia processar e julgar as acoes referentes aos interesses
das criancas e adolescentes, além de 13 assistentes sociais e 20 psicélogos que 0s

auxiliam nestes processos

2.2 Sujeitos da Pesquisa

Entendemos a importancia de compreender o processo de implementacéo do
PIA nos autos sob competéncia da VIJ de Santo Amaro por se tratar de um
instrumento técnico que tem como objetivo orientar o trabalho de intervencao.

Inicialmente aplicamos entrevistas semi-estruturadas com perguntas abertas
e fechadas aos dirigentes e técnicos das instituicbes de acolhimento selecionados e
com os técnicos do proprio Forum.

As entrevistas direcionadas aos diretores e técnicos dos servicos de
acolhimentos tiveram como objetivo identificar o entendimento sobre aspectos
relacionados a elaboracédo dos PIAs, bem como as suas expectativas com relacéo
aos resultados obtidos. Junto aos técnicos do férum, a pretensédo com as entrevistas
foi em conhecer quais as expectativas dos mesmos em relagéo ao PIA, a avaliagéo
prévia dos resultados e as observacdes a respeito da elaboracdo do Plano pelas

instituicdes de acolhimento.
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Utilizamos o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (modelo em anexo)
para a realizacdo de todo o trabalho, visando o cumprimento das exigéncias éticas
gerais, que é exigido em toda atividade com seres humanos e aquelas ligadas a
ética da area de atuacao profissional.

Apesar de contextualizarmos os servicos de acolhimento, a entrevista foi
sigilosa, por este motivo que identificaremos nossos sujeitos como: G1 (Servigo de
Acolhimento 1); AS1 (Servico de Acolhimentol); AS2 (Servico de Acolhimento 2);
AS3 (Servico de Acolhimento 3); P3 (Servico de Acolhimento 3); AS1-V (VIJ); AS2-V
(V1J3). Sendo estes: 01 gestor; 05 Assistentes Sociais; 01 Psicologo. Totalizando 07
entrevistados, garantindo assim a plena liberdade para o entrevistado expor suas
consideracdes a respeito do tema proposto.

2.3 Coletas dos Dados

Foi possivel fazer a coleta de dados registradas através das entrevistas com
técnicos das instituicdes de acolhimento e VIJ previamente agendadas, como ja
citamos, por contato telefonico e email no qual nos apresentamos, realizando uma
breve explanacao do nosso projeto e norteadas por roteiro de entrevista.

Obtivemos permissao para gravar as entrevistas e todas elas foram aplicadas
nas proprias instituicdes pesquisadas. Apos a realizacdo das entrevistas que tiveram
duracdo média de 40 minutos, foram realizadas as transcricées e catalogacao que
deram subsidios para analise dos dados que apresentaremos no decorrer deste

capitulo.

2.4 ApresentacOes dos Dados

Faremos a exposicdo da apresentacdo dos dados de acordo com material
coletado em nossa pesquisa de campo, que nos possibilitou melhor compreensao do
objeto de estudo e nos permitiu refletir e responder as questdes e hipbtese

levantadas inicialmente.
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Realizadas as transcricbes das entrevistas, buscamos organizar todo o
material em eixos teméaticos referentes a contribuicdo, a dificuldade e a efetividade a

fim de nortear nossa analise. Esta organizacdo também € conhecida como

categorizacao que é:

Uma operacéo de classificacdo de elementos constitutivos de um conjunto,
por diferenciacdo e, seguidamente, por reagrupamento segundo o género
(analogia), com critérios previamente definidos. As categorias sé&o
rubricadas ou classe, as quais reiinem um grupo de elementos (unidades de
registro) sob um titulo genérico (BARDIN,1979 apud MINAYO, 2007, p. 88)

Para realizar a andlise dos dados do material que conseguimos nas
entrevistas, elencamos alguns pontos convergentes e divergentes nas falas dos
sujeitos.

Segundo Martinelli (2005) as falas recorrentes podem revelar uma
homogeneidade da compreensdo da realidade e de vivencia destes sujeitos e as

diferentes podem introduzir novos anglos de analise para a pesquisa.

2.5 Andlises dos Dados

Os pesquisadores que buscam a compreensdo dos significados no
contexto da fala, em geral, negam e criticam a analise de freqiiéncia das
falas e palavras como critério de objetividade e cientificidade e tentam
ultrapassar o alcance meramente descritivo da mensagem, para atingir,
mediante interferéncia, uma interpretacdo mais profunda (MINAYO, 2006
apud MINAYO, 2007, p. 84).

Apresentaremos a analise dos dados obtidos por meio das entrevistas com
profissionais que atuam em instituicdes de acolhimento de crianga e adolescente,

com o0s técnicos e juiz da VIJ de Santo Amaro.
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2.5.1 Contribuicao do PIA

A partir das falas dos entrevistados o que ficou evidente, que no tocante a
contribuicdo do PIA, ele trouxe melhorias no trabalho entre os técnicos das
instituicbes de acolhimento e os outros profissionais envolvidos no cuidado da
crianca e adolescente. Antes apenas 0s técnicos se pronunciavam, no entanto agora
se percebeu a necessidade de ouvir também outros profissionais como o0s
educadores e as maes sociais que estdo envolvidos no cotidiano com estas

criangas/adolescentes.

(...) Eu achei fundamental, principalmente no que diz respeito a
participacdo de toda equipe neste processo. Sempre 0S processos, 0S
acompanhamentos e os atendimentos das criancas, eles partem somente
da equipe técnica, depois séo repassados aos educadores para que eles
déem continuidade. Com o Plano Individual houve uma mudancga geral
dentro do abrigo, todos participaram do processo, desde o inicio até o
término, com a audiéncia concentrada. (...). (G1)

Sendo assim, com advento do PIA ficou evidenciado a necessidade de um
trabalho articulado entre os profissionais na busca da garantia dos direitos da

crianga/adolescente.

A importancia da participacdo dos educadores na construcdo do plano é
fundamental tendo em vista que € ele quem melhor conhece a crianca/adolescente.
Por meio das relacBes construidas no dia a dia € que os educadores conseguem

fazer a leitura de todo o processo de comunicacao da crianca/adolescente.

Este trabalho articulado em equipe — cuidadores, educadores, profissionais da
equipe interdisciplinar, dirigentes, colaboradores eventuais — pode possibilitar
conhecer as necessidades da crianca e do adolescente em toda sua especificidade e

auxiliar na construcao de um plano de vida.

(...) € um trabalho legal porque participa varias pessoas néo é sé o (...) que
faz este trabalho a gente pode movimentar a mée social que € a cuidadora
residente que cuida da crianga, a equipe de técnicos a gente movimenta
esta familia biolégica a familia extensa ou familia de referencia e alguns
orgaos (...) (P3)
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Outro item evidenciado pelos entrevistados € a participagcdo da crianca,
adolescente e familia como atores principais na construgdo do plano, pois as
estratégias e acgbes contidas no plano visam contribuir para a superacdo das
situacbes que levaram a aplicagdo da medida de acolhimento institucional e
assegurar o direito a convivéncia familiar e comunitaria. Participacdo esta descrita no
artigo 101, inciso 5° que preconiza a consideracdo da opinido da crianga ou do
adolescente e a escuta dos pais ou do responséavel.

Neste sentido, quando o0s entrevistados foram questionados sobre o que
poderia ser modificado ou acrescentado no modelo do PIA elaborado pela VIJ de
Santo Amaro, alguns profissionais evidenciaram a necessidade de questdes dentro
do Plano que pudessem ser respondida pela prépria crianca e adolescente.

(...) Eu acho que um item a ser pensado € a informacdo mesmo da prépria
crianca (...) que a crianca e adolescente tivesse um espaco onde ele se
manifestasse. Nés relatamos o que ele diz ele se sente como protetor, ele é

protegido por lei sim, se (...) eu acho que a gente podia buscar um meio
onde ele pudesse ser ouvido de uma forma diferente (...) (G1)

Apesar de ser considerado de fundamental importancia, o direito da crianca e
adolescentes serem ouvidas e informadas sobre as questdes que envolvem suas
vidas comeca a ter maior discusséo e visibilidade nos ultimos anos. Nem sempre
elas ficam a par das decisbes e as modificagdes ocorridas em suas vidas.
Normalmente, a prioridade € dada aqueles que falam pela crianca e adolescente e

decidem sobre eles.

(...) Eu acrescentaria, por exemplo, algumas questdes para a crianca
responder diretamente para ela e diretamente para familia, (...), o jeito como
esta as perguntas é muito mais para quem esta escrevendo. O técnico que
esta escrevendo esta colocando a sua visdo de acordo como se fosse o
parecer do técnico (...) (AS2)

Entdo, sobre a importancia de dialogar com a crianca e o adolescente, faz
reforcar que o servigo de acolhimento desenvolva com todos os seus profissionais a
capacidade de escuta, interesse em conhecer, a compreenséo de que cada um tem
uma historia a ser respeitada e reconstruida.

Outro ator importante no processo de construcdo do PIA é a familia cujos
filhos estdo nas instituicdes. E necessario que a crianca, adolescente e as familias

possam pensar junto com os técnicos e demais integrantes da rede, estratégias de
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atuacao que leve a superacao das situagcbes de risco, bem como de violacado de
direitos. A importancia de dar voz as criancas/adolescentes em situacdo de
acolhimento bem como sua familia, tem como pressuposto o fato de que elas tém o
gue dizer e deveriam ser ouvidas por todos aqueles que participam da decisao e dos
procedimentos de acolhimento institucional ou familiar.

Tendo em vista que a elaboracdo do PIA deve primar por estratégias que
visem a superacao das situacdes que ensejaram a aplicacdo da medida, a familia
precisa participar ativamente das definicdes dos encaminhamentos, as intervengdes
e procedimentos que possam contribuir para o atendimento de suas demandas. Isso
leva ao fortalecimento da familia e garante, assim, o direito da crianca e adolescente
de ser criado e educado no seio da sua familia e, excepcionalmente, em familia
substituta, assegurada a convivéncia familiar e comunitaria, conforme artigo 19 do
ECA.

De acordo com o PNCFC, o fortalecimento e o empoderamento da familia
devem ser apoiados e potencializados por politicas de apoio socio-familiar, em
diferentes dimensfes que visem a reorganizacdo do complexo sistema de relacdes

familiares, especialmente no que se refere aos direitos da crianca e do adolescente.

A respeito do trabalho com a rede de protecao social, ficou evidenciado nas
falas dos entrevistados que, a concretizagao dos direitos da crianca e do adolescente
s6 sera viabilizada por intermédio da articulacdo eficiente da rede de atendimento

das diferentes politicas publicas.

(...) Entdo a familia comecou perceber que a Prefeitura, que o Estado, que a
Saude, que a Educacéo, que a Assisténcia, Vara da Infancia e o Abrigo elas
estdo em conjunto pra tentar ajuda-la a superar esta fase de abrigamento
dos filhos ou n&o e dar um encaminhamento melhor (...) . (G1)

A atuacdo em rede faz parte da revolugdo preconizada pelo ECA, que no
artigo 86 diz que “a politica de atendimento dos direitos da crianca e do adolescente
far-se-a através de um conjunto articulado de acBes governamentais e nao-

governamentais, da Unido, dos estados, do Distrito Federal e dos municipios.

As necessidades da familia, crianca e do adolescente, bem como o0s
encaminhamentos, intervencdes e procedimentos deverdo estar contemplados no

PIA, os quais deverao ser discutidos com os demais 6rgaos e servigos (escola, UBS,
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Estratégia da Saude Familia, CAPS, CREAS, CRAS, programas de geracdo de
trabalho e renda, etc.), a fim de se alcance condi¢cdes favoraveis do retorno ao

convivio familiar.

Também é possivel perceber nas falas dos sujeitos entrevistados que o PIA
“...) contribui na sistematizagdo do trabalho que vocé faz com a crianga e o
adolescente aqui no abrigo (...)” (AS2) e acles referentes a sua situacdo. O que
contribuiu para que minimamente seja feito um planejamento desde a entrada da
criangca/adolescente na instituicdo até as execucdes de acdes que visem seu
desacolhimento.

No PIA deverdo conter informacdes desde os motivos que levaram ao
acolhimento, a configuracao e dinamica familiar, as condi¢cdes socio-econbmica da
familia, as demandas especificas da crianca, do adolescente e de sua familia e seus

devidos encaminhamentos, dentre outras.

(...) O Plano Individual de Atendimento diferencia o olhar, (..) faz um olhar
individualizado para cada crianca e faz com que vocé pense, qual é o seu
trabalho junto aquela familia e qual é o potencial daquela familia frente
aquela crianga, as suas dificuldades, as suas angustias, e ai vocé faz uma
projecdo para o futuro. (...) a grande contribuicdo do PIA é este olhar,
individualizado, a sistematizacdo da atuacdo do técnico no abrigo, os
profissionais, o olhar, a canalizagéo individual para cada crian¢ca com a sua
problematica dentro da familia (...) (AS2-V)

De acordo com a Lei da Convivéncia Familiar e Comunitéria, logo que a
crianca/adolescente foi acolhida, a entidade responsavel pelo programa de
acolhimento institucional devera elabora o PIA, para que se alcance no menor tempo
necessario, solucbes de carater mais definitivo. Sendo assim, o Plano de
atendimento busca n&o permitir mais que as criancas figuem esquecidas nas
instituicbes por longos anos e que 0S processos sejam constantemente reavaliados
conforme determina a lei vigente.

(...) a contribuicdo dele é neste sentido, de individualizar o atendimento, de
ser direcionado para a necessidade daquela crianca. Acho que isto ajudou
bastante porque tinha situacdo, que se perdia muito, entdo a crianca ficava

sem o atendimento especifico, algumas davam andamento, outras n&o,
eram esquecidas (..) (AS 1- V)

(...) porque até entdo antes do PDI ndo sé aqui, mas em outros programas
de acolhimento a crianca poderia ficar parada. Chegou fez o acolhimento
entdo se ndo tem um planejamento, uma execu¢do e uma avaliacdo disso
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muita criancas hoje se vocé for ver tem dez anos de acolhimento tem
criangas que ndo encontram a familia.(...) (P3)

(...) Eu acho que nés pudemos rever também pontos importantes dentro do
processo, foi uma linha do estudo concentrada mesmo, a gente reviu assim
dados do processo que as vezes estava falho entdo a gente pode reviver
cada processo (...) (G1)

Ainda nesse processo € importante ressaltar que a elaboracdo do PIA néo
deve ser considerada como mera formalidade, conforme explicitada em uma das

falas “o processo ndo pode ficar parado ele sempre tem essa avaliagdo periodica’.

(...) a gente acaba tracando no caminho a seguir com as criancas entéo ele
da embasamento nas agdes que a gente tem que executar a gente fala um
pouquinho do passado, a gente fala do presente e a gente fala do futuro de
algumas metas que a gente tem que atingir e estas metas, sdo avaliadas de
seis em seis meses quando a gente esta conseguindo alcancé-la ou ndo ou
se mudou alguma coisa ou nao (...) (P3)

De acordo com as orientacdes técnicas para os servicos de acolhimento, um
registro sintético do PIA néo deve significar sua limitagdo as estratégias inicialmente
elaboradas, devendo-se garantir que seja sempre dindmico e aberto a mudancas,
reformulacbes e aprimoramento, baseado nas intervencdes realizadas e em seus

resultados.

2.5.2 Dificuldade

Em segundo eixo na categorizacdo dos dados também evidenciamos as
dificuldades encontradas quando se refere da implementacdo do PIA. Uma das
dificuldades pontuada pela maioria dos técnicos entrevistados diz respeito a questao
da falta de informacéo no inicio da elaboracdo do plano, o que deixou transparecer
gue inicialmente os técnicos ndo sabiam quais as informacdes que deveriam ser
contempladas no PIA.

(...) um ponto que eu achei que ficou bem complicado pra gente enquanto
técnico foi a falta de informagédo, os desencontros das informagdes no inicio
do PIA (...) entdo a gente ndo conseguia comec¢ar um trabalho por escrito

porque a gente ndo sabia de que forma eles estavam querendo que isso
fosse colocado no papel (...) (G1)
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(...) o jeito que o PIA foi colocado, por exemplo, o PIA mesmo como ele foi
dado, a gente ndo entende, ndo passamos por nenhuma tipo de
capacitacao (...) ninguém passou os abrigos tem que fazer o PIA por causa
disso, em fun¢éo daquilo (...) (AS2)

A exigéncia para que os servicos de acolhimento acompanhados pela VIJ de
Santo Amaro elaborassem o PIA das criangas/adolescentes acolhidos, iniciou logo
depois que foi implementada as orientagcbes técnicas para 0s servicos de
acolhimento. Com o intuito de informar e discutir as alteragbes proposta na lei
vigente foi realizado com os representantes dos servigcos de acolhimento algumas
reunides na propria VIJ. Segundo fala de um técnico entrevistado da Vara, nessas
reunides foi discutido “o que a gente ja aplicava, o que os abrigos ja aplicavam o que
ainda ndo estava sendo feito e fomos construindo um plano individual de

atendimento baseado na realidade dos abrigos”. (AS-V1)

A contradicdo nestas colocacfes é de que apesar do empenho da Vara em
repassar as informacfes, as mesmas nao foram suficientes para sanar as duvidas
dos dirigentes e técnicos dos servigos de acolhimento. Os mesmos estavam cientes
de que precisavam construir os PIAs e quais informacdes deveriam estar
contempladas neles, porém tiveram dificuldades quanto a maneira como essas

informacdes deveriam ser apresentadas.

A principio o modelo apresentado para os servicos de acolhimento, em
especial os conveniados com a prefeitura, foi elaborado pelo Tribunal de Justica de
Sao Paulo (TJ/SP) e contemplava aproximadamente cerca de 50 paginas. Frente a
realidade do cotidiano das instituicbes, este modelo foi de dificil compreenséo e

preenchimento.

(...) Eu acho que houve pouco tempo, assim, frente a quantidade de
desinformac&o que nés tinhamos uma hora era de um jeito a gente imprimia
40, 50, 60 paginas, outra hora era de outro jeito, entdo a gente néo
conseguia comecar um trabalho por escrito porque a gente ndo sabia de que
forma eles estavam querendo que isso fosse colocado no papel (...). Pelo
menos é o que a gente sentiu aqui (...). N6s fomos a algumas reunifes a
gente recebeu um material primeiro era um material que vinha da prefeitura
depois um material que vinha de Brasilia entdo, a gente ndo saiba ao certo
como comegar, a gente tinha o material na méo, todas as informacdes, mais
como colocar isso no papel a gente ndo sabia ao certo. Foi a Unica
dificuldade (...). (G1)
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Para auxiliar as instituicdes, a VIJ de Santo Amaro sistematizou o modelo
elaborado pelo TJ/SP tirando dele os pontos de maior relevancia que pudesse
abranger as necessidades e possibilidades de acdes referentes demandas das

criancas/adolescentes.

(...) fizeram uma reunido conosco e passaram para todos o0s abrigos
conveniados o plano individual dos abrigos conveniados da rede direta da
prefeitura. E um plano extenso com 50 paginas. NOs aqui, frente a nossa
realidade de numero de criancas acolhidas, fizemos um, a gente chama de
PIA concentrado, a gente fez um resumo tirando dele as coisas mais
importantes para facilitar, (...) praticamente a gente ja estava em discusséo,
s6 que o plano que foi apresentado pelos 6rgdos executivos ele é muito
grande. Ele contempla todos os artigos do ECA eu ndo digo que ele é
incompleto, s6 que ele tem uma dificuldade no manuseio, ele é pouco
pratico na acgédo, fora que sédo cinglienta folhas para cada crianga, gera um
acumulo de paginas no processo.(...) (AS2-V)

O modelo de PIA elaborado pela VIJ de Santo Amaro contribuiu para que os
representantes e técnicos dos servicos de acolhimentos pudessem dar inicio a
construcdo do plano. Isso ficou evidenciado em uma das falas “(...) partir do
momento que a Vara (...) falou, é desse jeito que neste momento eu vou querer e

depois a gente vai trabalhar um PIA mais elaborado, ai os abrigos deslancharam

(...)" (G1)

No entanto, a falta de tempo suficiente para o recolhimento das informacdes,
bem como a propria construgdo do PIA, foi apontado também como uma das
dificuldades na sua implementacdo, pois algumas instituicdes tiveram curto prazo
para o envio dos mesmos para avaliacdo da Vara.

“...) Eu acho que houve pouco tempo, (..) frente a quantidade de
desinformacdo que nés tinhamos {(...)” (G1)

“(...) os abrigos tem que fazer o PIA por causa disso, em funcdo daquilo
néo,(...), com a gente foi, vdo ter que fazer para semana que vem (...)"
(AS2)

Os prazos para entregas dos PIAs foram estabelecidos tendo em vista a
preparacao para a Audiéncia Concentrada, pois as mesmas sao realizadas a partir
das acbes e estratégias contidas no PIA. ApoOs avaliacdo e apresentacdo de
sugestbes contidas no PIA é que serdo encaminhados a juizo para que sejam

apreciados eventuais requerimentos.
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Em relacdo a visdo dos técnicos da VIJ sobre os PIAs elaborados pelos
servicos de acolhimento, as falas apresentadas revelaram que nas entidades onde
ndo havia numero suficiente de funcionérios, e/ou onde no quadro de funcionérios
nao havia um profissional do servico social, o PIA foi apresentado de forma

incompleta e/ou insatisfatoria.

(...) Cada abrigo estda mandando de uma forma, entdo tem formatos que
facilita mais o trabalho, tem outros PIAS que a gente vé que ndo acrescentam
muito no trabalho. (...) Tem muitos abrigos que nao tém técnicos, que eles
nao estdo sabendo faser o PIA, eles entram em contato aqui com a gente as
vezes perguntando como elaborar este PIA (...) (AS1-V)

(...) A onde tem um servi¢co social que fez um bom estudo de caso, que se
apropriou dos instrumentais da profissdo conseguiram fazer um bom PIA. A
onde ndo tem um servigo social estruturado, onde o que foi feito, foi feito por
técnicos de outras areas este esta muito ruim. Ele precisa ser aperfeicoado,
isto aconteceu em alguns abrigos particulares, os lugares onde tem nimeros
insuficientes de profissionais frente a demanda de abrigados, sédo abrigos que
deveria ter um profissional para cada vinte criancas e tem um para cingiienta,
(...) (AS2-V)

Esta probleméatica ja vem sendo discutida e pesquisada, evidenciando que
para se realizar um trabalho com criancas/adolescentes em situacédo de acolhimento
e suas respectivas familias requer competéncia e formacéao profissional. Através da
pesquisa da cidade de Sdo Paulo em 2003 revelou que metade dos abrigos ndo
contava com o0s profissionais assistentes sociais e psicélogos em seu quadro de
funcionarios. Dentre as dificuldades e necessidades apontadas pelos abrigos, em
primeiro lugar destacou-se a falta de profissionais (sendo indicados o0 assistente
social e o psicologo); em segundo, o trabalho com familias e em terceiro, a
sustentacao financeira do abrigo. (OLIVEIRA, 2010, Quero Voltar para Casa, p.122).

De acordo com as OrientacBes Técnicas: servicos de acolhimento (2009) um
estudo detalhado de cada caso tem por objetivo subsidiar a decisdo a cerca do
afastamento da crianca/adolescente do convivio familiar e deve incluir uma criteriosa
avaliacao dos riscos a que estdo submetidos a crianca/adolescente e as condi¢des
da familia para superacdo de direito observadas e provimento de protecdo e

cuidados.

(...) meu entendimento é o profissional do servico social que encabega a
execucdo do PIA. E ele que faz a andlise de estudo de caso, é ele que
articula com as outras disciplinas que estdo atuando dentro do abrigo: como
pedagogo, como psicélogo e é o profissional do servigo social que vai dar
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corpo, que vai preencher que vai conseguir fazer a analise do plano
individual, sem esta formacao é muito dificil. Entdo os abrigos que trouxeram
o PIA, precério, incompleto foram os abrigos que nao tinham o profissional
do Servigo Social (...). (AS 1-V)

2.5.3 Efetividade

Um terceiro eixo da categorizacao refere-se a efetivacao do PIA. Para explicar
a avaliagédo da efetividade recorremos a Baptista (2000), que dispde que efetividade
esta ligado ao estudo do impacto do planejado sobre a situacédo, a adequacédo dos
objetivos definidos para o atendimento da problemética objeto da intervencdo, ou
seja, o estudo dos efeitos da acéo sobre a questao objeto do planejamento.

No que se refere ao PIA, ainda ndo ha como vislumbrar mudancas
expressivas decorrentes de do Plano, tendo em vista que sua implementacdo se deu
a partir da regulamentacdo da Lei de Convivéncia Familiar e Comunitaria em 2009 e
0 mesmo passou a vigorar somente em 2010.

Quando os profissionais foram questionado a respeito das mudancas
decorrentes da implementacdo do PIA, os mesmos verbalizaram ja conseguir

enxergar alguns resultados positivos desse processo.

(...) principio os casos mais complexos ele estd em construcdo em atuacao
nos abrigos, porém os casos mais faceis, a gente nomeia como mais faceis
eu nao digo complexos, 0s casos em que as politicas publicas poderiam ter
sidos acionados antes e terem evitado a medida de acolhimento, isto a gente
ja vivencia. Entdo, acolhimentos que foram feitos por questbes de miséria, por
auséncia de renda. Por questdes que n&o envolviam o risco pessoal que era
uma cultura do acolhimento pelo Conselho até mesmo pela prépria Vara, isso
foi sanado na audiéncia (...). (AS2-V)

(...) a gente teve resultados que a gente planejou e alcancou sim. Exemplo
sdo os trés irmaos (...), que a gente planejou minimamente como seriam o
atendimento deles aqui dentro e os encaminhamentos fora, os diagndsticos a
gente tinha que descobrir todo acompanhamento e ai descrever como seria 0
desacolhimento desta familia, destas criangas e ai ndés buscamos a rede,
buscamos o CREAS fomos buscando os outros érgdos o desacolhimento se
deu em dezembro e eles estdo muito bem (...) (P3)

Importante ressaltar que os resultados da implementacdo do PIA somente

serdo avaliados apds o periodo de seis meses apOs serem apresentados na VIJ.
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Nesse processo € importante que seja verificado o desenvolvimento de atividades

que possa favorecer o desenvolvimento integral e a formulacéo de propdsito de vida

para as criancas e adolescentes.
(...) € um processo em construgdo, € uma coisa em construgdo, noés
estamos construindo este patamar. A gente esta fazendo esta construcéo
como: a gente fez o PIA, foi para a audiéncia concentrada, chamou os
servicos na audiéncia, estes servicos assinaram um cOompromisso, agora
estes PIAs retornam depois de seis meses com a avaliacao disso. O servico
de assisténcia foi acionado, respondeu, porque respondeu, ndo respondeu.
Entdo esta segunda faze de andlise do PIA ainda ndo chegamos, mais

vamos comecar, a partir de abril nés vamos comecar a analisar os PIAs com
seis meses de aplicacao(...). (AS2-V)

Para que os resultados sejam obtidos é necessario que as metas, estratégias
e compromissos sejam bem definidos e que consigam garantir a efetivacdo do
cuidado, educacdo e autonomia daqueles que se encontra em situagdo de
acolhimento institucional.

Em relacdo ao acompanhamento das acfes e estratégias contempladas no
PIA, o monitoramento das atividades devera ser realizado por meio de atividades,
reavaliacdo e, se necessério fazer, a readequacéao do plano.

(...) e como o plano (PIA) é apresentado semestralmente, entdo, vocé tem
que avaliar os servicos, vocé tem que avaliar como a rede funcionou, entdo
a gente acha que precisa para aqui a seis meses ser avaliado de um outro
jeito(...). (AS2-V)

A avaliacdo do PIA visa a busca, a preparacao e consolidacéo da reintegracao
familiar e comunitéria e incentivar e fortalecer a autonomia da crianca e do
adolescente e sua participacao na dinamica da instituicdo e da comunidade. Baptista
(2000), destaca que essa avaliacdo deve se apoiar em dados extraidos da realidade,
em dados secundarios disponiveis, como registros, pesquisas, nos quais se podem
obter informacdes adicionais de grande validade para a andlise do antes e do depois
da intervencgéo.

O intuito de todo esse processo é fazer com que o PIA contribua para:

(...) resgatar o direito a convivéncia familiar e comunitaria e promover todos os
direitos fundamentais da infancia e adolescéncia, compreendendo que, embora a
permanéncia da crianga e do adolescente no abrigo seja proviséria e excepcional,
ela deve ser vista como um periodo importante em sua trajetdria de vida (...).
(BERNARDI, 2010, Cada Caso é um Caso, p. 108).
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CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo buscou conhecer e refletir sobre a implementacdo do Plano
Individual de Atendimento no processo de criancas e adolescentes inseridos nos
servicos de acolhimentos sob a jurisdicdo da Vara da Infancia e Juventude de Santo
Amaro, na perspectiva da efetivacdo da garantia de direito a convivéncia familiar e
comunitaria.

Por intermédio do referencial tedrico apresentado no primeiro capitulo, sobre
as questbes que envolvem o acolhimento institucional no Brasil, apresentou-se o
préprio conceito de acolhimento institucional, suas origens e as legislacdes que
norteiam o atendimento a esta demanda. Entendendo a crianca e o adolescente
como pessoas em processo de desenvolvimento e como sujeitos de direitos.

No desenvolvimento do marco tedrico sobre a institucionalizacdo, retomou-se
a perspectiva histérica da infancia e adolescéncia desde a colonizacao, o trabalho de
catequese realizado pelos Jesuitas, utilizando os pequenos indios e o uso de crianca
negra para trabalhos escravos, o principio das iniciativas do Estado para protecao a
infancia, com a criacdo da roda dos enjeitados e a mudancas nos Cadigos de
Menores da doutrina da situagéo irregular para o Estatuto da Criangca e Adolescente
com a doutrina da protecao integral.

Verificou-se também a importancia de ressaltar as principais Legislacdes e
Orgdos que fiscalizam o atendimento a crianca e o adolescente. Por intermédio de
acOes que visam ndo apenas a crianca/adolescente de forma isolada, a nao
enxerga-los, mais traz uma nova concepcéo de politicas integradas as familias como
forma de prover todo 0 necessario a criacdo e a educacao das criangas.

Essas acOes e estratégias devem estar contempladas no Plano de
Atendimento Individual de cada crianca/adolescente em situacdo de acolhimento
institucional, entendendo-os como ser particular, com uma histéria propria, caréncia
e problemas peculiares e com potencialidades que precisam ser desenvolvidas.

A analise do material informativo produzido por meio de entrevistas com 0s
profissionais que atuam diretamente com os servi¢cos de acolhimento institucional e
as observacg0Oes feitas durante a pesquisa, reforca a hipotese levantada inicialmente
que a implementacdo do PIA na Vara da Infancia e Juventude de Santo Amaro,
contribuiu para regulamentar um dos principios fundamentais estabelecidos pelo

ECA, que é o direito a convivéncia familiar e comunitaria, bem como reforgar a
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transitoriedade das medidas de acolhimento institucional.

Neste sentido, foi possivel observar na analise dos dados no que se refere a
contribuicdo, que o plano trouxe melhorias no trabalho entre os técnicos das
instituicbes de acolhimento e outros profissionais envolvidos no cuidado da crianca e
adolescente, entendendo, assim a importancia da participacdo de todos os
envolvidos no cotidiano destes. Todo este trabalho articulado em equipe -
cuidadores, educadores, profissionais da equipe interdisciplinar, dirigentes,
colaboradores eventuais — pode possibilitar conhecer as necessidades da crianca e
do adolescente em toda sua especificidade e auxiliar na construcdo de um plano de
vida.

No entanto, mesmo com a participacdo destes profissionais se percebeu que
é de fundamental importancia a oitiva das criancas/adolescentes e das familias como
protagonistas de suas proprias historias, entendendo seus receios e suas fantasias,
e seus medos e acreditando em sua competéncia e capacidade de desenvolvimento.

Sobre esta perspectiva, percebeu-se que o PIA visa a preservacdo da
individualidade e particularidade das criancas/adolescentes, por meio de acdes e
estratégias pormenorizadas e personalizadas que respondam as suas demandas.

Notou-se, também, que por meio do PIA houve uma sistematizacdo das
informacBes, pois sua elaboracdo deve primar pelo levantamento das
particularidades, potencialidades e necessidades especificas de cada caso,
buscando delinear estratégias para seu atendimento. Isso, contribui para que o0s
processos ndo fiqguem parados ou esquecidos, evitando assim que as
criancas/adolescentes passem longos periodos nos servicos de acolhimento
institucional.

Para que as acdes contempladas no PIA sejam efetivadas e consigam o
resultado proposto, é necessario todo um trabalho articulado com a rede de servicos,
gue permita uma visdo e uma atuacao mais efetiva sobre a realidade e a construcéao
de uma teia de novos sentidos para a agéo coletiva.

Entende-se que nestes casos é de suma importancia o trabalho intersetorial
entre as diferentes areas, tornando-se uma condi¢cdo imprescindivel para que as
criangas e os adolescentes sejam atendidos de modo integral, como prevé o ECA.

Durante o percurso da implementacdo do PIA na regido de Santo Amaro
foram apontadas algumas dificuldades e intercorréncias no que se refere a sua

elaboracdo, por exemplo, a falta e as divergéncias nas informagfes repassadas
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inicialmente, bem como o curto prazo para o envio dos mesmos para avaliacao da
Vara.

Em contrapartida ao que se refere as dificuldades, pontuadas pelos
profissionais da Vara, faz total relevancia a presenca de um profissional do Servi¢o
Social no corpo de funcionarios das instituicbes de acolhimento, pois, segundo fala
dos entrevistados nas instituicbes onde existe atuacdo do servico social, que
conseguiu fazer um bom estudo de caso e que se apropriou dos instrumentais da
profissdo, estes, conseguiram elaborar um bom PIA. Isso demonstrou a importancia
da atuacdo do Assistente Social nestes espacos ajudando a pensar em diferentes
foras de atuacdo junto a este publico, proporcionando-lhes o fortalecimento da
convivéncia familiar e comunitaria e a preservacdo dos seus direitos.

Destaca-se que os resultados decorrentes da implementacdo do PIA sé
poderdo ser contemplados depois de um periodo de seis meses apls sua
elaboracao. A partir desse periodo devera ser feita uma reavaliacdo e monitoramento
para verificar quais as acoes e estratégias foram alcancadas.

Nesse sentido, a elaboracdo do PIA ndo pode ser vista como mera
formalidade, mas como instrumental que pode auxiliar na preparacdo e consolidagéo
da reintegracdo familiar e comunitaria fortalecendo a autonomia da crianca e do
adolescente na dindmica da vida institucional e comunitéaria.

Finalizamos esse estudo, ressaltando que no tocante as questbes que
envolvem as criangas e adolescentes em situagédo de acolhimento institucional, uma
longa caminhada j& foi percorrida, porém percebesse que ha muito a ser feito no que
se refere a efetivacdo do direito da crianca e adolescente. As legislacfes e acdes
referentes a essa demanda precisam primar pelo direito dos mesmos de viver num
ambiente favorecedor de seu processo de desenvolvimento, que Ihe ofereca

seguranca, apoio, protecao e cuidado.
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ANEXO A
Nota de Rodapé pag. 31

'8 Conforme Art. 86 do ECA- A politica de atendimento dos direitos da crianca e do adolescente far-se-a por meio
de um conjunto articulado de a¢des governamentais e ndo-governamentais, da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios.

19Segundo ECA — Artigo 136 — S&o atribuicdes do Conselho Tutelar:
| — atender as criancas e adolescentes nas hipoteses previstas nos artigos 98 e 105, aplicando as medidas
previstas no Art. 101, 1 a VII;
Il — atender e aconselhar os pais ou responsavel, aplicando as medidas previstas no Art. 129, | a VII;
Il — promover a execucgéo de suas decisdes, podendo para tanto:

a) Requisitar servicos publicos nas areas de saude, educacdo, servico social, previdéncia, trabalho e

seguranca;
b) Representar perante a autoridade judiciaria nos casos de descumprimento injustificado de suas
deliberagdes.

IV — encaminhar ao Ministério Publico noticia de fato que constitua infragdo administrativa ou penal contra os
direitos da crian¢a ou adolescente;
V — encaminhar a autoridade judiciaria os casos de sua competéncia;
VI — providenciar a medida estabelecida pela autoridade judiciaria, entre as previstas no Art. 101, de | a VI, para o
adolescente autor de ato infracional;
VIl — expedir notificagdes;
VIII - requisitar certiddes de nascimento e de ébito de crianga ou adolescente quando necessario;
IX — assessorar o Poder Executivo local na elaborac@o da proposta orgamentéria para planos e programas de
atendimento dos direitos da crianca e do adolescente;
X — representar, em nome da pessoa e da familia, contra a viola¢&@o dos direitos previstos no Art. 220, § 39, inciso
Il da Constituicdo Federal;
XI — representar ao Ministério Publico, para efeito das a¢des de perda ou suspensdo do pétrio poder familiar,
apos esgotadas as possibilidades de manutencao da crianca ou do adolescente junto a familia natural.
Paragrafo Unico. Se, no exercicio de suas atribuicées, o Conselho Tutelar entender necessario o afastamento do
convivio familiar, comunicara incontinenti o fato ao Ministério Publico, prestando-lhe informagfes sobre os
motivos de tal entendimento e as providéncias tomadas para a orientacdo, o apoio e a promog¢ao social da
familia.

% Em atendimento ao disposto no artigo 88 do ECA, na cidade de S&o Paulo, para deliberar e acompanhar as
politicas publicas em prol das criangas e dos adolescentes, foi criado o Conselho Municipal dos Direitos da
Crianca e do Adolescente - CMDCA/SP, instituido pela Lei n°® 11.123 de 22 de novembro de 1991 e
regulamentada pelo Decreto n.° 31.319/92, alterado pelo decreto n.° 44.728/04. O Conselho Municipal dos
Direitos da Crianga e do Adolescente da cidade de S&o Paulo - CMDCA/SP tem por atribuicdes: - Propor,
deliberar e controlar as politicas publicas do municipio na area da crianga, adolescente e juventude. O
CMDCAJ/SP é um érgdo: - paritario, ou seja, € composto por 32 membros, com igual nimero de representantes
do Poder Publico e da Sociedade Civil Organizada. Assim distribuidos: - 16 representantes do Poder Publico
Municipal, sendo 8 titulares e 8 suplentes, representados através das seguintes secretarias municipais: Governo
Municipal; Secretaria das Financas; Secretaria Municipal de Assisténcia Social; de Educacdo; da Salde; de
Esportes, Lazer e Recreacdo; dos Negdcios Juridicos e de Abastecimento - 16 representantes da Sociedade
Civil, sendo 8 titulares e 8 suplentes, sem remuneragdo, dos segmentos de atendimento das entidades
(atendimento a crianca e ao adolescente, defesa e garantia de direitos, estudo e pesquisa, trabalhadores da area
e melhoria da qualidade de vida). (disponivel em:
http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/participacao_parceria/conselhos/cmdca/apresentacao/ acesso
em: 08 de margo de 2011)

21 | ei N. 8.074 - de 21 de outubro de 1992 - Cria 0 Conselho Estadual dos Direitos da Crianca e do Adolescente e
o Fundo Estadual dos Direitos da Crianga e do Adolescente, e da providéncias correlatas. A missédo do
CONDECA-SP é “Incentivar, deliberar e controlar as a¢des da Politica de Atendimento dos Direitos da Crianga e
do Adolescente no Estado de S&do Paulo” (disponivel em: http://www.condeca.sp.gov.br/pagina.asp?pag=mis -
acesso em: 08 de margo de 2011).
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MODELO ELABORADO PELA VARA DA INFANCIA E JUVENTUDE DE SANTO

AMARO

PLANO DE ATENDIMENTO INDIVIDUAL

Nome da crianca:

Idade:

Numero do Processo:

Tempo total do ultimo acolhimento:

1. Quanto a preservacao e fortalecimento dos vinculos familiares e

comunitarios:

Regularidade/ frequéncia das visitas:

( )semanais ( ) quinzenais ( ) mensais ( ) muito esporadicas
Justificativa:

Plano de acéo:

Quais familiares visitam:

( )genitora ( )genitor ( )avés maternos ( ) avls paternos

( ) tios maternos ( ) tios paternos ( ) outros

Qualidade das visitas (de acordo com o relatorio do abrigo):

Visitas da crianca/adolescente na residéncia da familia:

( )sim ( )néo

Quando acontecem? () festas ( )finais de semana ( ) férias
Justificativa:

Plano de acéo:
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2. Abrigo localizado no mesmo distrito da residéncia da familia?

( )sim ( )nao
Justificativa:

Plano de acéo:

Localizacdo do abrigo impede as visitas da familia?
( )sim ( )néo
Justificativa:

Pano de acéao:

3. Esgotamento de todas as possibilidades de contato com a familia extensa?
() sim ( )néo

Justificativa;

Plano de acéo:

Faz parte de grupo de irmaos?

( )sim ( )néo

4. Direito ao ndo desmembramento do grupo de irmaos garantido?
( )sim ( )néo

Justificativa:

Plano de acéo:

Crianca/adolescente participa da vida da comunidade?

( )sim ( )nao

5. Garantir da preparacédo da crianca e ou adolescente para a saida do servico:
( )sim ( )néo
Justificativa:

Plano de acéo:
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6. Observacdes quanto ao acesso aos direitos da crianca e do adolescente:
6.1. Acesso a saude: ( )sim ( )néo

Justificativa:

Plano de acéo:

6. 2. Acesso a educacao: ( )sim ( )nao

Justificativa:

Plano de acéo:

6. 3. Acesso a cursos profissionalizantes e de formacdo complementar?
( )sim ( )né&o

Justificativa:

Plano de acéo:

6. 4. Acesso a documentacdo: () sim ( ) nao

Justificativa:

Plano de acéo:

6. 5. Acesso a preparacao para o mundo do trabalho / insercdo no mundo trabalho?
( )sim ( )nado ( )ainda nao se aplica

Justificativa:

Plano de acéo:

6.6. Acesso a atividades de esporte, cultura e lazer?

( )sim ( )néo

Justificativa:

Plano de acéo:

6. 7. Respeito ao direito a liberdade?

- Respeito ao direito a liberdade de crenca e de culto religioso?

- Respeito ao direito a informacgéo dos assuntos relacionados a sua vida, expressao
de sua opinido e consideracao pelos profissionais envolvidos?

- Respeito a preservacao de sua imagem, identidade, valores culturais e idéias?

- Garantia de direito a defesa em funcéo do acolhimento?
- Direito ao conhecimento e participacédo na tomada de deciséo no processo judicial?



Consideracoes (6.7)

Possibilidade de encaminhamento da situacao:

() Retorno para a familia

() Colocagédo em familia substituta

( ) Permanéncia do acolhimento

Justificativa:

Plano de acéo:

COM RELACAO A FAMILIA:

1. Com relacdo ao acesso a assisténcia social:

Familia encaminhada e acompanhada pelos servicos de protecéo social basica?
( )sim ( )nao

Garantia de acesso a beneficios socioassistenciais?

( )sim ( )nao

Familia encaminhada e acompanhada pelos servicos de protecao social especial?
( )sim ( )nao

Justificativa:

Plano de acéo:

2. Garantia do direito da familia a defesa, conhecimento e participacdo ao
longo do processo judicial e natomada de decisdes?

( )sim ( )néo
Justificativa:

Plano de acéo:

3. Com relacéo ao acesso aos servi¢os de saude:
Atencdo Béasica: () sim ( ) néo
Atencéo especializada: () sim () nao

Atencdo a saude mental: () sim () néo

83
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Justificativa:
Plano de acéo:

4. Acesso aos servigos de educacéao formal e/ou cursos de formacéao
complementar:

( )sim ( )nao
Justificativa:
Plano de acéo:

5. Estimulo ao acesso a profissionalizac&o e/ou (re) inser¢cdo no mundo do
trabalho:

( )sim ( )nao

Justificativa:

Plano de acéo:

6. Garantia ao direito a moradia em condi¢gdes dignas:
( )sim ( )néo

Justificativa:

Plano de acéo:

7. Garantia ao estimulo ainsercdo da familia em atividades esportivas culturais
e de lazer:

( )sim ( )nao
Justificativa:

Plano de acéo:

8. Garantia:

Condic¢es para preservacao do vinculo familiar e comunitério;
( )sim ( )néo

Promocéo da reintegracao familiar:
( )sim ( )néao

Participacdo nas atividades que envolvam vida comunitaria da crian¢a/adolescente:
( )sim ( )néo

Preparacao para receber a crianga/adolescente:



( )sim ( )néao

Estimulo a ampliacdo da rede social e comunitaria da familia:
( )sim ( )néo

Justificativa:

Plano de acéo:

85



ANEXO C
MODELO ELABORADO PELO TJ/SP

PLANO INDIVIDUAL DE ATENDIMENTO (PIA)

Guia de Acolhimento: Foro/Vara da

Juventude: N° Processo:

Infancia

86

Crianca/Adolescente:

Data de Nascimento: / /

Filiagéo:

Data do Acolhimento: / /

Data da entrada na Institui¢ao: / /

Endereco da Familia:

Situacéo Juridica da Crianca /Adolescente:

Responsaveis pela elaboracao:

Data: / /
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ANEXO C
CONTINUACAO
EIXO: CRIANCA/ADOLESCENTE

Opinido do Opiniao da
Acolhido Familia

Direitos Diretriz Diagndstico

Objetivo

Preservagao e
fortalecimento dos
vinculos familiares

e comunitarios

Promogao da
reintegragao
familiar
Esgotamento de
todas as formas de
localizagao da
familia de origem,
extensa e pessoas
significativas da
rede social de
apoio.

Garantia de que o
servico de
acolhimento seja
proximo ao
domicilio da familia

Nao
desmenbramento
de grupos de
irmaos
Garantia da
participacdo da
crianca efou do
adolescente na
vida da
comunidade.

CONVIVENCIA FAMILIAR E COMUNITARIA

Garantia da
participacdo da
comunidade no

processo educativo
da crianga e/ou do
adolescente.

Garantia da
preparacdo da
crianga efou
adolescente para a
saida do servico.

Integracao em
familia substituta
(guarda, tutela ou

adocao)




Direitos

Diretriz
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Opinido do Opiniao da
Acolhido Familia

Diagnostico

Objetivo

DOCUMENTACAO

Garantia de acesso
a documentagao
para o exercicio

pleno da cidadania

Direitos

DIREITOS INDIVIDUAIS

Diretriz

Respeito ao direito
a liberdade,
especialmente de ir
e vir

Diagnéstico

Opiniao do Opinido da

Acolhido Familia Objetivo

Respeito ao direito
a liberdade de
crenga e de culto
religioso

Direito a
informagdo sobre
todos os assuntos
relacionados a sua

vida pessoal e
familiar, a
expressao de sua
opinido e sua
consideracdo pelos
profissionais
envolvidos

Direito a
preservagao de sua
imagem, de sua
identidade, valores
culturais, idéias e
crengas




Direitos

SITUACAO JURIDICA

Diretriz

Garantia a crianca
e ao adolescente
de direito a defesa
nas situagoes de
acolhimento
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Opiniao do Opiniao da
Acolhido Familia

Diagnodstico

Objetivo

Direito ao
conhecimento e
participagao ao

longo do processo
judicial e na
tomada de
decisoes

Direitos

ASSISTENCIA SOCIAL

Diretriz

Garantia de acesso
a servicos de
protegdo social
basica

Opiniao do Opiniao da
Acolhido Familia

Diagnostico

Objetivo

Garantia de acesso
a servicos de
protecdo social
especial

Garantia de acesso
a beneficios
socioassistenciais
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Opiniao do Opiniao da
Acolhido Familia

Direitos Diretriz Diagnodstico

Objetivo

Garantia de
atendimento nos
servicos de atengao
basica

SAUDE

Garantia de
atendimento nos
servicos de atengdo
especializada

Garantia de
atencdo a saude
mental

Opiniao do Opiniao da
Acolhido Familia

Direitos Diretriz Diagnostico

Objetivo

Garantia de acesso
a educacdo formal

Garantia do
acompanhamento
da vida escolar

EDUCACAO

Garantia de acesso
a servigos
complementares a
educagdo

Opinido do Opinido da
Acolhido Familia

Direitos Diretriz Diagnostico

Objetivo

Garantia de acesso
a profissionalizagdo
para insercao no
mundo do trabalho

PROFISSIONALIZACAO E
CURSOS




Garantia de acesso
a cursos de
formagdo

complementar
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Direitos

TRABALHO

Diretriz

Garantia da
preparacdo do
adolescente para a
insercdo no mundo
do trabalho

Opiniao do Opiniao da
Acolhido Familia

Diagndstico

Objetivo

Garantia da
insercdo do
adolescente no
mundo do trabalho

Direitos

Diretriz

Opiniao do Opiniao da
Acolhido Familia

Diagnéstico

Objetivo

ESPORTE, CULTURA E LAZER

Garantia da
insercao da crianga
e adolescente em
atividades
esportivas

Garantia da
insercao da crianga
e adolescente em
atividades culturais
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Garantia da
insercao da crianga
e adolescente em
atividades de lazer

Direitos Diretriz Diagnostico

Opiniao do Opiniao da

Acolhido Familia Objetivo

OUTROS

Continuacgéo de indicadores das planilhas apés coluna ‘A¢ao’

Articul [ avel . o
N Data do Data do Efetividade/Dificuldades
Resultado

(profissional (profissional Encaminhamento Atendimento de Implementacao
(X JED)) e 6rgao)




Direitos

SITUACAO JURIDICA
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ANEXO C

MODELO ELABORADO PELO TJ/SP

Diretriz

Garantia a familia
do direito a defesa
nas situagdes de
acolhimento de
suas criangas e
adolescentes

CONTINUACAO

EIXO: FAMILIA

Opiniao do Opiniao da
Acolhido Familia

Diagnostico

Objetivo

Direito ao
conhecimento e
participacao ao

longo do processo
judicial e na
tomada de
decisdes

Direitos

DOCUMENTACAO

Diretriz

Garantia de acesso
a documentagao
para o exercicio

pleno da cidadania

Opiniao do Opiniao da
Acolhido Familia

Diagnéstico

Objetivo




Direitos

ASSISTENCIA SOCIAL

Diretriz

Garantia de acesso
a servicos de
protecdo social
basica
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Opiniao do Opinido da

Diagnéstico Objetivo

Acolhido Familia

Garantia de acesso
a servicos de
protecdo social
especial

Garantia de acesso
a beneficios
socioassistenciais

Direitos

SAUDE

Diretriz

Garantia de
atendimento nos
servigos de atenc¢do
basica

Opinido do Opinido da
Acolhido Familia

Diagnostico

Objetivo

Garantia de
atendimento nos
servicos de atencao
especializada

Garantia de
atencdo a saude
mental




95

Opiniao do Opinido da
Acolhido Familia

Direitos Diretriz Diagnostico

Objetivo

n
(©]

0

= Estimulo ao acesso
S <

o a educagdo formal
(]

S

P-4 Estimulo ao acesso
s a cursos de

a formagao

complementar

Opinido do Opinido da

Direitos Diretri Diagnostico . - Objetivo
el retiz 1ag : Acolhido Familia Jetv
- ()]
oS,
S < | Estimulo ao acesso
é O | a profissionalizagéo
40
<5
20
(@)
n 9
0w 5
8 g Estimulo ao acesso
= I | a(re)insergdono
F | mundo do trabalho

Opinido do Opinido da
Acolhido Familia

Direitos Diretriz Diagnostico

Objetivo

HABITACAO

Garantia ao direito
a moradiaem
condi¢des dignas




Direitos

REDE FAMILIAR E COMUNITARIA

Diretriz

Garantia de
condicdes para a
preservagao e
fortalecimento dos
vinculos familiares
e comunitarios
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Opiniao do Opiniao da
Acolhido Familia

Diagnéstico

Objetivo

Oferta de agdes de
apoio socio-
familiar

Garantia da
participacdo da
familia nas
atividades que
envolvam a vida
comunitaria da
crianca ef/ou do
adolescente.

Garantia da
preparacdo da
familia para
receber a crianga
e/ou adolescente.

Estimulo a
ampliagdo da rede
social e
comunitaria da
familia
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Opiniao do Opinido da
Acolhido Familia

Direitos Diretriz Diagnostico

Objetivo

Estimulo a
insercao da familia
em atividades
esportivas

Estimulo a
insercao da familia
em em atividades

culturais

ESPORTE, CULTURA E LAZER

Estimulo a
insercdo da familia
em em atividades

de lazer

Opinido do Opinido da
Acolhido Familia

Direitos Diretriz Diagnostico

Objetivo

OUTROS

Continuacgao de indicadores das planilhas apés coluna ‘A¢ao’

Articulador  Responsavel Data do Data do Efetividade/Dificuldades
Resultado

(profissional (profissional Encaminhamento Atendimento de Implementacao
e 6rgao)
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ANEXO D
ROTEIRO DE ESTUDO DE CASO PARA O PIA

ESTUDO DE CASO

Sugestdo de roteiro para os servicos de acolhimento institucional ou familiar para criancas e
adolescentes, quando da elaboracéo do Plano Individual de Atendimento — PIA

A responsabilidade pela elaboracédo do estudo de caso e do PIA € do servico de acolhimento em co-
responsabilidade com os CRAS/CREAS ou Secretaria Municipal de Assisténcia Social. A crianga, o adolescente
e a familia devem ser envolvidos nessa elaboracédo. Ressalta-se a importancia da participagdo dos demais atores
do Sistema de Garantia de Direitos — SGD, especialmente da equipe interprofissional da Vara da Infancia e da
Juventude - VIJ.

1. Servigo de acolhimento

Institucional ( ) Familiar ()

Nome:

Conveniado ()  Na&o conveniado ( )

Registro no CMDCA: Validade: __ /[

2. Equipe técnica responsavel pelas informacdes
(indicar os respectivos registros profissionais nos Conselhos de Classe)

Nota: A equipe interdisciplinar do servico de acolhimento é prevista como obrigatdria e tem sua
composi¢do indicada no NOB_SUAS, NOB-SUAS-RH e no documento Orientagles Técnicas: servigos de
acolhimento para criancas e adolescentes — MDS.

3. Identificacdo da Crianca ou Adolescente

3.1. Nome:

Naturalidade: UF

DN: /| ouldade estimada:

Certidao de Nascimento: n°: livro: fls. RG:
CPF: CTPS Nro: Série:

Raca/Cor: ( ) amarela ( ) branca ( ) negra ( ) parda ( ) indigena
Sexo: () Fem. () Masc.

Orientacdo sexual:

Religido:

4. Situacao de Acolhimento

4.2. Data do Acolhimento: _ / /

4.3. Meio de chegada da crianga ou adolescente no servico de acolhimento:
() procura espontanea
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() apresentacdo pela familia

() apresentacdo pela policia

( ) apresentacdo pelos servicos de assisténcia social, satde, educacéo.
() encaminhamento pelo Conselho Tutelar

() encaminhamento pelo Férum/Vara da Infancia e Juventude

4.4. O Conselho Tutelar foi acionado nos casos em que ele ou 0 Forum/V1J ndo foi responsavel pelo
acolhimento?
() Sim () Néo

4.5. O Conselho Tutelar atua na forma de plantdo?
( )Sim ( ) Néo

4.6. O Forum/Vara da Infancia e Juventude foi comunicado no prazo de 24 horas?
() Sim ( ) Néo

4.7. O Férum/Vara da Infancia e Juventude confirmou a medida de acolhimento, expediu guia e encaminhou
todos os relatérios necessarios?
() Sim ( ) Nao

4.8. Ha proximidade entre o servico de acolhimento e a residéncia dos pais/responsavel legal:
( ) Sim ( ) Néo

4.9. Acolhimentos anteriores:
( )Sim ( )N&o ( ) Sem informagéo

4.10.Tempo total de permanéncia nos servicos anteriores:

4.11. Historico dos acolhimentos anteriores:

5. Grupo de irméos:

Nome Data de Nasc. Acolhidos nesse mesmo servigo?
A ( )Sim ( )Nao
I ( )Sim ( )Nao
A ( )Sim ( )Nao
A ( )Sim ( )Nao
A ( )Sim ( )Nao

NUmero de irmdos acolhidos na mesma institui¢&o:

Nudmero de irmdos acolhidos em outras instituices:

Quais?

Endereco da instituicdo:

Contatos.

NUmero de irmdos que residem com outros familiares ou terceiros:

Com quem:

Ndmero de irmaos adotados:
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Nota: O acolhimento é excepcional e deve ser feito apenas por determinacdo do Forum/Vara da Infancia e
Juventude e, em casos de urgéncia, pelo Conselho Tutelar, devendo haver comunicagdo ao Forum/V1J em

24 horas. Confirmada a medida, o Forum/V1J deve expedir guia de acolhimento com todos os estudos e

documentos necessarios.
O acolhimento deve ocorrer em local préximo & residéncia dos pais ou responsaveis.

6. Documentos apresentados ao servi¢o no ato do acolhimento institucional ou familiar:

(__) Guia de acolhimento conforme Lei. 12.010/2009.
(__) Estudo diagnostico e relatdrios

(__) Certiddo de Nascimento

(__) Carteira de Identidade (RG)

(__) Carteira de vacinagdo

(__)CPF

(__)CTPS

(__) Titulo de eleitor

(__) Alistamento Militar

(__) Historico Escolar/Transferéncia escolar
(__) Outros

7. Documentacéo a ser providenciada:

(__) Né&o ha documentacéo a ser providenciada
(__) Certiddo de Nascimento

(__) Carteira de Identidade (RG)

(__) Carteira de vacinagdo

(__)CPF

() CTPS
(__) Titulo de eleitor

(__) Alistamento Militar
(__) Historico Escolar/Transferéncia escolar
(__) Outros

8. Educacéo

8.1. Ano escolar atual:
) Creche
) Pré-escola
) 12 ano do ensino fundamental
) 22 ano do ensino fundamental
) 3% ano do ensino fundamental
) 42 ano do ensino fundamental

52 ano do ensino fundamental
)

62 ano do ensino fundamental
)

72 ano do ensino fundamental
)

82 ano do ensino fundamental
)
) 92 ano do ensino fundamental

) 12 ano do ensino médio
) 22 ano do ensino médio
) 32 ano do ensino médio
) Supletivo de 10 a 40
) Supletivo de 50 a 80

) Superior

) Nao frequienta a escola
) Sem informacéo

) Nao se aplica

ANAN AN AN AN AN AN AN AN S
e N N e R R N N e NP N

8.2. Frequéncia:
() Satisfatéria ( ) Insatisfatéria ( ) N&o se aplica ( ) Sem informacéo

8.3. Rendimento escolar:
( ) Satisfatorio ( ) Insatisfatério ( ) N&o se aplica ( ) Sem informagéo
9. Salde

9.1. Carteira de vacinacéo:
() Sim, atualizada ( ) Sim, desatualizada ( ) N&o possui

) Supletivo de ensino médio




2. Problemas de saude fisica e mental:

) Intoleréncia alimentar ou
medicamentosa
( ) Disturbios de sono
( ) Disturbios gastrintestinais

9.
( ) Alcoolismo () Doengas respiratérias
( ) Alergias () Doencas de pele
( ) Céncer ( ) Epilepsia
( ) Dependéncia quimica () Infeccdes
( ) Desnutricao () Hanseniase
( ) Disturbios alimentares ( )YHIV
( (
(

)Tuberculose

) Transtornos psiquiatricos
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) Parasitoses

) Problemas de visdo

) Problemas ortopédicos

) Problemas de fala

) Problemas de audi¢éo

) N&o apresenta problemas de
saude

() Outros. Especificar:

Especificar o diagnéstico médico e a data de sua realizacéo:

9.3. Deficiéncias:

( ) Visual ( ) Auditiva ( ) Intelectual ( ) Fisica ( ) Nenhuma ( ) Mdltiplas

9.4. Acompanhamentos necessarios:

() Acompanhamento de peso e altura

() Avaliacéo periddica do estado geral de saude
() Avaliacdo e acompanhamento de acolhidos
desnutridos e/ou com distdrbios alimentares

() Avaliacéo e atendimento psicolégico e/ou
psicoterapico

() Avaliacéo e atendimento fisioterapico

() Avaliacéo e atendimento psiquiatrico

() Avaliacéo e atendimento de psicomotricidade
() Avaliacéo e atendimento neuroldgico

9.5. Uso continuo de medicagéo?
( )Sim () Néo

Quais?

() Avaliacéo e atendimento fonoaudiol6gico
() Avaliacéo e atendimento odontoldgico

() Avaliacéo e atendimento ginecoldgico

() Acbes acompanhamento e de prevencao ao
uso drogas

() Orientacéo para adolescentes na esfera
sexual

() Palestras e orientagGes para a promogéao da
saude integral

() Atendimento a problemas de salde
especificos.Especificar:

10. Esporte, Cultura e Lazer.

Atentar para 0s anseios, interesses e habilidades das criangas e dos adolescentes.

10.1. Esporte — quais atividades, periodicidade e interesse:

10.2. Cultura - quais atividades, periodicidade e interesse:

10.3. Lazer - quais atividades, periodicidade e interesse:




102

11. Insercdo comunitaria — (relagdes de vizinhanga, amizade, namoros etc)

12. Capacitagdo e Trabalho — Mundo de trabalho.

Cursos profissionalizantes. Empregabilidade, geracdo de renda e autonomia.

13. A crianca e/ou o adolescente possui alguma fonte de renda?

Em caso positivo, qual e o valor?

Qual o planejamento de sua utilizagdo pactuado com a crianga/adolescente?

14 . Autonomia da Crianga, do adolescente e do jovem:
Relacione as atividades em que a participacdo da crianca, do adolescente ou do jovem ocorre e pode viabilizar e

fortalecer sua autonomia, seu protagonismo e a elaboracéo de seu projeto de vida futura:

14.1. Teve acesso a informagdes sobre sua historia de vida, situagdo familiar e motivos de acolhimento;
considerando-se o seu grau de desenvolvimento?
( )Sim () Naéo

Por qué?

14.2. Emite sua opinido quanto as decisfes que dizem respeito a sua vida cotidiana no servico de acolhimento?
( )Sim () Nao

Quais?

14.3. Emite opinido quanto as decisdes relativas a sua situacdo familiar?
( )Sim () Néo

14.4. Sua opinido reflete sua preferéncia em:
e Retornar a sua familia (de origem ou extensa)
o Desligar-se do servico de acolhimento para ser inserido em programa de familia acolhedora
e  Ser acolhido em outra familia que ndo a sua (original ou extensa)

e  Permanecer no servigo de acolhimento até a maioridade
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e Viver em republica com amigos

e Qutras. Quais?

14.5. Participa de atividades rotineiras da entidade de acolhimento? (Ex: organizag8o de espagos na moradia,
limpeza, arrumacédo do quarto, etc.).

( )Sim () Nao
Quais?

14.6. Participa das atividades coletivas do servico? (realizacdo de jogos, gincanas, programacao de atividades
recreativas, assembleias, etc.)

( ) Sim ( ) Néo
Quais?

14.7. Tem interesse e participa de atividades da comunidade? (escola, igreja, clube de futebol, festas.etc.).
( )Sim () Néo
Quais?

14.8. Tem vinculos comunitarios que considera como significativos?
( )Sim () Nao

Quais?

14.9. Tem interesse e participa de atividades com a familia de origem, extensa e pessoas de referencia?

( )Sim () Nao
Quais?

14.10. Apresenta habilidades, aptiddes, capacidades e competéncias que podem ser fortalecidas pelo servigco?

( )Sim () Nao
Quais?

14.11.Realiza atividades de auto-cuidado?

( )Sim () Nao
Quais?

14.13.Tem e preserva seus objetos pessoais?

( )Sim () Nao

Quais?

14.14. Sabe lidar com dinheiro? () Sim () Naéo

14.15. Participa de exercicios de como lidar com o dinheiro? () Sim () Naéo
Quais?

14.15. Cumpre com as responsabilidades decorrentes de atividades desenvolvidas na comunidade (lazer, esporte,

cultura, saude, educagdo, qualificagdo profissional, trabalho, etc.)?
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( ) Sim ( ) Néo

Por qué?

14.16. Obedece as regras de convivéncia construidas com o seu grupo de pares?

( )Sim ( ) Nao
Quais?

14.17. Respeita as regras de convivéncia do servigo de acolhimento?
( ) Sim ( ) Néo

14.18. Teve acesso a educacdo e a qualificacdo profissional?

( )Sim () Nao
Quais?

14.19. Tem construido, pensado e/ou conversado sobre seu projeto de vida futura?
() Sim () Néo

Qual é o seu projeto?

14.20. Mostra-se fortalecido em sua autonomia.
() Sim () Néo

Por qué?

Nota: A autonomia deve fazer parte do projeto politico pedagdgico do servigo. As a¢des planejadas e
desenvolvidas, com e para cada crianga e adolescente, devem proporcionar o fortalecimento gradativo de
sua autonomia, de modo condizente com o processo de desenvolvimento e aquisi¢cdo de habilidades nas
diferentes faixas etarias.

15. Observacdes:

15.1. Desenvolvimento fisico (motricidade, sono, alimentacdo, controle esfincteriano).

15.2. Desenvolvimento Cognitivo (pensamento, fala, expressdo grafica).

15.3. Desenvolvimento socio-emaocional (sociabilidade — relagdo com a familia, pares, outras pessoas,
sexualidade, auto-estima, auto-cuidado).
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15.4. Vida cotidiana (habitos, interesses, habilidades).

15.5. Outras informacdes.

Nota: Toda crianca ou adolescente é singular. Embora o desenvolvimento infantil siga processos
semelhantes em todas as criancas, obedece a ritmos e modos peculiares em cada um deles. Observar a

crianca ou adolescente em seu desenvolvimento permite identificar suas necessidades e planejar acoes
personalizadas de cuidado e de educacdo que, lhe proporcionem prote¢do, seguranca, bem-estar, salde e
convivéncia familiar e comunitaria.

16. Situacdo Juridica

16.1. Numero do processo no Férum/Vara da Infancia e Juventude:

16.2. Férum Regional:

16.3. Técnicos (as) responsaveis:

16.4. Proibic&o judicial de visitas:

() Sim, definitiva () Sim, temporaria () néo () Sem informacéo
16.5. Situacdo do poder familiar:

() Destituicdo do poder familiar concluido

() Suspensédo do poder familiar

() Poder familiar mantido para os pais ou responsaveis

() Né&o é possivel informar

16.6. A crianca e/ou adolescente conta com defensor publico/advogado?
( )Sim () Néo

16.7. A familia conta com defensor publico/advogado?
( )Sim () Néo

Nota: Devem ser garantidas as visitas da crianca e/ou adolescente aos familiares e destes as criancas e/ou
adolescentes acolhidos, desde que ndo haja proibicéo judicial. As visitas devem ser sempre estimuladas
como forma de manutencao de vinculos e de participacao da familia nas atividades de seus filhos no
servico de acolhimento.

A crianca e/ou 0 adolescente e familia deve ter garantido o acesso a defensor publico/advogado para
representacéo de seus interesses.
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17. Identificacdo dos Pais ou responsaveis

Nome do Pai:

Filiacdo

DN __ / /  Naturalidade: UF:
Documento (RG):

Endereco:

Bairro: Cidade: Telefone:

Ponto de Referéncia

Profissdo/Trabalho:

Nome da Mae:

Filiacdo

DN __ / /  Naturalidade: UF:
Documento (RG):

Endereco:

Bairro: Cidade: Telefone:

Ponto de Referéncia

Profissdo/Trabalho:

Responsavel:
Filiacdo
DN__ [/ [/ Naturalidade: UF:

Documento (RG):

Endereco:

Bairro: Cidade: Telefone:

Ponto de Referéncia

Profissdo/Trabalho:

18. Motivos do acolhimento institucional ou familiar:

18.1. Falta de recursos materiais por parte dos pais e/ou responsaveis
(__) Condigdes habitacionais
(__) Desemprego (__ ) Mendicéncia/situacdo de rua (__) Renda insuficiente

(__) Outros

18.2. Orfandade ou Abandono, sem identificacao de familia extensa ou pessoas significativas da rede social
de apoio.

(__) Morte de pais e/ou responsaveis

(__) Abandono pelos pais ou responsaveis

(__) Outros

18.3. Auséncia temporaria de pais e/ou responsaveis, sem identificacdo de familia extensa ou pessoas
significativas da rede social de apoio.

(__) Prisdo (__ ) Internacdo médica/problemas de saude

(__) Outros

18.4. Condigdes desfavoraveis dos pais e/ou responsaveis para cuidar do(s) dos filho(s)
(__) Dependéncia quimica
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(__) Alcoolismo

(__) Problemas de saude fisica

(__) Problemas psiquiatricos

(__) Problemas psicolodgicos: (ansiedade, stress, apatia)

(__) Falta de apoio da rede parental ou relacional

(__) Mées adolescentes

(__) Conflitos familiares/relacionamentos violentos

(___) Pessoas com deficiéncia(s)

(__) Incapacidade dos pais em lidar com a conduta filho(s)

(__) Impossibilidade de manter a guarda/adogao da crianga/adolescente

(__) Outros

18.5. Falta de garantia de acesso a direitos sociais.

(__) Auséncia de programas publicos e comunitarios (educacdo, saude, trabalho, habitacéo, assisténcia social,
etc)

Quais?

(__) Ineficiéncia ou inadequagdo dos programas publicos e comunitarios (assisténcia social, educacdo, satde,
trabalho, habitagdo etc)

Quais?

(__) Outros

18.6. Ameaca ou violacdo a integridade fisica e psiquica
(__) Violéncia ou abuso fisico

(__) Abuso sexual

(__) Exploracdo sexual

(__) Violéncia psicoldgica

(__ ) Negligéncia por parte pais e responsaveis

(__) Violéncia e/ou negligéncia institucional

(__) Outros

18.7. Situacdo das criancas e dos adolescentes
(__) Perdido ou em fuga

(__) Em situagdo de rua/mendicéncia

(__) Conflitos familiares

(__) Ameacado de morte

(__) Submetido a exploragéao no trabalho

(__ ) Dependente quimico ou dependente de alcool
(__) Emrazdo de problemas de satde. Especifique:
(__) Adocéo/guarda/tutela mal sucedida

(__) Outros

Nota: A falta de recursos materiais por si s, ndo pode ser motivo para o acolhimento institucional ou
familiar. As dificuldades habitacionais devem ensejar solugéo para toda a familia, havendo servicos
socioassistenciais especificos para isso. Em todas as situacgdes deve ser procurada familia extensa ou pessoa
significativa da rede social de apoio para evitar o acolhimento.

19. Quais as instituicdes e 0s servi¢os que prestaram ou que estéo prestando orienta¢do ao grupo familiar?

Nota: Atentar para as condi¢cBes socioeconémicas, 0 acesso a recursos, informagdes e
servicos das diversas politicas publicas.

Observar se ha demandas especificas da crianca, do adolescente e de sua familia que
requeiram encaminhamentos imediatos para a rede (sofrimento psiquico, abuso ou
dependéncia de alcool e outras drogas, etc.).

Identificar em cada institui¢&o ou servigo, o nome e telefone do profissional responsavel .
Informe-se sobre quais as acoes ja executadas, se h& continuidade no acompanhamento, e a existéncia de



108

pareceres, relatorios, etc.

[ ] Conselho Tutelar

[ ] Delegacia de Protecdo a Crianca e ao Adolescente - DPCA

[ ] Delegacias comuns e especializadas (exceto DPCA)

[ ] Assisténcia Social:
Protecdo Social Bésica

[ ] Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS).
[] Servigo de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF)
[] Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

[]Servico de Protecdo Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e ldosas.

Prote¢do Social Especial

[ ] Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS)

[] Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias Individuos (PAEFI),

[] Servico Especializado em Abordagem Social,

[] Servico de protecdo social a adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa de liberdade assistida
(LA) e de Prestacdo de Servigos a Comunidade (PSC),

[] Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias,

[] Servico Especializado para Pessoas em Situagdo de Rua,

[] Servico de Acolhimento Institucional, Servico de Acolhimento em Republica,

[] Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora,

[] Servico de Protecdo em SituacGes de Calamidades Publicas e de Emergéncias.

[] Outros servicos de apoio socio-familiar

[] Satde:

[ ] Rede de atenco bésica
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[ ] Rede de atencdo especializada

[ ] Rede de satide mental

[ ] Educacéo:

[] Creches/escolas de educagdo infantil

[]Escolas de ensino fundamental e médio

[ ] Habitagdo

] Profissionalizagdo/Trabalho

[ ] Outros

20 - Quiais as instituicoes e 0s servigcos que devem prestar atendimento a crianca e/ou adolescente e a
familia para promover a reintegracdo familiar? (identificar o servico, a agdo e o responsavel)

Identificar os motivos para ser atendido por cada servigo. Em caso da impossibilidade do atendimento registrar o
impedimento: falta de servicos, falta de vagas, atendimento inadequado, falta de adesdo da familia, distancia dos
servicos, dentre outros.

[ ] Conselho Tutelar

[ ] Assisténcia Social:
Protecdo Social Bésica
[] Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS).

[] Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF)

[] Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
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[] Servico de Protecdo Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas.

Protecdo Social Especial

[] Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS)

[]Servico de Protecédo e Atendimento Especializado a Familias Individuos (PAEFI),

[] Servico Especializado em Abordagem Social,

[]Servico de protecdo social a adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa de liberdade assistida
(LA) e de Prestacdo de Servigos a Comunidade (PSC),

[] Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias,

[] Servico Especializado para Pessoas em Situagdo de Rua,

] Servigo de Acolhimento Institucional, Servigo de Acolhimento em Republica,

[]Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora,

[] Servico de Protecdo em SituagGes de Calamidades Publicas e de Emergéncias.

[_] Outros servicos de apoio sécio-familiar

(] Satde:

] Rede de atengéo béasica

[] Rede de atencéo especializada

[ ] Rede de salde mental

[ ] Educagéo:

[] Creches/escolas de educagdo infantil

[ ] Escolas de ensino fundamental e médio

[ ] Habitagdo




[] Profissionalizagdo/Trabalho

[]Outros

21. Informacdes sobre o grupo familiar (pessoas que residem no mesmo domicilio).
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Idade | Escolaridade

™)

Nome | Parentesco

Ocupacédo | Condicdes | Fontes | Participacéo
de de em atividades
Trabalho Renda | comunitarias

(**) (***) (****)

Situacdo
de
Saude

(*) Escolaridade

Analfabeto

Alfabetizado sem ter freqlientado escola
Ensino fundamental incompleto

Ensino fundamental completo

Ensino médio incompleto

Ensino médio completo

Superior completo ou incompleto

Sem informacgéo

(**) Condigdes de Trabalho
Empregador

Assalariado com carteira de trabalho
Assalariado sem carteira de trabalho
Com carteira assinada na condicdo de aprendiz
Autébnomo com Previdéncia Social
Autdbnomo sem Previdéncia Social
Estagiario

Aposentado/Pensionista
Trabalhador Rural

Desempregado

Sem informagao

N&o se aplica

Qutros Especificar:

(***) Fontes de renda

Salério

Aposentadoria

Penséo por morte

Aluguel

Seguro desemprego

Beneficio de Prestagdo Continuada — BPC
Beneficios de transferéncia de renda (bolsa familia, renda
minima etc)

Trabalho Informal

Nenhuma

Sem informacgéo

Outros Especificar:

(****) Participagdo em atividades comunitarias

Grupo religioso

Associacéo de Moradores ou Associacdes Comunitarias
Grupo de ajuda mutua: AA, NA etc.

Atividades desportivas

Atividades culturais

N&o participa de atividades comunitarias

Sem informacéo

Outros. Especificar:




22. Renda Familiar:

() Menos de meio salario minimo
() Entre meio e um salario minimo
( ) Entre 1 e 2 salarios minimos
() Entre 2 e 5 salarios minimos
() Mais de 5 salarios minimos

() N&o possui renda

() Desconhecida

() Sem informagéo

23. Tipo de Moradia

() Apartamento

( ) Casaisolada

() Casa em comunidade
() Casa compartilhada
() Cortico

( ) Pensao

() Pessoa/Familia de rua
(' ) Moradia institucional
() Outros Especificar:

23.1. Condi¢Bes de Moradia: descricdo (ex: casa de alvenaria ou de madeira, n° de cdbmodos etc.)

23.2.. Situacao do imovel:

( ) Alugado ( )Arrendado ( )Cedido ( ) Financiado ( ) Invadido ( ) Proprio
() N&o se aplica

Outros. Especificar:

23.3. Zona residencial:
() Areaurbana
() Arearural

24. Outras informacdes sobre a configuracéo e dinamica familiar:

24.1. Relacionamentos afetivos na familia nuclear e extensa, periodo do ciclo de vida familiar,
dificuldades e potencialidades da familia no exercicio de seu papel.

24.2. Violéncia e outras formas de violacdo de direitos na familia, seus significados e possivel
transgeracionalidade.
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24.3 — Andlise da dinamica familiar e rede social de apoio e vinculos afetivos e comunitarios. Apontar
potencialidades e pontos a serem fortalecidos

24.4. Significado do afastamento do convivio familiar e comunitério: como pensa e sente o
afastamento

- para a crianca e/ou o adolescente:

- para a familia:

25. Participacdo da familia de origem na vida da crianca ou adolescente

25.1. Visitas recebidas pelas criancas e adolescentes:
( )Sim ( ) Naéo

Quem: detalhar nome/grau de parentesco
Frequéncia:

25.2. Como ocorre o contato familiar nas visitas?

25.3. Permanece com os familiares aos finais de semana:
() Sim () Naéo
Com quem:

25.4. Como a crianca e/ou adolescente retorna das visitas aos finais de semana (aspectos
comportamentais e afetivos)
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25.5. Ocorreram modificagdes no relacionamento familiar que justifiquem a retomada das visitas ou a proibigéo

das mesmas?
() Sim

( ) Néo

Nome

Qualéo
tipo de
relacdo?
Ex:
madrinha,
padrinho,
tio etc.

Idade

Mantém
vinculos de
afinidade e
afetividade

Mantém
contatos ou
visitas

Interesse em

receber a(s)

crianca(s) ou
adolescente(s)

sob guarda.

Quais modifica¢bes?

25.6. A familia participa da rotina da crianca e do adolescente (escola, acompanhamento médico, festas, passeios

etc)?

( )Sim ( ) Nao

Como?

26. Informac0es sobre a familia extensa, pessoas significativas da rede social de apoio da crianca e/ou do

adolescente e familia:

Nota: Rede Social - Rede de relacionamentos sociais e vinculos institucionais da crianga, do adolescente
e da familia, composta por pessoas significativas na comunidade, colegas, grupos de pertencimento,
atividades coletivas que freqiientam na comunidade, escola, instituicdes religiosas, etc. (Orientacdes
Técnicas: servigos de acolhimento para criangas e adolescentes).

26.1. Informar endereco, telefone da familia extensa, das pessoas significativas da rede social de apoio da
crianga e/ou do adolescente e da familia.
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27. Esse estudo de caso indica que as ac¢oes a serem desenvolvidas no PIA deverdo estar voltadas para:

) reintegracdo familiar

) colocacdo em familia substituta, mediante guarda.

) colocagdo em familia substituta (tutela, adogao nacional ou internacional)
) inser¢do em outro servigo ou modalidade de acolhimento

) saida por maioridade

AN AN AN S
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ANEXO E
CONSENTIMENTO INFORMADO

unisQ

Universidade
dec Santo Amaro

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé estd sendo convidado (a) a participar, como voluntario (a), da pesquisa — A
Implementagdo do Plano de Atendimento Individual na Vara da Infancia e da Juventude de Santo
Amaro, no caso de vocé concordar em participar, favor assinar ao final do documento. Sua
participagdo nao é obrigatéria, e, a qualquer momento, vocé podera desistir de participar e retirar seu
consentimento. Sua recusa ndo trard nenhum prejuizo em sua relagdo com o pesquisador (a) ou com
a instituicdo.

Vocé receberd uma copia deste termo onde consta o telefone e endereco do pesquisador (a)
principal, podendo tirar ddvidas do projeto e de sua participacao.

NOME DA PESQUISA: A Implementagdo do Plano de Atendimento Individual na Vara da Infancia e
da Juventude de Santo Amaro

PESQUISADOR(A) RESPONSAVEL.: Cétia Batista Hurtado
ENDERECO: Rua Adolfo Casais Monteiro, 366. Jd. Prudéncia. S&o Paulo- SP.
TELEFONE: (11) 6964 3934 (11)5523-0921

OBJETIVOS: Conhecer a implementacdo do Plano de Atendimento Individual no processo de
criangas e adolescentes inseridos nos servigos de acolhimento sob jurisdicdo da Vara da Infancia e
Juventude de Santo Amaro.

PROCEDIMENTOS DO ESTUDO: Se concordar em participar da pesquisa, vocé tera que responder
a entrevista gravada, sobre os objetivos relacionados a pesquisa. Para tanto sera necessario marcar
um visita para a realizacdo da entrevista, os dados servirdo de bases para analise do presente
estudo.

RISCOS E DESCONFORTOS: Esta pesquisa ndo apresenta risco ou desconfortos aos participantes.

BENEFICIOS: Os dados coletados contribuirdo, para fomentar novas discussées acerca da prote¢éo
e garantias de direitos das criancas e adolescentes em situac&o de acolhimento.

CUSTO/REEMBOLSO PARA O PARTICIPANTE: Os sujeitos de pesquisa ndo arcardo com
nenhum gasto decorrente da sua participacdo nas entrevistas e os participantes da pesquisa nédo
receberao qualquer espécie de reembolso ou gratificacao devido a participagdo na pesquisa.

CONFIDENCIALIDADE DA PESQUISA: Garantimos o sigilo que assegure a privacidade dos sujeitos
quanto aos dados confidenciais envolvidos na pesquisa, informando que somente serdo divulgados
dados diretamente relacionados aos objetivos da pesquisa.

Assinatura do Pesquisador Responsavel:
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ANEXO F
CONSENTIMENTO INFORMADO

UnisQ

Universidade
de Santo Amaro

CONSENTIMENTO DE PARTICIPACAO DA PESSOA COMO
SUJEITO

Eu, NOME DO ENTREVISTADO(A), RG/CPEF, declaro que li as informacdes contidas nesse
documento, fui devidamente informado(a) pelo pesquisador(a) - (NOME DO PESQUISADOR(A)) -

dos procedimentos que serdo utilizados, riscos e desconfortos, beneficios, custo/reembolso dos
participantes, confidencialidade da pesquisa, concordando ainda em participar da pesquisa. Foi-me
garantido que posso retirar o consentimento a qualquer momento, sem que isso leve a qualquer

penalidade. Declaro ainda que recebi uma cépia desse Termo de Consentimento.

LOCAL E DATA:

NOME E ASSINATURA DO SUJEITO OU RESPONSAVEL (menor de 21 anos):

(Nome por extenso) (Assinatura)
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ANEXO G
ROTEIRO DE ENTREVISTA - Servi¢cos de Acolhimentos

Nome:

Idade:

Area de atuacao:

Tempo de trabalho na instituig&o:

1) Em sua opinido, qual a contribuicdo do Plano de Atendimento Individual?

2)De que maneira o PIA pode orientar o trabalho de intervencdo durante o
acolhimento?

3) Vocé acredita que a implementacdo do PIA trouxe novas perspectivas para a
situacdo de criancas/adolescentes em regime de acolhimento institucional. Dé
alguns exemplos?

4) Houve alguma dificuldade na compreensao no que estava sendo proposto e na
construcdo do PIA?

5) Vocé acredita que o modelo elaborado pela VIJ Santo Amaro consegue abarcar
as demandas das criancas/adolescentes acolhidos?

6) Vocé acrescentaria algum item ao PIA?

7) Até o momento houve alguma acéao efetiva resultante do PIA?

8) De que maneira é feito o monitoramento das acdes contidas no PIA?

9) O PIA consegue atender a demanda das familias das criancas/adolescentes
acolhidos?

10) Como séo realizados os encaminhamento propostos no PIA?
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ANEXO H
ROTEIRO DE ENTREVISTA - VIJ

Nome:
Area de atuacao:

Tempo de trabalho na instituig&o:

2) De acordo com a legislacdo vigente e a execucao de direitos da crianca e

adolescente, qual a contribuicdo do PIA?

3) Mediante a determinacdo da implementacdo do PIA, de que maneira as
informacdes foram repassadas aos abrigos? Inicialmente foi passado aos abrigos
como ele deveria ser construido? (Como os técnicos dos abrigos receberam esta

atribuigéo?)

4) Dentre os PIAS que vocés ja receberam dos abrigos até o momento, o modelo
elaborado pela Vara consegue atender as demandas das criancas/ adolescentes

e das familias?

5) Apesar do curto periodo de tempo vocés jA conseguem visualizar algumas
mudancas decorrentes da implementacdo do PIA? (Consegue vislumbrar

diferencas das acfes antes do PIA e depois do PIA)

6) Como percebe formato dos PIAS que estdo vindo dos abrigos? Referente ao

preenchimento e compreensao.



