UNIVERSIDADE DE SANTO AMARO

Faculdade de Servico Social

Luciana de Almeida Barros

Patricia Mendes Gomes

A INFLUENCIA DA MIDIA TELEVISIVA ENTRE OS JOVENS
DO CENTRO PARA JUVENTUDE JD. MAGDALENA:
A TRANSMISSAO DO FETICHE E ALIENACAO

Sao Paulo
2016



Luciana de Almeida Barros

Patricia Mendes Gomes

A INFLUENCIA DA MIDIA TELEVISIVA ENTRE OS JOVENS
DO CENTRO PARA JUVENTUDE JD. MAGDALENA:
A TRANSMISSAO DO FETICHE E ALIENACAO

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado
a Faculdade de Servico Social da
Universidade de Santo Amaro — UNISA, como
requisito parcial para obtencdo do titulo de
Bacharel em Servigo Social.

Orientador: Prof. Dr. Expedito Leandro Silva

Sao Paulo
2016



Luciana de Almeida Barros

Patricia Mendes Gomes

A INFLUENCIA DA MIDIA TELEVISIVA ENTRE OS JOVENS
DO CENTRO PARA JUVENTUDE JD. MAGDALENA:
A TRANSMISSAO DO FETICHE E ALIENACAO

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado a Faculdade de Servico Social da
Universidade de Santo Amaro — UNISA, como requisito parcial para obtencdo do
titulo de Bacharel em Servico Social.

Orientador: Prof. Dr. Expedito Leandro Silva

Data da Aprovacao: Sao Paulo, / /

COMISSAO EXAMINADORA

Prof. Dr. Expedito Leandro Silva (Orientador)
Universidade de Santo Amaro

Prof. Esp. Henrigue Manoel Carvalho Silva (Leitor)
Universidade de Santo Amaro

CONCEITO FINAL:




LISTA DE SIGLAS

Centro de Desenvolvimento Social e Produtivo para Adolescentes,

CEDESP Jovens e Adultos

CJ — Centro para Juventude

CRAS — Centro de Referéncia de Assisténcia Social

CREAS — Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social

ECA — Estatuto da Crianca e do Adolescente

EJ — Estatuto da Juventude

IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

LGBT - Lésbipas, Gays, Bissexuais, Transexuais, Transgéneros e
Travestis.

LOAS — Lei Organica da Assisténcia Social

ONGs — Organizacbes Nao Governamentais

PAIF — Programa de Atencao Integral a Familia

PNAS - Politica Nacional da Assisténcia Social

PNJ — Politica Nacional de Juventude

PROJOVEM - Programa Nacional de Incluséo de Jovens

SINAJUVE — Sistema Nacional de Juventude

SMADS — Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social

SNJ — Secretaria Nacional de Juventude

SUAS — Sistema Unico de Assisténcia Social



— Organizacéo das Nag¢des Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a

UNESCO Cultura.


https://pt.wikipedia.org/wiki/UNESCO

Eu vejo na TV o que eles falam sobre o jovem n&o € sério
O jovem no Brasil nunca é levado a sério

Eu vejo na TV o que eles falam sobre o jovem nédo é sério, ndo é sério
Sempre quis falar, nunca tive chance

Tudo que eu queria estava fora do meu alcance

Sim, ja

Ja faz um tempo, mas eu gosto de lembrar

Cada um, cada um; cada lugar, um lugar

Eu sei como é dificil

Eu sei como é dificil acreditar

Mas essa porra um dia vai mudar

Se néo mudar, pra onde vou

N&o cansado de tentar de novo

Passa a bola, eu jogo o jogo

Eu vejo na TV o que eles falam sobre o jovem néo é sério
O jovem no Brasil nunca é levado a sério

Eu vejo na TV o que eles falam sobre o jovem néo é sério, ndo € sério
A policia diz que ja causei muito disturbio

O reporter quer saber por que eu me drogo

O que é que eu uso

Eu também senti a dor

E disso tudo eu fiz a rima

Agora to por conta

Pode crer que eu t6 no clima

Eu t6 no clima, eu t6 no clima

Eu t6 no clima, segue a rima

Revolucdo na sua mente vocé pode, vocé faz

Quem sabe mesmo é quem sabe mais

Também sou rimador, também sou da banca

Aperta um do forte que fica tudo a pampa

Eu t6 no clima, eu t6 no clima

Eu tb no clima, segue a rima

Sempre quis falar, nunca tive chance

Tudo que eu queria estava fora do meu alcance

Sim, ja

Ja faz um tempo, mas eu gosto de lembrar

Cada um, cada um; cada lugar, um lugar



Eu sei como é dificil

Eu sei como é dificil acreditar

Mas essa porra um dia vai mudar

Se ndo mudar, pra onde vou

N&o cansado de tentar de novo

Passa a bola, eu jogo o jogo

Eu vejo na TV o que eles falam sobre o jovem néo € sério
O jovem no Brasil nunca é levado a sério

Eu vejo na TV o que eles falam sobre o jovem né&o € sério, ndo é sério
A policia diz que ja causei muito disturbio

O reporter quer saber por que eu me drogo

O que é que eu uso

Eu também senti a dor

E disso tudo eu fiz a rima

Agora té por conta

Pode crer que eu t6 no clima

Eu t6 no clima, eu t6 no clima

Eu td no clima, segue a rima

Revoluc¢do na sua mente vocé pode, vocé faz
Quem sabe mesmo é quem sabe mais

Eu t6 no clima

"O que eu consigo ver € s6 um terco do problema
E o Sistema que tem que mudar

N&o se pode parar de lutar

Sendo ndo muda

A Juventude tem que estar a fim

Tem gue se unir

O abuso do trabalho infantil, a ignorancia

So6 faz destruir a esperanga

Na TV o que eles falam sobre o jovem néo é sério, ndo é sério
Deixa ele viver, é o que liga"

(Charlie Brown e Negra Li)
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RESUMO

Este trabalho buscou desenvolver uma analise sobre a influéncia da midia televisiva
sob um grupo de jovens da periferia de Sdo Paulo, que frequenta, o CJ - Centro da
Juventude do Jardim Magdalena. A ideia de pesquisar este tema se deu por uma
inquietacdo em compreender a relacdo que o0s jovens tém com o0s conteldos
midiaticos, onde sdo bombardeados por valores consumistas. Compreendendo que
a juventude € uma fase da vida que se da de forma conflituosa, onde os jovens
estdo construindo sua identidade biopsicossocial e estdo mais vulneraveis aos
fetiches transmitidos pelos meios de comunicacdo de massa, em especial a
televisdao a qual tendem homogeneizar atitudes e comportamentos, deixando 0s
jovens despidos de senso critico da realidade. A pesquisa foi embasada no
materialismo histérico dialético, com estudo de campo através das abordagens
qualitativa e quantitativa. Além disso, para levantamento de dados foram elaborados
questionarios mistos para 0s jovens e uma entrevista semi estruturada direcionada
a um profissional de Servico Social do mesmo CJ. Com analise dos dados obtidos,
foi constatado que os jovens assistidos pelo CJ Jd. Magdalena aderem de forma
alienada aos contetdos que séo disseminados pela midia televisiva ao reproduzirem
os fetiches em rotina.

Palavras- chaves: Servigco Social; Juventudes;Politicas Publicas; Midia televisiva;

Industria Cultural



ABSTRACT

This study aimed to develop an analysis of the influence of television media in a
group of young people from the outskirts of Sdo Paulo, who attends the CJ -
Magdalena Garden Youth Centre. The idea of researching this topic was given by a
concern to understand the relationship young people have with the media content,
where they are bombarded by consumerist values. Understanding that youth is a
stage of life that occurs in a confrontational way, where young people are building
their biopsychosocial identity and are more vulnerable to fetishes transmitted by the
mass media, especially television which tend to homogenize attitudes and behaviors,
leaving young people stripped of critical sense of reality. The research was based on
historical dialectic materialism, with field study through qualitative and quantitative
approaches. In addition to survey data were drawn mixed questionnaires for young
people and a semi-structured interview aimed at a professional social work the same
CJ. With analysis of the data obtained, it was found that young people assisted by CJ
Jd. Magdalena adhere alienated the content that is disseminated by television media
to reproduce fetishes routine.

Words- keys: Social Work; Youths ; Public Policy ; television media ; Cultural
industry
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1 INTRODUCAO

Neste trabalho abordaremos a influéncia da televiséo entre os jovens, devido
a compreendermos que a midia televisiva ainda é o principal meio de comunicagéo
de massa na atualidade, e responsavel por uma transmisséao de fetiche e alienacao,
sobretudo entre a juventude promovendo neste publico uma cultura de consumo
compulsivo sobre a interferéncia de uma sociedade capitalista.

Desta maneira, buscamos descrever uma conjuntura de acordo com a
tematica abordada, a fim de compreender a influéncia da televisao entres os jovens,
pois é indispensavel a interpretacdo dos protagonistas deste trabalho.

Para contextualizar o tema de nossa pesquisa, abordaremos a juventude e
suas expressfes na contemporaneidade como as definicbes da faixa etaria, que
ainda ndo estad claro para sociedade, pois passou por varias mutacdes em sua
trajetéria, as visdes sobre as juventudes hoje em virtude de tratar-se de algo
complexo, ja que esse publico gera multiplas demandas.

Contextualizamos as singularidades dos jovens na socializagéo e construgcao
social, por ndo se tratar de um publico homogéneo, devido as vérias expressdes
apresentadas das condicdes juvenis. Até chegarmos ao nosso sujeito de pesquisa
gue sdo os jovens da periferia e seu cotidiano, visto que 0s mesmos convivem com
os desdobramentos da questdo social, devido as precéarias condi¢cdes de vida e os
altos indices de desigualdade social tendo dificuldades no acesso a educacao,
saude, trabalho, moradia, assisténcia social entres outros, reflexo legitimo das
violacbes dos direitos sociais, sdo esses fatores enfrentados pelos jovens que
residem nas areas periféricas das regiées urbanas.

Com base dos fatos supracitados buscamos entender como esta o panorama
das politicas publicas que abrangem os jovens hoje e como tem sido discutida esta
pauta na esfera Federal na concepcédo de garantia de direitos.

Buscamos também entender o panorama da evolu¢do das midias e conhecer
a historia da televisdo e através das teorias dos filosofos Adorno e Horkeimer
abordaremos a teoria critica da industria cultural, como essa ideologia de
industrializagcdo se reflete na sociedade com subsidio de sistema capitalista

neoliberal, sobre a logica do lucro.


http://www.sinonimos.com.br/em-virtude-de/
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Dentro deste contexto temos a televisdo que se tornou uns dos maiores
veiculos de informagéo de massa, consequentemente exerce um papel relevante no
comportamento e no consumo das pessoas, principalmente nos jovens.

Entendemos que é na adolescéncia que passamos por processo significativo
de transformacgdes, por estar nabusca de novos ideais para construgdo da
identidade, devido a compreendermos que é um processo transitorio, onde o
individuo busca suas estruturacdes morais e sociais. Assim a televisdo pode tornar-
se um grande mecanismo de manipulacdo, pois interfere diretamente no contexto
social podendo prejudicar a capacidade critica dos jovens de interpretar a sua
realidade, uma vez que desempenha sua fungéo de seducéo sobre ideologia de uma
cultura midiatica, fazendo com que os jovens acreditem viver em uma realidade que
nem sempre é a sua, portanto os jovens tornam-se telespectadores mais vulneraveis
aos fetiches transmitidos pela midia televisiva.

Mediante aos fatos acima realizamos nossa pesquisa de campo realizou-se
no Centro para Juventude do Jardim Magdalena, pois vai de encontro com nosso
objetivo, ja que esta localizada na Zona Sul de S&o Paulo em uma regido periférica,
onde presta atendimento a jovens, em situacao de vulnerabilidade social.

Sendo assim foi possivel analisar a influéncia que a midia televisiva exerce,
na juventude e qual € a concepc¢do da Assistente social mediante a problemética do
trabalho, levando em consideracéo a tipificacdo socioassistencial da atencéo basica,
tem como objetivo desenvolver a autonomia e fortalecimento dos vinculos entre os

entre os jovens tornando-o0s sujeitos criticos sobre o cenario atual.
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2 CONTEXTUALIZANDO A JUVENTUDE

“O que deve caracterizar a juventude é a modéstia, o pudor, 0 amor,
a moderacdo, a dedicacdo, a diligéncia, a justica, a educacdo. Sao
estas as virtudes que devem formar o seu carater” (Socrates).

Neste capitulo iremos abordar questdes que consideramos importante sobre a
juventude em seu contexto atual, pois a mesma caracteriza-se por uma passagem
da vida humana, periodo esse que é relacionado com o final da infancia e comeco
da vida adulta, porém, o termo assumiu diversas interpretacdes
e definicbes em sua trajetéria de acordo com o contexto historico, social e

econdmico, ou seja, atualmente representado por uma faixa etaria.

O critério etario — que delimita a juventude de acordo com faixas de
idade, por exemplo, 15 a 21 anos, de 10 a 24 anos, de 14 a 19 anos
etc. — esta sempre presente, expresso ou subjacente, como base
prévia de uma definicho de juventude. Mesmo que negado
dificilmente chega-se a outra definicdo real, e o mito da juventude
como classe social definida por critérios etarios € recriado pela
sociologia. (GROPPO, 2000, p. 09)

Segundo a Organizacao das Nac¢des Unidas para a Educacgéo, a Ciéncia e a
Cultura (UNESCO) o termo juventude compreende o periodo de 15 a 24 anos de
idade. O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) considera adolescente, a
pessoa entre 12 e 18 anos de idade, j4 o Estatuto da Juventude define como jovem
a pessoa com faixa etaria dos 15 aos 29 anos de idade.

Essa discrepancia na passagem de adolescente para a juventude é o que
justifica a auséncia de politicas nessa faixa etaria, pois a pessoa jovem nao € mais
uma crianca e também nao € integralmente uma pessoa adulta.

Apenas apoés a criacdo do Estatuto da Juventude, lei n° 12.852 05/08/2013,
que dispde sobre o direito dos jovens, principios e diretrizes, é que os direitos
podem se concretizar. Mas este é assunto que trataremos mais a frente. “Em geral,
a juventude é caracterizada como o tempo ou periodo da vida no qual os individuos
atravessam a infancia para a vida adulta e produzem significativas transformacoes”.
(ABRAMOVAY; CASTRO, 2004, p. 10).

Entretanto é necessario enfatizar, o que se define como criterio etéario, ja que
ndo se manifesta claramente, ficando implicita sua definicAo no ingresso do
individuo na sociedade. Desta forma, ultiliza-se pelo menos trés termos segundo

Groppo (2000) que sdo associados a diferentes areas do conhecimento, mas
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associados a mesma faixa etéria; o primeiro se refere a ciéncia biologica, que vai
caracterizar como puberdade periodo de tranformagdes do corpo e desenvolvimento
sexual, caracterizado pela capacidade de procriacdo de meninos e meninas; o
segundo diz respeito a psicologia que caracteriza adolescéncia pelas mudancas
repentinas de comportamento e personalidade ja o terceiro, a sociologia que define
como juventude, atribui¢des sociais entre infancia e idade adulta como maturidade.

Portanto, se faz necessario assimilar juventude a uma categoria social
compreendida por um conjunto de idéias, atitudes e comportamento, periodo de
transformacdes que ndo estdo ligados apenas a faixa etaria, mas sim a varias
etapas de descobertas, onde os jovens estdo em busca constante de novos desafios
para formacdo e construcdo de sua identidade, que sao expressos por
comportamentos associados a independéncia, liberdade e prazer entre outros
adjetivos.

Desta forma, podemos dizer que se trata de um processo construido através
de um conjunto de fatores bioldgicos, psicolégicos e sociais, um ciclo de
descobertas e conflitos, onde os individuos estipulam e idealizam seus interesses,
planos, projetos de vida e atribuigcbes sociais. Deste modo entende-se que € um
processo de construcdo e desconstrucdo de opinides, uma fase continua de
aprendizado para formacdo de sujeitos criticos, fase esta que se da de forma
conflituosa, periodo dificil com momentos de crises, de enfretamento com a
autoestima e/ou com a personalidade, onde o0s jovens estdo em busca de
informacgdes e experiéncia de como se comportar, se mover, e agir em seu espago.
Acdes que caracterizam seus valores morais e conhecimento das suas origens
construcdo do estilo de vida e interpretacdes do seu espaco social

Para compreender os Jovens/juventudes, é indispensavel interpretar estes
sujeitos ndo apenas em relacdo a sua faixa etaria, pois ndo se trata de um grupo
etario homogéneo devido a cada um possuir suas singularidades de acordo com
seus espagos, seus costumes e cultura, de acordo com o0 contexto onde esta
inserido, sendo assim ndo existem apenas uma juventude e sim juventudes, visto
que:

z

Sociologicamente, a adolescéncia é um periodo da vida de uma
pessoa que se define quando a sociedade na qual ela funciona cessa
de considera-la... Uma criacdo e nado lhe atribui o status, os
desempenho e funcdes do adulto [..]. Acreditamos que o
comportamento adolescente é um tipo de comportamento de
transicdo que depende exclusivamente da sociedade e, mais ainda,
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da posicdo que o individuo ocupa dentro da estrutura social, e ndo
dos fenbmenos biopsicologicos relacionado a essa idade.
(HOLLINGSHEAD 1995 apud GROPPO, 2000, p. 10).

Devido a cada jovem ser um sujeito Unico, suas atitudes e comportamentos
estdo relacionados ao grupo no qual estdo agregados, onde sdo atribuidos status
perante cada recorte da sociedade, portanto seu modo de viver e se relacionar com
os demais membros serdo caracterizados na forma que cada sociedade permitir que
0s jovens usufruissem de suas potencialidades, de acordo com as oportunidades

gue sao oferecidas em seu contexto sociocultural, por isso existem juventudes.

A Juventude - e, antes, a infancia — foi vivida primeira pela classe
burguesa e aristocrata, para depois se tornar um direito da classe
trabalhadora. Ja a juventude tipica do século, a juventude “rebelde-
sem-causa” radical ou delinquente, € primordialmente uma imagem
baseadas no jovem das chamadas “novas classes médias”. A
juventude ideal primitivamente construida — urbana ocidental branca
masculina — outras juventudes vieram (ou tentaram) se junta — rurais
ndo ocidentais, negras, amarelas mesticas, femininas etc.
(GROPPO, 2000, p. 16).

Juventudes que foram sendo construidas em sua trajetéria, com mais
diversos tipos de comportamentos em sua histéria, formando assim representacdes
sociais marcadas por atitudes, que sao diferenciados pelas classes e contextos
sociais, como verdadeiras metamorfoses, pois sdo marcadas pelas inovacgbes e
transformacdes dos grupos sociais, devido a isto ndo existe uma Unica juventude,
pois sdo varios aspectos como juventude urbana, rural, condi¢cbes sociais,
escolaridade entre outros fatores “ndo ha uma juventude, mas varias, definidas e
caracterizadas segundo diferentes situacdes, vivéncias e identidades sociais”
(ABRAMOVAY; CASTRO, 2006, p. 9), portanto a necessidade de compreender 0s
jovens em sua singularidade, jA que ndo é uma classe homogénea, devido a

diversidade que ¢é configurada através da realidade dos jovens na

contemporaneidade no Brasil e no mundo.
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2.1 Juventude Contemporanea

Avancando a reflexdo conceitual de juventude, entre as décadas de 1960 e
1980. A juventude esteve presente em grandes momentos das manifestacdes
culturais, que trouxeram novos conceitos e reflexdes em relagéo aos jovens. Entre
eles os movimentos hippie® e punk®. Estes momentos influenciaram a sociedade a
compreender melhor os jovens do seu tempo. A juventude sempre existiu, mas nao
tinha suas vivéncias sociais. Os movimentos juvenis colocaram a juventude em

visibilidade social.

O movimento estudantil perde expressividade e comega a ganhar
visibilidade. Surge uma grande variedade de figuras juvenis cuja
identidade se expressa, principalmente, através de sinais impressos
sobre sua imagem e pelo consumo de determinados bens culturais
oferecidos pelo mercado (ABRAMOVAY 1994 apud ESTEVES;
ABRAMOVAY, 2008. p. 55).

A experiéncia social vivida através dos movimentos juvenis trouxe aos
jovens/juventude um profundo desejo de viver em grupos, mantendo-se seus gostos,
sonhos, préticas culturais e ideais. Formando novas referéncias para se expressar

diante da sociedade contemporanea e afirmacao de sua identidade.

As representacdes correntes ora investem nos atributos positivos dos
segmentos juvenis, responsaveis pela mudanca social, ora acentuam
a dimensao negativa dos “problemas sociais” e do desvio. Assim, se
nos anos 1960 a juventude era um “problema” na medida em que
podia ser definida como protagonista de uma crise de valores e de
um conflito de geragdes essencialmente situado sobre o terreno dos
comportamentos éticos e culturais, a partir da década de 1970 os
“‘problemas” de emprego e de entrada na vida ativa tomaram
progressivamente a dianteira nos estudos sobre a juventude, quase a
transformando em categoria econémica. (SPOSITO; CARRANO,
2003, p. 19).

A juventude em alguns momentos é caracterizada pela sociedade como
individuos em crises de identidade, que muitas vezes ndo sabem o que querem e o
gue almejam do futuro. Em muitos casos, a juventude é reconhecida como sendo

um problema.

'Movimento que se contrap6ds aos valores morais de sua época pregando ideais de “paz e amor’,
criticando a sociedade de consumo e realizando intensa oposi¢do a Guerra do Vietna. Embalados
pelo prazer, o uso de alucinégenos e o rock’n’roll mostraram o novo lugar da juventude. (SOUSA,
s/d).
2 Acédo juvenil calcada pela critica de um sistema que visa padronizar comportamentos em
torno de um mundo cada vez mais atrelado aos resultados imediatos e a eficiéncia. (SOUZA, s/d).
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A capacidade do jovem apresenta-se imensa. A perspectiva de
transformacéo social é algo que se verifica nas acdes apresentadas
por eles e que necessitam ser estimulada pelas familias, pela
sociedade, pelas instituicbes educacionais como forma de apoiar e
estimular essa transformacdo partindo dos ideais que sao
demonstrados pela juventude e que podem ser responsavel pela
evolugéo de toda a sociedade. (PAULA, 2012, p.18).

Levando em consideracdo aspectos do mundo contemporaneo fortemente
marcado pela globalizacdo. A juventude tem ocupado um lugar importante na
sociedade tornando-se objeto de estudos em diferentes abordagens onde se
analisam as mudancas fisicas, psicolégicas e comportamentais que ocorrem nessa
fase da vida. A juventude se transformou em uma geracdo de cidaddos que
respeitam a diversidade, séo solidarios, tem responsabilidade socioecondmica, sao
protagonistas de transformagfes sociais e politicas. Mas ainda é vista como idade
da rebeldia, entretanto independente do tempo histoérico sempre trazem uma

reflexdo sobre a sociedade atual.

2.1.1 O Jovem da Periferia

Como ja apresentado, a juventude ndo € um segmento definido. Desta forma,
podemos compreender que a realidade social ndo ha como demonstrar que existe
somente um tipo de juventude. Na contemporaneidade utiliza-se o termo
“Juventudes”, uma visdo pautada na diversidade. Por se tratar de uma construgao
social o fator que vai determinar qual tipo de juventude sera vivenciado por um
jovem, dependera principalmente do contexto social em que estiver inserido.
Portanto, a juventude pode estar dividida em parcelas de oportunidades, dificuldades
e poder na sociedade de acordo com seu contexto social.

Para o jovem gue reside nas extremidades das areas metropolitanas as quais
denominadas como “periferia”, a realidade social vai expressando dificuldade
causada pela situacdo de pobreza, exclusao social e violéncia. Esses desafios estao
relacionados, sobretudo, a inclusdo no ensino médio e o ingresso no mundo do
trabalho. Independente de sua etnia e género.

Quando levamos o conceito relacionando com a juventude, Passetti (2002,
p.5-15) refere que a periferia é vista como regido que se concentra pela visdo do

Estado, locais de acusag¢fes insustentaveis eminente a elevados confronto internos
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entre jovens e selecdo penal para o sistema prisional por meio da captura do
infrator. Esses jovens sdo remetidos a um processo de estigmatizacdo rotulados
como “delinquentes perigosos”.

De acordo com Ivo (2010, p.9-15) a periferia € um local no qual se podem
observar as mdltiplas expressfes da questdo social, no espacgo urbano, pois passa
por uma série de problemas e dificuldades como; loteamentos irregulares, falta de
saneamento basico, esgoto céu aberto, trafico de droga entre outras adversidades
que interferem diretamente na qualidade de vida da populacdo ocupante desses
espacos. Onde a precarizacdo social e a desigualdade é latente, gerando as
diferencas sociais, econémicas, culturais etc.

A populacéo jovem da periferia tem caracteristicas peculiares em sua maioria
sdo negros, onde a presenca da populacdo branca € menor do que em outras
regides, onde sofrem um duplo preconceito: racial e econdmico; filhos de pais
separados, onde a mée em sua maioria e a provedora do lar; ndo alfabetizados,
tendo como necessidade gerar renda, aceitando trabalho de acesso rapido, pouco
valorizado e de baixa remuneracédo; moradores de zonas empobrecidas; Utilizam
linha de créditos como crediario e cartdes de credito para acessar e consumir
produtos; valorizam marcas de produtos como forma de inclusao social e
demonstracao de status na sociedade.

Sao precocemente desviados das rotas de socializagdo, tendo como
consequéncias o abandono ou atraso dos estudos, gravidez precoce e aliciamentos
pelo tréfico de drogas. Em sua maioria s trabalha ou trabalha e estuda, tendo uma
jornada dupla. Este jovem muitas vezes € “emancipado” para sustentar a familia e a
si proprio, devido aos baixos niveis de renda familiar.

Quanto a educacao, cultura, lazer etc.

E latente que a situacdo de desemprego juvenil tende a incidir mais
sobre os grupos sociais mais vulneraveis que, provavelmente, por
extrema necessidade, se lancam ao mercado de trabalho de forma
precaria e prematura. Assim verifica-se que a incorporacdo desses
ao mercado parece levar a interrup¢éo de seus estudos, o que acaba
por comprometer o desenvolvimento da capacidade desses jovens
para toda vida, contribuindo de forma decisiva para a transmissao
Inter geracional da pobreza, perpetuando e ampliando com isso o
ciclo de pobreza em que grande parte de suas familias encontra-se
imerso. (ABRAMOVAY; ANDRADE; ESTEVES, 2007, p.313).
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O contexto social muitas vezes contribui para que 0s jovens periféricos
deixem em segundos planos direitos como; educacdo, cultura, lazer ou até mesmo
elimine de sua vida, ja que ganhar dinheiro € uma necessidade primordial para sua
sobrevivéncia e de seus familiares.

Outra necessidade primordial para que o jovem adentre precocemente no
mercado de trabalho é através da idéia ou necessidade do consumo, tendo como

uma forma de aceitacao e insercao social.

Considerando a funcéo simbdlica do consumo — ou seja, 0 seu papel
no sentido de identificar, distinguir e dar prestigio, colocando o
portador/usudrio de certos objetos, linguagens etc. numa
determinada categorial social, pode-se dizer que 0s jovens que
orientam seu consumo em funcdo da moda buscam pertencimento,
reconhecimento e legitimidade. Procuram ser aceitos, fazer parte de
certos grupos, afirmando sua identidade social. Quer adequar sua
maneira de vestir, de falar e de se expressar, suas preferéncias
musicais e sua linguagem corporal as exigéncias do meio social em
gue tém vontade de se incluir. (ABRAMOVAY; ANDRADE;
ESTEVES, 2007, p.36).

Diante de toda precarizacéo e desafios os jovens da periferia contemporanea
se comunicam e compartilham nas midias seus ideais em relacdo a tudo: educacao,
violéncia, saude, moradia e outros se expressando através de movimentos sociais e

culturais. Um destes movimentos culturais € o Hip Hop.

(...) reinterpreta a experiéncia da vida urbana, apropriando-se de
modo simbdlico do espaco urbano, através da danca, do rap, do
estilo. Os artistas grafitam muros, tlneis, paredes etc., reivindicando
seus territérios e marcando sua identidade na propriedade publica.
Por meio do grafite, esses jovens visitam e invadem simbolicamente
areas nobres e centrais da cidade. Os B.boys dancam nas ruas,
fazendo que se tornem teatros para a juventude. Os Dj's iniciaram as
festas nas ruas, transformando as vias publicas em centros de livre
expressao. O Hip Hop tem dado voz as contradi¢cdes e tensdes do
espaco publico urbano. O Hip Hop como "cultura de rua”, engloba
acbes comunitarias e questdes politicas; promove o encontro dos
jovens para a formacdo de grupos ndo apenas artisticos, mas,
politicos, em que podem atuar discutindo questdes sociais e
politicas. O Movimento se constitui assim como uma possibilidade de
intervencd@o politico-cultural construida na periferia, que promove,
atuando na esfera cultural, formas nédo tradicionais de se fazer
politica. (LOURENCO, 2010, s/p).

Os jovens da periferia e seus movimentos de resisténcia sdo o que temos de

mais original nessa ultima década. Entretanto, as politicas publicas necessitam
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voltar-se para eles, num movimento de reconhecimento de suas necessidades.

Como veremos a seqguir.

2.2 Politicas Publicas para a juventudes no Brasil

Quando citamos ou analisamos as politicas publicas, estamos nos referindo
aos direitos que foram conquistados pelo engajamento da sociedade civil

organizada, através de movimentos sociais,

Uma acgdo que nasce do contexto social, mas que passa pela esfera
estatal como uma decisdo de intervengdo publica numa realidade
social, quer seja para fazer investimentos ou uma mera
regulamentacdo administrativa. Entende-se por politicas publicas o
resultado da dindmica do jogo de forgas que se estabelecem no
ambito das relagbes de poder, relacdes essas constituidas pelos
grupos econbmicos e politicos, classes sociais e demais
organizacbes da sociedade civil. Tais relagbes determinam um
conjunto de acgbes atribuidas a instituicdo estatal, que provocam o
direcionamento (e/ou o redirecionamento) dos rumos de acdes de
intervengdo administrativa do Estado na realidade social e/ou de
investimentos. Nesse caso, pode se dizer que o Estado se apresenta
apenas como um agente repassador a sociedade civil das decisdes
saidas do ambito da correlacdo de forca travada entre os agentes do
poder (BONETI, 2006, p. 74).

7

Portanto é necesséario compreender a importancia das articulagcdes dos
movimentos sociais com Estado para efetivacao de politicas publicas para o pais.

Quando falamos sobre politicas publicas voltadas para publico juvenil no
Brasil no contexto vigente, torna-se algo novo, pois em sua trajetéria foi um tema
pouco explorado, considerando que em momentos transato este publico nem ao
menos era reconhecido institucionalmente como uma categoria social.

Foi através da mobilizacdo dos jovens em frente a participacdo dos
movimentos sociais que esse publico ganhou forca nas reivindicacfes e conquista
de politicas publicas especificas para juventude. Ganhando destaque na vida
publica, fomentando novos horizontes na participagdo politica na conjuntura das
esferas federal, pois nos ultimos anos, foi um tema que foi bastante fomentado na
esfera politica em relacdo a contextos anteriores trazendo uma visdo nova, sobre a
conjuntura atual sobre a juventude(s) no Brasil, nas perspectivas de propostas de

politicas publicas.
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Conforme dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), no
senso demografico de 2000 houve um aumento consideravel dos jovens no pais,
pois cresceu nos ultimos anos ultrapassando mais de um terco da populagcéo
nacional, sdo cerca de 65,28 milhdes de jovens entre 10 e 29 anos, somando
percentual de 38,4% da populacéo total do pais que é 169,8 milhdes.

Dessa forma, houve a necessidade de discutir politicas publicas para essa
categoria, sendo necessario a construcdo de um diagnostico sobre 0s jovens no
Brasil, para desenvolver promoc¢do e protecdo social para juventude(s), pois até
entdo as politicas publicas eram limitadas apenas para categoria jovem/adolescente
até os 18 anos, garantido pelo Estatuto da Criangca e Adolescente (ECA), marco
histérico para o pais, contemplado no comeco da década de 90, porém para o
publico com idade superior aos 18 anos ndo havia politicas publicas especificas que
atendessem a este segmento, levando em consideragdo suas multiplas

singularidades.

Em termos politicos e sociais, 0s jovens sdo sujeitos de direitos
coletivos. Sua autonomia deve ser respeitada, suas identidades,
formas de agir, viver e se expressar valorizada Os desafios no
reconhecimento dos direitos dos jovens sdo muitos. O mais dificil de
ser superado E a propria dubiedade advinda das contraditrias
representacdes sociais sobre a condigéo juvenil. (BRASIL, 2006, p.
5).

Mediante a esse contexto ampliou o espaco para discussao de politicas
publicas voltadas para categoria jovem, conhecendo quais sdo suas necessidades,
as principais perspectivas e interesses dos jovens brasileiros, salientando as
diversidades e 0s aspectos regionais e cultura juvenil no contexto vigente.

Com uma nova visdo voltada para os jovens, foi possivel desenvolver e
construir ferramentas para garantir e promover os direitos dos jovens, 0s quais
constituidos em meados dos anos 2000, impulsionado através dos movimentos

sociais engajados pela juventude no pais, sendo assim:

O Governo Federal inovou na concepcao de politica publica e passou
a considerar a juventude como uma condi¢cdo social, e os jovens,
como sujeitos de direitos. Esta nova concepg¢do de politica publica de
juventude é norteada por duas noc¢6es fundamentais: oportunidades
e direitos. As acdes e programas do Governo Federal buscam
oferecer oportunidades e garantir direitos aos jovens, para que eles
possam resgatar a esperanca e participar da construcdo da vida
cidada no Brasil. (BRASIL, 2006, p. 7).
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De acordo com o Guia de Politicas Publicas de Juventude (2006), no que
dizem respeito as oportunidades, estas estdo divididas em duas: as oportunidades
para adquirir capacidades, a qual perpassa pelo acesso a educacéo, a qualificacdo
profissional e a cidadania; e as oportunidades para utilizar capacidades, as quais
dizem respeito ao acesso ao mercado de trabalho, ao crédito, a renda, aos esportes,
ao lazer, a cultura e a terra.

E referindo-se a garantia de direitos, temos a oferta de servicos que garantam
a satisfacdo das necessidades basicas do jovem e as condi¢cdes necessarias para
aproveitar as oportunidades disponiveis. O marco da Politica Nacional da Juventude
€ a Secretaria Nacional de Juventude (SNJ), a qual tem por objetivo promover as
politicas de juventude se articulando com 0s organismos nacionais e internacionais

do segmento juvenil.

Vinculada & Secretdria geral da Presidéncia da Republica, a
Secretaria Nacional de Juventude (SNJ) é responsavel por articular
0S programas e projetos, em ambito federal, destinados aos jovens
na faixa etaria entre 15 e 29 anos; fomentar a elaboragéo de politicas
publicas para o segmento juvenil municipal, estadual e federal;
interagir com os poderes Judiciarios e Legislativos na construcdo de
politicas amplas; e promover espacos para que a juventude participe
da construgdo dessas politicas. A Secretaria também coordena o
Programa Nacional de Inclusdo de Jovens (ProJovem). (BRASIL,
20086, p. 8).

Portanto tornou-se um instrumento muito importante para 0s jovens, pois
articular com setores publicos fomentando a esfera politica, fortalecendo o
protagonismo dos jovens nas articulacées publicas, através de acbes e programas
voltados ao desenvolvimento dos mesmos.

Vivenciamos um macro importante para juventude no pais, mas o Brasil,
ainda é considerado a auséncia de estudos que tratem quanto as acfes publicas
destinadas aos jovens, embora, de modo geral, possamos presenciar algumas
acOes, como por exemplo, o Estatuto da Juventude, Lei N° 12.852, de 5 de agosto
de 2013, o qual institui tal estatuto e dispde sobre os direitos dos jovens, 0s
principios e diretrizes das politicas publicas de juventude e o Sistema Nacional de
Juventude (SINAJUVE).

O Estatuto da Juventude trata do Direito a Cidadania, a Participacdo Social e
Politica e a Representacao Juvenil, considera jovens as pessoas com idade entre 15

(quinze) e 29 (vinte e nove) anos de idade. E em seu paragrafo 2° refere que aos
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adolescentes com idade entre 15 (quinze) e 18 (dezoito) anos aplica-se a Lei no
8.069, de 13 de julho de 1990, o ECA, e, excepcionalmente, este Estatuto, quando
nao conflitar com as normas de protecao integral do adolescente.

O Estatuto da Juventude traz como principios em seu artigo 2°, as politicas

publicas de juventude:

| - promocé&o da autonomia e emancipacao dos jovens;

Il - valorizacdo e promocdo da participacdo social e politica, de forma
direta e por meio de suas representacoes;

Il - promocgéo da criatividade e da participacdo no desenvolvimento
do Pais;

IV - reconhecimento do jovem como sujeito de direitos universais,
geracionais e singulares;

V - promocdo do bem-estar, da experimentacdo e do
desenvolvimento integral do jovem;

VI - respeito a identidade e a diversidade individual e coletiva da
juventude;

VII - promogéo da vida segura, da cultura da paz, da solidariedade e
da néo discriminacao; e

VIl - valorizagdo do dialogo e convivio do jovem com as demais
geragOes. (BRASIL, 2013, p. 9-10).

Importante também se faz destacar a Secao VII, a qual trata de assunto
pertinente a tematica desta pesquisa, Do Direito a Comunicacéo e a Liberdade de
Expressdo, e em seu Art. 26 diz que o jovem tem direito a comunicacéo e a livre
expressdo, a producdo de conteudo, individual e colaborativo, e ao acesso as
tecnologias de informacédo e comunicagdo. E em seus Art. 27 diz que a acdo do
poder publico na efetivacdo do direito do jovem a comunicacdo e a liberdade de

expressao contempla a adocéo das seguintes medidas:

| - incentivar programas educativos e culturais voltados para os
jovens nas emissoras de radio e televisdo e nos demais meios de
comunicacdo de massa,;

Il - promover a inclusdo digital dos jovens, por meio do acesso as
novas tecnologias de informacéo e comunicacao;

Il - promover as redes e plataformas de comunicacdo dos jovens,
considerando a acessibilidade para os jovens com deficiéncia;

IV - incentivar a criagdo e manutencdo de equipamentos publicos
voltados para a promocao do direito do jovem a comunicacgao; e

V - garantir a acessibilidade a comunicagdo por meio de tecnologias
assistivas e adaptacfes razodveis para os jovens com deficiéncia.
(BRASIL, 2013, p. 19).

E certo que o foco para esta pesquisa esta sobre a influéncia que a midia
impbe sobre esse jovem. Mas enquanto uma politica publica, o Estatuto da

Juventude, além de fortalecer as politicas para juventude, garante a criacdo de



28

espacos para se ouvir a juventude, estimulando sua participacdo Nos processos
decisérios na sociedade.

Promover nos jovens uma visao critica do contexto social no qual é imposto
por uma sociedade capitalista que visa apenas o lucro é importante para que possa
favorecer espacgos de discussfes voltados para cidadania para que os jovens nao
percam a capacidade de conhecer a realidade, e assim respeitar as

heterogeneidades da juventude do Brasil.

2.2.1 A Politica de Assisténcia Social para os jovens

Para situar politicas publicas para juventude na conjuntura atual do Brasil é
necessaria uma atencao especial para os jovens que se encontram em situacao de
vulnerabilidade social.

Visto que a naturalizacdo das multiplas expressdes da Questdo Social 36
visivel onde a juventude(s) € privada ao acesso dos direitos basicos e as politicas
publicas existentes para esse publico sdo em grande parte sao insuficientes ou
agem de forma fragmentada.

Portanto sdo necesséarios debates persistentes sobre vulnerabilidade social

dos jovens no cenario atual, dentro da abordagem da Politica de Assisténcia Social,

Politica de Estado foi realizada pela Constituicdo Federal de 1988 e
regulamentada pela Lei Organica da Assisténcia Social (Loas),
promovendo o reconhecimento dos direitos socioassistenciais no
pais. Tendo como caracteristicas principais a natureza néo
contributiva e a garantia de acesso a todos o0s que dela
necessitarem, a Assisténcia Social passou a constituir parte da
responsabilidade publica no ambito da Seguridade Social. A Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS), aprovada em 2004,
estabeleceu as bases do Sistema Unicode Assisténcia Social (Suas)
e definiu as protecdes que esta politica publica deve garantir. Definiu
como sua responsabilidade efetivar as segurangas de rendimento, de
autonomia, de acolhida e de convivio social, seja familiar, seja
comunitario. (EL-MOOR HADJAB; JACCOUD; ROCHET, 2009 p
170).

A Questdo Social € apreendida como um conjunto das expressdes das desigualdades da
sociedade capitalista madura, que tem uma raiz comum: a producao social é cada vez mais
coletiva, o trabalho torna-se mais amplamente social, enquanto a apropriacdo dos seus
frutos mantém-se privada, monopolizada por uma parte da sociedade. (IAMAMOTO 1998,
P.27)



29

Deste modo, compreende-se que 0s jovens também séo usuarios da politica
de Assisténcia Social, cuja sua responsabilidade se d& através das protecbes
bésicas e especiais, a Protecao Social Basica é voltada para a¢des de prevencdo de
risco social articuladas pelos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e
a Protecdo Especial, destinados para aqueles que tém seus direitos violados e
encontra-se em situacdo de riscos, portanto para essa protecdo as atividades sao
desenvolvidas e articuladas pelos Centros de Referéncia Especializados de
Assisténcia Social (CREAS).

Com objetivo de combater as situacdes de pobreza e desigualdade social, a
Politica de Assisténcia Social vem buscando promover autonomia e protagonismo
dos jovens que vivem em vulnerabilidade como a precariedade do trabalho,
marginalidade, taxa de analfabetismo e baixo indice de escolaridade, e com 0s
vinculos sociais fragilizados impossibilitando o desenvolvimento dos jovens dentro

da conjuntura neoliberal.

E neste contexto que os objetivos da politica de Assisténcia Social
expandiram-se, tanto para o campo da garantia de renda como para
o da oferta de servigos voltados a socializagdo, a integracdo, ao
desenvolvimento de autonomia e defesa e a protecdo em situagéo de
violagdo de direitos. (EL-MOOR HADJAB; JACCOUD; ROCHET,
2009 p 172).

E nesse ponto de vista, podemos compreender e associar que as
vulnerabilidades dos jovens ganham persisténcia nas formas e aspectos da politica
de Assisténcia Social, que est4 exatamente relacionada aos fatores de protecao

social no panorama de garantia de direito, portanto,

Abordar o jovem a partir da perspectiva das vulnerabilidades vividas
e dos riscos sociais potenciais ou ja existentes implica amplo
conjunto de desafios, entre os quais se podem lembrar aqui 0s que
se referem a diversidade que caracteriza este grupo e a identificagédo
das demandas por servicos e beneficios. (EL-MOOR HADJAB,;
JACCOUD; ROCHET, 2009 p. 172/173).

Nas perspectivas da politica publica de assisténcia, a necessidades de ofertar
servico de garantia de renda, visando a emancipacdo dos jovens das classes
subalternas da sociedade, é primordial, pois concepcao de que a juventude deve ser
compreendida como uma classe heterogénea, devido as “enormes disparidades

socioculturais” e nos “diferentes contextos nos quais esses se constroem como
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sujeitos” (DAYRELL; CARRANO, 2002, APUD EL-MOOR HADJAB, JACCOUD E
ROCHET, 2009 p 172/173).

Dentro deste ambito de vulnerabilidade social € possivel assimilar a
importancia da efetivacdo de politicas publicas para fortalecimento dos jovens
engquanto sujeitos de direitos, para que possam desenvolver suas potencialidades
para ir suprindo as expressoes da Questao Social persistentes na realidade dessa
populacao, pois, quanto maior for o indice de vulnerabilidade, os riscos sociais sao
visiveis e persistentes na conjuncao vigente.

Dessa maneira, as acdes implantadas pela politica de Assisténcia Social na
ultima década destacam-se os servigos oferecidos cujas iniciativas sdo ampliar as
oportunidades para os jovens, por meio de programas de transferéncia de renda,
projetos e servicos que ofertam fortalecimento dos vinculos familiares, comunitarios
e sociais através de atividades socioeducativa e soécio culturais, levando em

consideracao,

As caracteristicas sociais dos territérios — como os relacionados ao
grau de violéncia, ao perfil do mundo do trabalho ou a oferta de
equipamentos culturais — também impactam na vivéncia e nas
oportunidades que se apresentam aos jovens. Investir na construgao
das redes de protecao social e na oferta de servigos visando apoiar a
busca de autonomia, o desenvolvimento de capacidades e o
protagonismo e o enfrentamento das vulnerabilidades sociais exigem
o efetivo reconhecimento das diversidades e o aprofundamento dos
diagnosticos com vista a formulagdo de politicas publicas de carater
integrado, descentralizado e participativo. (EL-MOOR HADJAB;
JACCOUD; ROCHET, 2009 p. 175).

Dessa maneira, houve a necessidade da implantacdo de equipamentos que
visasse o fortalecimento dos jovens em seu territério de moradia para estimular o
desenvolvimento e Protagonismo Juvenil* dos mesmos na sociedade, resgatando os
vinculos familiares, comunitarios e sociais, portanto houve um avanco dentro da
politica de Assisténcia Social nos campos dos servicos e dos beneficios
socioassistenciais voltados para este segmento, visando diminuir a desigualdade

social no pais.

* O termo Protagonismo Juvenil, enquanto modalidade de ac&o é a criagdo de espagos e
condigBes capazes de possibilitar aos jovens envolverem-se em atividades direcionadas a
solucdo de problemas reais, atuando como fonte de iniciativa, liberdade e compromisso. [...]
O cerne do protagonismo, portanto, é a participacdo ativa e construtiva do jovem na vida da
escola, da comunidade ou da sociedade mais ampla. (COSTA, 2001, p.179)
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Em 2008 com a implantacdo do Programa Nacional de Inclusao de Jovens
(Projovem), que veio para substituir o antigo programa Agente Jovem, e reformular
uma nova visdo do ambito da politica de Assisténcia Social, contemplando a
populacdo com idade de 15 a 29 anos, e de fato o publico jovem, € reconhecido e

beneficiario pela politica da Assisténcia Social,

No campo dos servigos, que incluem as segurangas de autonomia,
de acolhida, de convivio familiar e comunitario, a ampla demanda
apresentada pelos jovens € também marcada por significativas
diferencas e, cabe ressaltar, ndo tem eu objetivo de protecéo
reduzido a tematica da pobreza. Deve-se lembrar da centralidade de
atendimento aos adolescentes e aos jovens em situacao de violacéo
de direitos, como nas situacfes de abuso ou exploracdo sexual, de
abandono ou maus-tratos, de violéncia, entre outras. Paralelamente,
ao pretender atuar no terreno da conquista da autonomia e do
desenvolvimento de capacidades, a Assisténcia Social enfrenta
também o estratégico debate sobre a construcdo de alternativas para
a superacao de situagdes ligadas a caréncia de renda pela auséncia
de oportunidades e pelo parco desenvolvimento de potencialidades.
(EL-MOOR HADJAB; JACCOUd; ROCHET, 2009 p. 173).

Dentro desta conjuntura, o0 programa Projovem busca promover a
reintegracdo social e qualificacdo profissional para jovens e adolescentes na faixa
etaria de 15 a 17 anos cuja familia € beneficiaria do programa bolsa familia que
serdo articulados pelos CRAS, correspondente ao territério abrangente, através da
protecdo basica que formula mecanismos que propde estimular a permanéncia dos

adolescentes no ensino regular e estimular os estudos.

As familias dos participantes do programa devem, ainda de acordo
com a concepgao do programa, estar incluidas nas acdes e nos
servicos que compdem o Programa de Atencao Integrada a Familia
(PAIF), mais especificamente, naquelas relacionadas a acolhida, ao
acompanhamento familiar, as atividades coletivas e comunitarias,
bem como ao encaminhamento e a articulagdo com outros setores,
tais como 6rgdos da educagdo, saude etc.(EL-MOOR HADJAB;
JACCOUD; ROCHET, 2009 p. 179).

Dentro dos servicos oferecidos pela Politica de Assisténcia Social destinado
aos jovens, temos os Centros de Desenvolvimento Social e Produtivo para
Adolescentes, Jovens e Adultos (CEDESP) e os Centros para juventudes (CJ)

Os CEDESP sao articulados e supervisionados pelos CRAS, dispbéem de
atividades desenvolvidas para ampliar o universo cultural incentivando
potencialidades para novos projetos de vida dos jovens. Objetivo € oferecer para

jovens em situacao de vulnerabilidade social e jovens em cumprimento de medidas
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socioeducativas com idade a partir dos 15 anos, espago para da capacitacédo e
formacao profissional. Os espacos sécios ocupacionais do CEDESP sao para
desenvolvimento das suas técnicas e habilidades dos jovens para mercado de
trabalho, mas também buscar proporcionar construcdo da autonomia, do
protagonismo social e da formacao profissional como um direito de cidadania dos
participantes dos servigos fortalecendo os vinculos e convivio grupal, comunitario e
social para participacéo efetiva na vida publica.

Os Centros para Juventudes para sdo supervisionados e articulados pelos
CRAS. Os CJ atuam nas perspectivas de oferecer atividades aos jovens que estao
em situagdo de vulnerabilidade, visando o fortalecimento e autonomia dos mesmos,
para que tenham conscientizacdo dos seus direitos e deveres.

Objetivo principal do servico é a reducdo dos indices de violéncia,
estimulando a potencialidade dos jovens no convivio social, pautadas em acfes
diversificadas para o empoderamento no territério enquanto sujeitos de direitos.

Os Centros para Juventudes tém como publico alvo, jovens adolescentes cuja
faixa etéria seja de 15 a 17 anos que reside no territdrio abrangente dos CRAS e séo
vitimas nas expressfes da questdo social, mediante ao contexto vigente. O servi¢co
busca o fortalecimento dos vinculos sociais nos territorios, onde os indices de
vulnerabilidade social sédo elevados.

Nos equipamentos sécios assistenciais onde os CJ estdo implantados séo
oferecidas atividades socioeducativas e socioculturais, fora do turno escolar,
voltadas para demandas apresentadas pelos préprios jovens, pois foca na
aprendizagem e sociabilidade, desta maneira, buscam diminuir 0s riscos sociais,
incentivados 0s jovens na participacdo da vida publica da comunidade, com
subsidios do proéprio territorio para que 0s jovens se tornem protagonistas principais
de suas proprias vidas.

Assim 0 servico tona-se um mecanismo importante para o cotidiano da
sociedade, pois empenhar-se na conscientizacdo dos jovens, enquanto cidadaos
para que seus direitos ndo sejam violados.

Os Centros para Juventudes sao supervisionados pelos CRAS que articulam
as demandas apresentadas de protecdo Basica, cujo objetivo visa,

“desenvolvimento pessoal, social e comunitario, a ampliacdo de
trocas culturais e intergeracionais e 0 acesso a tecnologia,
estabelecendo compromisso do jovem quanto a sua permanéncia no


http://www.sinonimos.com.br/empenhar-se/
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sistema de ensino” (BRASIL, 2006 apud EL-MOOR HADJAB;
JACCOUD; ROCHET, 2009 p. 183).

Através dos servicos oferecidos, realizando através de a¢des que proporcione
insercdo dos sujeitos que estdo risco social, nos servicos de convivéncia e
acompanhamento familiar, sendo assim o CRAS é a principal porta de entrada para

programas e servicos oferecidos pela Politica de Assisténcias Social.
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3 A EVOLUCAO DA MIDIA

Para contextualizar os meios de comunicacédo hoje, vamos voltar um pouco
na historia para interpretar sua evolucao até os dias atuais, portanto abordaremos
um breve historico da trajetdria da comunicacao.

Ao logo da evolucdo da sociedade pode-se afirmar que o homem sempre
buscou meios de se comunicar com seus semelhantes, seja através de sons, gestos

ou imagens,

A histéria da comunicacdo se inicia no momento em que 0S
integrantes de um primitivo agrupamento humano comecaram a se
entender por gritos, gestos com 0s quais externaram intencdes e
indicaram objetos. (COSTELA, 2002, p.13).

Nesta concepc¢do nota-se a evolugdo da comunicacdo, no préprio contexto
histérico, jA& que, na pré-histéria com a evolucdo da espécie humana, os Homo
Sapiens além dos gritos e gestos, comecaram se comunicar também através dos
desenhos e figuras, conhecidos como rupestres. Momentos registrados nas paredes
das cavernas para expressar animais ou ambientes, processo de suma importancia
para evolugcdo da comunicacdo, ja que se compreende que neste momento é

ocasionado surgimento da escrita, como Costela (2002 p.14) define;

Primordial na histéria da escrita foi a invencdo, ha mais de cinco mil
anos, da pictografia. A escrita pictogréafica constitui na representacdo
desenhada de objetos concretos, figuras de animais etc. formando
em sucessao um relato coerente. Gradualmente alguns desses sinais
tomaram um sentido convencional e passaram a desighar conceitos
abstratos, tornando-se ideogramas (...). A escrita do homem venceu
definitivamente o tempo, e mais ainda, venceu o espago Ela permitiu
a fixacdo do conhecimento num substrato material — papiro,
pergaminho, ceramica, papel, memaria do computador etc. mantendo
disponivel ao longo do tempo pra sucessivas geragdes, permitindo a
disseminacao do conhecimento a distancia pelo transporte daquele
substrato.

E através da escrita foi possivel registrar e documentar a evolucdo da
sociedade até os dias atuais, ja que ao longo dos séculos, o homem foi se
aprimorando de novas ferramentas para se comunicar, sendo difusor importante na

evolugdo da comunicagéao.
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Aos longos dos anos passamos por momentos de suma importante que
merece serem enfatizados para recordamos como geracdes passadas se

comunicavam e por qual meio isso aconteciam.

Variadissimas foram as substancias empregadas para a fixacdo da
escrita: pedra, madeira, conchas, cordas coloridas e com nés, barros
cozido, metais, 0ssos de animais, casacas e folhas de arvores, tiras
de bambu, cera branca sobre tabuazinha escuras, tecidos papiro,
pergaminho, papel.. E hoje, memoérias eletromagnéticas de
computador. (COSTELLA, 2002, p.23).

Com todas essas maneiras de ser expressa através da escrita, pode-se
afirmar que houve a evolucédo da comunicacao na sociedade.

E foi através desse ordenamento que o0s jornais, os livros e as cartas
tornaram - se 0s principais meios de comunicacdo em séculos passados sendo
presentes até os dias atuais como fonte de informacdes e pesquisas entre outras
finalidades.

Com progresso da humanidade, além da escrita os homens foram se
aprimorando de técnicas, métodos e conhecimentos para a constru¢cdo de novos

instrumentos e ferramentas para poder se comunicar;

A distancia sempre representou um desafio para as comunicacdes
humanas. De muitas formas, desde 0s mais remotos tempos, o
homem tentou vencer esse obstaculo e motivado pelos mais variados
objetivos - comerciais, bélicos, culturais afetivos. (COSTELLA, 2002,
p.103).

Sendo assim, surge o telégrafo um dos grandes meios de comunicacao
mecanicos da antiguidade para comunicacdo a longa distancia que tinha como
objetivo transmitir mensagem longinquidade e com passa dos anos foram
modernizados o telégrafo que era mecanico tornou-se elétrico e depois o sem fio.

O telefone também foi uma das grandes invengdes no ramo das
telecomunicacdes, pois permitiu a transmissdo de sons com a propria voz humana a
longa distancia atraveés de fios.

Com processo de globalizacdo pode-se afirmar que foi ocasionado com
ascensao da industrializagéo, devido aos interesses econdmicos, politicos, sociais e
culturais, surge os meios de comunicacdo de massa, em consequéncia aceleragédo

do desenvolvimento de novas tecnologias, que se destaca o radio, o cinema e


http://www.sinonimos.com.br/longinquidade/
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depois a televisdo como sera contextualizado a frente. Sdo através dessa midia que
€ possivel transmitir a mesma mensagem a inUmeras pessoas ao mesmo tempo.

Ao longo da evolucdo da comunicacao dentro da sociedade foi possivel se
comunicar de variadas formas seja ela oral, verbal ou visual. Hoje temos uma
grande variedade de meios que podemos escolher para nos comunicar ou ter
acesso a informacdo na comteporaneidade, ja que os meios de comunicacao foram

se destacando enfrente as novas tecnolgias conquista pelos homens.

3.1 A midia como instrumento de sociabilidade e entretenimento

A midia, como meio de comunica¢do social exerce um papel importante na
sociedade. Como geradora de conhecimento e formuladora de opinides, através de
sua programacdo, seja ela informativa ou de entretenimento. E um instrumento
utilizado para socializar e democratizar o acesso a informagéo.

Os meios de comunicacdo na contemporaneidade sdo chamados de “midia”
por conseguirem realizar uma comunicacdo em massa, que é guando se atinge

maior numero de pessoas.

O uso generalizado da palavra midia é recente nas pesquisas em
Comunicacao no Brasil. A partir da década de 90 é que comecou a
ser amplamente empregada. Em muitas das publicagdes
especializadas, porém, midia € utilizada no mesmo sentido de
imprensa, grande imprensa, jornalismo, meio de comunicacao,
veiculo. (GUAZINA, 2007, p.49).

A midia ainda é caracterizada por multiplos significados, insuficiente para se

entender as dificuldades do seu lugar de instituicdo no mundo contemporaneo.

O conjunto de instituicbes que utiliza tecnologias especificas para
realizar a comunicacdo humana. Vale dizer que a midia implica na
existéncia de um intermediario tecnolégico para que a comunicacao
se realize. A comunicacdo passa, portanto, a ser uma comunicacao
mediatizada. Este é um tipo especifico de comunicacdo que aparece
tardiamente na histéria da humanidade e se constitui em um dos
importantes simbolos da modernidade. Duas caracteristicas da midia
sdo a sua unidirecional idade e a producdo centralizada e
padronizada de conteddos. Concretamente, quando falamos da
midia, estamos nos referindo ao conjunto das emissoras de radio e d
televisdo (aberta e paga), de jornais e de revistas, do cinema e das
outras diversas instituicdes que utilizam recursos tecnologicos na
chamada comunicagdo de massa (LIMA, 2003, p.50).
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No entanto o que era para ser um instrumento de socializacdo e
entretenimento. Transformou-se em uma ferramenta silenciosa, muitas vezes
imperceptivel, agindo e manipulando a formagé&o, opinido, valores e saberes das
pessoas. Fazendo com que uma grande parcela de pessoas aviste 0 mundo por sua

ViSA0 e seus interesses.

Todavia, o papel mais importante que a midia desempenha decorre
do poder de longo prazo que ela tem na construcdo da realidade
através da representacdo que faz dos diferentes aspectos da vida
humana - das etnias (branco/negro), dos géneros
(masculino/feminino), das gera¢des (novo/ velho), da estética
(feio/bonito), etc.(LIMA, 2003, p.51).

A cultura em massa além de transmitir informagées e entretenimento também
criam padrbes de valores e condutas, e estes valores podem contribuir de forma

positiva ou negativa no desenvolvimento do ser humano.

A sociedade de massa desenvolve uma cultura de massa, na qual os
valores, crengas culturais e politicas tendem a ser homogéneos e
fluidos. Na parte média e no extremo inferior da massa atomizada, as
pessoas pensam e sentem de modo semelhante; mas os
pensamentos e sentimentos, a falta de qualquer ponto de fixagéo, é
suscetivel de modo e manias. No topo, elites mal organizadas e
orientadas para as massas elas proprias, convertem-se em
manipuladores politicos e empresariais, que respondem a pressdes
em curto prazo; ndo conseguindo manter os padrdes, eles encorajam
a difusao do populismo em politica, do gosto massificado em cultura
— em suma, propiciam uma “soberania dos nao qualificados”.
(ADORNO, in: CONHN, 1978. p.112).

O crescimento dos meios de comunicacdo de massa se deu a partir do
aumento da democracia e principalmente do capitalismo. A partir deste crescimento
surgiu o termo inddstria cultural, que € o modo de fazer cultura com a finalidade de

lucro. Segundo Adorno e Horkheimer.®

Em nossos esbogos tratava-se do problema da cultura de massa.
Abandonamos essa Ultima expressao para substitui-la por ‘Industria
Cultural’ a fim de excluir de antemao a interpretacao que agrada aos
advogados da coisa; esses pretendem, com efeito, que se trate de

® Theodor Adorno e Max Horkheimer sdo pensadores da Escola de Frankfurt que

desenvolver o termo de induastria cultural foi apontado pela primeira vez na obra Dialética do

Esclarecimento.
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algo como uma cultura surgindo espontaneamente das proprias
massas, em suma, de forma contempordnea da arte popular.
(ADORNO, 1987, p. 286).

A industria cultural de forma sutil engessa a visdo critica de mundo do
consumidor, passando a imagem de que € um produto da sociedade reproduzindo o
que ela quer ver. Desta forma mantendo-o passivo. Entretanto o Unico objetivo da

industria cultural e gerar lucro financeiro para as empresas e instituicoes.

A industria cultural fabrica produtos a fim de serem trocados por
moeda; promove a deturpacdo e a degradacdo do gosto popular;
simplifica ao maximo seus produtos, de modo a obter uma atitude
sempre passiva do consumidor; assume uma atitude paternalista,
dirigindo o consumidor ao invés de colocar-se a sua disposi¢ao.
(COELHO, 1996, p. 23).

Os consumidores séo controlados pela indastria cultural através da mediacao
da diversao e entretenimento. Segundo Debord (1997, p. 14) “O espetaculo nédo é
um conjunto de imagens, mas uma relacdo social entre pessoas, mediado por
imagens”.

Com inauguracao da televisdo, que por sua vez tinha como objetivo principal
de informar e divertir nota-se que foi absorvida pelos detentores do capital, que a

utilizam para transmitir para massa essa Induastria Cultural de seducéo.

3.2 A Historia da televisdo

A ideia de trabalhar com imagens esta ligada a histéria da civilizagdo, como
foi contextualizada anteriormente. No século XIX, muitos cientistas comecaram a

fazer experiéncias que levaram ao surgimento da televisao.

A idéia da televisao, isto &, da transmissdo da imagem & distancia
(televisdo — “téle”, ao longe, mais visdo), € mais antiga do que
comumente se pensa. Remonta & primeira metade do século
passado. Bain. Em 1843, me 1847 e Caseli em 1855 imaginaram
realiza-la, ao menos para a transmissdo de desenhos. (COSTELLA,
1984, p.185).

N&o existe comprovacdo de um responsavel pela invencdo da televiséo,
varios cientistas contribuiram para criacdo do aparelho. No ano de 1936 ocorreu a

primeira transmissao televisiva na Inglaterra. Ganhando popularidade apods a
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segunda guerra mundial que trouxe 0s avancos econdmicos e tecnologicos, sendo
que a televisdo surgiu através da impulsao do cinema.

A televisdo trouxe maior proximidade com o tempo presente, devido estar
dentro de um lar, tornando se 0 meio de comunicagdo em massa mais poderoso.

Por transmitir informacoes, ideias e ideais.

Equipamentos pesados, criatividade, inventividade, compromisso
com a programacao, buscar identificagcao com a sociedade, “agradar”
ao telespectador e construir uma cultura televisiva foram os principais
desafios das equipes pioneiras das emissoras de TV. Nesse
contexto, vale ressaltar a famosa frase do jornalista Paulo Francis,
“na televisdo se representam esteredtipos que o publico possa logo
identificar sem o menor esforgo mental”. (ABREU; SILVA, 1999, p.4).

O fato € que, como muitas vezes a televisdo € a Unica fonte de noticias para
os cidadaos podendo moldar as opinides dos grupos. Muitas vezes utilizando se do
seu papel social na socializagdo das informacdes, para privilegiar uma determinada
classe social, modificando os fatos na opinido popular. Como veremos com mais

detalhes na proxima sesséo da pesquisa.

3.2.1 A Transmisséao do fetiche e da alienacao

“A desvalorizagdo do mundo humano aumenta em proporg¢do direta
com a valorizagdo do mundo das coisas.” Karl Marx

A televisdo um dos maiores meios de comunicacdo de massa teve sua
inauguracdo no Brasil no ano de 1950. No comec¢o, apenas um aparelho de
comunicacdo, mas foi ganhando destaque entre as demais midias. Ap6s uma
década de sua estréia houve a expansao da televisdo no territorio brasileiro e seu
objetivo principal que era o entretenimento passou também a disseminacdo de
cultura de massa, pois foi no periodo ditatorial (1964-1985) a televisdo codifica a
Inddstria cultural Miklos (2013, p. 49).

Entre as décadas de 1960 e 1970 definem a consolidagdo de um
mercado de bens culturais. A televisdo afirmou-se como veiculo de
massa em meados dos anos 1960, ja o cinema estruturou-se como
indUstria dos anos 1970. O mesmo ocorre com outras esferas:
industrias do disco, editorial, da publicidade etc. O crescimento
desses setores esta associado as transformacgdes estruturais passa a
sociedade brasileira.
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Consequentemente, o processo de industrializacdo dos veiculos de
comunicacao foi ocasionado pela ascensdo do capitalismo, padronizando gostos e
desejos e transcendendo para a massa fetiches por conteidos de varias naturezas
qgue foram disseminados, tendo por objetivo a formacgéo da estética do publico alvo
do consumismo em sua fase neoliberal.

A televisédo, depois de mais de 60 anos de sua inauguracao, passou por
alteracdes estruturais, mas ainda é considerada como o0 meio de comunicacdo de
maior importancia na atualidade e predominante no Brasil, numa mistura de
movimentos, sons e imagens, resistindo as novas tecnologias e ascensdo da
globalizagéo.

Para Adorno e Horkheime todo este mecanismo € denominado como
ideologia da cultura industrializada que se organiza de forma especifica para
alcancar uma grande quantidade de receptores ao mesmo tempo.

Os meios de comunicagdo, em especial a televisdo, disseminam entre a
massa paradigmas midiaticos criando ideologias cujo objetivo é seduzir as pessoas
aos padrbes estéticos fascinantes, o que as tornam consumidores sem Visdo e
julgamento criticos do contexto social, produzindo, assim, a cultura de massa.

A sociedade vive uma era alienada, onde o sistema impde quais serdo as
necessidades do sujeito, sendo assim incentivando, o consumo descontrolado, pois
0 proprio capitalismo oferta instrumento, que aliena e governa a sociedade e “a
industria cultural, os meios de comunicacao de massa e a cultura de massa surgem
como fungdes do fendmeno da industrializagcdo” (COELHO, 1991, p.10) que por via
de regra sustentara a formacao coletiva de opiniées e conceito da massa.

Pode-se afirmar que é uma ferramenta voltada em prol do capitalismo, pois foi
absolvida pelos detentores do capital que por viés transmitir para massa um mundo
de desejo e seducdo que visa a obtencao do lucro, fortalecendo a industria, que por

sua vez, padroniza produtos e também busca reunir entretenimento ao consumo,

Fronteira entre a realidade e a imagem é tomada torna-se atenuada
para consciéncia. A imagem é tomada como parcela da realidade,
como um acessorio da casa que se adquiriu junto com um aparelho,
cuja pose além do mais aumenta o privilégio. (...) a realidade é
olhada através dos 6culos da TV, que sentido furtivamente imprimido
ao cotidiano volte a refletir-se nele (ADORNO, in: CONHN, 1978.
p.349).


http://www.sinonimos.com.br/ascensao/
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Portanto a televisdo torna-se uma vitrine de mercadoria, pois incentiva ao
consumo, seja direta ou indiretamente, e ap0s a inauguracdo da televisdo foi
possivel notar o fortalecimento e uma, “tendéncia da industria cultural como todo:
aguela no sentido da diminuicdo da distancia entre os produtos e o espectador no
sentido literal e figurado. Ela por outro lado é tragada economicamente”. (ADORNO
1978, p. 348/349)

Torna-se uma resposta do desenvolvimento industrial e tecnoldgico da
sociedade contemporanea.

A expansado da industria cultura em sua trajetoria foi inserir visdo de mundo
aos padrbes capitalistas, inserindo valores, portanto a televisdo é um poderoso
instrumento de coeséo social.

Hoje a midia televisiva oferta produtos que promovem a satisfacdo ao
telespectador, uma felicidade comprada, pois 0 que se pode compreender que a
mesma buscar construir valores, crencas, modos de pensar, entres outras atitudes,
padronizando gostos, isto €, formando uma espécie de consciéncia coletiva na
formacao e opinido dos sujeitos.

A ideologia do consumo tem a capacidade de transformar mercadorias em
sonhos, por transmitir a necessidade do desejo desnecessario da classe
trabalhadora, para sustentar 0 que o0 sistema determina como necessario para

sobrevivéncia na era globalizada, mediante aos padrdes burgueses.

relacdes equivocas sdo proprias a todos os produtos da industria
cultural, e recordam a ilusdo da vida duplicada (...)relacdes
aumentam nitidamente em numeros, a medida que a industria
cultural absolver mais elementos da realidade sensivel. Analogia do
Estado totalitario, em ambas as versdes se impde: quanto mais
elementos divergentes sdo integrados sob a vontade ditatorial, mais
a desintegracdo avanca, e tanto mais se esfacela aquilo que néo se
vincula por si proprio, mas apenas é somado a parti do seu exterior.
(ADORNO, 1978, p.347).

O carater mercadolédgico investido nas propagandas pode influenciar no
consciente do telespectador, despertando comportamentos e atitudes, para
aquisicao de produtos industrializados, movidos pelos interesses do capital cujo

objetivo é a acumulacgéo de lucro.

(...) economia psiquica individual parecer estar hoje socializando
pelas instituicbes da industria cultural para beneficio e dos poderosos
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interesses que lhe estdo por detras. Para isso contribui a televiséo,
tal como é. Quanto mais completo o mundo com aparéncia, tanto
mais inescrutavel a aparéncia como ideologia. (ADORNO, 1978,
p.347).

A industria cultural ao se consolidar com a televisdo, ambos tornam-se as
principais ferramentas para desenvolvimento do capitalismo monopolista,
transmitindo suas informacdes e conhecimentos e dominando ofertas de produtos e
servigos para que seja disseminado entre a massa ao seu proprio favor.

Os paradigmas midiaticos sdo adaptados para derteminadas classes sociais,
em forma de fetiche e alienacdo que alimentam o desejo aos produtos midiaticos,
desta maneira sdo possiveis presenciar uma sociedade influenciada por uma cultura

industrializada que para Miklos (2013, p. 34).

Nesse sentido, os fenbmenos compreendidos sob o conceito de
Indastria Cultural tinham um significado distinto de cultura de
massas. Nao ha uma cultura que surge “de baixo para cima”, mas,
outra “de cima para baixo” objetivo de adaptar e integrar as massas a
ordem social vigente.

Reflexos da expansao da televisdo, no cenario atual, pois a mesma hoje esta
presente na maioria dos lares do pais propagando de forma mais acentuada a
cultura e costumes da classe dominante, seja através das novelas, dos programas
de auditorios, reality shows, entre outros.

Atualmente para grande parte da populacéo a televisdao € umas das poucas
fontes de entretenimento ou em algumas situa¢des a Unica, desta forma a sociedade
torna-se mais vulneravel aos fetiches da televisdo que dissemina os seus produtos,
direto ou indiretamente as diferentes classes sociais sobre ideologia da classe
dominante®, sendo assim a sociedade acaba perdendo seu senso critico e torna-se
alienada diminuindo a capacidade dos telespectadores de pensar e agir, portanto

pode-se afirmar que a juncéo da televisdo com a industria cultura.

5 A ideologia dominante, numa determinada forma de sociabilidade, é a ideologia da classe
dominante. Isto porque a classe dominante domina ndo sO6 a producdo material, mas
também a producao intelectual, visto que é proprietaria dos meios de producdo material e
intelectual. A ideologia da classe dominante tem a aparéncia de representar 0s interesses
universais da sociedade. Por exemplo: na sociedade burguesa vigora as idéias de liberdade
e de igualdade, em especial, o liberalismo econémico e o liberalismo politico, que afirmam
que os homens séo iguais perante o mercado mundial e perante o Estado politico. (PINHO
2010, P.04)
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Designa a produgéo de produtos culturais com o intuito de adaptar e
integrar seus consumidores ao funcionamento da ordem social
vigente. Diferentemente de formas tradicionais de entretenimento, a
Industria Cultural funciona como um sistema integrado, centralizando
a producdo, a distribuicdo e o consumo da cultura, de modo a
integra-la & esfera da reproducdo material da sociedade e ao
funcionamento do sistema capitalista como um todo. Como uma
forma de diminuicdo do potencial critico e de dominacdo da
consciéncia das pessoas, 0 consumo dos produtos da Industria
Cultural ndo é uma escolha livre do consumidor, mas, em grande
medida, determinado antecipadamente na fase de fabricacdo dos
produtos. (DUARTE, 2004, p.40 apud MIKLOS, 2013, p. 42).

Desta maneira, é possivel notar uma sociedade voltada simplesmente aos
caprichos da midia televisiva em um jogo de seducdo para captar 0s

telespectadores,

Isso quer dizer que a programacao se dirige ao que ja sabemos e ja
gostamos, e como toma a cultura sob a forma de lazer e
entretenimento, a midia sob a regéncia da indudstria cultural, satisfaz
imediatamente nossos desejos porque ndo exige de nos atencéo,
pensamento, reflexdo, critica, perturbacdo de nossa sensibilidade e
de nossa fantasia. (MIKLOS, 2013, p. 57).

E talvez por falta de oportunidade ao acesso a cultura, ou seja, para muitos
cidaddos a televisdo torna-se a uUnica janela para ver o mundo. Mundo esse
imaginério que por sua vez transmite fetiche aonde, Marx (1980) vai denominar
como acgdo psiquica social, sobre um objeto, cuja satisfacdo em pose da mercadoria
nota-se prazerosa, pois seus desejos sao refletidos através do produto, o fetichismo
da mercadoria que a midia televisa, acaba conduzindo para classe trabalhadora a
uma alienagdo, pois mascarando a realidade e formando cidaddos sem senso

critico, com unico objetivo transformar imaginério em lucro.

3.3 Ainfluéncia da midia televisiva na juventude

Na trajetoria da televisdo no Brasil, nota-se que houve mudancas
consideraveis no comportamento da sociedade e principalmente entre os jovens
frente ao consumo, pois a televisao tornou-se um poderoso meio de transmissao das
ideologias e idéias da classe burguesa, sendo assim, tende a influenciar sobre a
identidade do sujeito, ja que entendemos que quando chega a adolescéncia

passamos por fase conflituosa de identidade, conforme visto no capitulo um.
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S&o momentos, periodos importantissimos da vida de uma pessoa
em que ela procura, com maior ou menor grau de consciéncia dessa
crise, redefinir ou ratificar seu modo de ser e estar no mundo... sua
identidade: para si e para os outros. Um caso exemplar de crise de
identidade, em funcdo inclusive de seu carater inexoravel, e que
pode ser vivida com mais ou menos sofrimento, € a adolescéncia.
Este periodo de vida marca a passagem da infancia para a juventude
guando, independentemente da vontade do individuo, grandes
mudancgas ocorrem em todos os niveis: o corpo transforma-se, o
funcionamento bioquimico altera-se, a capacidade intelectual realiza-
se com maior flexibilidade capacidade de operar com abstracdes, de
pensar sobre o pensamento — 0s interesses mudam; 0 mundo ndo
se restringe ao universo familiar e escolar, e 0s grupos de
pertencimento passam a ter outras expectativas de conduta sobre o
adolescente, como a autonomia, o saber cuidar de si, enfim, ocorre
uma revolucéo! (BOCK; FURTADO; TEIXEIRA 2002, p.272).

Neste momento que a midia televisiva acaba incentivando o consumo, pois se
compreendem gue os jovens sdo telespectadores mais vulneraveis aos conteudos,
passados pela midia, j& que acabam incorporando as representa¢des midiaticas em
sua vida social com mais facilidade, j& que nesta fase conflituosa os conteddos
transmitidos pela televisdo remetem a algo que sdo associados a liberdade,
felicidades e poder.

Atualmente a midia televisa tem seu papel relevante na inddstria cultural e do
entretenimento, por transmitir um universo dos sonhos, estimulando o status social
para que os jovens “conquistem” seu espago, mediante os grupos aos quais estao
inseridos. Para Silva (2003, p. 71).

As teorias de recepgdo estéticas em Comunicacdo Social auxiliam-
nos compreensao da influéncia da midia na formacgéo da identidade
dos adolescentes, em suas apropriacdes dos modelos culturais, no
imaginario social e nos universo desejaste. Podemos tomar como
exemplo a influéncia da televisdo proporcionando ao universo
imaginario do telespectador comum, o uso e abuso que as agencias
de publicidade fazem da psicologia do Consumidor.

Com avanco da globalizacdo, pode-se afirmar que a televisdo torna-se algo
presente para maioria da populacdo brasileira, trazendo transformagbes
significativas para sociedade e possibilitando que seus telespectadores interajam
com um mercado de produtos e comportamento, onde a juventude acaba
incorporando representacbes de uma cultura consumista em suas vidas, para se
assimilarem com seus idolos sendo assim possibilitando que as crenca e culturas

familiares desaparegam, para Silva (2009, p. 264).
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Tais transformacfes irrompem em todos os ambitos da sociedade,
sendo o campo de cultura também afetado em razdo da onipresenca
da ideologia do consumo, como seu desafio de suprir cada vez mais
rdpido a desejos e necessidades fugazes segundo a légica de
producao, valorizacao e realizacdo da mercadoria.

Desta forma entendemos que a televisdo € um grande mecanismo para venda
de produto, seja direto ou indiretamente, impactando sobre a cultura do sujeito que
passa a consumir para satisfazer os interesses do mercado, devido ao poder de
persuasao das grandes agencias publicitarias que expressam o comportamento dos

consumidores através da televisao.

O consumo passa a ser muito importante para os produtos de
mercadoria, j& que o dinheiro é fundamental, no entanto ele depende
da capacidade e necessidade de compra da populacdo. Para garantir
0 consumo, portanto, é preciso que haja o despertar de necessidade
e desejos que alimentem o “apetite imaginario” (SILVA, 2009, p.
263).

Dentro do contexto exposto, as criticas sobre a sociedade do consumo
direcionam para televisdo por ser um viés mais rapido de comunicagéo e por atingir
um publico elevado, portanto sao elaborados comerciais e propagandas que passam
de universo de fantasia, para divulgacdo de produtos, ou seja, produtos que serao
facilmente descartados de acordo com os padrdes estabelecidos, ou seja,

aumentando o consumo, e contemplando as estratégias do capitalismo.

E também nessa fase do capitalismo que a imagem assume um
papel central, sendo muitas vezes apresentada como seu préprio
significado, ou seja, sem algo que confira um significado. O que se
busca, com isso, é assuncédo por toda a sociedade de caracteristicas
vinculadas ao processo reproducdo do capitalismo como sistema de
producdo, através de subjetividades comuns e proprias a uma
determinada realidade, sendo o restante tido como descartavel.
(SILVA, 2009, p. 267).

E meio a preocupacdo, atualmente no Brasil a juventude € vista em partes
como sujeitos alimentados pela ostentacdo, o uso abusivo e continuo da televisdo
gue acaba tornando-se meio de lazer, mas também se coloca como alvo central de
uma sociedade capitalista, rodeado por mecanismos e estratégias da industria
cultural que também incentiva a industria do consumo. Cultura essa que vao
estipular quais sé&o as condi¢des para que o jovem seja aceito em seu meio social, o

gue de acordo com Silva (2009, p. 265).
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[...] este processo comporta toda uma problemética relacionada da
busca de uma identidade que nos complete como individuo e que
garanta o reconhecimento por parte dos demais membros da
sociedade. Dentro desta perspectiva, é reforcada a preocupacao em
nao permitir que padrbes pré-modernos, limitando as possibilidades
de reconhecimentos do outro e do préprio individuo.
Portanto € necessério conhecer o universo dessa juventude e suas relacdes,
para avancar nesta emenda, pois, “‘como vivemos numa cultura de massa é
fundamental entendermos como ocorre a insercdo dos jovens adolescentes nessa
cultura”. Silva (2003, p. 72).
Compreendendo que no cenario atual, tudo €& comercializado, desde
alimentos, vestuarios, viagens, entre outros. Tudo para satisfazer desejos no qual é
imposto como necessidade conforme visto no subtitulo A transmisséo do fetiche e

alienacao.

A sociedade contemporéanea padece de tantos interesses e de tantas
preocupacgbes que fica impossivel lista-los. O “remédio” do século
XXI tem sido o consumo, com o propoésito de satisfazer desejos,
suprir caréncias ou de criar coragem para projetar ambicbes. As
relacdes interpessoais também vém passando, cada vez mais, pela
perspectiva da materializacdo. Ou, seja, através de objetos, os
homens vém procurando atingir a estabilidade emocional e a
autoafirmagdo. (GROSSI; SANTOS 2007 p.444).

Conforme visto no subtitulo Politicas Publicas para a juventude no Brasil o
namero de jovens vem aumentando em nossa sociedade, podemos acompanhar
que o consumo de bens também cresceu, pois infelizmente & transmissdo, uma de
ideologia alienante que visa a necessidade de consumir para ser aceito em seu
espaco social. Pode-se dizer tal fato ocorre em todas as classes sociais dominantes
e dominadas, isto €, processo esse transmitido pelos meios de comunicagéo
especificadamente a televisao.

E necessario enfatizar aqui que a transmissao nessa ideologia da indastria
cultural, ocorre desde a infancia, Entendendo que as criancgas, através da televisdo

sdo estimuladas a consumir.

Entre outros, o excesso de ofertas vem agravando a caracteristica da
descartabilidade dos produtos logo ap6s serem adquiridos, pois ja
esta em voga o desejo por outra aquisicdo. Isso caracteriza um ato
compulsivo, que tem reflexos na estrutura da personalidade das
criancas. Ora, se os brinquedos sdo importantes formas de apego,
sendo elementos especiais de exercicio de vinculo afetivo (apego), a
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natural descartabilidade com que estes mesmos objetos vém sendo
tratados irA se refletir na vulnerabilidade dos lacos afetivos,
impedindo o desenvolvimento de relagcdes mais aprofundadas. As
relagbes interpessoais futuras tendem a ser caracterizadas pela
superficialidade, consumismo e descartabilidade, de acordo com
suas necessidades. (JOVCHELOVITCH, 2005 apud GROSSI;
SANTOS 2007 p.).

Portanto despertar desejos momentaneos de necessidades supérfluas, onde
o principal objetivo é acumulacdo do lucro, faz necessario que haja uma
conscientizacdo deste publico em relagdo as armadilhas do capital, para que o0s
jovens sejam consumidores conscientes. Pode-se afirmar que devido aos jovens
estarem em processo de transformacéo a construcdo de sua identidade, ou seja, €
neste periodo que estdo mais vulneraveis ao ataque da industria do consumo,
através da programacéo televisa que utilizam de método para venderem produtos

com sindnimo de felicidade. De acordo com Bock, Furtado e Teixeira (2002, p.280).

O principal mecanismo psicolégico utilizado pelos publicitarios e por
profissionais da midia é a persuasao. Trata-se de um mecanismo de
convencimento que pode ou ndo ultrapassar as bases racionais da
difusdo de uma mensagem (...). O recurso funciona porque néo o
percebemos claramente, mas ele é insistentemente utilizado: uma
marca de bebida associa-se ao padrdo de masculinidade; um
perfume promete conquistas amorosas; um achocolatado oferece um
mundo de diversdes; um refrigerante garante que, ao bebé-lo, vocé
farA muitos amigos. Sexo, poder, riqueza e aventura sdo ofertas
frequentes dos comerciais.

E através dos meios de comunicacdo que a midia insere gostos musicais,
maneiras de se vestir e até mesmo na forma de interpretar a sociedade, jA que

seduz o telespectador a novos comportamentos, atitudes e até em novas ideologias.
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4 OS CAMINHOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

Esta pesquisa foi embasada no materialismo dialético, base filoséfica do
marxismo que busca explicacdes logicas e racionais para os fenébmenos da
sociedade, do pensamento e da natureza da sociedade que se modifica a si mesmo
e as suas necessidades, através da fabricacdo de seus materiais de consumo.
Trazendo recortes da evolugéo da sociedade, com um olhar para questdes sociais e
econbmicas nas mudancas de pensamento e visdo de mundo, através da prépria
acado do homem. As ideias que a mente do homem projeta sobre o mundo nédo séo
determinadas pela existéncia do pensamento, mas pelo meio onde esta inserida e a

existéncia material dos objetos a sua volta. Segundo Marx;

A mercadoria apresenta um duplo aspecto [isto €, uma
ambivaléncia): como valor de uso, ndo ha nada de misterioso nela,
guer eu a observe sob o aspecto de que satisfaz necessidades
humanas pelas suas propriedades, ou que ela somente recebe essas
propriedades como produto do trabalho humano. E evidente que o
homem por meio de sua atividade modifica as formas das matérias
naturais de um modo que lhe é dutil [...] Mas logo que ela aparece
como mercadoria, ela se transforma numa coisa fisicamente
metafisica (MARX, 1980, P. 70).

Na qual nos leva a consumir diversos produtos sem levar em consideracao as
relacBes sociais existentes na sua producdo. E como se o produto tivesse surgido
independente do homem que o produziu, como uma espécie de feitico algo que
exerce um poder sobrenatural sobre alguém. Levando-o a alienacéo.

Para desenvolver esta pesquisa optamos pelo procedimento da pesquisa de
campo, devido a mesma nos possibilitar uma aproximacdo com a realidade dos
sujeitos, favorecendo assim, a subsidios para uma real interpretacdo dos dados
coletados.

Para Gil (1999, p.121). “o estudo de campo estuda-se Unico grupo ou
comunidade em termos de sua estrutura social, ou seja, ressaltando a interacao de
seus componentes”, pois a pesquisa de campo caracteriza-se pela investigacdo do

sujeito, e para sua execuc¢do nos utilizaremos da abordagem qualitativa, ja que;

A pesquisa qualitativa responde a questbes muito particulares. Ela se
ocupa, nas Ciéncias Sociais, com um nivel de realidade que nédo
pode ou ndo deveria ser quantificado. Ou seja, ela trabalha com o
Universo dos significados, dos motivos, das aspiracdes, das crencas,
dos valores e das atitudes. Esse conjunto de fenbmenos humanos é
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entendido aqui como parte da realidade social, pois 0 ser humano se
distingue ndo s6 por agir, mas por pensar sobre o que faz e por
interpretar suas acbes dentro e a partir da realidade vivida e
partihada com seus semelhantes. (MINAYO. 2006 apud MINAYO
p.15).

E através deste método de pesquisa que conhecemos os significados, os
motivos, as aspiracdes, as crencas, os valores e as atitudes dos sujeitos de
pesquisa, nos possibilitando compreender e interpretar o fato social em questao, ou
seja, a influéncia dos paradigmas midiaticos no contexto da vida dos jovens da
periferia de Sao Paulo, e assim propiciar uma reflexdo sobre a realidade de um
grupo de jovens que freqiientam o Centro para Juventude Jardim Magdalena, (CJ
Jd. Magdalena) explicando e descrevendo com precisao o fendmeno social, pois a
pesquisa qualitativa preocupa-se com a realidade vigente a partir de um estudo
aprofundado sobre o tema.

Entretanto também decidimos utilizar o método de pesquisa quantitativa,
trazendo em nivel de realidade os indicadores e tendéncias observadas, devido a
aplicacdo do questionario que € composto com perguntas abertas e fechadas. Este
método de pesquisa nos possibilitou realizar um levantamento de dados
qguantificando de forma objetiva os resultados, possibilitando uma maior margem de

seguranca, onde sera demonstrado na andlise da pesquisa em forma de graficos.

A principal influéncia do positivismo nas ciéncias sociais consiste na
utilizacdo da filosofia e dos conceitos matematico para a explicacéo
da realidade. Sua consequéncia € a apropriacao da linguagem de
variaveis para especificar atributos e qualidades do objeto de
investigacdo. Os fundamentos da pesquisa quantitativa nas ciéncias
sociais sao 0s proprios principios classicos utilizados nas ciéncias da
natureza: a) O mundo social opera de acordo com leis causais. b) O
alicerce da ciéncia € a observacéo sensorial. C) A realidade consiste
em estruturas e instituicdes identificaveis “a olho nu” de um lado e
crenca e valores de outro. Essas duas ordens de coisas se
relacionam para fornecer generalizacdes e regularidades. (MINAYO,
2009 p. 22,).

A coleta de dados, através deste método nos permitiu verificar as variaveis
distintas e relevantes da pesquisa.

A natureza da pesquisa foi a aplicada, pois esta nos apoiou através das
teorias de autores que ja estudaram sobre o tema proposto, foi utilizado acervos de
livros, revista e jornais especificos do tema estudado, assim como analisamos

programas e mensagens televisivas que tinham como principal figura, os jovens.
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Quanto aos objetivos da pesquisa, foi de forma explicativa, pois estudamos o0s

jovens, enquanto as atitudes e comportamentos que 0S mMesmos possuem em

relacdo aos paradigmas midiaticos na era do consumo, e 0 que contribuem para

ocorréncia deste fendmeno na sociedade contemporanea, ou seja,

S&o aquelas pesquisas que tém como preocupacao central identificar
os fatores que determinam ou que contribuem para a ocorréncia dos
fendbmenos. Este tipo de pesquisa que mais aprofunda o
conhecimento da realidade, porque explica a razdo, o porqué das
coisas. Por isso mesmo € o tipo mais complexo e delicado, ja que o
risco de cometer erros aumentar consideravelmente. (GIL, 1999, p.
44).

As pesquisas explicativas tém por objetivo estudar os fatores que ocorrem

nos grupos e na realidade na qual é imposta.

Para o levantamento de dados, nos utilizamos duas técnicas de pesquisa,

iniciando a coleta de dados com os jovens com aplicacdo de um questionario, ja

que;

(...) um questionario consiste basicamente em traduzir os objetivos
da pesquisa em questdes especificas. As respostas a essa questdes
€ que irdo proporcionar os dados requeridos para testar as hipéteses
ou esclarecer o problema da pesquisa. (GIL 1999, p. 129).

Portanto o questionario aplicado aos jovens foi constituido com perguntas

abertas e fechadas. As perguntas fechadas foram formuladas com alternativas, por

exemplo, “Em sua residéncia possui aparelho de televisdo? () Sim () Nao”.

Nas perguntas abertas, os jovens puderam descrever suas opinides em

relacdo ao conteudo no qual foram questionados, por exemplo: “Vocé acha que a

televisdo tem influencia sobre as pessoas? Quais?”.

Sendo assim, foi possivel conhecer o perfil dos jovens atendidos pelo Centro

para Juventude Jardim Magdalena; analisar e compreender qual a freqiiéncia que os

jovens usam a televisdo, e quais sdo as causas e efeitos na sua vida sociocultural.

Pois para Gil (1999, p.129) a aplicacdo de um questionario,

Possibilita atingir grande nimero de pessoas, mesmo que estejam
dispersas numa area geografica muito extensa, ja que o questionario
pode ser enviado pelo correio; (...) garante o anonimato das
respostas; (...) ndo expde os pesquisados a influéncia das opinides e
do aspecto pessoal do entrevistado.
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Esta técnica nos possibilitou atender um maior nimero de jovens, que
frequentam o CJ Jd. Magdalena, garantindo o sigilo nos dados coletados, pois o
qguestionario ndo havia espaco para identificacdo dos jovens, portanto durante
analise para reconhecimento dos jovens optamos por numerar os questionarios de 1
a 31, apenas identificado idade e género exemplo (JOVENS 5, 17 anos, masculino)
sendo assim foi possivel interpretar as percepc¢des que 0s jovens tém em relacdo a
influéncia que a midia televisiva pode exerce em suas vidas.

A segunda técnica para coleta dos dados foi através da entrevista, a qual foi
convidada para participar a Assistente social do Centro para Juventude Jd.
Magdalena, buscando compreender o papel do Servico Social na instituicéo,
baseado no trabalho social desenvolvido no espaco sdcio ocupacional, com objetivo
de conhecer a visdo que a profissional tem em relacéo a problemética da pesquisa,
mediante aos apelos dos paradigmas midiaticos e como avalia a influéncia da midia

televisiva no cotidiano desses jovens assistidos pelo CJ,

Enquanto técnica de coleta de dados, a entrevista é bastante
adequada para a obtencdo de informagBes acerca do que as
pessoas sabem, créem, esperam, sentem ou desejam, pretendem
fazer ou fizeram, bem como acerca das explicacbes ou razbes a
respeito das coisas precedentes (SELLTIZ et al., 1967 apud GIL,
1999, P. 117).

Para tanto a entrevista foi conduzida de forma semi-estruturada, pois
conforme Gil (1999, p. 121). “Quando a entrevista € totalmente estruturada, com
alternativas de resposta previamente estabelecidas, aproxima-se do questionario”,
portanto a entrevista foi constituida com perguntas abertas e fechadas, previamente
definidas, para a obtencéo das informacdes necessarias.

Para andlise e interpretacdo dos dados categorizamos através de tabulacbes
da pesquisa por tema, portanto, o Jovem do CJ Jd. Magdalena; a influéncia da midia
entre 0s jovens; a percepcao dos jovens sobre a influéncia da midia televisiva; o

trabalho social com os jovens.
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4.1 Os sujeitos de pesquisa

Para a realizacdo desta pesquisa, tivemos como sujeitos de pesquisa, jovens
cuja faixa etaria € de 15 a 17 anos e uma profissional do Servico Social do Centro
para Juventude Jd. Magdalena.

Os jovens que frequentam os servicos oferecidos pelo CJ, residem na regiao
Sul de Sdo Paulo no subdistrito do Capao Redondo, territério com alto indice de
vulnerabilidade, onde as expressdes da questdo social sdo refletidas no cotidiano

deste publico,

(...) acesso as drogas e a convivéncia com um ambiente de violéncia
urbana e ocorréncia de crimes, afetam especialmente a populacdo
jovem do bairro. Além disso, existe uma alta taxa de gravidez na
adolescéncia e alta taxa de mortalidade por agressao entre os jovens
do sexo masculino. (...) verificou-se que as infra-estruturas de
saneamento, educagdo e saude sdo insuficientes para atender a
populacdo. O nivel educacional e de qualificacdo profissional é
bastante baixo no bairro, o que, ao lado de um mercado de trabalho
restritivo, torna a inser¢cdo dos moradores no mercado de trabalho
algo extremamente fragil, e consequentemente, a renda familiar
também bastante baixa. (PONTES, 2008, s/p)

Nesse contexto, recebe influéncias de vérios setores, inclusive da midia
televisiva, uma vez que a televisdo ainda é o principal meio de comunicacdo de
massa.

O foco da pesquisa era a aplicacdo do questionario aos 35 jovens, que
frequentam o CJ no periodo da tarde das 13 as 17hrs. Deste modo agendamos com
o servico dia e horério, para aplicacdo do questionario, e também foi comunicado
aos jovens da atividade que seria desenvolvida.

No dia combinado estavam presentes 32 jovens, desta forma explicamos aos
mesmos que atividade desenvolvida era para coleta de dados para elaboracdo do
trabalho de conclusdo do curso de Servico Social, cujo objetivo é compreender o
papel social do Centro para Juventude Jd. Magdalena na formacédo da identidade
sociocultural dos jovens assistidos, diante aos apelos da midia televisiva, por isso a
opinido deles era muito importante.

Sendo assim dos 32 jovens presentes, apenas 1 ndo se sentiu confortavel
para preencher o questionario, os demais concordaram.

Desta forma, realizamos a entrega da carta de informacédo (apéndice 1), o
questionario (apéndice 2) e o termo de consentimento Livre e Esclarecido (anexo 1)
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aos 31 adolescentes. A atividade foi desenvolvida no periodo de 1 hora e 30
minutos.

Quanto ao outro sujeito de pesquisa, que autorizou citar seu nome na
pesquisa, a Assistente social Elizangela Sobral na qual coordena o trabalho
realizado pelo CJ Jd. Magdalena atuou durante vinte anos na comunidade do Jardim
Valquiria, periferia da zona Sul da cidade de Sdo Paulo, desenvolvendo trabalho
com familias e captacdo de recursos. Apés sua formacdo em Servico Social foi
contratada pelo Instituto Padre Josimo Tavares no cargo de Assistente Técnica do
CJ e apos dois meses foi promovida a gestora, até a presente data.

A assistente social foi informada sobre o objetivo da entrevista: analisar a
visdo do Assistente Social diante da influéncia da midia televisiva no comportamento
dos jovens e quais intervencdes € utilizadas.

Para realizar a entrevista foi realizado prévio agendamento de local, data e
hora com a entrevistada. O local foi no proprio espaco sécio ocupacional do CJ. No
dia da entrevista foi solicitada autorizacdo para utilizacdo de um gravador, pois
iremos transcrever (anexo 2) e analisar a entrevista, com objetivo de apreender
maior conteldo de dados para pesquisa. A assistente social autorizou o uso do
equipamento.

Apébs os combinados acima, foram entregues a carta de informacédo (apéndice
3) e Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (anexo 1) . Foi utilizado um roteiro
de entrevista (apéndice 4).

A entrevista teve a duragdo de 25 minutos. No momento a assistente social
ndo dispunha de mais tempo, devido estar responsavel pela atribuicdo de dois
espacos socioeducativos CJ e Centro para Crianca e Adolescente, que esta em fase

de contratacdo de um profissional.

4.2 O campo de pesquisa

O campo de pesquisa esta localizado na regidao do Jardim Magdalena, bairro
que se localiza na extrema periferia da cidade de S&o Paulo, distrito de Capéao
Redondo, onde o contexto social € de familias em vulnerabilidade social, com baixo

nivel educacional, renda baixa. Expostos a riscos fisicos, sociais e simbdlicos.
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O CJ Jd. Magdalena, unico servico nessa regido, o qual executado pela
instituicdo coparticipante (anexo 2), o Instituto Padre Josimo Tavares, a qual;

Assume o nome de um importante lutador do povo brasileiro: Padre
Josimo Tavares, que foi coordenador da Diocese de Tocantindpolis,
no Estado do Tocantins (regido Norte do Brasil). Algumas das
pessoas que hoje atuam no Instituto iniciaram sua militAncia na
década de 1980, ainda nas comunidades eclesiais de base da Igreja
Catolica, através da atuacao nas pastorais da crianca, de juventude,
saude e do dizimo. O Instituto de Cidadania Padre Josimo Tavares €
uma organizagdo da sociedade civil, sem fins lucrativos, democrética
e pluralista, também é fruto de uma longa caminhada de mobilizacéo
popular. Foi fundado em 07 de abril 2003, a partir das necessidades
de buscar qualidade de vida para a populacdo e o0 respeito aos
direitos fundamentais de homens e mulheres. O IPJ se dedica a
promocao de atividades formativas, mediante a realiza¢do de cursos,
seminarios, encontros, debates e grupos de trabalho, atuando nas
areas de promocao da justica, da ética, da paz, da cidadania, dos
direitos humanos, das relacdbes de género, da democracia
participativa, da promocdo do desenvolvimento econémico e social,
da saude, da cultura e do desenvolvimento sustentavel e do meio
ambiente. (INSTITUTO PADRE JOSIMO, s/d.).

O Instituto tem por objetivos e linhas de atuacao:

Constituicdo dos direitos fundamentais; Promocdo dos direitos
humanos, da democracia participativa, e de outros valores
universais; Combate a pobreza e a exclusdo; Promocao de
atividades socioeducativas e culturais; Sua missdo € articular o
processo formagéo para amenizar os problemas sociais, garantindo
acesso aos Direitos Humanos, principalmente a paz, a justica, a
educacdo, a saude, a alimentacdo, a prevencdo da violéncia e do
meio ambiente. (INSTITUTO PADRE JOSIMO, s/d.).

O Instituto de Cidadania Padre Josimo Tavares administra o CJ Jd.
Magdalena, localizado na Rua Eduardo Carigé Barauna, S/N, Jd. Magdalena. Em
convénio com a Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social
(SMADS) e o Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) do distrito Capéao
Redondo, o qual tem por finalidade “a integracdo dos jovens da comunidade na
sociedade através de atividades de cultura, cidadania, tecnologia, meio ambiente e
lazer”. (INSTITUTO PADRE JOSIMO, s/d.).

Dentre os servigcos oferecidos pelo Instituto Padre Josimo, encontra-se o
Centro para Juventude - CJ, que tem como publico alvo adolescente entre 15 anos
11 meses e 17 anos e 11 meses. E conforme esta previsto na Portaria

46/2010/SMADS, sua caracterizacdo se da a partir do:
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Desenvolvimento de atividades com adolescentes de 15 a 17 anos e
onze meses, tendo por foco a constituicdo de espaco de convivéncia,
a partir dos interesses, demandas e potencialidades dessa faixa
etaria. As intervencdes devem ser pautadas em experiéncias ludicas,
culturais e esportivas, como formas de expressdo, interacao,
aprendizagem, sociabilidade e protecdo social. Deve atender,
prioritariamente, adolescentes com deficiéncia, egressos do trabalho
infantil e/ou submetidos a outras violagbes de direitos, cujas
atividades contribuam para ressignificar vivéncias de isolamento,
bem como propiciar experiéncias favorecedoras do desenvolvimento
de sociabilidades e prevencdo de situacbes de risco social.
(PORTARIA 46/2010/SMADS, p. 61).

Faz-se necesséario inserir 0s jovens nas politicas sociais, neste caso na
Politica de Assisténcia Social, tendo em vista ser incentivados a pensar e buscar
alternativas para um futuro melhor. O servigco do Centro para Juventude tem esse

objetivo, como propdem seus objetivos especificos:

Promover o acesso aos servigos das politicas publicas de trabalho,
cultura, esporte e lazer, em especial educagcdo e saulde;
Disponibilizar  informagcbes sobre direitos e participacao,
oportunizando 0 exercicio de cidadania; Favorecer o0
desenvolvimento de atividades Inter geracionais, propiciando trocas
de experiéncias e vivéncias, fortalecendo o respeito, a solidariedade
e os vinculos familiares e comunitarios; Possibilitar a ampliacao do
universo informacional, artistico e cultural, bem como estimular o
desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e propiciar
sua formacéo cidadd; Incentivar a participagdo na vida cotidiana do
territorio, desenvolvendo competéncias para a compreensao critica
da realidade social e do mundo contemporaneo; Possibilitar o
conhecimento do mundo do trabalho. (PORTARIA 46/2010/SMADS,
p. 61-62)

Sendo um servico soOcio assistencial muito importante na construcdo e
transicao da fase adolescente/adulto, desse publico “vulneravel” e fragilizado.

Para o atendimento a esses jovens, o CJ deve ter em seu quadro de recursos
humanos, um Gerente de servigo I, um Assistente técnico Il, (1 preferencialmente
assistente social para trabalhar as familias), um Auxiliar administrativo, Orientador
socioeducativo 20/40h de acordo com o numero total e a composicdo de grupos de
usuarios (1 para cada 30 usuarios), Técnico especializado 20/40h de acordo com o
namero total e a composicdo de grupos de usuarios (1 para cada 30 usuarios), um
Cozinheiro, Agente operacional 20/40h de acordo com o numero total e a
composicdo de grupos de usuarios (2 para cada 60 usuarios sendo um para a

cozinha).
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O CJ, segundo a Portaria 46/2010/SMADS, deve realizar o trabalho social
através de:

Acolhida e escuta; Realizagdo de entrevistas e visitas domiciliares;
Orientacdo e encaminhamentos; Fortalecimento da fungéo protetiva
da familia; Acompanhamento e desenvolvimento do convivio familiar
e comunitério; Identificacdo e encaminhamento das familias que
possuam perfil para insercdo em programas de transferéncia de
renda; Realizacdo de grupos de convivio e fortalecimento de
vinculos; Mobilizacdo e fortalecimento de redes sociais de apoio;
Mobilizagdo para a cidadania; Elaboracdo de relatérios e
manutencao de prontuarios; Articulagdo com o CRAS de referencia.
(PORTARIA 46/2010/SMADS, p. 62-63).

Neste servico também se faz presente o trabalho socioeducativo com os

jovens, o qual busca.

Desenvolvimento de acles e experiéncias que possibilitem o
desenvolvimento de potencialidades e a ampliacdo do universo
informacional e cultural; Producéo de informacao/comunicagéo sobre
defesa de direitos; Desenvolvimento de acdes e vivéncias pautadas
pelo respeito a si proprio e aos outros, fundamentadas em principios
éticos de justica e cidadania; Desenvolvimento de acgbes de
convivéncia grupal; Mediacdo de conflitos por meio de dialogo,
compartilhando outros modos de pensar e agir; Realizacdo de
entrevistas, visitas domiciliares e atividades de convivéncia grupal;
Realizacao de trabalho com familias, objetivando o fortalecimento do
grupo familiar; Incentivo aos adolescentes na apropriacdo dos
recursos do territério; articulacdo com outras politicas, a fim de
ampliar o conhecimento sobre o mundo do trabalho;
Desenvolvimento de projetos sociais e culturais no territério, e
propiciar oportunidades de fomento a produgdes artisticas.
(PORTARIA 46/2010/SMADS, p. 62-63).

O trabalho socioeducativo pressupde a interagdo entre sujeitos e 0 meio e ao
processo que possibilita ao sujeito se perceber como ser humano com
potencialidades e possibilidades de desenvolvé-las mediante apropriacdo de
informacdes e conhecimentos para intervencao na realidade.

No CJ Jd. Magdalena, as atividades s&o promovidas através de acbes
sociais, oficinas, palestras, passeios, cursos, saraus, debates, participacdo no forum
da crianca e do adolescente, tendo como objetivo que o0 jovem acesse 0S Servigos
das politicas publicas de trabalho, cultura, esporte, lazer, educagdo e saude.
Contribuindo para um cidadao de pensamento critico da realidade social e do mundo

contemporaneo. As atividades sdo realizadas juntamente com parcerias de
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empresas, Organizacfes ndo governamentais e a rede Intersetorial. Na proxima

sessao iremos iniciar a analise dos dados.

4.3 Analises dos dados da pesquisa

Apoés a realizacdo da coleta de dados, a qual consistiu em realizacdo de
guestionario com 31 jovens frequentadores do CJ Jd. Magdalena e entrevista com a
Assistente social que coordena o CJ, passamos para a analise dos dados, para 0s
quais seguimos com a metodologia de analise de descricdo das categorias atravées
de tabulacfes da pesquisa por temas; As particularidades dos jovens assistidos pelo
CJ; A Contribuicdo do CJ na vida sociocultural dos jovens; As consequéncias da
televisdo no contexto social dos jovens acompanhado e a televisdo como expressao

da Questdo Social.

4.3.1 As particularidades dos jovens assistidos pelo CJ

Dando inicio analise dos dados obtidos através dos questionarios, os 31
jovens que participaram da pesquisa tem a faixa etaria entre 15 a 17 anos e onze
meses, sendo que 48% responderam que possuem 15 anos, 36% 16 anos e 16% 17
anos.

Os jovens assistidos pelo CJ ao serem guestionados em relacédo qual é seu
género 56% se reconhecem como género feminino, 38% género masculino e 6%
como LGBT- Lésbicas, Gays, Bissexuais, Transexuais, Transgéneros e Travestis.

Através da nossa observacéao foi notdrio que os jovens que se reconheceram
como LGBT possuem conviccdo e clareza do seu género, e 0os demais jovens
respeitam essa diversidade dentro do espaco socio-ocupacional.

Compreendemos que a juventude é uma fase muito importante da vida de
uma pessoa, sendo uma fase de novas descobertas, entretanto os jovens assistidos
pelo CJ se expressaram de formas variadas ao serem questionados quais sao suas
caracteristicas juvenis em sua comunidade, muitos mencionam os estudos.

Ter que estudar, terminar os estudos e fazer cursos foram os mais citados, ja

gue 17 dos 31 jovens participantes mencionam o0s estudos como uma das
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caracteristicas principais representando a juventude em seu contexto social, sendo
que dos 17 jovens enfatizam os estudos como caracteristicas juvenil
majoritariamente sdo do género feminino (4 masculino 11 feminino e 2 LGBT) como
uma das participantes descrever abaixo;

“Estudar, aprender formar lagos, saber o que quer baseado no que vé ao seu
redor e valorizar o que tem.” (JOVEM 28, 16 anos, feminino).

Portanto compreendemos que quando 0s jovens mencionam o0s estudos
como caracteristicas juvenis podem revelar-se de forma condicionada, j& que é
imposta pela prépria sociedade.

Entendendo que a Educacdo é um direito social, observa-se que muitos tém
dificuldade ao acesso da educacdo com qualidade, jA que na interpretacdo dos
dados levantados pela pesquisa foi possivel analisar o déficit educacional, ou seja,
decorrentes aos baixos investimentos na educacdo, principalmente nas &reas
periféricas. Os jovens possuem dificuldade para descreverem suas emocdes e
sensacles, tornando-os analfabetos funcionais. Haja vista que muitos tiveram
dificuldades para interpretar as questbes. Por exemplo, um dos participantes
descreveu o que é ser jovem; “Eu vejo muitas criangas indo para escola, vejo minha
mae indo trabalhar hoje em dia vejo minha irma ajudar minha casa que esta em
obra” (JOVEM 17, 16 anos, feminino).

Através desta resposta entende-se falta de investimentos educacionais, para
gue esses jovens tenham acesso minimo a uma educacao digna.

Dando continuidade na analise da pesquisa, um fato que nos despertou
atencao foi o seguinte: Sete participantes descrevem que ser jovem € participar das
atividades oferecidas pelo CJ. E um deles como a Unica caracteristica de juventude
em sua vida. “Eu fago CJ e sou um jovem dedicado e nao estou trabalhando”
(JOVEM 6, 15 anos, masculino) deste modo reforgca a necessidade do CJ enquanto
servico oferecido pela politica de assisténcia social, para fortalecimento dos jovens
em seu territorio, ja que os jovens véem o0 equipamento como a Unica oportunidade
de se expressar como jovem.

Dentro das categorizacdes realizadas oito dos jovens participantes descrevem
que a juventude € uma fase de diversdo, jA que citam que ir ao shopping e
participarem de festas etc. faz parte do seu cotidiano.

“‘Ser jovem e ir para uma social, ir para escola, cursos, festa familiares,
faculdades etc.” (JOVEM 1, 16 anos, feminino).
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“ir para igreja, ir ao CJ e sair para o Shopping” (JOVEM 27, 15 anos,
feminino).

Compreendemos gque sdo uma das poucas oportunidades oferecidas de lazer
na periferia, desta forma correlacionamos que o shopping e as festas sdo o que
estdo mais evidentes nas midias principalmente das telenovelas destinadas ao
publico jovem.

JA que o marketing das midias principalmente da televisdo estédo
relacionados a industria do consumo onde destacam as famosas marcas de roupas,
sapatos, cosmeéticos entre outros, onde sdo concentrados em Unico espaco de
vendas “Shopping Centers”, portanto os jovens que ostentam esse marketing
expostos pela midia, expdem nas festas as tendéncias das figuras midiaticas que

sao destaques entre o publico infanto juvenil.

De certo modo, podemos dizer que a subjetividade ndo sé6 é
fabricada, produzida, moldada, mas também é automoldavel, ou seja,
0 homem pode promover novas formas de subjetividade, recusando-
se ao assujeitamento e a perda de memaria imposta pela fugacidade
da informacéo; recusando a massificagdo que exclui e estigmatiza o
diferente, a aceitacdo social condicionada ao consumo, a
medicalizacdo do sofrimento. Nesse sentido, retomamos a utopia que
cada homem pode patrticipar na construgdo do seu destino e de sua
coletividade. (BOCK; FURTADO; TEIXEIRA, 2002, p.29).

Deste modo é possivel compreender que as tendéncias ao consumismo esta
relacionada na formacdo da identidade dos jovens, ja que no seu meio social é
impostos nas entre linhas a necessidade do consumo para ser aceitos dentro do seu
meio social, pois 0s jovens precisam consumir para se identificar com aquilo que o
sistema impde.

Outro fato que chamou nossa atencédo é a relacdo do circulo de amizades,
devido a oito dos jovens descreverem a importancia de sair com 0s amigos como
uma das caracteristicas juvenil em seu territério.

“Estudar, sair com os amigos, adquirir conhecimentos para vida profissional,
fazer CJ, escutar musicas e fazer cursos” (JOVEM 15, 17 anos, feminino).

A questdo da responsabilidade também foi pontuada entre seis dos jovens
participantes da pesquisa; “O que caracteriza ser jovem na comunidade € eu ter que
terminar os estudos e comegar a lidar com as minhas responsabilidades” (JOVEM

25, 15 anos, feminino).
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Analisamos que dentro da perspectiva juvenil a responsabilidade é apoiada
na conclusédo dos estudos do ensino médio e a insercdo no mercado de trabalho,
dentro desta concepcdo o0s jovens ja respondem pelas suas acdes perante a
sociedade.

Porém um jovem cita que a juventude ndo necessariamente deve ser
pontuada em ter responsabilidade, descrevendo; “Ser jovem, €& ser feliz, sem
responsabilidade, curtir a vida, pois mais tarde depois da adolescéncia vocé nao vai
poder fazer mais nada disso” (JOVEM 30, 17 anos, masculino).

Analisamos que perante o que é imposto pela sociedade, quando este jovem
retratar sua caracteristicas juvenil pode se estigmatizado “ N&do quer nada com a
vida” pelo simples fato de ter um visdo diferente do que caracteriza ser jovem em

sua comunidade,

O estigma revela que a sociedade tem dificuldade de lidar com o
diferente. Esta dificuldade é “perpetuada”, ao longo das geracoes,
pela educacgéao familiar, pela escola, pelos meios de comunicacdo de
massa, por cada um de nds em nosso cotidiano, o que leva a
construcao de uma carreira moral para o individuo estigmatizado, isto
€, sua identidade vai incorporar este atributo ao qual corresponde um
valor social negativo. (BOCK; FURTADO; TEIXEIRA, 2002, p.275).

Portanto nota-se que € um processo conservador das geracbes passadas
gue ainda sao visiveis nos dias atuais, onde a estigmatizacdo dos sujeitos que nao
assumem os padrdes de comportamentos estabelecidos pela sociedade, sdo visto
com sindnimos pejorativos.

Através da analises dos questionarios, o que chamou nossa atencéao foi que
apenas um jovem ser caracterizar como sujeito de direito dentro da sua comunidade,
ja que em sua descricdo ao responder essa questao, foi possivel analisar, que em
sua percepcao o0 acesso a educacao ao lazer é um direito que devem ser usufruido
com dignidade. “Ser jovem na minha comunidade caracteriza-se como ter
condicBes de vida, estudar, fazer cursos fora o CJ, buscar mais conhecimento, sair
com os amigos” (JOVEM 12, 16 anos, feminino).

De acordo com artigo 2° do estatuto da juventude que dispdem das seguintes
diretrizes e principios;

| — promoc¢éo da autonomia e emancipacdo dos jovens;

Il — valorizacdo e promogdo da participacdo social e politica, de
forma direta e por meio de suas representacoes;
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Il — promocgé&o da criatividade e da participagdo no desenvolvimento
do Pais;

IV — reconhecimento do jovem como sujeito

de direitos universais, geracionais e singulares

— promocédo do bem-estar, da experimentacdo e do desenvolvimento
integral do jovem;

VI — respeito a identidade e a diversidade individual e coletiva da
juventude;

VIl — promocéao da vida segura, da cultura da paz, da solidariedade e
da néo discriminacao;

VIl — valorizagdo do didlogo e convivio do jovem com as demais
geracgoes.

Paragrafo Unico. A emancipacao dos jovens a que se refere o inciso |
do capitulo trefere-se a trajetoria de inclusao, liberdade e participacéo
do jovem na vida em sociedade, e ndo ao instituto da emancipacao
disciplinado pela Lei n010.406, de 10 de janeiro de 2002 — Cédigo
Civil. (BRASIL, 2013, p. 9-10).

Dentro da analise da pesquisa foi possivel compreender que 0s jovens ao
citarem quais sdo as caracteristicas juvenis em sua comunidade como; estudar,
praticar esportes, participarem das atividades do CJ entres outras que foram citadas,
nao descrevendo como direitos, mas apenas em um ato corriqueiro de seu cotidiano,
portanto vemos a necessidades destes jovens de serem conscientizados das
diretrizes e principios que sédo regidos por lei.

Cujo objetivo é garantia dos seus direitos no desenvolvimento de sua
autonomia para que se torne cidaddo criticos e que tenham pelo menos nocdes
minimas de tudo aquilo que é garantido.

E para evolucdo das politicas existentes no cenario atual € necessario o
engajamento da populacdo principalmente do segmento juvenil para que haja
efetivacao e implantagdes das leis, sendo assim os jovens devem ter conhecimentos
da sua importancia na participacéo nas atividades do seu territério e tudo aquilo que
pode ser caracterizados como juventudes em seu contexto social.

Com aplicacdo dos questionarios também nos preocupamos em conhecer
quais sdo as perspectivas de vida dos jovens assistidos pelo CJ, ja que estdo na
fase entre a infancia e a vida adulta é um processo de reestruturacdes sociais, onde
acreditamos que o0s jovens estdo em busca de novas descobertas, desafios e os

anseios da vida adulta, levando em consideracéo,

O adolescente se encontra hum processo de conquista de autonomia
e para ele o futuro se coloca como uma interrogacdo. O presente €
objeto de constante questionamento, enquanto seus investimentos
subjetivos sdo potencialmente capitalizados para o futuro. O
adolescente vive no campo das virtualidades, o que o move a
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reflexdo acerca do que pode vir a ser, buscando integrar suas
experiéncias passadas, desenvolvendo a consciéncia de ser autor de
seu proprio destino (CARDENAS, 2000 APUD OLIVEIRA; PINTO;
SOUZA, 2003 s/p).

Quais serédo as potencialidades que os jovens cobicam em desenvolver em
um futuro que esta por vir?

As demandas apresentadas e os padrOes estabelecidos pela sociedade
acabam pontuando as ideologias a serem seguidas por interesses e principios
capitalistas?

Sao indagacbes que pretendemos avaliar, enquanto particularidades dos

jovens assistido pelo CJ, considerando que,

Os adolescentes que tém a oportunidade de chegar ao ensino médio
sao desafiados a definir um projeto de futuro. Eles devem consolidar
a um s6 tempo opcdes que integram profissao, formacéo e emprego,
sem dizer as necessérias escolhas afetivas. A velocidade das
transformacfes sociais, as incertezas econOmicas globais, os
avancos tecnolégicos sdo fatores que contribuem para
transformac6es marcantes no mundo do trabalho na atualidade,
tornado as escolhas no campo profissional particularmente dificil
para os jovens. Talvez, pela complexidade das escolhas, esta fase é
marcada por incertezas e duvidas, na qual muitos adolescentes se
sentem confusos e com dificuldade de estabelecer opcoes.
(OLIVEIRA; PINTO; SOUZA, 2003 s/p).

Com a analises dos questionarios foi possivel analisar que os jovens ao
descreverem suas perspectivas de futuros apresentam demandas moldadas sobre
interesses alheios.

Fazer faculdade, conseguir emprego, ter uma profissdo, construir familia,
adquirir bens duraveis ou ajudar os pais foram respostas que sempre estiveram
presente na maioria dos questionarios principalmente das participantes do género
feminino, fato que despertou nossa atencao.

O ingresso em cursos superiores foi um fator que consideramos importante,
devido muitos dos jovens estarem finalizando a educacao basica e pretenderem dar
continuidade aos seus estudos. Entretanto quando idealizam a entrada nas
universidades foi possivel correlacionar a outros dois elementos muito citados nas
respostas dos jovens que é a profissdo como: médico, advogado e engenheiro e
também o ingresso no mercado de trabalho, diante a estas condicionalidades

conseguir um emprego apareceu majoritariamente nos questionarios analisados.
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Universidade, trabalho e profissdo apareceram na maioria das respostas dos
jovens, sendo que pelo menos dois dos trés componentes foram citados juntos.

“Eu pretendo fazer faculdade e trabalhar’ (JOVEM 22, feminino, 15 anos) ou
“Eu pretendo fazer uma faculdade e me formar em medicina” (JOVEM 21, feminino,
15 anos).

Entendemos que quando os jovens ao almejarem a entrada nas
universidades sdo como facilitador para uma melhor colocacdo no mercado de
trabalho ja que se interessam cada vez mais pela universidade para definicdo de
uma profisséo.

Ajudar suas familias foi outro fato em comum entre o0s jovens ao
responderem o0s questionarios demonstram preocupacao por uma melhor qualidade
de vida, ndo so para si mesmo como também para a familia.

“Fazer uma faculdade, trabalhar, comprar uma casa € moto, viajar e dar uma
condigdo melhor para meus pais” (JOVEM 12, feminino, 16 anos). Ja outro jovem
tem praticamente as mesmas perspectivas.

“‘Minhas perspectiva € um 6timo emprego fazer uma faculdade, ajudar minha
familia comprar um carro € uma casa, fazer tatuagem, colocar alargador e ter uma
familia” (JOVEM 20, feminino, 16 anos).

Chegamos a conclusédo que as perspectivas de futuro cobicadas pelos jovens
do CJ Jardim Magdalena sdo construidas por padrbes impostos pela sociedade,
devido a faixa etaria, ou seja, 0os jovens devem assumir algumas responsabilidades
como conseguir emprego, construir familia e ter uma profissdo que visa interesses

capitalistas para manter o sistema e acabam sendo rotulados.

4.3.2 A Contribuicdo do CJ na vida sociocultural dos jovens

Nesta sessdo da analise da pesquisa os jovens foram questionados
referentes as atividades desenvolvidas pelo CJ e contribuicdo do CJ em suas vidas.

Dentre as atividades as que mais se destacaram foi praticas de esportes:
volei e futebol de salédo, que séo realizados pelos educadores sociais do Centro para
Juventude, a atividade e desenvolvida em uma quadra da comunidade do Jd.

Magdalena, devido o espaco sécio ocupacional do CJ ndo ter quadra. A outra
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atividade e a preparacao para o primeiro emprego realizado pela empresa Delloitte
que tem parceria com o CJ ha dois anos. A atividade e desenvolvida no Centro para
Juventude e uma vez ao més na prépria empresa.

A experiéncia esportiva € uma forma de intervencao utilizada pelo CJ como
esta previsto na Portaria 46/2010/SMADS, citada anteriormente nesta pesquisa.
Tem como objetivo fortalecer vinculos comunitérios, respeito mutuo, espirito de
equipe e disciplina.

Oito dos jovens descreveram o esporte como a atividade que mais gostam de
participar no CJ.

“Futsal, porque é meu esporte favorito” (JOVEM 16, 16 anos, feminino).

“Area de esporte. Porque eu me identifico bem presente nessa area e ir visitar
as empresas” (JOVEM 3, 15 anos, masculino).

Podemos analisar que o jovem da periferia sempre tem interesse por esportes
com bolas, por ser muitas vezes o mais acessivel e democratico. Também é o
esporte mais exposto na midia televisiva como uma forma de ascenséo a bem estar,
fama e poder aquisitivo.

Estes jovens acabam muitas vezes nem ao menos tendo a oportunidade de
conhecer os demais tipos de esportes, em muitos casos, considerados elitistas.

A atividade de preparacao para o primeiro emprego foi descrita por 52% dos
jovens questionados, para estes jovens este “curso” e assim que eles chamam esta
atividade, e a porta para inclusdo no mundo do trabalho.

“Deloitte, por que aprendemos varias coisas como se comportar em uma
entrevista de trabalho, dindmicas de entrevistas, sobre o mercado de trabalho e
como se vestir.” (JOVEM 11, 17 anos, masculino).

A empresa Deloitte citada pelos jovens, além de oferecer a atividade para o
CJ durante o periodo de doze meses selecionam jovens que tiveram bom
aproveitamento durante as atividades oferecidas para fazerem parte do quadro de
funcionarios como jovem aprendiz. Segundo relato da Assistente Social do Centro
para Juventude, que veremos mais a frente desta pesquisa. O “curso” ofertado pela
Deloitte e 0 que mais interessa ao publico do CJ.

A Deloitte é uma empresa de Auditoria, Consultoria, Consultoria
Tributaria, Corporate Finance e Outsourcing. Fundada em 1845, em
Londres, possui mais de 700 escritorios em mais de 150 paises. A
Deloitte patrocina uma série de projetos nas areas cultural, esportiva
e de responsabilidade social, gerando impactos positivos para a
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construcao de um mundo sustentavel. [...] Com a responsabilidade
social a Deloitte tem como um de seus pilares de atuacdo trazer
impactos positivos para as comunidades em que atua, apoiando seu
desenvolvimento e sua sustentabilidade. (DELOITTE, s/d).

Por se trata de uma empresa multinacional, os jovens almejam e sonham
serem inserido como jovem aprendiz e apds contrato vencido ser efetivado na
empresa.

“Deloitte, por que eu sei que no meu futuro vou precisar dos cursos na minha
vida social.” (JOVEM 19, 15 anos, feminino).

“A orientagédo para o mundo coorporativo, pois sera um grande conhecimento
para nos que estaremos entrando no mercado de trabalho.” (JOVEM 15, 17 anos,
feminino).

Ao analisarmos a questdo que os jovens do CJ trazem sobre atividade de
preparacdo para 0 primeiro emprego, observamos que para 0s jovens o
protagonismo juvenil & efetivado com a insercdo no mercado de trabalho. Tornando

se uma necessidade primordial, pois assim serd aceito e inserido na sociedade.

4.3.3 As consequéncias da televisao no contexto social dos jovens
acompanhado pelo CJ

Conforme foi enfatizado no desenvolvimento desta pesquisa, foi possivel
analisar através dos conteudos estudados o impacto da televisdo na sociedade,
onde a televisdo acabar perdendo seu perfil de entretenimento e passa ser uma
ferramenta de persuasdo vendendo para sociedade principalmente aos jovens
modelos de comportamentos e estilos de vida como se fossem os principais fatores
para conquista do sucesso e da felicidade.

Neste trecho faremos a andlise da televisdo na vida dos jovens do CJ,
levando em consideracédo que a juventude que foi abordada nesta pesquisa reside
na periferia de Sao Paulo, com baixo poder aquisitivo e estao inseridos na politica da

Assisténcia Social, assim compreendemos que

O desenvolvimento de uma sociedade tem como um de seus
determinantes fundamentais o investimento nos setores de educacéo
e cultura, de forma a consolidar nos autores sociais sua autonomia e
pensamento critico necessario para exercicio de uma cidadania
plena.
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Com base nesta concepcdo, compreendemos a importancia de
estabelecermos uma discussdo acerca das expressdes culturais na
sociedade contemporanea, em particular a sua influéncia tanto
estimulos a novos desejos e necessidades quanto na consolidagéo
de identidades e formacado de opinides. (SILVA, 2009 p.261).

As discussdes e debates sobre o poder da televisdo na sociedade é de suma
importancia para formacdo de uma sociedade conscientes dos seus interesses e
nao dos interesses que sao impostos e transmitidos pela midia, principalmente a
midia televisiva, onde o0s jovens acabam seguindo os padrbes impostos ao
assistirem a programacdo sem Vvisdo critica dos conteddos disseminados na
programacao, pois muitos dos jovens assistidos pelo CJ interpretam os fatos
transmitidos de forma errbnea conforme descrevem.

‘A desenvoltura dos apresentadores, o0s conteldos, 0s temas, 0s
personagens e a mensagem passada pelos 0os programas em relacdo a sociedade
sao reais” (JOVEM, feminino, 17 anos).

Os jovens acabam tornando como verdade absoluta toda programacéo, ja
que ndo possuem senso critico dos contetdos que sédo disseminados, sendo assim
acabam sendo influenciados pelos interesses capitalistas.

Com analise da pesquisa foi possivel constatar que os 31 jovens possuem de
uma a trés aparelhos de televisbes em seus lares e assistem em média 4 horas e 37
minutos diarios da programacdo da midia televisiva entre novelas, telejornais,
programacao esportiva, programas de moda, programas de auditério, reality shows,
filmes e seriados e através desta programacdo que as ideologias midiadticas sdo
transmitidas aos jovens ditando quais sdo as regras e padrbes que devem ser
seguidos pela sociedade.

Entre as programacdes mais citadas pelos os jovens foram os filmes e séries
ja que 93% dos jovens mencionaram assistirem os filmes e séries que sdo passados
na programacao televisa durante o dia.

“Como gosto de filmes e séries, o que me chama mais atengao é a historia o
contexto é suspense” (JOVEM, Feminino, 16 anos).

Identificamos que os filmes e séries estdo presentes na vida dos jovens do
CJ, e pela vivencia no cotidiano dos jovens, devido ao estagio realizado no espago
sécio ocupacional muitas vezes € possivel vé-los reproduzindo comportamentos e
atitudes de determinados filmes e series, portanto € possivel constatar o poder da

midia televisa na vida destes jovens, ja que muitas vezes eles deixam de seguir a



67

cultura familiar, para seguir os padrbes estabelecidos pela cultura midiatica que
levam esse publico acreditarem que tudo que é imposto na programacao seja
parecido com a sua realidade, uma vez que os jovens grafam;

“A realidade que se parece com a vida real” (JOVEM 3, masculino, 16 anos)

Compreendemos que os jovens podem tornar alienados, devido muitos viver
apenas voltados para informacdes apresentadas pela programacéo televisiva onde a
mesma incentiva os telespectadores a aceitarem o que € anunciado, entretanto
alguns dos jovens do CJ demonstram possuirem nocdo dos fetiches transmitidos
pela programacéo televisiva para a sociedade ja que relatam que a televisdo exercer
influencia perante a sociedade como descrever “Totalmente influencia nos habitos
humanos, intersociais, culturais e na forma de pensar de quem ndo tem
conhecimentos especificos”. (JOVEM 24, feminino, 16 anos) a mesma também
descrever que a propagacédo e os fetiches transmitidos acaba influenciando seu
comportamento, devido ao sistema capitalista e a midia, pois quando questionada
vocé acha que a programacdao televisiva interfere nos seus gostos e desejo? Por
qué? Relata “ De certa forma sim, pois 0 mundo capitalista e a midia estao ligados
totalmente ao nosso presente e a nossa vida estabelecendo um certo padréo que é
imposto” (JOVEM 24, feminino, 16 anos).

Entres as programacdes que se destacam entre o género feminino sdo as
novelas e programas de modas, fato esse que reflete na aparéncia das meninas,
pois quando questionadas o que desejaria compra a maioria citam acessoérios de
beleza;

‘Desejo comprar shorts, batons, camiseta, anéis, oculos sapatos etc.”
(JOVEM 1, feminino 16 anos) ja outra jovem descrever que deseja comprar “Roupas
porque amo roupas da moda” .”(JOVEM 10, feminino 16 anos).

Sendo assim é notavel perceber a interferéncia da induastria cultural
disseminada pelo grande monopdlio da midia televisiva na sociedade brasileira onde
estabelece os padrdes de beleza de forma direta ou indireta através da sua
programacao realidade que os jovens tem conhecimento que a televisdo tem
influencias sobre as pessoas mediante ao consumo. “Sim influencia em suas
ideologias e no desejo de consumir’ (JOVEM 29, masculino, 17 anos) ja outra
participante descreve “ Sim pelo fato que a televisao tentar por um padréao de beleza
e dizem que sem tal produto vocé nao vive sem ” (JOVEM 12, feminino, 16 anos)


http://www.sinonimos.com.br/uma-vez-que/
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A imagem corporal de um individuo é sua representacao interna que
se baseia na busca de um padréo de beleza institucionalizado pelos
meios de comunicacdo em massa. Os fatores utilizados na
construcao social da imagem podem ser psicolégicos, politicos ou
sociais. Estes definem os papéis desempenhados no trabalho, na
familia e em outros grupos. A busca pela perfeicdo pode estar ligada
ao desejo narcisico de nos sentirmos amados, inseridos e bem
integrados em nosso grupo. A beleza como padrdo € um meio em
gue as pessoas tém buscado para conseguir saciar-se sem nunca
querer sair do foco central de toda a atencéao
desejada. Atualmente percebe-se que a aparéncia tornou-se a
esséncia humana, sendo considerada mais importante do que
valores e principios que vigoravam em tempos passados.
(BEZERRA; PAPARELLI, 2016 s/p)

Sao fatores que chamam atencédo pela aderéncia dos jovens aos padrbes de
beleza na busca incansavel para tornarem parecidos com as figuras midiaticas, ou
seja, devendo ostentarem e consumirem os mesmos padrdes, portanto as jogadas
publicitaria sdo cada vez mais forte na tela da televiséo. Visto que acaba tornando
um vicio, reflexo de uma sociedade que néo esta preocupada em saber qual é a
classe social € o poder aquisitivo do individuo apenas estabelece o que deve ser
seguido para manutencdo do sistema.

Entres os jovens do género masculino destacam-se 0s programas esportivos
como 0s mais assistidos no dia a dia e é através desta programacao que também
acabam sendo influenciados, pois alguns destes jovens mencionam que vao ser
jogadores de futebol, devido ao grande destaque do futebol na midia principalmente
a televisiva, circunstancia que também foi possivel notar quando os jovens foram
guestionados quais sdo os emblemas ou marca ligados algum produto que sé&o
usados em seu contexto social, as principais marcas citadas foram Nike, Adidas,
Mizuno e Puma marcas ligadas diretamente ao esporte em especial ao futebol e as
demais marcas e emblemas foram Hollister, Lacoste, Oakley e Billabong que sé&o
ligadas indiretamente aos grandes idolos do esporte, devido usar esses emblemas
no dia a dia os jovens sempre descrevem esse padrdo. “Nike, Adidas, Hollister,
porque achamos bonitos” (JOVEM 11, masculino, 17 anos).

S&o marcas ligadas a vestimenta como camisetas e calcados e possuem
valores muitos elevados, mas despertam o0 desejo de consumo nos jovens e ao
usarem se destacam em seus circulos de amizades principalmente nas classes

sociais com menor poder aquisitivo.
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Quando questionados qual produto desejariam comprar os mesmo descrevem
gue sao camisas, ténis e celulares que possuem valores muito elevados “Iphone 6 e
Iphone 5 s ou LG G4 de couro e jaqueta da Ferrari” (JOVEM 7, masculino, 15 anos).

Sao produtos que tem valores entres 1.899,99 a 3.499,00 que despertam
atencao dos jovens, devido aos altos precos, pois ganham destague entre 0s jovens
de diferentes classes sociais onde ao usarem se destacam entre os circulos de
amizades, entretanto € notdrio que o0s jovens de classes altas buscam se
destacarem e de classes baixa buscam tornarem semelhantes aos da classe alta

devido a exibicdo na midia que para Francischelli (2008 P.70).

A classe média é a mais influenciada pelos meios de comunicacao,
em especial a TV. A populacdo de baixa renda devido a sua pequena
disponibilidade financeira para lazer e entretenimento despende mais
tempo assistindo televisdo, e procura adaptar o que vé a sua rotina
diaria, mesmo que n&o tenha condigbes de consumir o que lhe é
oferecido. A classe alta por outro lado foge desta influéncia, e tem na
televisdo apenas um instrumento de entretenimento.

E na periferia as expressfes em relacdo aos jovens sdo construidos por
interesses alheios onde os jovens sdo moldados apenas para 0 consumo sem Senso
critico da realidade, devido a existéncias de varios problemas no meio social
representados pelas multiplas facetas da Questao Social onde a,

[...]Jcentralidade o consumo e o lazer na busca de status, diguinidade
e direitos civis; existe um forte desejo de “ser alguém” e “de
pertencer’. Ao mesmo tempo, a constru¢cdo social das imagens
relativas ao trabalho associa simbolicamente os jovens pobres a
lazeres urbanos como pichacédo e pratica do skate. Essas imagens
transacionais da juventude sao vinculada pela indUstria musical e da
moda e via midia eletrdnica,referencia estilos e experiéncias juvenis
em modo de “ganha a vida” (MALVASI;TRASSI, 2010 P.59).

E com os diversos impedimentos dos jovens que residem na periferia o
acesso aos diretos sdo negligenciados e a cultura € construida sobre logicas
capitalista fazendo assim que os valores morais e sociais do individuo seja voltado
para as industrias esportivas, musicais, moda entre outras modalidades conforme
apresentado no capitulo 2 desta pesquisa, através das ideias de Adorno e
Horkheimer uma critica a industria cultural termo designado aos padrbes de fazer
cultura, a partir da I6gica da producéo industrial.

Os jovens séo conquistados pelos fetiches das mercadorias e alienados sobre

l6gica do capital e os produtos que sdo usados pelas figuras midiaticas tornam-se
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destaques nos grupos de jovens e as marcas ganham destaque como descrever
umas das participantes “Nike, Adidas e Mizuno, pois essas marcas sempre estao
lagando novos produtos que sao cobigcados pelos adolescentes” (JOVEM 13,
feminino, 16 anos).

Os detentores do capital com a facilidade da midia televisiva, devido a mesma
conseguir atingir um grande volume de pessoas, a0 mesmo tempo, se apropriar de
artimanhas, pois investe o tempo todo em um marketing para venda de novos
produtos e conquistar de adeptos ao transmitir um mundo de felicidade ao adquirir
0s produtos anunciados, portanto os detentores do capital investem nas publicidades
para proliferacdo dos seus produtos onde se destaca;

1. Produto — investir em design dos produtos, com lancamentos
constantes e diversificados. uso diario, esporte e uso em ocasibes
especiais, e focar sua argumentacdo e linha de comunicacdo nos
mesmos, a fim deconstruir uma sinergia com o publico.

2. Preco — neste quesito a empresa devera ter maior foco na forma
de pagamento, a fim de que as parcelas estejam de acordo com o
orcamento desta camada da populagédo e dentro do periodo médio
de recompra, isto é, quatro meses, para que nao seja um fator de
restricdo ao consumo.

3. Distribuicdo — o varejo especializado € o grande canal de vendas,
e deve ser valorizado com exposicdo diversificada, procurando
ressaltar as marcas a serem comercializadas.

4. Comunicagdo — a comunicacdo de massa, através da midia em
televisdo, do patrocinio de eventos, principalmente, eventos
esportivos e campeonatos, do patrocinio de times com a exposicao
da marca nas camisas, e principalmente, o patrocinio de
celebridades que tenham forte reconhecimento pelo publico, é o
caminho para a fixacdo da marca na mente do consumidor e
conseguentemente, influenciar a tomada de decisao.
(FRANCISCHELLLI, 2008, p.70)

Consequentemente o0s integrantes dos grupos estdo cada vez mais
congéneres assim descrever uma das participantes “Nike, Adidas, Planet Girl,
Quiksilver, Codigo Girl porque sdo marcas que chama bastante atencdo e quando
um compra uma roupa ou algo do tipo os outros vao la e compram também e acaba

todos usando as mesmas marcas” (JOVEM 16, feminino, 16 anos).

Quando vemos a proliferacdo de objeto de marca, de rede de
comunicacdo e de acesso ao consumo, a partir da perspectiva dos
movimentos de consumidores e de suas demandas, percebemos que
as regras — moveis— da distingdo entre os grupos da expansdo
educacional e das inovacdes tecnologicas e da moda também
intervém neste processo. O consumo diz Manuel Castells, é um lugar
onde os conflitos entre classes, originados pela desigual participagéo



71

na estrutura produtiva, ganham continuidade através da distribuicao
e apropriacdo de bens. Consumir € participar produz de cenario de
vdisputas por aquilo que sociedade produz e pelos modos de usa-lo.
(CLANCLINI, 1995, p.54).

Todo esse contexto é reflexo de um sistema perverso vinculado ao comércio
e ao consumo, onde produzir € o principal objetivo para obtencéo de lucro e a midia
€ um grande facilitador para essa adesdo conforme Adorno (1978) a midia ndo se
volta apenas para suprir as horas de lazer ou dar informagbes aos seus
telespectadores, mas faz parte do que ele chamou de industria cultural. Esse tipo de
comunicacdo tem influéncia direta na cultura de um povo, € através de sua

programacao incentiva 0 consumo massivo.

[...] Os produtos capitalista exercem o “papel de alcoviteiro”, visto que
fomentam nos consumidores novas necessidades que sdo impulsos,
caprichos e fantasia. Através da propaganda e do comércio, 0S
produtores conseguem destruir a percep¢ao de necessidades sociais
efetivas e reforcam o fetichismo da mercadoria. Na cultura dita
poés moderna, a arte também integra as engrenagens do consumo,
sendo utilizado no seio do marketing, com caracteristica
mercadorizante e consumista. (HARVEY, 1989 apud SILVA, 2009
p.263).

Outro fato que foi possivel constatar através da analise dos dados levantados
através desta pesquisa foi que 52% dos jovens relatam terem consciéncia da
influéncia da midia televisiva na sociedade contemporanea, seja ela positiva como a
preservacdo do meio ambiente, o uso de preservativo em relacbes sexuais, 0
combate ao uso das drogas ilicitas (porém sabemos que para o uso das drogas
licitas sdo divulgados e motivados através dos comerciais e propagandas que
influenciam diretamente os jovens e os demais membros da sociedade a usarem,
exemplo: sdo os comerciais de bebida alcodlica e inibidores de apetite) ou negativa
através da violéncia, consumo massivo e padrées de beleza foram dados relatados
pelos os jovens, porém mediante a este contexto apenas 32% afirmam que a
televisdo interfere nas suas escolhas e decisdes. Dados bem contraditorios, portanto
nossa concepcdo foi que os jovens majoritariamente sdo influenciados em suas
escolhas, mas ndo tem percep¢do da influéncia camuflada que é transmitido pela

midia em suas vidas.
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4.3.4 A expresséo da Questéo Social no contexto do CJ

Para realizar esta ultima fase da nossa analise foram utilizadas as respostas
da entrevista realizada com Assistente social do centro para Juventude.
Pontuaremos trés eixos que nos chamaram atencao: as precariedades das politicas
publicas, a pobreza e os novos arranjos familiares como expressdo da Questédo
Social e a influéncia da televisdo neste contexto.

As politicas publicas para a juventude no Brasil ttm seu foco voltado para
iniciativas de inclusdo para uma parcela de jovens da periferia. No distrito do Capéao
Redondo existem quatro Centros para Juventude, incluindo CJ Jd. Magdalena, s6
uma parte dos jovens deste distrito tem acesso as politicas publicas para este

segmento.

[...] “aqui é um servico de portas abertas, esse adolescente vem, e
muitas vezes ndo é encaminhado, ha trés anos que eu estou aqui e
se eu recebi dois encaminhamentos do CRAS foram muitos, eles
chegam e as demandas sao diversas”. (ASSISTENTE SOCIAL).

Uma politica publica para juventude deve levar em conta o publico que sera
assistido e seus aspectos com recortes de suas reais necessidades, sua forma de
socializar, seus cédigos de linguagem que norteiam sua comunicacao e sua atual
realidade. Na atual conjuntura as politicas publicas voltadas para juventude muitas
vezes estdo depositadas na ampliacdo da educacao profissional, além de uma maior
valorizagdo do consumo.

A entrevistada ao ser questionada quais as demandas apresentadas pelos

jovens do CJ Jardim Magdalena, pontuou:

[...] “as demandas sao diversas. Jovem que é egresso da escola,
liberdade assistida, jovens que a mée abandonou e ndo tem onde
ficar e gostaria de um projeto para ao menos se alimentar, outros que
tem uma familia constituida e que buscam o mercado de trabalho”.
(ASSISTENTE SOCIAL).

Faz-se necessario, para os jovens moradores de periferia, transpor
os limites dos espagos “proscritos” para nao apenas legitimar-se no
campo de uma estética juvenil globalizada, como também possibilitar
uma profusdo de estilos por meio de “corpos panoramicos” que
atuam nos espetaculos urbanos. (CANEVACCI, 1990, p. 41).
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A Assistente Social continuou respondendo; “o jovem vem aqui procurando

um emprego imediato, ele vem procurando o imediatismo, pra comprar aquele ténis

de R$1.000,00 pra comprar aquela camisa de marca”.

Perguntamos se a procura do Jovem pelo emprego imediato tem alguma

influéncia da midia televisiva?

[...] “emprego imediato, para ter o que a midia oferece, que o ténis de
R$1.000,00 é o que vai “pegar mais gatinha”, é o que estd na moda.
Entdo o jovem vem ao CJ procurando esse trabalho, imaginando que
vai ter um emprego imediato, dinheiro imediato e automaticamente
ele vai ter esse ténis que ele tanto almeja consumir.” (ASSISTENTE
SOCIAL)

Analisamos que os interesses e seducfes produzidos pela televisdo para o

consumo produzem estilos e estéticas juvenis globais. Embora para os jovens da

periferia & necessidade de entrada precoce no mundo do trabalho em sua vida, eles,

como qualquer outro jovem, anseiam por criar seus estilos e ter a liberdade de exibi-

los na sociedade.

[...] as praticas das politicas publicas voltadas para a juventude de
baixa renda apresentam uma dicotomia muito grande entre a
integragdo material e a promogéo da cidadania. As duas vertentes de
praticas ndo se articulam, ou seja, quando o projeto trabalha a
autoestima do jovem, ndo propicia a melhoria dos indices de
escolaridade, emprego, renda e das condi¢des de vida em geral. Ou,
entdo, quando trabalha com a capacitacdo profissional, ndo se
preocupa com o desenvolvimento da cidadania. Assim, segundo
Marilia Sposito, 0 jovem sai do projeto falando bem, valorizado, mas
continua sendo de baixa renda. Ai, vai procurar um emprego e ndo
encontra 0 que volta a baixar sua autoestima. A questdo é como
combinar as duas esferas e como chegar a um ponto intermediario
nas duas dimensdes juvenis. (GIANNECCHINI, 2004. apud
SPOSITO, 2003. P. 288).

A entrevistada respondeu sobre as dificuldades encontradas em sua atuacéo.

Onde os investimentos publicos séo limitados.

“[...] a portaria ndo nos habilita para certificar, para encaminhar para
o mercado de trabalho, aqui é um trabalho socioeducativo, entdo &
um trabalho de “formiguinha”, muitas vezes vocé tem a mao de obra
sucateada, vocé tem os recursos sucateados e fica inviavel trabalhar
com esse jovem dessa forma e a equipe também é reduzida, como
uma equipe de quatro pessoas vai atender uma demanda de 120
jovens cada um com a sua vulnerabilidade e risco?” (ASSISTENTE
SOCIAL).
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A precariedade das politicas publicas esta na forma seletiva e muitas vezes
superficial quando aplicada. Por falta de compreensdo das necessidades da
juventude periférica, como ja citado anteriormente. Tornando se um grande desafio
na efetivacdo das politicas publicas para a juventude em situacdo de excluséo
social.

Apés recorte sobre as precariedades das politicas publicas iremos analisar a
expressao da pobreza no contexto do CJ.

Autoras: E possivel trabalhar questdes relacionadas ao consumismo,
ostentacdo e padrdo estético imposto, na perspectiva de adolescentes com poucos
acessos? “A midia televisa muitas vezes ela € uma influéncia e uma referéncia
negativa para esse jovem.” (Assistente Social).

Autoras: Por qué? “Ele esta acostumado com “modinha”, quer um ténis de
R$1.000,00 ele preza pelo valor e ndo pela qualidade. Muitas vezes ele quer adquirir
o produto a qualquer custo.” (Assistente Social).

Os jovens que frequentam o CJ e vivem em situacao de pobreza e exclusao
social. Tendem a uma necessidade maior de consumir de forma seduzida pela
televisdo, que através das propagandas comerciais e programas voltados para
juventude, insinuam que para pertence a um determinado grupo precisa ter

determinado produto.

A condicdo de precariedade, tantas vezes apresentada com uma
retdrica de libertacdo, pode assim constituir-se como uma fonte de
identidade negativa e como condi¢do de “nao liberdade”. (BAUMAN,
1989, P.43).

A Assistente Social trouxe a questdo de pertencimento de grupos, ate
mesmos dentro dos espacos sOcio ocupacionais, onde se faz necessario um olhar

acolhedor ao jovem, com compreensao de sua identidade e singularidade.

[...] “tem publicos variados, € uma demanda de portas abertas, entédo
um tem o outro ndo tem, porque o outro ndo tem, ele é inferior a
vocé? Que referéncia vocé passa? Que referéncia esse adolescente
passa para o outro? Eu posso exigir que esse adolescente viesse so
de sapato? Eu posso exigir, por exemplo, que em uma dindmica esse
adolescente tire os sapatos e faca, sendo que muitas vezes a meia
esta furada, a unha esta grande, ndo conseguiu tomar banho, entdo
s&o diversos”. (ASSISTENTE SOCIAL).

Compreendemos que a pobreza e as desigualdades aumentam por conta das

transformacdes ao nivel do trabalho. Os jovens menos capitalizados ficam para o
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trabalho bracal, os subempregos e os da classe dominante sdo preparados para
dirigir a sociedade. Percebemos a importancia dos espacgos sécios ocupacionais
como Centro para Juventude para contribuicAo com a juventude na garantia dos
seus direitos, autonomia, autoestima, na construcao de jovens criticos e pensantes.
Dentre os desafios do Centro para Juventude Jd. Magadalena foi pontuado

pela Assistente Social os novos arranjos familiares.

[...] “Os grandes desafios encontrados hoje sdo os novos arranjos de
familias, porque muitas vezes, a (0) adolescente mora com o pai, e
esse pai é usuario de drogas, por exemplo, e esse jovem fica na rua.
Vocé quer que esse pai venha aqui, solicita que esse pai venha aqui
pra fazer a matricula, mas ele ndo vem”. (ASSISTENTE SOCIAL).

A mudancga do conceito de familia na Constituicdo Federal de 1988 e
as alteracdes legais contidas no novo Cdédigo Civil aprovado em
agosto de 2001, para entrar em vigor em janeiro de 2002, com vista
a: acompanhar a revolucdo nos costumes, padronizar leis recentes,
como a do divércio, e dispositivos constitucionais referentes a familia;
e regulamentar jurisprudéncia que, nos tempos atuais, ndo mais
poderiam pautar-se pelo Codigo Civil vigente, escrito em 1916.
Assim, tanto na Constituicdo quanto no Cédigo Civil, a familia néo é
mais aquela que, com qualificacdo de "legitima", era formada pelo
casamento e constituia o eixo central do direito de familia.
(IAMAMOTO, 2004, p.39).

Analisamos a dificuldade colocada pela Assistente Social, devido o CJ atuar
com a coparticipacdo do responsavel pelo jovem. A sociedade contemporanea ainda
imp&e um modelo de familia nuclear, formada pelo pai, méae e filhos. Onde o pai € 0
provedor financeiro e a mée responsavel pelos afazeres domésticos e educacéo dos
filhos. Fortalecida pela midia televisiva através das telenovelas e propagandas
comerciais como modelo ideal. Entretanto esta ndo € a realidade vivida pelos jovens
do CJ. Em sua maioria os jovens do CJ convivem apenas com 0 pai ou a mae.
[...] “esse jovem sente-se desmotivado, ndo se sente acolhido, se sente rejeitado, e
traz essa violéncia para o convivio com o grupo, entdo isso € um dificultado para o

trabalho sécio assistencial”’. (ASSISTENTE SOCIAL).

Por tudo isso se faz necessario (re) pensar sobre a familia contemporanea
considerando-se ndo somente a sua base de constru¢cdo, como também a sua
diversidade. Vivemos em uma sociedade movida pela 'falta’, pela necessidade
sedutora do Mercado capitalista e pelo reconhecimento do que se tem e nao pelo

que se é.
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Os espagos soOcios ocupacionais que desenvolvem atividades com familias
visam um trabalho de fortalecimento dos vinculos familiares independente da sua
formacdo. Sdo as familias reinventadas, que passam a se organizarem de acordo
com as vivéncias e necessidades de cada um de seus integrantes. A ‘familia’ € um
espaco inicial que se tem para exercer a cidadania. Entretanto, ainda uma dificil
tarefa na contemporaneidade.
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CONSIDERACOES FINAIS

Através desta pesquisa foi possivel compreender que a televisdo interfere
diretamente no contexto social dos jovens assistido pelo CJ Jd. Magdalena, pois foi
possivel constatar através dos dados levantados um panorama que contemplou a

concepcao dos jovens sobre a midia televisiva.

Focamos a televisdo como um dos meios de comunicacao mais difundidos do
Brasil, e que leva suas informacBes para os mais diferentes tipos de publico,
disseminando uma cultural midiatica e os jovens torna-se alvos principais da midia
televisiva, que por sua vez transmiti uma ideologia elitizada sem distingao de publico
sobre interesses capitalista para fomentar a industria cultural sendo assim

conseguimos alcanca nossa hipétese levantada através do projeto de pesquisa.

Os fetiches sobre as mercadorias sdo encantadoras e 0s jovens aderem ao
consumo de forma alienada e a televisdo por sua vez tem cada vez mais capacidade

de condicionar o ser humano em seus habitos e costumes.

Foi possivel compreender que 0s jovens tornam-se mais vulneraveis, devido
aos conflitos psicossociais, j& que aderem ao consumo transmitido pela
programacao televisiva, entretanto constatamos que os jovens tém percepcdo do
poder que televisdo exercer na sociedade, mas nado identificam a influéncia da
televisdo em seu contexto social e as consequéncias das ideologias transmitidas
para suas proprias vidas principalmente no ato de adquirir produtos como; roupas,

calcados, cosméticos, eletroeletrbnicos entre outros.

Com resultados da nossa pesquisa percebemos que a midia televisiva
exercer influencia no comportamento dos jovens, sendo assim podemos avaliar 0s
resultados da pesquisa de maneiras diferentes, sob diferentes pontos de vista,
sejam mercadoldgicos, sociais e humanos, pois a televisédo faz parte do cotidiano da
sociedade sendo o espelho que transmiti de forma indireta uma cultura para
sociedade e tem uma grande parcela de responsabilidade na formacgdo do ser
humano. Quando pensamos entdo nas juventudes fase em que os individuos
precisam de modelos, ela se torna ainda mais importantes e mais definidoras das

ideias e ideais.
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Notamos a importancia do Servico Social inserido nesta tematica para
desconstrucdo da visdo de mundo passada pela televiséo, ja que a mesma enfatiza
e propaga as expressdes da Questdo Social diretamente na vida dos jovens, ao
transmitir uma ideologia elitizada para jovens de baixa renda com menor poder
aquisitivo, estipulando quais séo os padrdes estéticos que devem seguir para que 0S

jovens sejam aceitos em seu meio social.

Mediante a isto, enfatizamos a importancia dos espacos sécios ocupacionais
como CJ na construcdo do protagonismo e emancipacdo das juventudes, ja que
possivel compreender que o papel sociocultural do CJ é garantir aos jovens acesso
a cultura, lazer e participacdo social visando seu protagonismo conforme

determinado nas diretrizes das politicas publicas voltado para juventudes.
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APENDICE
APENDICE 1
CARTA DE INFORMACAO

Prezado vocé esta sendo convidado a participar da nossa pesquisa, cujo titulo é “A
influéncia da midia televisiva entre os jovens do Centro para Juventude Jardim Magdalena:
A transmissao do fetiche e alienacdo”. Que tem como objetivo: Compreender o papel social
do Centro para Juventude Jardim Magdalena na formacéo da identidade sociocultural dos
jovens assistidos, diante aos apelos da programacao televisiva.

Serdo aplicados questionarios semi estruturados com perguntas abertas e fechadas
previamente organizadas, para que seja possivel a livre expresséo do jovem pesquisado.

A pesquisa ndo implica em nenhum gasto para o entrevistado, o qual também n&o recebera
qualquer espécie de reembolso ou gratificacdo devido a sua participacdo. N&o serdo
divulgados os nomes dos participantes, mantendo-se dessa forma a confidencialidade das
informagdes prestadas, lembrando que, sua recusa de participagdo ndo Ihe trard nenhuma
penalidade.

Portanto a coleta de dados se dara através dos questionarios preenchidos, para
compreender o objetivo geral desta pesquisa. Sendo assim serdo distribuidos os
guestionarios a 35 jovens, no proprio espago ocupacional do Centro para juventude Jd.
Magdalena, em / / com duragéo de 60 minutos.

Cabe ressaltar que é garantida a liberdade da retirada de consentimento a qualquer
momento e deixar de participar do estudo, sem qualquer prejuizo.

Vocé recebera uma cépia deste termo onde consta o telefone da pesquisadora responsavel
e o e-mail, podendo tirar davidas sobre a pesquisa e sua participacdo. Além disso, a
pesquisadora compromete-se a utilizar os dados e o material coletado somente para esta
pesquisa, e de manté-los atualizados sobre os resultados parciais da pesquisa.

Se vocé tiver alguma consideracdo ou divida sobre a ética da pesquisa, entre em contato
com o Comité de Etica em Pesquisa (CEP-UNISA) — Rua Prof. Enéas de Siqueira Neto, 340,
Jardim das Imbuias, SP — Tel.: 2141-8687.

Esclarecemos que tal autorizacdo € pré-condicdo para a execucdo de qualquer estudo
envolvendo seres humanos, sob qualquer forma ou dimensdo, em consonancia com a
resolucdo 196/96 do Conselho Nacional de Saude. Agradecemos antecipadamente seu
apoio e compreensao, certos de sua colaboragéo para o desenvolvimento da pesquisa.

PESQUISADORA RESPONSAVEL: Prof2. Dr. Expedito Leandro Silva, tendo como
pesquisadora assistente Luciane de Almeida Barros e Patricia Mendes Gomes CONTATO:
Rua Isabel Schmidt, 349 - Santo Amaro Sdo Paulo - SP, CEP 04743-030(11) 2141-8500.

Sao Paulo, / /

Prof. Dr. Expedito Leandro Silva )
ASSINATURA DO PESQUISADOR RESPONSAVEL

Luciana de Almeida Barros
ASSINATURA DO PESQUISADOR ASSISTENTE

Patricia Mendes Gomes
ASSINATURA DO PESQUISADOR ASSISTENTE
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APENDICE 2

A finalidade deste questionéario é realizar o levantamento de dados, para
analise da pesquisa a qual vocé foi convidado a participar, pelas discentes
Luciana Barros e Patricia Mendes do curso de Servi¢o Social da Universidade
de Santo Amaro (UNISA), cujo objetivo é compreender o papel social do
Centro para Juventude Jardim Magdalena na formag&o de sua identidade
sociocultural diante aos apelos da programacédo televisiva, portanto
precisamos que vocé responda as seguintes questoes;

1.Sua idade?

2.Género?
Feminino () Masculino () LGBT () |

3. O que caracteriza para vocé ser jovem na sua comunidade?

4. Quais séo suas perspectivas de vida?

5. Como o Centro para Juventude Jd. Magdalena contribui na sua vida social.
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6. Qual é atividade desenvolvida pelo Centro para Juventude que vocé mais
gosta? Por qué?

7. Em sua residéncia possui aparelho de televiséo?
()Sim ( )N&o

8. Quantas

a) Uma () d) Quatro ou

b) Duas() c) Trés () mais( )

9. Qual é o tipo de programacao vocé assistir?
) Novela

) Jornal
) Esporte
) Moda

) Programas de auditorios
) Reality shows

) Filmes, series e seriados
) Outros, quais ?

P~ N N N NN S

10. Quantas horas aproximadamente vocé assisti televisdo durante o dia?

11. Conte o que chama mais aten¢ao nos seus programas favoritos?
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12. Neste momento qual é produto que vocé desejaria comprar? E por qué?

13. No cenario atual, qual a imagem melhor representa ser jovem para vocé? Por
qué?

14. Vocé acha gue a televisdo tem influéncia sobre as pessoas? Quais?
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15. Na sua turma de amigos, alguma vez sentiu-se ignorado (excluido) por ndo esta
nos padrbes estabelecidos pela sociedade?

16. Entre sua turma de amigos, quais sdo as marcas mais usadas, cite algumas e
descreva por qué?

17. Vocé acha que a programacao televisiva interfere nos seus gostos e desejos?
Por qué?

Muito Obrigada,
pela sua participacao!
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APENDICE 3
CARTA DE INFORMACAO (ASSISTENTE SOCIAL)

Prezado Assistente Social, vocé estd sendo convidado a participar da nossa pesquisa, cujo
titulo € “A influéncia da midia televisiva entre os jovens do Centro para Juventude Jardim
Magdalena: A transmissao do fetiche e alienagdo”. Que tem como objetivo: Compreender o
papel social do Centro para Juventude Jardim Magdalena na formacdo da identidade
sociocultural dos jovens assistidos, diante aos apelos da programacéao televisiva.

Serd realizada entrevista com cinco perguntas abertas previamente organizadas, para que
seja possivel a livre expresséo da Assistente Social entrevistada.

A pesquisa ndo implica em nenhum gasto para a entrevistada, o qual também néo recebera
qualquer espécie de reembolso ou gratificagdo devido a sua participacdo. Nao serd
divulgado o nome da participante, mantendo-se dessa forma a confidencialidade das
informacg0des prestadas, lembrando que, sua recusa de participagdo ndo |lhe trard nenhuma
penalidade.

Portanto a coleta de dados se dara através da transcricdo da entrevista, para compreender
0 objetivo geral desta entrevista. Sendo assim a entrevista serd, no proprio espago sécio
ocupacional do Centro para juventude Jd. Magdalena, em / / com duracéo de
60 minutos.

Cabe ressaltar que é garantida a liberdade da retirada de consentimento a qualquer
momento e deixar de participar do estudo, sem qualquer prejuizo.

Vocé recebera uma cépia deste termo onde consta o telefone da pesquisadora responsavel
e o e-mail, podendo tirar davidas sobre a pesquisa e sua participacdo. Além disso, a
pesquisadora compromete-se a utilizar os dados e o material coletado somente para esta
pesquisa, e de manté-los atualizados sobre os resultados parciais da pesquisa.

Se vocé tiver alguma consideracdo ou duvida sobre a ética da pesquisa, entre em contato
com o Comité de Etica em Pesquisa (CEP-UNISA) — Rua Prof. Enéas de Siqueira Neto, 340,
Jardim das Imbuias, SP — Tel.: 2141-8687.

Esclarecemos que tal autorizagdo € pré-condicdo para a execugdo de qualquer estudo
envolvendo seres humanos, sob qualquer forma ou dimensdo, em consonancia com a
resolucdo 196/96 do Conselho Nacional de Saude. Agradecemos antecipadamente seu
apoio e compreensao, certos de sua colaboragéo para o desenvolvimento da pesquisa.

PESQUISADOR RESPONSAVEL: Prof. Dr. Expedito Leandro Silva, tendo como
pesquisadora assistente Luciane de Almeida Barros e Patricia Mendes Gomes CONTATO:
Rua Isabel Schmidt, 349 - Santo Amaro Sdo Paulo - SP, CEP 04743-030(11) 2141-8500.

Sao Paulo, / /

Prof.Dr. Expedito Leandro Silva )
ASSINATURA DO PESQUISADOR RESPONSAVEL

Luciana Almeida Barros
ASSINATURA DO PESQUISADOR ASSISTENTE

Patricia Mendes Gomes
ASSINATURA DO PESQUISADOR ASSISTENTE
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APENDICE 4
ROTEIRO DE ENTREVISTA PARA A ASSISTENTE SOCIAL

1 — Quais as dificuldades encontradas em sua atuacdo com 0S jovens que
frequentam o Centro para Juventude Jd. Magdalena, onde os investimentos publicos

sdo limitados?

2 — Os jovens que chegam & este servico apresentam objetivos especificos?

3 — Quais as demandas apresentadas por este publico? Vocé considera que essas
demandas provém dos meios de comunicacdo em massa? Quais 0s impactos na

realidade destes usuarios?

4 — Vocé avalia a influéncia da midia televisiva no cotidiano desses jovens? E
possivel trabalhar questdes relacionadas ao consumismo, ostentacdo e padrao

estético imposto. Na perspectiva de adolescentes com poucos acessos?]

5 — Existem estratégias para emancipacdo e o protagonismo social dos jovens e
suas familias? Em um sistema que preconiza a naturalizacdo da miséria e a

supervalorizacdo do consumo exagerado.
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ANEXO

ANEXO 1
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

PROTOCOLO: A midia televisiva, e sua influéncia entre os jovens, do Centro para
Juventude Jd. Magdalena. A Transmissao do Fetiche e Alienacao.

Estes esclarecimentos estdo sendo apresentados para solicitar sua participagéao livre
e voluntaria, ou (a participacdo de..., sob sua responsabilidade legal/ seu (a) filho/a),
no projeto A midia televisiva, e sua influéncia entre os jovens, do Centro para
Juventude Jd. Magdalena, do Curso de Servico Social da Universidade de Santo
Amaro - UNISA, que serd realizado pelo pesquisador Dr.Expedito Leandro Silva, e
pelos graduandos Luciana de Almeida Barros e Patricia Mendes Gomes do Curso
de Servico Social, como Trabalho de Concluséo de Curso.

Quando os sujeitos a serem pesquisados forem menores de idade o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido tera que ser assinado pelo respectivo
responsavel. Se for crianca ja alfabetizada devera haver dois termos: um para o
sujeito de pesquisa e outro para o responsavel legal.

O tema que serd abordado por esta pesquisa buscara desenvolver uma analise
sobre a influéncia que a midia televisiva pode exercer em um grupo de jovens da
periferia da cidade de S&o Paulo, o qual frequenta o CJ - Centro da Juventude do
Jardim Magdalena. O projeto busca responder e entender uma inquietacao, qual é a
relacdo que os jovens tém com os paradigmas midiaticos, que alimentam o desejo
ao consumo, por estarem em fase conflituosa e de descobertas. Portanto, a
proposta € de uma pesquisa de abordagem qualitativa, na qual se pretende buscar
através da realidade dos jovens, respostas para o suposto problema abordado. O
questionario e a entrevista serdo as técnicas utilizadas, com questdes relacionadas
a influéncia da midia televisiva para os jovens, pois possibilitard uma melhor
interpretacdo para analise dos sujeitos e detalnamento do perfil destes na busca do
alcance dos objetivos do projeto. Os questionarios serdo entregue a 35 jovens, em
questao e a entrevista direcionada a profissional do Servigco Social.

A pesquisa apresenta riscos minimos aos participantes, pois se trata de abordagem
atraves de entrevistas.

A pesquisa nao traz beneficios diretos aos participantes. Priorizamos 0S servi¢cos
sécio assistenciais, cuja ideia € garantir o fortalecimento da convivéncia familiar e
comunitaria; orientar o publico atendido a outras politicas publicas; ser referéncia
para escuta e apoio sécio familiar e garantir os direitos violados ou ameacados do
usuario. Os servicos sao articulados pelos Centros de Referéncias de Assisténcia
Social de protecdo bésica e protecdo especial de média complexidade nos
territérios. Portanto, faz necessario, discutir e inserir 0s jovens assistidos nas
politicas sociais, ou seja, despertar e incentiva-los a busca de alternativas para um
futuro seleto, tais como: os servigos oferecidos pelos Centros para Juventude e a
formacdo critica e cidada, diante dos meios de comunicacdo de massa,
especificamente a programacao televisiva.

E garantido o acesso, em qualquer etapa do estudo, aos profissionais responsaveis
pela pesquisa para esclarecimento de eventuais duvidas ou informagfes sobre os
resultados parciais das pesquisas, quando em estudos abertos, ou de resultados
gue sejam do conhecimento dos pesquisadores.

O pesquisador responsavel é o Prof. Dr. Expedito Leandro Silva que pode ser
encontrado no endereco Rua Isabel Schimidt, 349, Santo Amaro Telefone(s) 11-
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2141-8932. Se vocé tiver alguma consideracdo ou duvida sobre a ética da pesquisa,
entre em contato com o Comité de Etica em Pesquisa (CEP-UNISA) — Rua Prof.
Enéas de Siqueira Neto, 340, Jardim das Imbuias, SP — Tel.: 2141-8687.

E garantida sua liberdade da retirada de consentimento a qualquer momento e
deixar de participar do estudo, sem qualquer prejuizo a continuidade de qualquer
beneficio que vocé tenha obtido junto a Instituicdo, antes, durante ou apds o periodo
deste estudo.

As informacdes obtidas pelos pesquisadores serdo analisadas em conjunto com as
de outros participantes, ndo sendo divulgada a identificacdo de nenhum deles.

N&o ha despesas pessoais para o participante em qualquer fase do estudo, incluindo
exames e consultas. Também ndo had compensacéo financeira relacionada a sua
participacdo. Se existir qualquer despesa adicional, ela serd absorvida pelo
orcamento da pesquisa. (No caso de ressarcimento de despesas dos participantes
da pesquisa e delas decorrentes, tais como transporte e alimentacdo, explicitar
COmo ocorrera esse ressarcimento e suas condicdes — Res. 466/12.11.21).

Em caso de dano pessoal, diretamente relacionado aos procedimentos deste estudo
(nexo causal comprovado), a qualquer tempo, fica assegurado ao participante o
respeito a seus direitos legais, bem como procurar obter indenizagdes por danos
eventuais.

Uma via deste Termo de Consentimento ficara em seu poder.
Séo Paulo, / /
(os pesquisadores)

Se vocé concordar em participar desta pesquisa assine no espaco determinado
abaixo e coloque seu nome e o0 n° de seu documento de identificacao.

Nome: (do participante).............ooovvvvviiiiiiiiiee e Doc.
[dentifiCAGAO:. ... .uueeeeieiiiiiiieeee e

...0U...

Nome: (do representante legal).......cuvieiiiiiiiiieeee, Doc
[dentifiCaCaO0:. ......uvvveeiiieieiiiiii e

Declaramos que obtivemos de forma apropriada e voluntaria o Consentimento Livre
e Esclarecido deste participante (ou do representante legal deste participante) para a
participacdo neste estudo, conforme preconiza a Resolugdo CNS 466, de 12 de
dezembro de 2012, IV. 3 a 6.

Assinatura do pesquisador responsavel pelo estudo Data [

Assinatura dos demais pesquisadores Data /
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ANEXO 2

Autorizacao da Instituicdo para Realizacdo de Pesquisa

Projeto de Pesquisa: A Midia televisiva e sua Influéncia entre os Jovens do Centro
para Juventude Jd. Magdalena. A Transmissao do fetiche e Alienacéao.
Pesquisadores responsaveis: Luciana de Almeida Barros e Patricia Mendes Gomes.
Instituicdo Proponente: Universidade de Santo Amaro.

Declaro ter lido e concordar com o parecer ético emitido pelo CEP da instituicdo
proponente, conhecer e cumprir as Resolucbes Eticas Brasileiras, em especial a
Resolucdo CNS 466/12. Esta instituicdo esta ciente de suas corresponsabilidades
como instituicdo co-participante do presente projeto de pesquisa, e de seu
compromisso no resguardo da seguranca e bem-estar dos sujeitos de pesquisa nela
recrutados, dispondo de infraestrutura necessaria para a garantia de tal seguranca e
bem-estar.

Local/data

Assinatura e carimbo do responsavel institucional da co-partipante



