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RESUMO

A ginastica ritmica tem ganhado cada vez mais visibilidade no cenario esportivo
brasileiro, impulsionada por atletas como Barbara Domingos e outras ginastas que
vém destacando o esporte nacionalmente. Com esse crescimento, percebe-se a
escassez de empresas especializadas na confecgao de collants, o que abre espaco
para iniciativas como a Tu Atelié, microempresa fundada por uma ex-ginasta e
dedicada a producéo artesanal e personalizada de figurinos. Este trabalho tem como
objetivo desenvolver o branding e a comunicagdo da marca, explorando como o
marketing digital pode auxiliar pequenas empresas a se posicionarem de forma
estratégica e consolidarem sua presenga no mercado. A pesquisa também analisa
como a construcdo de uma identidade de marca auténtica e o uso de storytelling

emocional podem fortalecer a relagdo entre a empresa e seu publico.

Palavras - chave: Ginastica ritmica. Branding. Marketing digital.



ABSTRACT

Rhythmic gymnastics has been gaining increasing visibility in the Brazilian sports
scene, driven by athletes such as Barbara Domingos and others who have brought
national prominence to the sport. With this growth, there is a noticeable shortage of
companies specialized in making leotards, creating opportunities for initiatives such
as Tu Atelié, a microenterprise founded by a former gymnast and dedicated to the
handcrafted and personalized production of costumes. This work aims to develop the
branding and communication of the brand, exploring how digital marketing can help
small businesses position themselves strategically and strengthen their presence in
the market. The research also analyzes how building an authentic brand identity and
using emotional storytelling can strengthen the relationship between the company

and its audience.

Keywords: Rhythmic gymnastics. Branding. Digital marketing.
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1 INTRODUGAO

A ginastica ritmica, modalidade esportiva que conjuga elementos de ginastica,
danca e manipulagao de aparelhos em harmonia com a musica, tem experimentado
uma notavel expansdo em seu espaco na midia esportiva, visibilidade publica e
apoio institucional, com um aprimoramento técnico das atletas e um
desenvolvimento estrutural da modalidade no Pais. Um marco significativo dessa
trajetdria foi 0 41° Mundial de Ginastica Ritmica, realizado este ano, entre 20 e 24 de
agosto no Parque Olimpico do Rio de Janeiro, na capital fluminense. Nesta
competicdo, o Brasil alcangou resultados histéricos, com destaque para as duas
medalhas de prata conquistadas pelo conjunto e a 92 colocagédo individual de
Barbara Domingos, a melhor classificagdo do Pais em campeonatos mundiais. A
escolha do Brasil como primeira sede sul-americana de um Mundial, aliada ao
desempenho de suas atletas, sublinha o reconhecimento internacional da
capacidade organizacional brasileira e do alto nivel técnico de suas ginastas,
consolidando sua posigdo nas Américas como poténcia emergente na modalidade.

A evolucdo da modalidade no Brasil € um processo multifacetado,
impulsionado significativamente pela Confederagao Brasileira de Ginastica (CBG). A
entidade tem atuado como um pilar fundamental, implementando programas de
formagdo de atletas e técnicos, aprimorando a infraestrutura dos centros de
treinamento e oferecendo apoio competitivo robusto. Essas acgdes internas séo
potencializadas por parcerias estratégicas com o setor privado, como a colaboragao
da mineradora Vale, que tem viabilizado o fortalecimento das instalagdes, a
realizagcao de competigdes nacionais e internacionais e, crucialmente, o alinhamento
com o0s objetivos de qualificagdo para as Olimpiadas. Essa sinergia entre a gestao
da CBG e o apoio empresarial €, portanto, determinante para a consolidagado do
esporte como uma modalidade em crescente destaque no cenario esportivo
brasileiro.

O interesse pela ginastica ritmica transcende o cenario esportivo, alcangando
também o meio académico. Nos Ultimos anos, observa-se um crescimento
significativo da producdo cientifica sobre as ginasticas de competigao,
especialmente nas regides Sul e Sudeste do Brasil. Esse aumento das discussodes e
pesquisas académicas mostra que ela vem ganhando espacgo e valorizagdo. Com
planejamento continuo e investimentos direcionados, o esporte no Brasil tem
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alcangado resultados expressivos, especialmente nas categorias de base. A
pesquisa de Oliveira et al. (2024, p. 2) detalha esse panorama:

“‘Nesse cenario, como demonstram os portais de noticias, o Brasil
vem conquistando relevancia internacional nas Ultimas décadas,
especialmente pelos resultados obtidos na GA e GR em etapas de copas
do mundo, campeonatos mundiais, Jogos Pan-americanos e Jogos
Olimpicos”

Isso evidencia uma crescente atencdo académica voltada para essas modalidades,
mostrando que ha um caminho promissor sendo ftrilhado, tanto em termos de
visibilidade como em representatividade internacional. Apesar disso, 0 mercado ao
redor da ginastica ritmica ainda apresenta limitagdes, principalmente no que diz

respeito as marcas envolvidas com a producao de equipamentos especificos.

Plataformas de varejo como o Mercado Livre e a Decathlon oferecem trajes
esportivos prontos, confeccionados como modelo “ndo exclusivos” em larga escala,
acessiveis a praticantes iniciantes. No entanto, marcas brasileiras especializadas em
trajes esportivos personalizados ainda sao escassas e pouco divulgadas. Nesse
contexto, microempresas como a Tu Atelié - objeto desse estudo - se destacam
como oportunidades reais de nicho, especialmente por trabalharem com
atendimento personalizado e design exclusivo.

No mercado nacional, marcas independentes como o Gallpdo da Ginastica,
em Brasilia / DF, e Vanessa Oliveti Collants, em Sao Paulo / SP, também ilustram a
presencga crescente do segmento artesanal em trajes esportivos personalizados.

Essas marcas evidenciam uma demanda por pecas sob medida, que valoriza
a identidade de cada atleta e atuam em um nicho onde o uniforme ultrapassa a
funcionalidade para se tornar parte da performance e da narrativa estética. A
presenca dessas marcas nas redes sociais, inclusive, mostra nado apenas a
vitalidade desse mercado, mas também o potencial de crescimento e
profissionalizacdo de pequenos ateliés como a Tu Atelié, foco deste Trabalho de
Concluséao de Curso (TCC).

O sucesso de ginastas como Rebeca Andrade - atleta multimedalhista da
ginastica artistica, ampliou a visibilidade do esporte e gerou um interesse crescente
por parte de grandes marcas. Nesse cenario, o patrocinio deixa de ser apenas uma
transagao comercial e passa a ser um elemento de construgao simbdlica, em que a
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imagem do atleta é ressignificada em torno de valores de marca e identificacéo
coletiva. Nesse sentido:

“Os eventos em si possuem associagdes que ajudam a criar
ou reforgar as associagdes de marca. Para fortalecer sua
imagem e apelo junto a areas vitais da cultura, empresas
patrocinam eventos esportivos e culturais que refletem ou
aprimoram a imagem corporativa ou da marca do
patrocinador.”(KOTLER; KELLER, 2012, p. 562)
Patrocinadores como Atroveran e Gelol passaram a apoiar a modalidade, enquanto
a Neutrox aprofundou sua atuagdo institucional e pessoal junto a nomes como Jade
Barbosa e Flavia Saraiva - atletas da seleg¢ao brasileira de ginastica artistica. Esse
tipo de vinculo transcende o patrocinio tradicional e integra o imaginario coletivo,
unindo esporte, representatividade e narrativa cultural. Na ginastica artistica e
ritmica, uniformes, acessoérios e equipamentos ultrapassam a fungao esportiva e
assumem o papel de elementos estratégicos de marketing, identidade visual e

projecao midiatica.

Isso refor¢ca o papel estratégico dos trajes esportivos. Um dos exemplos mais
expressivos desse fendbmeno € o modelo Luminous Legacy, criado para a Simone
Biles - ginasta norte-americano multimedalhista Olimpica, pela marca GK Elite.
Avaliado em aproximadamente R$ 28 mil e adornado com incriveis 10 mil cristais
Swarovski, os collants foram utilizados nos Jogos Olimpicos de Paris 2024. Mais do
que um uniforme técnico, a peca traduz a fusdo entre alta performance, luxo e
imagem publica.

Segundo relatos de ginastas, os cristais tém até a fungdo de realcar os
movimentos durante as apresentagdes, contribuindo visualmente para o impacto
cénico — e até para a percepgao dos jurados. O desenvolvimento desse tipo de
peca leva em consideragao tendéncias da moda, simbolismos nacionais (como as
cores presentes em sua bandeira) e a propria trajetéria midiatica da atleta,
transformando o vestuario em um objeto de consumo, desejo e identidade.

“A alienagéo do espectador em proveito do objeto contemplado (que
€ o resultado da sua propria atividade inconsciente) exprime-se
assim: quanto mais ele contempla, menos vive; quanto mais aceita
reconhecer-se nas imagens dominantes da necessidade, menos ele
compreende a sua propria existéncia e o seu proprio desejo. A
exterioridade do espetaculo em relacdo ao homem que age aparece
nisto, os seus proprios gestos ja ndo sao seus, mas de um outro que
Ihes apresenta. Eis porque o espectador ndo se sente em casa em
parte alguma, porque o espetaculo esta em toda a parte.” (DEBORD,
GUY, 2003, p. 19)
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Em reportagem publicada pelo portal InvestNews (2024), réplica dos collants
de Simone Biles sdo comercializadas por cerca de R$ 500,00, com versdes mais
acessiveis usando lantejoulas no lugar dos cristais. Ja os trajes esportivos
personalizados no Brasil, especialmente os confeccionados sob encomenda, podem
ultrapassar R$ 1 mil. Embora representem um custo elevado, principalmente para
atletas de base, essas pegas carregam valor simbodlico e emocional, funcionando
como uma extensao da performance, da identidade e até da autoestima da ginasta.

No Brasil, Jade Barbosa, que também atua no design dos trajes para si e para
colegas da selegao brasileira, exemplifica o protagonismo das ginastas na curadoria
de sua imagem publica, ligando as escolhas estéticas ao discurso esportivo e
pessoal. Diante das disputas a partir dos Jogos Olimpicos de Paris 2024:

“Eu fiquei tao realizada! Também fiquei feliz porque as meninas voltaram e
falaram ‘a arbitragem adorou e disseram que estava bem diferente assim’. O
collant também faz parte da apresentacdo e antigamente a gente ndo tinha
dinheiro, entdo ndo tinha a oportunidade de nao repetir collant. Até nas
Olimpiadas nés repetimos e aqui nés tivemos um diferente para cada dia”
(Jade Barbosa, em entrevista ao Globo Esporte em Paris, 2024)

Essa relagao “idolo-marca”, portanto, ndo se limita ao retorno financeiro. Ela
envolve storytelling’, branding? afetivo e identificagdo emocional com o publico,
criando uma ponte entre quem estd no tablado e quem acompanha nas
arquibancadas ou nas redes sociais. Os trajes esportivos transcendem a fungéo de
figurino, assumindo um papel estratégico na constru¢cao da identidade visual e
narrativa das atletas. Como afirma Lipovetsky (2009, p. 200): “A moda é muito mais
do que um sistema de vestuario; ela € uma ‘linguagem expressiva e sedutora’, um
‘motor da sociedade individualista moderna”.

Nesse cenario, marcas como a Tu Ateli€ encontram espago para se
posicionar estrategicamente. Atuando com pecgas confeccionadas de forma
artesanal, em estilo de alta-costura e com design exclusivo, a marca estabelece uma
forte conexdo com o universo das ginastas. Mais do que ofertar um produto, busca
atribuir significado, propondo ndo apenas vestir o corpo da atleta, mas também

! “Storytelling é a forma mais poderosa de comunicar ideias. Uma historia bem contada é
capaz de despertar emogdes, envolver o publico e transmitir significados profundos por meio da
estrutura dramatica. “ MCKEE, Robert. Story: substancia, estrutura, estilo e os principios da escrita de
roteiro. Sao Paulo: Arte & Letras, 2006.

2 “Branding é o processo de dotar produtos e servigos com o poder de uma marca. E tudo
aquilo que se faz para construir e manter uma determinada percepgédo na mente dos consumidores.”

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane. Administragdo de Marketing. 14. ed. Sédo Paulo: Pearson,
2012.
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representar sua histéria, trajetéria e a mensagem que deseja transmitir, seja em
treinamentos, competi¢cdes regionais ou apresentagdes internacionais:

“‘Aqui no atelié tem muita histéria, € alguém que sabe o que é
ginastica e que ja viveu o esporte. Sempre prezando pelo conforto.
Entdo eu ndo quero s6 dar um collant, quero vestir sonhos assim
como um dia eu vesti no meu primeiro quando iniciei. Ou seja, vestir
meninas desde pequenas na fase da escolinha até competicbes mais
importantes, seja regional ou até internacional, eu quero passar no
collant a sensacdo de confianga para quem vai vestir’ (Thauany
Nogueira, em entrevista a Agéncia Nexus, 2025)

Desde os Jogos Olimpicos de Paris 2024, observou-se a ocorréncia de um
aumento significativo no interesse do publico jovem pelo esporte e pelo universo dos
atletas advento das redes sociais. A ginastica, em especial, conquistou grande
visibilidade em razdo das medalhas obtidas por Rebeca Andrade na ginastica
artistica, bem como das atuacdes de destaque de outras atletas brasileiras, como
Flavia Saraiva e Julia Soares, que tiveram performances olimpicas expressivas.

Neste sentido, as vestimentas elegantes e brilhantes usadas pelas ginastas
ao entrar no carpete também passaram a ser tema de discussdo, com um crescente
interesse sobre o processo de fabricagcdo desses trajes. Os materiais utilizados na
ginastica, portanto, sdo um tema pouco explorado, mas com grande potencial para
gerar curiosidade e relevancia no mercado da moda esportiva.

Diante do contexto atual da ginastica ritmica, a escolha da Tu Atelié como
objeto de estudo para este Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), possui um
carater pessoal de grande relevancia. A relacédo de irmandade entre a integrante
Julia Rizzetto e Thauany Nogueira, fundadora do atelié, contribui significativamente
para o funcionamento do projeto. A experiéncia de Thauany no universo da
ginastica, com a participagdo em competicées e atuagdo como ex - técnica, fortalece
a identidade do atelié e, aliada a proximidade familiar, facilita o acesso a
informacdes internas, entender de forma mais estrutural tal cenario e permite um
acompanhamento mais préximo das operagcdes. Essa conexd&o genuina néo soé
facilita o acesso a informacdes internas e um acompanhamento préximo das
operagdes, mas também proporciona uma compreenséo intrinseca do contexto e da
cultura que moldam as estratégias de comunicacao, producao e posicionamento da
marca, assegurando a autenticidade e a adequacéo do estudo ao publico-alvo.
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Este projeto se justifica pela necessidade de aumentar a visibilidade de um
negocio de pequeno porte, operado por uma unica profissional que centraliza todas
as fungdes do atelié. O segmento em que a marca atua, ainda pouco explorado e
discutido, apresenta uma oportunidade singular para a construgcdo de uma nova
identidade, marcada por um tom de voz unico e auténtico. A histéria pessoal da
fundadora que iniciou na modalidade ainda crianga, passando por todas as
categorias até tornar-se profissional pelo ABC Paulista, e posteriormente, dando
aulas para os jovens iniciantes antes mesmo de ser uma ex-ginasta, confere um
diferencial primordial, uma vez que seu profundo conhecimento do universo da
ginastica e das necessidades especificas das atletas, aliado a um forte componente
sentimental, solidifica a marca como genuina e verdadeira, elementos essenciais
para sua consolidacido no mercado.

O objetivo geral deste estudo, portanto, € analisar e propor estratégias de
comunicagao e posicionamento de marca para a Tu Ateli€, de modo a fortalecer sua
presenca no mercado de indumentaria esportiva voltada a modalidade. Nesse
sentido, busca-se valorizar o carater artesanal do negdcio, a autenticidade da marca
e a trajetdria pessoal de sua fundadora, por meio do desenvolvimento de um plano
estratégico de comunicacdo digital que reforce seu posicionamento no nicho, da
criacdo de um tom de voz coerente com seus valores, do estabelecimento de
diretrizes de identidade visual voltadas as redes sociais, da producédo de conteudos
relevantes para ampliar o engajamento e da investigacdo sobre a aplicagdo de
estratégias de marketing digital personalizadas e eficientes, capazes de ampliar a
visibilidade da marca e fomentar a construgdo de uma comunidade engajada,
mesmo diante de recursos limitados.

Neste panorama, este trabalho busca responder a seguinte
pergunta-problema: “Como o marketing digital contribui para o fortalecimento de uma
marca de nicho e gestdo individual como a Tu Ateli& em um mercado dominado pelo
branding?”. Essa questdo se fundamenta no desafio enfrentado por marcas
pequenas, que disputam espaco com grandes empresas que dispdem de recursos
robustos e estratégias consolidadas. No entanto, a ascensdo das midias digitais
apresenta oportunidades para que negocios artesanais construam conexdes reais,
promovam sua identidade e alcancem maior competitividade.

De posse da pergunta-problema, temos lidado com hipéteses, que podem nos
nortear no desenvolvimento de nosso estudo. A saber:



15

“A criacdo de uma identidade de marca auténtica, comunicada por meio de
estratégias digitais, tem potencial para gerar identificagdo emocional com o
publico-alvo, fortalecendo marcas de nicho como a Tu Ateli&é em um mercado
competitivo”; “Marcas de nicho com gestdo individual podem se destacar no
mercado da ginastica ritmica ao utilizar o marketing digital para comunicar seus
diferenciais, como personalizacdo e proximidade com o publico, reforcando seu
posicionamento frente ao branding de grandes empresas”; “A adogao de estratégias
especificas de branding e publicidade, como o uso de storytelling, presenca digital
segmentada e parcerias com atletas influentes, pode posicionar uma marca de
producdo artesanal, para escala expressiva, como referéncia no segmento de
collants para ginastica ritmica”.

Ao longo deste trabalho, buscamos analisar a viabilidade do potencial do
marketing digital no fortalecimento da Tu Atelié, uma marca de nicho dedicada a
producdo artesanal de trajes esportivos para ginastica ritmica. Partimos da
observacgédo do crescente interesse pela ginastica em geral no Brasil, bem como da
constatacdo de um mercado ainda carente de marcas especializadas com
identidade forte no segmento de collants personalizados.

A Tu Atelié, com sua proposta atual predominantemente artesanal, design
exclusivo e profunda conexdo com o universo da ginastica ritmica por meio da
experiéncia de sua fundadora, Thauany Nogueira, destaca-se por diferenciais
competitivos relevantes. A valorizagdo desses aspectos por meio de estratégias bem
fundamentadas e, sobretudo, de branding, representa uma oportunidade concreta de
posicionamento solido e crescimento sustentavel da marca.

As hipdteses discutidas ao longo da pesquisa permitiram refletir sobre como a
comunicacgao estratégica pode ressaltar a autenticidade e o cuidado artesanal da Tu
Atelié, em um cenario onde predominam marcas com produg¢ao industrial em larga
escala. A construgdo de uma narrativa de marca envolvente, que une a paixao pelo
esporte a dedicagcdo do trabalho manual, tem o potencial de criar identificagao
emocional e gerar valor de marca junto ao publico-alvo.

Entre as estratégias propostas, destacam-se o uso do storytelling digital, a
presenca ativa em plataformas on-line alinhadas ao nicho esportivo e a producgéo de
conteudo educativo sobre a modalidade e a artesanalidade. Tais agbes, quando
alinhadas a um posicionamento claro e coerente, contribuem nao apenas para a
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ampliagdo da visibilidade da Tu Atelié, mas também para a consolidagédo de sua
imagem como marca auténtica e especializada.

Este trabalho, portanto, vai além de uma simples analise de cenario. Ele
propde um ponto de partida para o desenvolvimento de um plano estratégico de
comunicagdo que valorize a esséncia artesanal da marca, sua originalidade e a
conexado genuina com o universo do esporte. Em um mercado cada vez mais
massificado, a marca Tu Atelié mostra que é possivel se destacar pela
individualidade e pela constru¢gdo de uma marca que inspira, conecta e transforma.

Além disso, por meio de agdes consistentes e afetivamente conectadas com a
comunidade da modalidade, é possivel posicionar a marca como referéncia, nao
apenas pela qualidade de seus produtos, mas pela autenticidade de sua narrativa.
Assim, a comunicacdo se estabelece como alicerce essencial no processo de
diferenciagao, fidelizacdo e expansao da Tu Atelié dentro de um cenario competitivo
e em constante transformacéao.

Dessa forma, as estratégias de marketing digital alinhadas aos valores da
marca configuram-se ndo apenas como um meio de divulgagdo, mas como uma
ferramenta estratégica fundamental para a construgdo de significado, identidade e
conexao com o publico. No caso da Tu Atelié, tais estratégias representam o elo
entre a tradicdo artesanal e a inovagcao no posicionamento de marca, contribuindo
para sua consolidacdo e para a projecao de um futuro promissor no cenario da
ginastica ritmica nacional.
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2 AGENCIA

A Agéncia Nexus foi estabelecida com o objetivo primordial de mediar a
conexao entre marcas e seus respectivos publicos-alvo por meio da concepcgao e
execugao de experiéncias auténticas. A etimologia de seu nome, que remete a
termos como ligagao, elo e ponto de encontro, reflete diretamente sua misséo
estratégica: a construgdo de conexdes sinérgicas que transcendem os paradigmas
da comunicagdo mercadolégica convencional.

Com énfase em branding, marketing digital e storytelling, a Nexus fundamenta
sua atuacdo na premissa de que toda marca possui uma narrativa intrinseca que, ao
ser efetivamente comunicada, é capaz de gerar impacto significativo na sociedade.
A agéncia transcende a mera prestagao de servigos, concentrando-se na entrega de
experiéncias que articulam criatividade e estratégia, sendo sempre orientada por
uma visao inovadora e projecao do panorama da comunicagao neste contexto de
mercado atual.

A Nexus é formada por uma equipe multidisciplinar que integra diferentes
areas de atuagdo com o objetivo de potencializar o desenvolvimento de cada
projeto. A Emilly Alves é responsavel pelo planejamento e também pela pesquisa, e
com isso oferecer embasamento estratégico as agdes; o Guilherme Domingues
agrega com a midia e redagao, contribuindo com precisdo e criatividade na
elaboragdo das mensagens; a Julia Rizzetto atua na criagdo e no audiovisual, dando
forma na construgcdo de narrativas visuais; e o Maurici Fundador esta ligado ao
atendimento e pela gestao financeira, assegurando organizagao, proximidade com o
cliente e eficiéncia administrativa. Dessa forma, a agéncia estrutura-se de maneira
colaborativa, refletindo a complementaridade das fun¢gées desempenhadas.

E uma agéncia com posicionamento focada no ambiente digital aliada a
inovagao e criatividade, com destaque nos cenarios mercadologicos altamente
competitivos. O foco estratégico reside no fortalecimento da presenga da marca, na
expansao de seu alcance e na construcao de relacionamentos duradouros com seus
respectivos publicos-alvo.



Figura 1 - Membros da Agéncia

EMILLY ALVES

Emilly Alves & uma estudante de 21 anos, atualmente
estagiaria na empresa Pirelli. Atua em demandas de trade
marketing, além de apoiar seu time também em
organizagao de materiais internos

Seu papel na agéncia Nexus é a pesquisa e planejamento
estratégico, guiando cada passo com propdsito.

Fonte: do autor (2025)

Figura 2 - Membros da Agéncia

GUILHERME DOMINGUES

Guilherme Domingues & um estudante de 25 anos,
atualmente estagidrio em uma papelaria, realizando
projetos em design, desde a parte grafica até impressoes.
Seu papel na agéncia Nexus € a redagdo e midia, unindo
dados e palavras para conectar marcas e pessoas.

Fonte: do autor (2025)
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Figura 3 - Membros da Agéncia

JULIA RIZZETTO

Julia Rizzetto e uma estudante de 21 anos, atualmente
estagiaria na empresa Suzano. Apoia demandas internas,
alem de participar de projetos junto a agéncia de
producao de contelido.

Seu papel na agéncia Nexus é a criacdo e o audiovisual,
transformando ideias e histdrias que ganham vida.

Fonte: do autor (2025)

Figura 4 - Membros da Agéncia

MAURICI FUNDADOR

Maurici Fundador €& um estudante de 40 anos,
atualmente analista de vendas na empresa Prado
Autormacaoc. Realiza vendas no segmento BZE na parte de
equipamentos  industriais, alem de acompanhar
processos de producao.

Seu papel na agéncia Nexus é o atendimento e area
financeira, organizando etapas para tudo fluir.

Fonte: do autor (2025)
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2.1 POLITICA DE TRABALHO

Toda organizagao € orientada por principios que direcionam sua atuagao e
consolidam sua identidade no mercado, e, no caso da Nexus, a missao, a visao e os
valores representam mais do que simples declaragdes institucionais, constituindo a
base que sustenta cada projeto desenvolvido e cada relagdo estabelecida; esses
elementos atuam como norteadores estratégicos, assegurando que as decisdes
criativas estejam constantemente alinhadas ao propdsito central da agéncia:

promover conexdes auténticas, inovadoras e impactantes entre marcas e pessoas.

Missao: Conectar ideias criativas com estratégias para impactar marcas no
ambiente digital. Nossa missdo é transformar a criatividade em agao estratégica.
Acreditamos que boas ideias s6 ganham for¢ca quando estdo alinhadas a objetivos
claros e bem definidos. Por isso, buscamos constantemente unir o pensamento
criativo a inteligéncia de mercado, criando experiéncias digitais que realmente geram

valor e relevancia para as marcas.

Visdo: Ser reconhecida como uma agéncia referéncia em criatividade, que quebra
padrdes, inspira inovagdo e impulsiona marcas a se reinventarem no digital.
Queremos ser mais do que uma agéncia: almejamos ser um ponto de virada para
marcas que desejam se destacar. Nossa visao é ser lembrada como uma forga
criativa que desafia o comum, propde novas formas de pensar e atua como
catalisadora de transformacdes digitais. Ser referéncia significa inspirar, provocar e

entregar resultados que surpreendem.

Valores: Criatividade Coletiva: Valorizamos a constru¢do colaborativa. Acreditamos
que as melhores ideias surgem quando diferentes perspectivas se encontram.
Trabalhamos em equipe, ouvimos, debatemos e criamos, porque a inovagao

verdadeira nasce da troca genuina entre pessoas.

Personalidade e Inovagao: Cada projeto é unico, e nossas solugdes também.
Fugimos de férmulas prontas e apostamos na autenticidade como motor da
inovagao. Temos coragem para ousar, testar e reinventar, sempre com foco em criar

algo que realmente faca sentido para cada desafio.
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Empatia: Escutamos com atengao, entendemos com profundidade e respondemos
com sensibilidade. A empatia é a base do nosso relacionamento com clientes e
parceiros. Valorizamos o didlogo constante, a escuta ativa e o cuidado com os
detalhes, porque cada marca tem uma histdria, e cada histéria merece ser contada

com respeito e verdade.

A partir desses principios, a Nexus se consolida como forte agéncia no
marketing digital, com comunicacdo engajada em resolugdo dos problemas,
buscando solucgdes relevantes, impulsionada em estabelecer conexdes verdadeiras

no ambiente digital.

2.2 CONCEITO DO DESIGN DA AGENCIA

A Agéncia Nexus foi fundada em 2024 por quatro alunos universitarios do
curso de Publicidade e Propaganda, que acreditam no poder da comunicagao dentro
do meio digital, como elo entre marcas e pessoas. Desde o inicio, a proposta foi criar
uma agéncia colaborativa, que combinasse diferentes talentos e perspectivas para
desenvolver solugdes criativas e estratégicas, sempre priorizando inovagao e

autenticidade.

A principio, a identidade visual da Nexus partiu da ideia de utilizar elementos
visuais geométricos, com uma proposta minimalista e simples, facilitando a

comunicacao e aplicagdo no meio digital.

Antes do rebranding, o conceito inicial para o triangulo com o circulo no
centro, era transmitir a ideia de trés arestas que se ligam, representando os
integrantes que fundaram a agéncia, unidos em uma estrutura sélida e colaborativa.
Ja o circulo ao centro, simboliza o acolhimento e integracao, refletindo a chegada do
integrante Maurici Fundador, agregando suas experiéncias vindo de outras
formagdes de grupos, em um momento em que a base da agéncia ja existia. Além

disso, o triangulo também fazia referéncia ao Tridngulo de Penrose®, conhecido

3 O triangulo de Penrose é um “objeto impossivel”, uma figura que parece coerente, mas néo
pode existir no espacgo tridimensional. Ele evidencia a contradicdo entre percepg¢do e realidade,
mostrando que a visdo é uma construgdo mental, ndo uma reproducgao fiel do mundo fisico.
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como simbolo do impossivel. Essa escolha reforcava a esséncia da agéncia:

transformar o que parece inalcangavel em solugdes criativas concretas.

Figura 5- Logo Antigo Agéncia

Fonte: do autor (2024)

Na metade de 2025, a agéncia passou por um processo de rebranding,
mudando desde a familia tipografica aos elementos visuais e cores. Apesar da nova
identidade visual, a esséncia se mantém, com a missao de ser uma agéncia criativa
e que quebra padrbes em cada acao. Reinvengao é rotina, e desafio é combustivel.
Somos uma agéncia que entende o agora, mas ja pensa no proximo passo. Mais do

que conectar ideias, a agéncia conecta propdsito com impacto.

A nova estética traduz o digital através de elementos visuais e tipografia
moderna e jovem. O “glitch” - que significa falha - representa o erro inesperado ou
situagdes imprevisiveis que podem acontecer dentro de uma agéncia. Quando
corrigido, se transforma em algo ainda melhor do que a ideia inicial, como ocorre em
cbdigos de programacgéo. A ideia foi incorporar fortemente a semidtica na identidade
visual, utilizando referéncias do universo digital para transmitir essa mensagem

diretamente ao publico.

PENROSE, L.; PENROSE, R. Impossible Objects: A Special Type of Visual Illlusion. British
Journal of Psychology, v.49, n.1, p.31-33, 1958.
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Figura 6 - Logo Atual Agéncia

Fonte: do autor (2025)

2.3 TIPOGRAFIA

Optamos pela fonte Montserrat por sua capacidade de transmitir
modernidade, tecnologia e clareza, elementos essenciais para refletir o
posicionamento da agéncia. Com sua estética geométrica e tragos limpos,
Montserrat carrega uma personalidade contemporanea e futurista, alinhada ao

universo digital que permeia nossas agdes e comunicagoes.

Essa escolha nao foi apenas estética, mas estratégica: a tipografia reforca a
ideia de inovagao, dinamismo e acessibilidade, tornando a leitura fluida e impactante
em diferentes plataformas. Além disso, sua versatilidade permite aplicacbes tanto
em titulos marcantes quanto em textos corridos, mantendo a consisténcia visual e a

forca da marca em todos os pontos de contato.

Ao incorporar Montserrat, reafirmamos nosso compromisso com uma
linguagem visual que dialoga com o presente e antecipa o futuro: clara, ousada e

conectada.
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Figura 7 - Tipografia

TIPOGRAFIA

JAV

ABCDEFGHIIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklmnopgrstuvwxyz

Fonte: do autor (2025)
24 PALETA DE CORES

A identidade visual da NEXUS é construida sobre uma paleta minimalista e
impactante, que traduz com precisao a esséncia da agéncia: conexao, inovagao e
intensidade criativa. Cada cor foi escolhida estrategicamente para comunicar valores

e sensagdes que refletem o posicionamento da marca no universo digital.

e O cinza (#6F6EG6F) simboliza a tecnologia e a transigao entre o real e o
virtual. Ele atua como um elemento de equilibrio, reforgando a estética
glitch e criando uma atmosfera contemporanea e sofisticada.

e O roxo vibrante (#AC27ED) é o ponto de energia da identidade.
Presente no “X” de NEXUS, ele representa o elo entre inovagao e
expressividade, destacando a forga criativa do grupo e sua capacidade
de romper padroes.

e Ja o preto absoluto (#000000) funciona como base sélida e versatil. Ele
transmite sofisticacdo, impacto e presencga firme no ambiente digital,
servindo como pano de fundo para destacar os elementos vibrantes da

marca.



Figura 8 - Paleta de Cores

PRETO
firmeda
HOO00000 fundo para destac:

Fonte: do autor (2025)

2.5 APLICAGOES DE LOGO

Figura 9 - Cartdo de Visita da Nexus

Fonte: do autor (2025)
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Figura 10 - Mockup Adesivo Figura 11 - Mockup Bolsa

Fonte: do autor (2025) Fonte: do autor (2025)

Figura 12 - Mockup Casaco

Fonte: do autor (2025)



27

3 MICROAMBIENTE DE MARKETING

Por definicdo para Kotler e Keller (2012, p. 26), “0 microambiente consiste
em atores proximos da empresa que afetam sua capacidade de servir seus clientes
— a propria empresa, fornecedores, intermediarios de marketing, clientes,
concorrentes e publicos”, de modo que a compreensdo da estrutura e do
funcionamento da Tu Atelié se torna essencial para identificar como tais elementos
se articulam e se manifestam em sua pratica organizacional.

A microempresa Tu Atelié, fundada em 2024, estabeleceu-se com o propdsito
explicito de atender a um nicho especifico no ambito da ginastica ritmica. Desde sua
génese, a marca tem cultivado um posicionamento que ressalta a natureza artesanal
e a exclusividade de seus produtos, evidenciando um rigoroso cuidado em cada
etapa do processo produtivo. A gestdo do negdcio € centralizada na figura da
fundadora, que acumula as responsabilidades inerentes a produgéo, ao design, ao
atendimento ao cliente e a gestdo administrativa, configurando um modelo de
centralizacao de todas as fases operacionais.

O atelié dispdoe de um espaco fisico proprio destinado a confeccéo de collants
de maneira integralmente manual e personalizada. Além de funcionar como local de
producdo, esse ambiente também atua como ponto de atendimento, no qual clientes
podem tratar de detalhes referentes a encomendas, ajustes ou reparos em pegas ja
existentes, fortalecendo, assim, a relacdo de proximidade entre a marca e seu
publico-alvo.

O portfdlio da Tu Atelié é intrinsecamente dedicado ao vestuario esportivo
para a modalidade, com énfase particular na confecgao de collants. As pecgas sao
concebidas sob medida e com um estilo autoral distintivo, o que assegura
exclusividade e a consolidacdo da identidade individual de cada atleta.
Adicionalmente, a marca estende seus servigos para abranger ajustes e reparos em
collants, respondendo de forma precisa as demandas das ginastas que visam a
preservacao da durabilidade e do caimento ideal de suas vestimentas.

A distribuicdo dos produtos é realizada de forma direta ao consumidor,
contemplando tanto o atendimento presencial no atelié€ quanto os pedidos efetuados
por meio da plataforma on-line. As entregas abrangem todo o territério nacional,
sendo viabilizadas pelos Correios e por transportadoras parceiras. No ano da sua
fundacdo, a marca alcangou um marco significativo ao efetuar sua primeira venda
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internacional, destinada aos Estados Unidos, o que evidencia sua capacidade de
dialogar com um publico global, mesmo tratando-se de uma empresa de pequeno
porte.

No ambito da comunicacdo, a Tu Atelié utiliza predominantemente as redes
sociais, com énfase no Instagram, que funciona como vitrine digital para a
divulgacdo de seus trabalhos, a interagdo com clientes e a prospecgao de novos
contatos. O tom empregado caracteriza-se pela proximidade e pela humanizagéo,
refletindo a esséncia artesanal que constitui a identidade da marca.

No que tange as relagdes com seu publico, a Tu Atelié cultiva vinculos de
confianga e proximidade por meio de um atendimento distintamente personalizado e
direto. O cenario competitivo € delineado tanto por ateliés de natureza artesanal
quanto por grandes marcas esportivas. Contudo, a produgdo em larga escala destas
ultimas cria uma oportunidade estratégica para a Tu Atelié se posicionar pela
exclusividade e pelo carater "handmade" de suas criagdes. Paralelamente, os
fornecedores de tecidos, pedrarias e aviamentos configuram-se como elementos
cruciais do microambiente, sendo determinantes na asseguragcao da qualidade
intrinseca aos sofisticados collants produzidos pela marca. Segundo Kotler e Keller
(2012):

“Muitas pessoas acham que um produto & uma oferta tangivel, mas
ele é tudo o que pode ser oferecido a um mercado para satisfazer
uma necessidade ou um desejo, incluindo bens fisicos, servigos,
experiéncias, eventos, pessoas, lugares, propriedades, organizagdes,
informagdes e ideias.” (KOTLER; KELLER, 2012, p. 348)

Dessa forma, o microambiente da Tu Atelié caracteriza-se por um modelo de
negocios enxuto, centralizado na atuagdo da fundadora, cujo objetivo é oferecer
produtos exclusivos e de elevada qualidade em um segmento pouco explorado por
grandes marcas. Sua estratégia combina o atendimento personalizado realizado no
espaco fisico do ateli€ com a capacidade de alcangar clientes em diversas regides
do Brasil e, mais recentemente, em outros paises, posicionando-se como uma
marca de nicho com perspectivas concretas de expansao.
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4 MACROAMBIENTE DE MARKETING

O macroambiente de marketing que envolve o segmento de ateliés de trajes
esportivos voltados a ginastica ritmica, cenario ao qual a Tu Atelié esta inserido, é
constituido por variaveis externas, de natureza nao controlavel. O monitoramento
sistematico desses fatores € fundamental para identificar ameacgas e oportunidades
e para avaliar a capacidade da organizacédo de adaptar-se as demandas do mercado
e atender de forma eficaz aos seus clientes, conforme ressaltam Kotler e Keller
(2012), ao destacarem que o “ambiente de marketing” compreende forcas e atores
externos que afetam a capacidade da empresa de desenvolver e manter
relacionamentos bem-sucedidos com seus clientes.

Observa-se que as caracteristicas populacionais e os estilos de vida exercem
impacto significativo sobre a pratica do esporte no Brasil. A atual visibilidade e
popularidade da modalidade na midia, reflexo dos resultados obtidos por atletas
brasileiros em competicdes internacionais, contribuem para a morosa ampliagao do
interesse pelo esporte, consolidando sua insercao ainda modesta no mercado
esportivo, dado pesquisa aplicada com 136 pessoas resultou em apenas 31,6% (nao
praticantes ou obteve contato com o universal das ginasticas):

Figura 13 - Grafico de Pesquisa

Ja praticou ou teve contato com ginastica ritmica ou artistica?

136 respostas

® Sim
® Nao

Fonte: Pesquisa de Publico-Alvo - Tu Atelié (2025).

A modalidade predominantemente é composta por meninas e jovens de 5 a
25 anos, e tem como seu publico-alvo familiares e treinadores destes atletas,
concentrados em grandes centros urbanos, especialmente nas regides Sudeste e
Sul do Pais, onde a pratica ocorre em escolas, clubes, projetos sociais e academias
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de ginastica ritmica. Destaca-se, ainda, a presenga de polos esportivos tradicionais,
fortalecidos pela presente influéncia cultural de col6nias de imigragao europeia, o
que reforgca a relevancia da variavel demografica para a compreensado da demanda
nesse segmento. Como descreve Roger Caillois (1990), o conceito de llinx
representa a vertigem corporal e sensorial provocada pelo movimento, a suspensao
momentanea do equilibrio e da consciéncia lucida em favor de uma experiéncia
estética e emocional.

“E praticamente dispensavel, alids, invocar esses exemplos
raros e famosos. Qualquer crianga também conhece, ao girar
rapidamente sobre si mesma, o meio de aceder a um estado
centrifugo de fuga e de escape [...] proponho o termo ilinx,
palavra grega para turbilhdo de &gua, do qual deriva
precisamente, na mesma lingua, a palavra vertigem
(illingos).” (CAILLOIS, 1990, p. 112-113).

Essa sensacao de vertigem e entrega fisica pode ser comparada a experiéncia da
ginasta ritmica, cuja performance transcende a técnica e se transforma em
expressao artistica e emocional — um “jogo simbdlico” de dominio e harmonia entre
corpo, ritmo e traje.

No que se refere as variaveis econdmicas, a gestdo do pequeno atelié exige a
identificacao de fatores que afetam diretamente a sustentabilidade financeira, a
demanda e a estrutura de custos do negdécio. A demanda por trajes é influenciada
pela frequéncia e pelo nivel das competicbes — eventos regionais, nacionais, Jogos
Pan-Americanos e Jogos Olimpicos —, uma vez que a participagdo em eventos de
alto nivel exige trajes especificos e atualizados.

Os trajes junto a produto esportivo representam um investimento consideravel
para as familias e treinadores, tornando o mercado sensivel a indicadores
macroecondmicos, como o crescimento do Produto Interno Bruto (PIB) e o poder de
compra, levando em conta fatores determinantes como qualidade, design, prego e
identidade com a marca.

O setor também ¢é afetado pela carga tributaria sobre produtos téxteis e pela
disponibilidade de crédito, com taxas de juros que influenciam a expansdo dos
ateliés. Além disso, os custos de produgcao — tecidos e insumos, méao de obra
especializada, energia, transporte e aluguel — impactam diretamente o preco final.
Por fim, o nivel de renda das familias e as diferengas regionais ajudam a explicar a
concentracdo do publico-alvo nas regides Sudeste e Sul. Politicas de incentivo e
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fomento ao esporte, como programas publicos e patrocinios privados, tendem a
impulsionar a procura pela modalidade e, consequentemente, pela demanda de
collants.

As variaveis socioculturais sao centrais para compreender o mercado de
trajes da ginastica em geral, pois evidenciam valores sociais, estilos de vida e
tendéncias de consumo. A modalidade, frequentemente iniciada por criangas a partir
dos cinco anos, fomenta a criagdo de um senso de comunidade e pertencimento
entre atletas e familiares em clubes e academias de ginasticas. Essa dindmica
fortalece a pratica esportiva e, em muitos casos, perpetua-se ao longo das geragoes,
garantindo demanda continua por trajes e equipamentos. Embora o publico
predominante pertengca as classes sociais C+ e B, dado extraido da pesquisa
aplicada entre 250 pessoas resultante em 22,8% (classe social B) e 56,4% (classe
social C):

Figura 14 - Grafico de Pesquisa

Classe social
250 respostas

@®DouE
@c

®A

Fonte: Pesquisa de Publico-Alvo - Tu Atelié (2025).

Os projetos sociais tém ampliado a participagédo de atletas de menor renda, o
que se reflete em diferentes niveis de sofisticagdo e tecnologia dos trajes. A
crescente participagcdo feminina no esporte também impulsiona a procura por
vestuario especializado, alinhada a valorizagdo de um estilo de vida ativo e
saudavel. Ademais, a combinacado entre esporte e arte intensifica a demanda por
trajes que privilegiem estética e expressao artistica — pecgas unicas que
proporcionem beleza, leveza e movimento. Por fim, a visibilidade de atletas nas
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midias sociais, na televisdo e em grandes eventos cria e consolida tendéncias,
influenciando preferéncias de consumo, dados extraido da pesquisa aplicada para
250 pessoas nos mostra que 44% (acompanham esportes em geral transmitidos via
TV e internet) em encontro com 33,2% (costumam assistir “as vezes”):

Figura 15 - Grafico de Pesquisa

Vocé costuma acompanhar transmissoes de esportes na TV ou internet?
250 respostas

@ Sim, com frequéncia

® As vezes
Raramente

@ Nunca

Fonte: Pesquisa de Publico-Alvo - Tu Atelié (2025).

A analise das variaveis naturais é crucial para a gestdo do atelié, mas a
producdo € afetada pela disponibilidade de insumos e por questbes ecoldgicas e
geopoliticas. A flutuacdo da oferta e do preco de tecidos naturais, como algodéao e
seda, depende de safras agricolas e eventos climaticos; ja o custo de insumos
sintéticos, como elastano e poliamida, esta atrelado as variacbes do mercado de
petroleo. A valorizagdo de produtos ecologicamente responsaveis e a busca por
tecidos reciclaveis ou organicos moldam tendéncias de consumo.

As regulamentagdes ambientais exigem descarte adequado de residuos
téxteis e de produtos quimicos (tintas, adesivos), o que pode elevar custos
operacionais. Fendmenos climaticos extremos também podem interromper o
transporte de insumos importados (por exemplo, cristais), afetando cronogramas de
producao. Além disso, condi¢gdes ambientais internas — temperatura e ventilagdo —
sao relevantes para preservar a qualidade dos materiais e o conforto laboral.
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O pequeno atelié de trajes para ginastica ritmica no Brasil navega em um
macroambiente de grandes oportunidades, mas também de ameagas complexas. Do
ponto de vista socioeconémico, a busca por bem-estar e performance impulsiona a
demanda: o mercado fitness, que engloba a moda esportiva, movimenta cerca de R$
8 bilhdes por ano no Brasil e apresenta crescimento continuo, conforme dados do
Sebrae e IEMI (BLING, 2025; IEMI, 2024). Contudo, a produgdo artesanal enfrenta
dois grandes desafios. Primeiro, a variavel tecnolégica exige a incorporagao de
“tecidos inteligentes” com alto desempenho (prote¢cao UV, compressao), o que, para
um atelié, pode ter o custo de insumo elevado. Segundo, e mais critico, a
instabilidade econbmica e o cambio desfavoravel encarecem a importacido de
mateérias-primas e, principalmente, dos insumos de luxo como cristais, essenciais
para a alta-costura do esporte, pressionando a margem de lucro e o preco final ao
consumidor. Assim, a competitividade do atelié reside em transformar a demanda
social em vendas por meio da adogao de inovagdes tecnoldgicas, enquanto gerencia
os custos volateis do cenario econémico.

Portanto, a competitividade e a eficiéncia da Tu Ateli€ dependem do uso de
tecnologias que abrangem materiais, processos e relacionamento com o cliente. A
pesquisa e o desenvolvimento de tecidos cada vez mais leves, elasticos e
resistentes visam melhorar a respirabilidade, absor¢ao de suor, proteg¢ao ultravioleta
(UV) e atributos visuais (brilho, transparéncia). Na producao, sistemas de costura
automatizados e impressao digital em tecidos reduzem erros e aumentam a
produtividade; softwares de modelagem e simulacdo 3D elevam a precisdo do
design e da prova virtual. Na gestao e no relacionamento, e-mail, aplicativos de
mensagens e videochamadas facilitam a apresentagédo de ideias, o esclarecimento
de duvidas e a satisfagao do cliente. A comercializagao é fortalecida por plataformas
de e-commerce e estratégias de marketing digital, com apoio de redes sociais e,
quando pertinente, de realidade aumentada. Inovagdes no esporte, como sensores
de monitoramento de movimento, sugerem futuras integragcdes entre traje e
desempenho atlético. Esse cenario de constante inovagdo e obsolescéncia
planejada reflete a visdo de Zygmunt Bauman (2001), sobre a "Modernidade
Liquida", em que o prazer da satisfacdo é curto, mas a necessidade de substitui-lo
por outro prazer, a necessidade de “ter desejos renovados e de novas satisfacoes”,
€ permanente.

Os ateliés estdo sujeitos a leis, normas e politicas publicas que impactam
diretamente o negdcio: legislagao trabalhista (CLT), tributagao (com possibilidade de
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enquadramento no Simples Nacional), regulamentagcbes sanitarias e ambientais,
propriedade intelectual (marcas, desenhos e estampas), comércio eletronico e
protecdo ao consumidor (CDC, Decreto 7.962/2013) e protegdo de dados pessoais
(LGPD). O ambiente de produgdo demanda atengdo a normas de saude e
seguranga ocupacional, dada a presenga de maquinas, agulhas e produtos
quimicos. E indispensavel manter alvara e licencas locais, observando exigéncias de
prevencao a incéndios. No contexto esportivo, as regras da Federacéao Internacional
de Ginastica (FIG) sobre trajes, comprimento, transparéncia, aplicacéo de cristais,
sofrem atualizagdes periddicas; acompanhar tais mudangas assegura conformidade
nas competi¢cdes. Politicas publicas de incentivo ao esporte (por exemplo, Lei de
Incentivo ao Esporte) e linhas de crédito favorecidas podem estimular demanda e
investimentos. Na importagdo de insumos (como cristais), devem-se observar as
normas aduaneiras aplicaveis.
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5 ANALISE DE MERCADO

O mercado de moda esportiva no Brasil apresenta-se como um setor robusto
e em continua expansdo. Em 2023, o segmento de moda fithess registrou um
crescimento médio anual de 15% desde 2020, movimentando aproximadamente R$
8 bilhdes em faturamento. No mesmo periodo, o setor geral de moda esportiva e
fitness produziu mais de 638 milhdes de pecas, gerando R$ 23,2 bilhdes, o que
representou um crescimento nominal de 3,4% em relagdo a 2022. Em 2024, os
dados da Associacao Brasileira da Industria Téxtil e de Confecg¢ao (ABIT) indicam a
continuidade dessa tendéncia de crescimento: o setor téxtil e de confecg¢ao alcancou
um faturamento de R$ 215 bilhdes, representando um aumento de cerca de 7% em
relacdo ao ano anterior. O segmento téxtil, especificamente, apresentou crescimento
de 4% entre janeiro e novembro, enquanto o vestuario registrou alta de 3,8% no
mesmo periodo. Esses indicadores evidenciam o dinamismo e a relevancia
econbmica do mercado de moda esportiva no Brasil, destacando seu potencial de
expansao e consolidacdo, bem como as oportunidades para empresas que atuam
em nichos especificos, como a Tu Atelié.

Apesar do panorama promissor do mercado de moda esportiva em nivel
macro, o segmento voltado especificamente para a ginastica ritmica ainda n&o se
encontra consolidado no Brasil. Trata-se de um setor caracterizado pela
pulverizagdo e informalidade, no qual clubes, academias e atletas recorrem
predominantemente a costureiras locais ou a pequenos ateli€s independentes. Essa
auséncia de padronizagao e de concorréncia direta evidencia um vacuo no mercado,
que apresenta oportunidades significativas para a atuagcdo de marcas menores e
iniciativas artesanais, capazes de atender a demandas especificas e ainda pouco
exploradas.

Enquanto as grandes marcas monopolizam a atengao em eventos esportivos
de massa, como campeonatos e Olimpiadas, a realidade diaria do esporte,
especialmente em treinos e clubes menores, € moldada por pequenos negdcios
locais. E nesse cenario que o Tu Atelié se insere, atuando como um negécio de
nicho que atende a uma necessidade especifica com um diferencial claro: a
personalizagado estética, simbdlica e emocional de collants. Conforme Drucker
(1987), o verdadeiro propdsito de um negdcio é criar e manter clientes por meio da
inovagao e do foco nas necessidades do mercado, o que refor¢ca a importancia de
estratégias voltadas a personalizagao e ao valor percebido pelo consumidor.
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Essa dinamica se alinha a concepgdo funcionalista proposta por Emile
Durkheim, segundo a qual a divisdo social do trabalho € responsavel por integrar e
manter o equilibrio coletivo das sociedades modernas. Como o autor explica:

“Somos levados, assim, a nos perguntar se a divisdo do trabalho néo
desempenharia o0 mesmo papel em grupos mais extensos, se, nas
sociedades contemporaneas, em que teve o desenvolvimento que
sabemos, ela nao teria a fungéo de integrar o corpo social, assegurar
sua unidade. [...] E legitimo supor que essas grandes sociedades
politicas também s6 se podem manter em equilibrio gragcas a
especializagado das tarefas; que a divisdo do trabalho é a fonte, se
nao Uunica, pelo menos principal, da solidariedade social.”
(DURKHEIM, 1999, p. 29-30)

Nessa perspectiva, a Tu Atelié representa uma das “fun¢des” que contribuem para a
coesdo social dentro do universo esportivo, preenchendo lacunas simbdlicas e
praticas deixadas pelas grandes industrias.

O vinculo simbdlico estabelecido entre o traje esportivo e a identidade do
atleta pode ser relacionado ao conceito de "capitalismo artista", conforme delineado
por Lipovetsky & Serroy (2015). Nesta perspectiva, o valor de um produto
estende-se para além de sua mera funcionalidade, englobando a esfera das
emocgdes, narrativas pessoais e o reconhecimento social. A Tu Ateli€ opera
precisamente neste dominio de significados, desenvolvendo pegas que visam nao
apenas a estética e a performance, mas também a expressao da esséncia individual
de quem as utiliza.

Os dados obtidos na pesquisa aplicada, corroboram essa analise indicando
que, embora conforto e prego acessivel sejam os fatores mais frequentemente
mencionados na escolha de roupas ou uniformes esportivos, aspectos relacionados
a estética, a imagem e a representatividade também se apresentam de forma
significativa. A maior parte dos respondentes reconhece que o visual do uniforme
exerce influéncia sobre a autoestima e a confianga durante a pratica esportiva, além
de afetar diretamente a percepcdo do atleta pelo publico. Esses resultados
evidenciam que, mesmo em contextos informais ou com menor visibilidade midiatica,
o traje possui um forte valor simbdlico, funcionando como extensdo da performance
e da identidade individual.

Dessa forma, marcas como a Tu Atelié se beneficiam de um contexto em que
o consumidor busca mais do que a mera funcionalidade do produto, valorizando
também o propdsito que a marca comunica, o estilo que expressa e aspectos
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emocionais que despertam. Esse cenario, embora restrito em escala, apresenta
condigbes favoraveis para a construgdo de autoridade, fidelizacdo de clientes e
fortalecimento do posicionamento de marca. Ao implementar estratégias baseadas
em branding emocional, storytelling e presenca digital, a Tu Atelié consegue explorar
lacunas deixadas pelas grandes empresas, transformando a produgao artesanal em
tendéncia e conferindo ao valor simbdlico do produto um diferencial competitivo.
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6 DEFINIGAO DO PUBLICO-ALVO E AREA DE AGAO

O publico-alvo da microempresa Tu Atelié é constituido predominantemente
por mulheres, especialmente maes, avos, tias e irmas mais velhas de meninas que
praticam ginastica ritmica, e também por treinadores. Este predominio feminino é
claramente evidenciado na pesquisa, onde 69,2% dos 250 respondentes se
declararam do género feminino.

Figura 16 - Grafico de Pesquisa

Género:
250 respostas

@ Feminino
@ Masculino
» Prefiro nao dizer

Fonte: Pesquisa de Publico-Alvo - Tu Atelié (2025).

Esse grupo apresenta poder de decisdo sobre as compras e mantém forte
vinculo afetivo com as atletas, desempenhando papel central na escolha e aquisicéo
dos trajes esportivos. A analise das respostas obtidas na pesquisa aplicada
evidencia, ainda, um perfil etario concentrado em adultos jovens e maduros, com a
maior parte do publico nas faixas de 18 a 24 anos (30%), 25 a 34 anos (28,4%) e 35
a 44 anos (23,2%).
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Figura 17 - Grafico de Pesquisa

Idade
250 respostas

@ Menos de 18 anos
® 18a24 anos

© 25234 anos

@ 35a44 anos

@® 45a 54 anos

® 55 anos ou mais

Fonte: Pesquisa de Publico-Alvo - Tu Atelié (2025).

Quanto ao perfil socioecondmico, observa-se uma concentragao nas classes
C+ e B, com predominancia de renda mensal situada entre R$ 2.000,00 e R$
8.000,00, o que engloba as faixas de R$ 2.001 a R$ 5.000 (40%) e R$ 5.001 a R$
10.000 (18%).

Figura 18 - Gréfico de Pesquisa

Faixa de renda mensal
250 respostas

@ Até RS 2.000

@ De R$ 2.001 a R$ 5.000
@ De R$ 5.001 a R$ 10.000
@ Acima de RS 10.000

® Prefiro ndo responder

Fonte: Pesquisa de Publico-Alvo - Tu Atelié (2025).

A analise demogréfica dos participantes, embora inicialmente autodeclarada
como pertencente a classe C+ (56,4% dos respondentes se identificaram como
Classe C), foi submetida a um ajuste conforme os critérios técnicos estabelecidos
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pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).* Tal recalibragao revelou
que a maioria dos respondentes se situa no limiar entre as classes B2 e C1,
evidenciando a importadncia da aplicacdo de recortes técnicos para uma
interpretacédo demografica precisa, em contraposi¢do a mera declaragao individual.

Figura 19 - Grafico de Pesquisa

Classe social
250 respostas

@®DouE
®cC

@A

Fonte: Pesquisa de Publico-Alvo - Tu Atelié (2025).

Em consonancia com os dados da PNAD Continua referentes ao 4° trimestre
de 2023, que apontam um rendimento médio real do trabalho no Brasil de R$
3.122,00, observa-se que este valor se alinha a faixa de renda onde se concentram
os consumidores potenciais da Tu Atelié, situados entre as classes C+ e B. Essa
correlagao é corroborada pelo Mapa da Nova Pobreza (FGV Social), o qual indica
que, mesmo com a reducdo da pobreza apds o pico de 2021, o numero de familias
em transigao entre as classes C e B permanece significativo. Tal cenario reforga a
relevancia estratégica de marcas que oferecem produtos acessiveis, mas que se
distinguem pela capacidade de personalizagao, atendendo a uma demanda por valor
agregado além do funcional.

4 INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA (IBGE). Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios Continua - PNAD. Continua: Rendimento de todas as fontes 2023. Rio de
Janeiro: IBGE, 2024. Disponivel em:
https://biblioteca.ibge.gov.br/index.php/biblioteca-catalogo?view=detalhes&id=2102217


https://biblioteca.ibge.gov.br/index.php/biblioteca-catalogo?view=detalhes&id=2102217

41

Dessa forma, embora muitos entrevistados se autodeclararem como pertencentes
a classe C, ao serem confrontados com os parametros oficiais, como a faixa de
renda entre R$ 3.400,00 e R$ 8.100,00 para a classe C, conforme IBGE/Governo
Federal (2024) — verifica-se que o perfil de renda observado aproxima-se, em
diversos casos, da faixa correspondente a classe B. Tal constatagao justifica a
adogao de uma analise mais técnica e calibrada da segmentagdo socioeconémica,
considerando a necessidade de alinhar a percepcédo dos respondentes aos critérios
oficiais de classificacdo de renda.

No contexto de atuagado, a Tu Atelié esta concentrada em regides urbanas e
em desenvolvimento, abrangendo capitais estaduais em destaque como Cuiaba /
MT, grandes cidades do interior, como Campinas e Ribeirdo Preto / SP, bem como
centros onde a pratica da ginastica ritmica se faz presente, ainda que em clubes
locais ou de bairro. A concentracédo do publico nesses ambientes esportivos, formais
e informais, evidencia a relevancia de uma estratégia multicanal, que combine
presenca fisica e digital, considerando tanto o alcance geografico quanto as
especificidades culturais de cada localidade, fortalecendo o posicionamento da
marca e seu vinculo com os consumidores.
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7 ANALISE SWOT

Sera realizada uma analise de grande relevancia para a gestao estratégica e
para a avaliacdo do mercado da Tu Atelié, reforcando a posicdo de pequeno atelié
voltado a producdo de indumentaria destinada a pratica amadora e profissional da
ginastica ritmica no cenario nacional. Tal analise possibilitara identificar o
desempenho do negdcio a partir de fatores internos e externos que influenciam o
planejamento e a tomada de decisbes, oferecendo uma visdo abrangente e
essencial para a definicao de estratégias.

O relacionamento préximo com o cliente constitui-se em uma das principais
forcas dos pequenos ateliés, uma vez que possibilita o contato direto com
treinadores, familiares e atletas, favorecendo a compreensao aprofundada de suas
necessidades e expectativas. Essa proximidade permite a personalizacido detalhada
dos trajes, contribuindo para a construgcdo de confianga, aspecto essencial em um
nicho de mercado altamente especifico. A qualidade artesanal, por sua vez, resulta
em acabamentos primorosos e diferenciados, justificados por um rigoroso controle
de costura, pela aplicacao criteriosa de cristais e pelo acabamento refinado, o que
confere maior durabilidade e valor estético superior em comparagao a produgao em
larga escala. Além disso, o0 conhecimento técnico aliado a especializagdo dos
profissionais assegura que os trajes ndo apenas apresentem beleza, mas também
funcionalidade, por meio da utilizacdo de tecidos leves e elasticos que respeitam as
normas de vestimenta estabelecidas em competi¢cdes oficiais. Por fim, o design
exclusivo e a capacidade de personalizacdo configuram-se como diferenciais
competitivos relevantes, uma vez que possibilitam a criagdo de pecas sob medida,
perfeitamente ajustadas ao corpo da atleta, respeitando sua individualidade e
atendendo as rigorosas exigéncias histéricas da ginastica ritmica, ponto crucial na
decisao de compra, dados pesquisa aplicada com 250 pessoas 42,8% (sentem que
de alguma forma séo influenciadas na compra de produtos personalizados) seguidos
de 32,4% (dependerem do preco):
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Figura 20 - Grafico de Pesquisa

A personalizagéo (ex: produtos sob medida ou edigdes limitadas) influencia sua decisdo de
compra?
250 respostas

@ Sim, possivelmente
@ N3o influencia

Depende do preco

Fonte: Pesquisa de Publico-Alvo - Tu Atelié (2025).

O ambiente interno impde uma série de fraquezas que exigem uma gestao
estratégica atenta. O risco de plagio e copia nao autorizada € uma vulnerabilidade
significativa, dada a exposicdo dos designs em plataformas digitais, o que pode
comprometer o valor do capital intelectual e criativo do atelié. Além disso, as
estratégias de marketing e comunicagao apresentam limitagdes, pois o alcance
mercadoldgico ocorre, predominantemente, por meio de contatos pessoais em redes
sociais e canais de distribuicdo locais, restringindo a penetragcdo em novos
mercados geograficos e evidenciando a auséncia de uma atuagao mais estruturada
no marketing digital, motivo de observagdo no problema de comunicagdo deste
trabalho. Outro aspecto externo relevante é a dependéncia da cadeia de
suprimentos, que torna o atelié vulneravel a variagao de pregos, a disponibilidade de
mateéria-prima e a qualidade dos servigos dos fornecedores, impactando diretamente
a consisténcia da producao e a rentabilidade. Observamos que o elevado volume de
pedidos, principalmente collants basicos para treinamentos, contrasta com a
capacidade limitada de producgéo artesanal e representa uma barreira organica ao
crescimento e a expansao no mercado.

A oportunidade de competir com grandes fabricantes revela-se viavel diante
do nicho que valoriza a exclusividade, a durabilidade e a qualidade das vestimentas,
sobretudo pela possibilidade de oferecer maior nivel de detalhamento e
personalizagao exigidos pela modalidade. O avango do comércio eletrdnico e 0 uso
estratégico das midias sociais como Instagram, entre outras possibilidades, ampliam
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o alcance da Tu Atelié por meio do e-commerce, permitindo a superacdo de
barreiras geograficas e favorecendo a expansdao em ambito nacional e,
potencialmente, internacional. Observa-se ainda o crescimento do interesse pela
ginastica ritmica no cenario nacional, impulsionado por investimentos e pela
visibilidade alcancada em apresentagdes de atletas, o que desperta novos
praticantes e aumenta a demanda por collants em competicbes amadoras e
profissionais, beneficiando diretamente a cadeia produtiva dos pequenos ateliés.
Ademais, o fortalecimento do ecossistema da modalidade decorre da consolidagao
de parcerias estratégicas com escolas de ginastica, federagdes e clubes, garantindo
fluxo continuo de demanda e contribuindo para a credibilidade e insercao da marca
no mercado artesanal.

A principal ameaga do modelo artesanal em pequena escala refere-se a
dificuldade de padronizagdo e expansado, uma vez que O crescimento do negdcio
demandaria contratagdes e treinamento de novos profissionais, o que poderia
comprometer a qualidade e a exclusividade dos trajes levando em conta que toda
producdo € realizada pela fundadora. Isso se relaciona a perspectiva de Pierre
Bourdieu (2007), sobre a dificuldade de transferir o capital cultural (o savoir-faire
unico da fundadora, incorporado ao seu habitus artesanal) de forma integral,
ameacgando o capital simbdlico (o prestigio e reconhecimento) construido em torno
da exclusividade e da exceléncia da producao original. O mercado, por sua vez,
manifesta-se em duas frentes: de um lado, grandes fabricantes com maior poder de
producdo; de outro, pequenos ateliés e costureiras informais que podem oferecer
produtos com niveis de exclusividade e qualidade similares a precos mais baixos.
Por sua vez, a natureza dindmica da ginastica ritmica, com a constante evolugao de
regulamentos de competicdo e tendéncias estéticas, representa um risco de
obsolescéncia para os designs do atelié caso este ndo mantenha-se atualizado com
as exigéncias da modalidade. Em suma, a instabilidade econdmica, caracterizada
por variagbes macroecondmicas e inflagdo, constitui uma ameacga que impacta
diretamente a rentabilidade do negdcio, tanto pela elevagao dos custos de aquisigao
de matérias-primas quanto pela potencial reducédo do poder de compra das familias
de atletas, publico-alvo em discussao da Tu Atelié.

A analise SWOT aplicada neste contexto permite a confrontagao estratégica
entre as forgas internas e as oportunidades externas, além da mitigacédo das
ameacgas, revela a viabilidade e a competitividade do ateli& no mercado de
indumentaria para ginastica ritmica. A qualidade artesanal, o design exclusivo e o
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relacionamento proximo com o cliente representam o cerne do seu diferencial
competitivo, elementos que se alinham perfeitamente com o crescimento da
modalidade e a expansdo do comércio eletrdbnico. Ao capitalizar o crescente
interesse pelo esporte, o atelié pode utilizar suas forgas para atingir um publico mais
amplo por meio do marketing digital e do e-commerce, superando barreiras
geograficas e ampliando seu alcance. Ao mesmo tempo, a exceléncia técnica e a
exclusividade do produto atuam como uma barreira natural contra a concorréncia de
grandes fabricantes e ateliés informais, enquanto a comunicagao do valor de sua
propriedade intelectual reduz o risco de plagio. Assim, a capacidade de
personalizacdo e a expertise técnica do atelié nao apenas maximizam as
oportunidades de mercado, mas também fortalecem sua posigdo em um ambiente
competitivo, assegurando a sustentabilidade e o crescimento a longo prazo do
negocio. A tabela da analise SWOT da Tu Atelié: forca (STRENGTHS); fraquezas
(WEAKNESS); oportunidades (OPPORTUNITIES) e ameacas (THREATS), segue
abaixo:



Figura 21 - Andlise SWOT

STRENGTHS WEAKNESS

ireto com familiares e * Risco de plagio e copia ndo autorizada

via exposi¢cao dos designs;
Personalizagao em detalhes na * [imitacdo na comunicagdo e alcance
ao dos trajes esportivos; mercadologico;

* Vulnerabilidade e dependéncia da

na : cadeia de suprimentos e fornecedores

Valor este 5 Capacidade operacional ameacada no
a producao em grande escala. crescimento e expansao no mercado.

OPPORTUNITIES THREATS

* Competir no nicho da exclusividade * Modelp artesanal em pequena
diante de grandes fabricantes; Grandes fabricantes i
* Crescimento da modalidade no cenario informais of;
nacional;
* Avanco ho comércio eletronico atual;
« Parcerias estratégicas com escolas,
federacées e clubes.

Fonte: Do autor (2025)
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8 MATRIZ BCG

No contexto da microempresa € em prol da otimizagéo de resultados e da
sustentabilidade competitiva, a gestao eficiente do portfolio de produtos e servigos
demanda a aplicagdo de ferramentas de analise estratégica. Nesse sentido, a Matriz
BCG (Boston Consulting Group) é fundamental por permitir o mapeamento das
Unidades Estratégicas de Negocios (UENs) com base na taxa de crescimento do
mercado e na participacéo relativa de mercado. A utilizacido desta matriz para a Tu
Atelié, um empreendimento inserido no nicho de collants artesanais para ginastica
ritmica, torna-se crucial para orientar a alocacdo de recursos, delineando quais
produtos devem ser priorizados com investimento e quais sdo candidatos a
descontinuagao ou a colheita.

A unidade Estrela (Star) corresponde a linha de trajes de alta performance
destinados a atletas de elite, caracterizada pela busca continua por diferenciacéo
funcional e estética, em um contexto de elevada taxa de crescimento de mercado. O
atelié, ao ocupar posicao de lideranca local e possuir reputagao consolidada, detém
alta participagao relativa nesse segmento especializado, resultado de sua expertise
em ajustes técnicos precisos, design exclusivo e bordados elaborados. Tal posi¢cao
estratégica requer investimentos continuos, com foco em neutralizar a atuacao de
concorrentes diretos e, simultaneamente, manter a lideranca e aproveitar o potencial
de expansdo. Os lucros provenientes dessa unidade sao, portanto, inseridos no
proprio negocio, fomentando inovagdo e aprimoramento produtivo. Portanto,
destaca-se que a modalidade de ginastica ritmica tem apresentado crescimento
anual em popularidade, impulsionado por transmissées da midia de grandes
campeonatos, competicbes escolares e programas municipais de incentivo
esportivo, conforme abordado em capitulos anteriores deste estudo.

Chegamos a unidade Vaca Leiteira (Cash Cow) que é representada pela linha
basica de collants para treinos, cuja principal caracteristica é o uso frequente e
continuo por parte de atletas em formagao, bem como por estudantes vinculados a
escolas e academias. Esse perfil de consumo garante demanda constante ao longo
do ano, proporcionando estabilidade nas vendas e geragdo de receita recorrente.
Além disso, destacam-se os servicos de manutencdo e ajustes de trajes, que
apresentam baixo custo operacional e contribuem para a formagcao de excedente de
caixa, especialmente quando se trata da recuperacdo de collants de maior valor
agregado. Essa estratégia fortalece a posi¢cao competitiva da Tu Atelié, resultando
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em alta participacao relativa de mercado dentro desse nicho especifico, marcado
pela exclusividade e fidelizacdo da clientela. Embora o segmento apresente um
crescimento moderado, a empresa ja consolidou sua presenga, assegurando
previsibilidade financeira e suporte para o investimento em outras linhas
estratégicas, configurando-se, assim, como um pilar essencial para a
sustentabilidade do negdcio

Por vez, a unidade Ponto de Interrogagao (Question Mark) esta posicionada
em um cenario caracterizado por alta taxa de crescimento de mercado, porém com
baixa participagdo relativa, representada pelos acessorios complementares
utilizados em treinos e competicdes, como fitas, elasticos, scrunchies e pequenos
aderecos. Esses itens tém apresentado crescente popularidade entre praticantes
amadores e atletas em fase inicial de formag&o, bem como em academias que vém
ampliando suas atividades. No entanto, a presenca da Tu Atelié nesse segmento
ainda é limitada, sobretudo devido a forte concorréncia de lojas de artigos esportivos
industrializados e plataformas de comércio eletrénico, que oferecem produtos em
larga escala e pregcos competitivos. Embora essa linha de produtos revele potencial
significativo de expansao, sua consolidacdo demandaria investimentos substanciais
em marketing, estrutura de estoque e capacidade produtiva, fatores que podem
gerar pressao sobre o fluxo de caixa da empresa. Assim, a estratégia adequada
envolve uma reavaliagao criteriosa do custo-beneficio, de modo a evitar alocagao
excessiva de recursos em um segmento que, apesar do potencial de crescimento,
ainda ndo garante o retorno proporcional em participacdo de mercado, conforme
demonstrado na analise estratégica do atelié.

Os trajes tematicos para apresentagdes especiais configuram-se como a
unidade Abacaxi (Dog) dentro da Matriz BCG, caracterizando-se por demanda
sazonal e limitada, concentrada principalmente em eventos escolares,
apresentacgoes de fim de ano e festivais tematicos. Essa linha de produtos apresenta
baixa frequéncia de pedidos, o0 que resulta em margem de lucro reduzida e baixa
participagdo em um segmento de crescimento limitado. Devido a essas
caracteristicas, essa unidade ndo possui relevancia estratégica significativa para a
expansao do negocio. Neste cenario, recomenda-se que seja mantida apenas como
complemento do portfolio, atendendo demandas pontuais, sem demandar
investimentos expressivos em mao de obra, capacidade produtiva ou espaco de
estoque, evitando a alocacdo desnecessaria de recursos gerenciais. Caso o0
desempenho continue aquém das expectativas, pode-se considerar a
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descontinuidade gradual dessa linha, redirecionando os recursos financeiros e
operacionais para as unidades mais promissoras identificadas na analise BCG,
garantindo maior eficiéncia estratégica no uso dos recursos disponiveis.

A aplicagcdo da Matriz BCG a realidade da Tu Atelié possibilitou uma analise
estratégica abrangente, permitindo identificar de forma clara as prioridades de
investimento, manutencdo e possivel descontinuidade dentro do portfolio de
produtos. A partir do mapeamento das Unidades Estratégicas de Negdcios (UENS),
tornou-se evidente que os trajes de alta performance ocupam posi¢cao central na
estratégia competitiva da empresa, demandando investimentos continuos para
garantir diferenciagcdo e expansdo. A linha basica de collants para treino exerce
papel fundamental na sustentacado financeira, assegurando estabilidade e fluxo de
caixa ao longo do ano. Em contrapartida, a linha de acessérios complementares,
apesar de inserida em um mercado em expansao, apresenta baixa participacao e
exigiria investimentos elevados, demandando uma avaliagao criteriosa quanto a sua
continuidade. Em suma, os trajes tematicos para apresentagdes configuram-se
como uma unidade de baixa relevancia estratégica, devendo ser mantidos apenas
de forma pontual, evitando a dispersao de recursos produtivos e financeiros. Dessa
forma, a utilizagdo desta Matriz oferece subsidios consistentes para a tomada de
decisdo gerencial, favorecendo uma alocagao eficiente de recursos, o fortalecimento
das linhas prioritarias e a sustentabilidade competitiva da microempresa no longo
prazo. A apresentacido da tabela na Matriz BCG da Tu Atelié: classes; descri¢cdes e
acoes, segue abaixo:



Figura 22 - Analise BCG
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CLASSE BCG DESCRICAO
Trajes de afta performance para Investir em inovagdo; Capitalizar o
ESTRELA competicbes de elite; Popularidade anual crescimento para ampliar a capacidade e
da modalidade e programa de incentivos. manter lideranga.
Linha basica de collants para treinos; Manter producdo eficiente para financiar
VACA LEITEIRA Reparo e servico de manutengdo outras linhas; Maximizar a geragdo de caixa
customizada. @ receita.
PONTO Acessorios complementares como fitas, Avaliar a viobilidade de investimento em
NTEIH!OGAQAO elasticos, scrunchies e pequenos aderecos. marketing e expansdo de vendas.
Trajes tematicos para apresentocoes em Manter em paquena escala, sem grandes
ABACAXI eventos escolares, fim de ano e demais investimentos: Liberar recursos em tempo e
festivais. capital com estratagios aplicadas.

Fonte: Do autor (2025)
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9 POSICIONAMENTO DA MARCA

A Tu Atelié configura-se como uma marca de nicho altamente especializada,
voltada a confecgéo artesanal de trajes para a ginastica ritmica. Seu diferencial nao
se limita a produgdo de collants, mas reside na forma como cada peca reflete a
identidade e a trajetdria da atleta que a utiliza. Dentro deste cenario, o traje
transcende sua funcdo meramente pratica, incorporando valores emocionais,
estéticos e culturais que acompanham o desempenho do atleta ao longo de sua
jornada. Essa perspectiva aproxima-se do conceito de consumo de experiéncias, no
qual o valor de um produto vai além de sua utilidade imediata e se conecta a
vivéncias unicas (PINE; GILMORE, 1999).

O posicionamento da Tu Atelié apoia-se no design autoral e na atengao
minuciosa aos detalhes. Cada collant € confeccionado sob medida, considerando a
escuta das demandas da atleta, a selecéo criteriosa de tecidos e pedrarias, bem
como a execugdo manual em todas as etapas do processo. Essa abordagem
assegura que as pegas atendam aos requisitos técnicos da ginastica ritmica, ao
mesmo tempo em que preservam a individualidade de cada ginasta. Ao combinar
exclusividade e autenticidade, a marca fortalece atributos intangiveis que contribuem
para a constru¢cdo do brand equity, tais como lealdade, percepgao de qualidade e
associagdes positivas a marca (AAKER, 1998). Dessa maneira, a Tu Atelié consolida
sua presenga em um mercado em que a producdao em escala frequentemente
prioriza a padronizagao em detrimento da personalizagao.

A comunicagcdo digital da Tu Atelié se fundamenta em um storytelling
auténtico e empatico, utilizando a experiéncia prévia da fundadora como ginasta de
nivel nacional e internacional como principal elo de conexdo com o publico. Essa
abordagem confere credibilidade a marca, distinguindo-a de concorrentes ao unir o
dominio técnico da confecgdo a compreensao das necessidades praticas e
emocionais das atletas. O Instagram, nesse contexto, atua como uma vitrine e um
canal de didlogo dindmico, onde a apresentagdo detalhada de cada pecga é
complementada por narrativas que ressaltam seu carater artesanal e exclusivo.

A experiéncia proporcionada pela Tu Atelié transcende a aquisi¢do do produto
final, ancorando-se no atendimento personalizado como componente intrinseco do
valor percebido. Desde o contato inicial, as atletas s&o envolvidas em um processo
consultivo que abrange orientagdes detalhadas sobre modelos, cores e aplicagdes,
assegurando que o resultado final alinhe-se tanto as exigéncias técnicas da
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modalidade quanto as preferéncias estéticas individuais. Igualmente, o atelié
estende seus servicos ao oferecimento de reparos e ajustes em collants
preexistentes, o que n&o apenas prolonga a vida util das pegas, mas também
solidifica a confiangca na relagao cliente-marca. Tal atengcdo meticulosa eleva cada
interacdo a uma vivéncia memoravel, ressoando com a légica do "capitalismo de
experiéncia"”, na qual o ato de consumir se transmuta em uma vivéncia singular e
diferenciada (PINE; GILMORE, 1999).

Apesar de se tratar de uma empresa de pequeno porte, conduzida
diretamente pela fundadora, a Tu Atelié evidencia capacidade de adaptacao e
potencial de crescimento. Em 2024, a marca atingiu um marco significativo ao
realizar sua primeira venda internacional, enviando collants para os Estados Unidos.
Tal feito contribuiu para ampliar a percepc¢ao de qualidade e autenticidade associada
a marca, ao mesmo tempo em que evidencia seu potencial de atuagdo em um
mercado global que valoriza produtos artesanais e exclusivos. Essa conquista reflete
o equilibrio entre a producado limitada, realizada com atencdo minuciosa aos
detalhes, e o alcance proporcionado pelas plataformas digitais atualmente
disponiveis.

Em suma, a Tu Atelié solidifica seu posicionamento estratégico no mercado
de trajes para ginastica ritmica ao ancorar suas operagdes em trés pilares
fundamentais: exclusividade, personalizacdo e conexdo emocional. Através da
sinergia entre design autoral, acabamento minucioso, atendimento personalizado e
uma narrativa auténtica, a marca transcende a oferta de pecas meramente
funcionais e estéticamente apuradas. Ela se estabelece como uma referéncia capaz
de entregar experiéncias simbdlicas que ressoam profundamente com a jornada
individual de cada atleta, conferindo aos collants um valor que vai além da
performance. Em um panorama competitivo frequentemente dominado pela
producdo em larga escala, a Tu Atelié demonstra que a exclusividade e a
personalizagao, aliadas a um profundo entendimento das necessidades emocionais
e simbolicas das ginastas, constituem um diferencial competitivo robusto. Essa
abordagem n&o apenas fortalece a identidade da marca, mas também pavimenta um
caminho promissor para sua expansao e consolidagao, tanto no cenario nacional
quanto internacional.
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10 MARKETING

Para a Tu Atelié, uma marca de nicho com modelo de produgao artesanal, o
marketing digital transcende a fung&o instrumental, estabelecendo-se como o pilar
estratégico fundamental para a construgdo de capital social e relacionamento
duradouro com seu publico-alvo. Em contraste com modelos de negdcios de grande
escala, a esséncia da marca reside na autenticidade e na proximidade. A
possibilidade da marca prosperar, apesar de seu nicho altamente especifico, € um
reflexo da “A Cauda Longa” (Long Tail) de Chris Anderson (2006), onde a eliminagao
das barreiras de distribuicdo do ambiente digital permite que produtos de baixa
demanda (os "nichos") se tornem coletivamente relevantes e lucrativos, em conjunto,
gerar um volume de receita total igual ou até superior aos dos “grandes sucessos”.
Dada a natureza da producédo handmade, customizada, e a personificagdo da marca
na fundadora, Thauany Nogueira, a comunicagao digital se converte no eixo central
da operacgao, funcionando como principal elo de conexao entre o agente criador e
seu publico-alvo. A presenga multiplataforma estratégica e consistente em
plataformas como Instagram e WhatsApp Business €, portanto, imprescindivel para
a materializacdo da brand equity, a otimizagdo da visibilidade de mercado e a
aglutinagdo de uma comunidade que compartilha identificagdo estética e valores
com o universo tematico da ginastica ritmica.

Neste cenario de valorizagdo das conexdes humanas, o marketing precisa
olhar para além da transagdo comercial. E o que grandes nomes da area ja
apontam, reforcando a importancia de colocar a pessoa no centro da estratégia.
Como destacam Kotler, Kartajaya e Setiawan:

“O Marketing 3.0 é a fase em que as empresas expandem seu foco
dos produtos para os consumidores, e para as questdes humanas.
Marketing 3.0 é a fase na qual as empresas tentam abordar a mente,
0 coracao e o espirito de consumidores e, assim, apresentar sua
missao, visdo e valores. As empresas podem diferenciar-se daquelas
que praticam o Marketing 2.0 por meio de ofertas que satisfacam a
necessidade de expressao criativa, comunidade e colaboragdo dos
consumidores” (KOTLER; KARTAJAYA; SETIAWAN, 2010, p. 33).

Essa filosofia de engajamento constitui o paradigma operacional central da Tu
Atelié. A presenga estratégica nas redes sociais transcende a mera fungao
expositiva do produto, estabelecendo-se como um vetor de conexdo afetiva e
identitaria com o publico-alvo, especificamente as ginastas e seus pais, técnicos e
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familiares. O objetivo primario dessa abordagem n&o reside apenas na transacgao
comercial, mas sim na constru¢do de uma comunidade robusta, onde o publico é
ativamente convidado a participar da narrativa da marca. Esta criacdo de
pertencimento e o compartiihamento de valores relacionados ao universo da
ginastica ritmica — como disciplina, arte e performance — convertem-se em um
diferencial competitivo significativo. Ao fomentar esse vinculo emocional profundo, a
Tu Atelié consegue capitalizar a lealdade e transformar consumidores em brand
advocates, garantindo nao apenas a sustentabilidade do negdécio de nicho, mas
também a ampliagdo do conhecimento de maneira orgéanica e auténtica.

10.1 Objetivos de Marketing: Construindo Vinculos

Os objetivos de marketing da Tu Atelié sao simples, mas poderosos: firmar a
marca no digital e criar lagos de confianga. Nossas metas principais sdo: Tornar a
marca mais vista e reconhecida, fazendo da Tu Atelié a primeira referéncia quando
se pensa em collants artesanais para ginastica ritmica; Gerar interacdes
espontaneas nas redes, estimulando conversas e fortalecendo o senso de
comunidade on-line; fazer a base de seguidores crescer, transformando esse
aumento de publico em mais alcance e, claro, novas oportunidades de venda;
compartilhar a esséncia e os valores da marca, mostrando o cuidado com o trabalho
feito a mao e a trajetoria da Thauany Nogueira, usando o storytelling para criar uma
identificacdo imediata; garantir um atendimento humano e eficiente (principalmente
via WhatsApp Business), oferecendo agilidade, personalizagdo e construindo uma
relagdo de confianca; e converter as conversas em vendas, transformando as
plataformas sociais em canais estratégicos de relacionamento e comercializagao.

10.2 Estratégias de Marketing: Conteudo, Relacionamento e Atendimento

Para alcangar essas metas, a estratégia digital da Tu Atelié se apoia em trés
pilares que se complementam: conteudo que encanta, relacionamento que aproxima
e integracdo no atendimento.

10.3 Conteudo: Dando Rosto ao Produto

Nosso conteudo tem a missdo de mostrar tanto a beleza dos “collants
prontos” quanto o calor humano da producdo. Em plataformas visuais como o
Instagram, o foco € em imagens e videos de alta qualidade que mostram o processo
criativo, o antes e o depois, e os bastidores, afinal, é ali que a magica do artesanato
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acontece. O diferencial € o rosto da marca: a Thauany Nogueira, fundadora, ira
aparecer para compartilhar sua paixao e inspiragdes, fazendo com que as clientes
se sintam representadas e conectadas emocionalmente com quem faz o produto.

10.4 Relacionamento: Cultivando a Comunidade

A forca da Tu Atelié esta em seus clientes. Por isso, usamos os stories do
Instagram como um canal de conversa instantdnea, com enquetes e perguntas que
estimulam a participagdo. Uma estratégia-chave é postar o conteudo das proprias
clientes (user generated content), mostrando que valorizamos quem usa e ama 0s
collants, e estimulando a participagédo de todas. Eventos e campeonatos de ginastica
ritmica também serdo oportunidades perfeitas para criar campanhas que geram
relevancia e proximidade com esse publico tdo especifico.

10.5 Integragao: O WhatsApp Business como Brago da Marca

O WhatsApp Business € a nossa ferramenta de atendimento personalizado.
Ele permite que o cliente converse diretamente com a Thauany Nogueira, recebendo
um atendimento rapido, humano e com a atengdo que um produto artesanal exige.
Podemos segmentar listas de transmissdo, compartilhar catalogos e usar o status
para novidades exclusivas. O objetivo é que cada cliente se sinta unico e valorizado,
transformando uma simples compra em uma experiéncia continua de
relacionamento e fidelizacao.

A adogao estratégica do WhatsApp Business para um atendimento que é
rapido, humano e altamente personalizado — complementada pelo storytelling
auténtico no Instagram — reflete uma resposta tatica as dinamicas da "Modernidade
Liquida" de Zygmunt Bauman (2001). Nesse contexto liquido, marcado pela fluidez e
pela descartabilidade das relagcdes sociais e das instituigcdes, os individuos buscam
ativamente por conexdes que oferecam a estabilidade e a autenticidade que o
mercado de massa nao prové. A capacidade da Tu Atelié de oferecer um
atendimento exclusivo, onde o cliente se sente 'Unico e valorizado', transforma a
transagao comercial em um elo duradouro e de pertencimento, suprindo a demanda
por seguranca relacional em um mundo percebido como incerto e volatil.

Essa unido de plataformas (Instagram como vitrine e interagédo; e WhatsApp
Business para fidelizagcdo e atendimento direto) cria um ecossistema digital
integrado. Com o storytelling pessoal da fundadora como guia, a Tu Atelié
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transforma a comunicagao digital em seu pilar de crescimento, garantindo n&o sé
visibilidade e vendas, mas, principalmente, a construgdo de uma comunidade
apaixonada no nicho da ginastica ritmica.
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11 DEFINIGAO DO PROBLEMA DE COMUNICAGAO

A Tu Atelié esta inserida em um mercado de produgao artesanal voltado para
a ginastica ritmica, caracterizado por ser restrito e de nicho, mas em crescimento
continuo. Essa condigdo, embora represente uma oportunidade, impde desafios
especificos de comunicagao, sobretudo no que diz respeito a visibilidade e ao
reconhecimento da marca. Trata-se de um segmento pouco conhecido fora do
circulo esportivo, e restrito a atletas, treinadores e familiares, o que limita o alcance
espontaneo do negocio.

Um dos principais problemas enfrentados € a baixa notoriedade da marca,
que dificulta a atracdo de novos clientes e reduz seu potencial de expansio. Esse
cenario € agravado pela presenca de grandes marcas esportivas, como Nike e
Adidas, que, apesar de ndo produzirem collants especificos para a ginastica ritmica,
marcam presenga como patrocinadoras de atletas, campeonatos e grandes eventos
da modalidade. Essa associacao simbolica faz com que o publico atribua visibilidade
e prestigio a essas marcas globais, enquanto pequenas produtoras artesanais, como
€ o caso da Tu Atelié, que de fato confeccionam os trajes, permanecem
invisibilizadas.

O fato de a marca artesanal ndo ser vista € um risco real para sua
consolidacdo no mercado. A pesquisa realizada revela que, ao analisar a
preferéncia, 51,2% dos entrevistados se declaram indiferentes entre marcas grandes
ou de nicho, e 30,8% ainda optam por grandes marcas, por se basearem na
confianca e tradicao.
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Figura 23 - Grafico de Pesquisa

Vocé prefere grandes marcas ou marcas artesanais/nicho?
250 respostas

@ Grandes marcas, pela confianca e
tradicao

@ Marcas artesanais, pela exclusividade e
autenticidade
Indiferente

Fonte: Pesquisa de Publico-Alvo - Tu Atelié (2025).

Esses dados deixam claro que a fama das marcas consolidadas ou a simples
indiferengca do publico sdo barreiras para a Tu Atelié se destacar. Isso reforga a
urgéncia em construir uma marca forte e reconhecida para enfrentar a concorréncia

indireta dessas gigantes.

Ademais, a marca precisa de uma comunicagao mais organizada, objetiva e
direcionada ao seu publico. Atualmente, suas redes sociais funcionam como vitrine,
mas ainda ndo exploram plenamente o potencial de engajamento, storytelling e
valorizag&do do processo artesanal. Essa lacuna impede que a Tu Atelié se consolide
como primeira opgao no momento da escolha de um novo collant, mesmo possuindo
diferenciais competitivos claros, como a personalizagao e a exclusividade.

A comunicagdo deve aproveitar os diferenciais da marca. Os dados da
pesquisa confirmam a importancia do produto: 64,8% dos entrevistados afirmam que
o design e a aparéncia do uniforme influenciam "Sim, muito" sua confianca e
autoestima na pratica esportiva. Além disso, o fator da personalizagdo (como
produtos sob medida ou edi¢des limitadas) mexe com a decisdo de compra para
42,8% do publico.
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Figura 24 - Grafico de Pesquisa

O design e aparéncia do uniforme influenciam sua confianga ou autoestima na pratica esportiva?
250 respostas

@ Sim, muito
@ Um pouco
@ Nao

Fonte: Pesquisa de Publico-Alvo - Tu Atelié (2025).

Figura 25 - Gréfico de Pesquisa

A personalizagéo (ex: produtos sob medida ou edigdes limitadas) influencia sua deciséo de

compra?
250 respostas

® Sim, possivelmente
@ Nzo influencia
@ Depende do prego

Fonte: Pesquisa de Publico-Alvo - Tu Atelié (2025).

Isso mostra que a comunicacdo da Tu Atelié deve demonstrar ativamente
como seu processo artesanal entrega a exclusividade e o cuidado no design que o
consumidor tanto valoriza. Outro ponto forte é o potencial do produto como
marketing: a grande maioria (94,4% somando 50,4% "Sim, com certeza" e 43,2%
"Talvez") relata que ver um uniforme ou collant personalizado em um evento
despertaria seu interesse em conhecer a marca.
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Figura 26 - Grafico de Pesquisa

Caso visse um uniforme ou collant personalizado em um evento esportivo, isso despertaria seu

interesse em conhecer a marca?
250 respostas

@ Sim, com certeza
@ Talvez
" Nao

Fonte: Pesquisa de Publico-Alvo - Tu Atelié (2025).

Sendo assim, o problema de comunicagdo da Tu Atelié pode ser definido
como a dificuldade em construir uma presencga digital sélida e estratégica, capaz de
ampliar sua visibilidade no nicho da ginastica ritmica, diferenciar-se da concorréncia
simbolica de grandes marcas patrocinadoras e estabelecer uma comunicagao
objetiva e envolvente que valorize seus diferenciais artesanais e atraia novos
clientes.

Podemos compreender o problema de comunicacdo da Tu Atelié que é
fundamental para orientar o planejamento estratégico de marketing e comunicagao
digital. A auséncia de visibilidade, a falta de uma narrativa bem estruturada e o baixo
reconhecimento no mercado de nicho evidenciam a necessidade de acbes
integradas e consistentes, capazes de destacar os diferenciais da marca e
aproxima-la de seu publico. Nesse sentido, os objetivos e estratégias de marketing
anteriormente definidos apresentam-se como caminhos para superar tais desafios,
transformando a comunicagdo digital em uma ferramenta de fortalecimento de
imagem, geracdo de engajamento e ampliagdo da relevancia da Tu Atelié no
universo da ginastica ritmica.
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12 COMUNICAGAO

A comunicacéo da Tu Atelié surge da necessidade de fortalecer sua presenca
no ambiente digital, transformando-o ndo apenas em uma vitrine de produtos, mas
em um espaco de relacionamento, identidade e construgdo de marca. Na viséo de
Kotler e Keller (2006), a comunicagao de marketing representa a voz da empresa e
de suas marcas, estabelecendo um didlogo e “construindo relacionamentos com
seus consumidores”. Considerando o problema identificado, a baixa notoriedade e a
auséncia de uma narrativa estratégica que destaque seus diferenciais, o plano
propde tornar o Instagram um canal que traduza os valores da marca em conteudo:
exclusividade, personalizagdo e emogao.

Mais do que apresentar collants, a comunicagdo busca contar histérias.
Historias essas de dedicacao, superacdo e amor pelo esporte, refletidas em cada
detalhe do processo criativo. No universo da ginastica ritmica, o uniforme vai muito
além de sua fungado pratica: ele simboliza identidade, confianca e pertencimento,
além de contar histérias em cada detalhe. Por isso, a Tu Atelié se posiciona como
uma marca que compreende profundamente as atletas, valorizando sua trajetéria
por meio de produtos unicos, feitos com cuidado, técnica e propdsito. Para atingir
esse objetivo, a estratégia comunicacional segmenta dois publicos-chave. O primeiro
€ composto pelas atletas juvenis e adultas, com as quais se estabelece um dialogo
de identificagdo e inspiragao, utilizando a linguagem e os simbolos do esporte. O
segundo é formado pelos pais e responsaveis, para os quais o foco da comunicag¢ao
se volta para a confianga, a seguranga e a valorizagao do investimento no processo
artesanal de alta qualidade. Essa dupla abordagem garante que a “voz da empresa”
(Kotler e Keller, 2006) seja ouvida por todos os envolvidos na decisdo de compra.

O plano reconhece o papel das midias digitais como vitrines emocionais,
capazes de aproximar o publico e gerar identificagdo por meio de narrativas visuais
e sensoriais. O Instagram, ja utilizado pela marca, assume o papel central da
estratégia, com uma estrutura de conteudo planejada e coerente. A proposta é
equilibrar a estética artesanal com uma comunicagdo visual profissional e
inspiradora, reforcando a identidade autoral e o valor simbdlico presente em cada
collant.

Além disso, a comunicagdo também tem carater educativo, esclarecendo o
valor do processo artesanal como tempo, técnica, materiais e dedicagao, mostrando
ao publico que o diferencial da Tu Atelié esta justamente no toque humano, que
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diferencia a marca das grandes empresas industriais. Assim, a comunicag¢ao da Tu
Atelié se apresenta como emocional, inspiradora e informativa, traduzindo o valor
simbolico das pegas em conteudo e proporcionando uma experiéncia digital capaz
de despertar desejo, reconhecimento e orgulho em quem veste e acompanha a
marca.

12.1 OBJETIVOS:

Fortalecer a presenca digital da Tu Atelié por meio de uma comunicagao
emocional, autoral e coerente, que valoriza o lado humano da Thauany como
criadora e empreendedora, além de destacar o carater artesanal das pecas e o
vinculo afetivo com suas clientes, muitas delas atletas, ex-atletas ou mées e
responsaveis de ginastas que compartilham dessa trajetoria no universo da GR.

12.2 ESTRATEGIAS:
A estratégia sera desenvolvida em torno de trés pilares principais:

1. Humanizagao: mostrar a pessoa (Thauany), por tras da marca, sua rotina,
desafios e processos criativos.

2. Memodria e emogao: resgatar histérias e sentimentos que conectam o publico
a ginastica e a Tu Atelié.

3. ldentidade artesanal: evidenciar o trabalho manual, o cuidado, exclusividade
e o valor unico das pecas feitas sob medida.

Esses pilares serao traduzidos em diferentes formatos: carrosséis, reels e
stories, que se complementam para gerar reconhecimento, engajamento e
proximidade com o publico.

12.3 TATICAS:
12.3.1 Carrosséis: estética e narrativa

A programacao contara com seis posts de carrossel no feed, cada um
pensado para construir uma narrativa visual coesa. Entre eles, havera um carrossel
dedicado a trajetéria da Thauany, costurando sua histéria desde o inicio como
ginasta até o nascimento do atelié. Essa publicagdo ndo apenas apresenta a
fundadora, mas traduz a esséncia da marca, uma mulher que viveu intensamente o
universo da ginastica e o transformou em arte e propésito.

Os demais carrosséis trardo conteudos como:



63

e A importancia dos detalhes no collant (tecido, pedraria, modelagem);
e O processo criativo das pegas sob medida;

e Depoimentos e fotos de clientes;

e Dicas de conservacgao e cuidados;

e Destaques sobre o valor do trabalho artesanal.

A estética seguira a identidade visual da Tu Atelié, com cores suaves,
tipografia delicada e linguagem visual inspirada na feminilidade, arte e movimento da
ginastica.

12.3.2 Reels: movimento, emocgao e identificagao

Os reels serdo utilizados para transmitir leveza, movimento e emocao,
refletindo tanto a expressividade da ginastica ritmica quanto a sensibilidade do
trabalho artesanal da marca.

As principais linhas de conteudo incluem:

e #MeuPrimeiroCollant: série de videos com atletas e ex-atletas compartilhando
memorias sobre seu primeiro collant, quem deu o presente, qual a relagao
dessa pessoa com a ginastica, as lembrangas que a pega carrega e se ainda
guardam como recordacao. A proposta resgata o valor simbdlico da primeira
peca e reforca a conexdo afetiva entre o collant, a atleta e o inicio de sua
trajetéria no esporte;

e Bastidores de criagdo: mostrando a Thauany costurando, escolhendo tecidos
e aplicando pedrarias, revelando o cuidado e a dedicagdao que existem por
tras de cada peca;

e Transformagdes: videos que mostram a passagem do esbogco a pega final,
valorizando a arte e o processo artesanal.

Esses videos aproximam o publico da realidade do atelié, transformando o
trabalho manual e as historias das clientes em uma experiéncia sensorial e
inspiradora para quem acompanha.

12.3.3 Stories: conexao e cotidiano

Nos stories, a comunicagdo se torna mais intima, préxima e espontanea,
criando uma conexdo direta e emocional com o publico. E nesse espaco que se
acompanha a vida em tempo real da Thauany como empresaria e a rotina do atelié,
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o dia a dia da costura, os bastidores da producédo, as entregas, as conquistas e até
os desafios do trabalho artesanal.

Serao exploradas dindmicas de caixinhas de perguntas, enquetes, bastidores
e momentos pessoais, incentivando o didlogo e a construgdo de uma comunidade
em torno da marca. Os stories terdo papel essencial na humanizacdo da
comunicagdo, aproximando a audiéncia da Thauany como pessoa, criadora e
empreendedora, colocando-a como o rosto da marca e reforcando o sentimento de
pertencimento e identificacao.

Com base nas estratégias e taticas apresentadas anteriormente, foi elaborado
um cronograma de publicagbes que orienta a execugao do plano de comunicagao da
Tu Atelié no Instagram. A tabela a seguir organiza os formatos de conteudo,
carrosseis, reels e posts, de acordo com a frequéncia semanal, garantindo uma
distribuicao equilibrada e coerente ao longo da campanha durante os meses de
Outubro e Novembro. Essa organizacdo busca manter a constancia da presenca
digital da marca, reforcando sua identidade artesanal e emocional, além de facilitar o
acompanhamento das acdes propostas.
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Figura 27 - Planejamento de Comunicagéo

CRONOGRAMA INSTAGRAM- TU ATELIE
OUTUBRO Domingo Segunda Terga Quarta Quinta Sexta Sabado OUTURRD
Semana 1 REELS POST POST 2
Semana 2 CARROSSEL REELS REELS
Semana 3 CARROSSEL CARROSSEL CARROSSEL 4
Semana 4 REELS POST CARROSSEL
NOVEMBRO Domingo Segunda Terca Quarta Quinta Sexta Sabado NOVEMBRO

Semana 1 REELS POST POST
Semana 2 CARROSSEL REELS REELS
Samana 3 FOET POST CARROSEEL z
Samana 4 REELS POST CARROSSEL

POST &

REELS &

CARROSSEL &

Fonte: Do autor (2025)

Dessa forma, a comunicagédo proposta busca construir uma presenga digital
coerente e emocionalmente envolvente, onde cada conteudo, seja um carrossel, um
video ou um story, traduza os valores da Tu Atelié e de sua criadora, Thauany. Mais
do que vender collants, a marca conta histérias, desperta memorias e inspira outras
mulheres que, assim como ela, transformam suas paixdes em arte.
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13 CRIAGAO

A identidade visual € um dos elementos centrais na construcdo e
comunicagédo de uma marca. Ela ndo se limita a cores, logotipos ou tipografias, mas
reflete os valores, a personalidade e o posicionamento da marca perante seu
publico-alvo. Segundo Kotler e Keller (2006, p.263), “posicionamento € a acao de
projetar a oferta e a imagem da empresa para ocupar um lugar diferenciado na
mente do publico-alvo”, evidenciando a relagado direta entre a percepgao visual e a
diferenciacdo competitiva. Dessa forma, uma identidade bem estruturada contribui
nao apenas para o reconhecimento da marca, mas também para a criagdo de
vinculos emocionais com o consumidor e a valorizacdo dos produtos ou servicos
oferecidos.

O processo de rebranding da marca Tu Atelié, desenvolvido pela Agéncia
Nexus, surgiu da necessidade de alinhar a identidade visual e comunicacional da
marca a sua verdadeira esséncia. Com a busca pelo crescimento e consolidacéo do
posicionamento da empresa no nicho de collants para ginastica ritmica, percebeu-se
que a identidade anterior ja nao refletia plenamente o propédsito da marca.

A Tu Atelié se destaca pela producado artesanal e pela atengdo a cada
detalhe, caracteristicas que transmitem sensibilidade, exclusividade e técnica. No
entanto, sua antiga identidade visual era composta por elementos como agulha e
linha que, apesar de remeterem ao ato de costurar, ndo comunicava a originalidade
nem o universo do esporte em que a marca esta inserida.

Esses simbolos genéricos reforgcaram a ideia de um atelié de costura comum,
semelhante a negdcios voltados a confecgao de roupas ou vestidos de noiva, o que
criava um ruido com o publico-alvo e com o diferencial artistico da marca. Dessa
forma, o rebranding teve como principal objetivo traduzir visualmente a esséncia da
Tu Atelié, ao mesmo tempo em que deixa claro o segmento esportivo e artistico ao
qual a marca pertence.

O novo posicionamento busca fortalecer sua imagem como uma marca
autoral, feita por quem entende o esporte e valoriza o trabalho manual,
aproximando-se do seu publico consumidor principal, os professores e familiares de
atletas de ginastica ritmica, reforcando a percepcédo de valor, identidade e
pertencimento dentro do universo desse esporte.
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Para consolidar o rebranding, foi desenvolvido o novo brandbook da Tu Atelié,
documento que orienta toda a aplicacdo da identidade visual e da comunicagao da
marca. O brandbook detalha o novo logotipo e suas aplicagdes, a tipografia oficial, a
paleta de cores e demais elementos visuais, garantindo coeréncia em todas as
pecas publicitarias e canais de comunicagdo. Dessa forma, cada criagao reflete
fielmente os valores, a originalidade e o posicionamento da marca, reforgando sua
identidade junto ao publico-alvo.

Figura 28 - Brandbook Tu Atelié

Fonte: Do autor (2025)
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Figura 29 - Brandbook Tu Atelié

Fonte: Do autor (2025)

Figura 30 - Brandbook Tu Atelié

CINZEL ABCDEFGHI KIMNOPQRSTUVIVXYZ
DECORATIVE ~ ABCDEFGHIKLMNIOPQRSTUVWXYZ,

0123456789!@#$%&2{}]

Fonte: Do autor (2025)
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Figura 31 - Brandbook Tu Atelié

Fonte: Do autor (2025)

Figura 32 - Brandbook Tu Atelié

Fonte: Do autor (2025)
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Figura 33 - Brandbook Tu Atelié

TUS
JELIE S8

Fonte: Do autor (2025)

Figura 34 - Brandbook Tu Atelié

Fonte: Do autor (2025)



71

13.1 OBJETIVOS

O principal objetivo das criagdes desenvolvidas para a Tu Atelié foi fortalecer
a conexao emocional entre a marca e seu publico-alvo, composto por atletas e
professoras de ginastica ritmica. Para isso, foi desenvolvida a campanha de videos
“Meu primeiro collant”, composta por reels, que valoriza relatos pessoais de atletas
sobre a experiéncia de receber seu primeiro collant. Essa abordagem busca
transmitir emocéo, reforcar a identificacdo do publico com a marca e evidenciar a
dedicacado artesanal e o conhecimento da Tu Atelié sobre o universo da ginastica
ritmica, tornando cada peca mais que um conteudo: uma extensdo da histéria da
marca e de sua fundadora.

Além disso, a campanha tem como objetivo valorizar a trajetdria da fundadora
Thauany Nogueira, reforcando sua autoridade e legitimidade no segmento. Ao
compartilhar sua experiéncia como ex-atleta e professora, a marca se aproxima do
publico de forma auténtica, mostrando que entende profundamente as necessidades
e sentimentos de quem pratica ginastica ritmica. Essa aproximagao fortalece a
percepcao de confianga e cria um vinculo afetivo, essencial para o engajamento em
midias digitais.

Outro objetivo importante é construir um storytelling consistente para o perfil
da Tu Atelié. Para isso, além da campanha “Meu primeiro collant’, as criagdes
incluem conteudos informativos sobre a produgdo dos collants e publicagdes de
fotos das pecas prontas, destacando detalhes como costura, pedrarias e pintura
manual. Esses conteudos tém o propdsito de reforcar a identidade artesanal da
marca, gerar conexao com o publico e fortalecer a narrativa visual e emocional,
mostrando que cada collant é resultado de cuidado, técnica e sensibilidade artistica.
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13.2 ESTRATEGIAS

Para atingir os objetivos definidos, as criagbes da Tu Atelié foram
estruturadas de maneira estratégica, combinando conteudo emocional, informativo e
visualmente atrativo. A campanha “Meu primeiro collant” utiliza reels, formato
dindmico e popular no Instagram, para transmitir relatos auténticos de atletas sobre
suas experiéncias com a marca, explorando storytelling audiovisual e linguagem
préxima do publico-alvo. Os videos priorizam uma narrativa curta e envolvente, com
foco nos sentimentos e na identificagdo com a fundadora Thauany Nogueira e sua
trajetoria na ginastica ritmica.

Além dos reels, a estratégia inclui conteudos educativos e inspiracionais, que
mostram os bastidores da produg¢ao dos collants, destacando o processo artesanal,
os materiais utilizados e a aplicacdo de pedrarias e pinturas manuais. Essas
publicacbes fortalecem a percep¢cdo de exclusividade e cuidado da marca,
permitindo que o publico compreenda o valor e a dedicagao por tras de cada peca.

Para complementar, o feed da Tu Atelié foi planejado com fotos de collants
prontos, organizadas de forma a criar um storytelling visual coerente, transmitindo
movimento, delicadeza e brilho. A estética das publicagdes, incluindo cores,
tipografia e composigao visual, segue as diretrizes do novo brandbook, garantindo
consisténcia e reforcando a identidade da marca em todas as pecas publicitarias.

Dessa forma, as estratégias adotadas integram conteudo emocional,
educativo e visual, promovendo engajamento, fortalecendo a conexao com o publico
e consolidando a Tu Ateli&é como uma marca autoral, artesanal e referéncia no
universo da ginastica ritmica.
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13.3 PECAS PUBLICITARIAS DA CAMPANHA (JUSTIFICATIVAS)
13.3.1 CARROSSEIS

Os carrosséis desenvolvidos para a Tu Atelié tém como principal objetivo
fortalecer o posicionamento da marca por meio de narrativas visuais e textuais que
aproximam o publico do universo da ginastica ritmica. Esse formato foi escolhido por
permitir a construgao de histérias em sequéncia, favorecendo o aprofundamento de
temas e estimulando o engajamento do publico. Assim, cada carrossel busca
equilibrar aspectos informativos e emocionais, apresentando conteludos que vao
desde o processo artesanal de criagdo dos collants até historias que reforcam a
sensibilidade e a dedicac&o envolvidas na produgao da marca.

Carrossel 1:

Figura 35 - Carrossel 1

DESDE O TECIDO ATE AS Portras de ®
PEDRARIAS E PINTURAS.. CADA PECA

Fonte: Do autor (2025)

O carrossel “Vocé sabia?”. Foi desenvolvido com o objetivo de informar e
aproximar o publico do processo artesanal por tras das criagdes da Tu Atelié. A peca
busca reforgar o valor do trabalho manual e do tempo dedicado a confecgao de cada
collant, evidenciando a exclusividade e o cuidado que caracterizam a marca.
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Por meio de uma linguagem leve e educativa, o conteudo desperta a
curiosidade do publico ao apresentar informagdes que geralmente passam
despercebidas, como o tempo de producgdo e as etapas envolvidas na confecgao.
Dessa forma, o carrossel contribui para fortalecer a percepcao de valor do produto,
destacando o aspecto artesanal como um diferencial competitivo e emocional da
marca.

Visualmente, a pega utiliza uma paleta de cores que remete a identidade
visual da Tu Atelié, transmitindo sofisticagdo e harmonia. Elementos como o relégio,
0 manequim, o collant e a agulha com a linha, foram escolhidos para representar o
tempo, a técnica e a arte envolvidos no processo de criagdo. Assim, o carrossel nao
apenas informa, mas também comunica o posicionamento da marca como um atelié
que valoriza a dedicagao, o cuidado e a paix&o pela ginastica ritmica.

Carrossel 2:

Figura 36 - Carrossel 2

Fonte: Do autor (2025)
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O carrossel “Linha do Tempo” tem como proposta apresentar a trajetoria da
fundadora da Tu Atelié, desde seus primeiros passos na ginastica ritmica até o
surgimento da marca. A pega busca construir um storytelling auténtico, em que a
historia pessoal se torna o alicerce do propdsito da empresa.

A narrativa foi estruturada de forma cronolégica, evidenciando a evolugao de
uma trajetéria que passa por diferentes fases: atleta, treinadora e empreendedora
até culminar na criagdo da Tu Atelié. Essa abordagem tem como objetivo reforcar a
credibilidade e o vinculo afetivo da marca com o esporte, mostrando que o
conhecimento técnico e o amor pela ginastica s&o pilares que sustentam o trabalho
desenvolvido.

Carrossel 3:

Figura 37 - Carrossel 3

T
Todo collant nasce de Al

UNhlA iIDEIA .. se traduz no
uma historia J," CUIDADO
um gestal = g o de cada detalhe!

com vocé!

A

Fonte: Do autor (2025)

O carrossel “Todo collant nasce de uma ideia” foi criado com o propdsito de
retratar o processo criativo e manual que da vida as pecas da Tu Atelié. A proposta
da peca é valorizar a jornada de producdo artesanal, destacando o cuidado, a
dedicacdo e o carinho presentes em cada etapa, desde a concepcéao até os ultimos
detalhes de acabamento.
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As imagens selecionadas evidenciam as maos em acgdo, os tecidos e as
pedrarias, transmitindo autenticidade e sensibilidade, valores essenciais a identidade
da marca. O uso de palavras em destaque, como “ideia”, “paixao”, “cuidado” e
“brilhar”, reforca os sentimentos que permeiam o processo de criagdo e conectam
emocionalmente o publico a marca.

Dessa forma, o carrossel contribui para fortalecer o storytelling da Tu Atelié,
mostrando que cada collant carrega mais do que técnica, carrega histéria, emocgéao e
a paixao de quem o cria.

Carrossel 4:

Figura 38 - Carrossel 4

Fonte: Do autor (2025)

O carrossel “Mais que brilho” foi desenvolvido com o objetivo de evidenciar o
papel estético e expressivo das pedrarias nos collants da Tu Atelié, mostrando que
cada detalhe vai além da aparéncia e carrega significado artistico. A peca busca
reforcar o conceito de que o brilho ndo é apenas um adorno visual, mas um
elemento que traduz emocdo, movimento e impacto cénico, caracteristicas

essenciais da ginastica ritmica.
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A composicdo visual da peca aposta em contrastes sutis entre o verde escuro
e o dourado, remetendo a sofisticacdo e a identidade da marca. As imagens de
pedrarias e dos collants finalizados destacam o cuidado artesanal e a atencédo aos
detalhes, valores centrais do posicionamento da Tu Atelié.

Textualmente, o carrossel utiliza uma linguagem poética e sensorial para criar
uma conexao emocional com o publico, reforcando a ideia de que cada ponto de luz
costura arte e expressao. Assim, a pega contribui para consolidar a imagem da Tu
Atelié como uma marca que valoriza a beleza do gesto e a emogao do espetaculo,
traduzindo-as em forma e brilho.

Carrossel 5:

Figura 39 - Carrossel 5

3 dicas de
CONSERVACAO
[ Fars 6 maa, marece cuideds  aitira |

Fonte: Do autor (2025)

O carrossel “Dicas de conservacgao” foi desenvolvido com o intuito de oferecer
informacdes uteis ao publico da Tu Atelié, reforcando o valor do cuidado com os
collants artesanais. A pecga tem carater educativo e institucional, pois busca orientar
os clientes sobre as melhores praticas de conservagcado, ao mesmo tempo em que
reforca o posicionamento da marca como especialista e cuidadosa em todas as
etapas, desde a producédo até o pds-venda.
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A proposta reforgca a ideia de que, por serem produzidos manualmente, os
collants da Tu Atelié exigem atencao e delicadeza equivalentes ao trabalho dedicado
a sua criacado. Assim, o conteudo contribui para a valorizagao do produto, ampliando
a percepc¢ao de qualidade e exclusividade da marca.

Assim, o carrossel cumpre um duplo propésito: informar e fortalecer o vinculo
com o publico, mostrando que a relacdo entre marca e cliente vai além da compra,
envolve cuidado, orientacao e valorizagao do artesanal.

Carrossel 6:

Figura 40 - Carrossel 6

T —

Fonte: Do autor (2025)

O carrossel “Se os collants falassem...” foi desenvolvido com o objetivo de
reforgar o vinculo emocional entre a Tu Ateli& e o universo da ginastica ritmica,
apresentando o collant ndo apenas como uma peca de roupa esportiva, mas como
um simbolo de vivéncias, conquistas e emocgdes. A proposta parte de uma narrativa
sensivel, que da voz as memorias e sentimentos associados a cada figurino,
humanizando o produto e aproximando o publico da marca.
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Visualmente, o carrossel mantém a paleta de cores institucional da Tu Atelié,
fortalecendo a identidade visual e garantindo coesdao com as demais pegas do feed.
As imagens exploram elementos simbdlicos da ginastica, como aparelhos, collants
pendurados e momentos de bastidores, compondo uma atmosfera nostalgica e
afetiva.

A peca também cumpre um papel estratégico dentro da comunicagdo da
marca, pois amplia o storytelling institucional, reforgando o posicionamento da Tu
Atelié como uma marca que valoriza a trajetéria das atletas e compreende as
historias costuradas em cada collant. Assim, o conteudo atua tanto na construgéo de
identificagcdo emocional com o publico, quanto na consolidagdo da marca como parte
integrante das conquistas e memadrias do universo da ginastica ritmica.

13.3.2 REELS

Os reels representam uma importante ferramenta na construgdo do
posicionamento da Tu Atelié no Instagram, por permitirem a criagdo de conteudos
audiovisuais dinamicos que reforcam a identidade e os valores da marca. Esse
formato possibilita uma comunicagdo mais proxima e auténtica com o publico, ao
transmitir movimento, expressdo e emocao, elementos fortemente presentes no
universo da ginastica ritmica. Além disso, o uso dos reels contribui para ampliar o
alcance das publicacbes e fortalecer o vinculo com a audiéncia, ao apresentar de
forma envolvente o propdsito e a esséncia artesanal da marca.



3 Reels - Campanha “Meu Primeiro Collant”:

Figura 41 - Reels 1 Figura 42 - Reels 2

Fonte: Do autor (2025)

Fonte: Do autor (2025)
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Figura 43 - Reels 3

Fonte: Do autor (2025)

A campanha “Meu Primeiro Collant” foi desenvolvida com o propésito de
fortalecer a identidade emocional da Tu Ateli€ e aproximar o publico por meio de
narrativas pessoais que resgatam memodrias e sentimentos associados a ginastica
ritmica. Produzidos em formato de entrevista, os reels apresentam relatos de
diferentes mulheres que compartiiham suas experiéncias com o primeiro collant
utilizado na modalidade, evidenciando a carga simbdlica que essas pegas carregam.
A campanha tem inicio com o depoimento da fundadora da marca, Thauany
Nogueira, que relembra a importancia do seu primeiro collant e como essa vivéncia
influenciou sua trajetdria até a criagéo da Tu Atelié.

Além disso, os videos contam com a participacdo de Monyke Sousa,
ex-ginasta e atual professora de ginastica ritmica, que hoje administra sua propria
escola e compartilha sua experiéncia com sensibilidade e nostalgia, destacando o



82

papel do collant como um elemento de identidade dentro do esporte. Natalia
Damelio, também ex-ginasta, complementa a narrativa ao relembrar sua relagao
afetiva com a peca e o impacto emocional de suas vivéncias no tapete. A presenca
dessas diferentes vozes reforga o propdsito da campanha de valorizar histérias reais
e auténticas, representando distintas fases e perspectivas dentro do universo da
ginastica ritmica.

Com isso, “Meu Primeiro Collant” vai além da simples divulgacéo de produtos,
ao promover uma comunicagao afetiva e simbdlica, que associa a marca a memodria,
a paixao e a dedicagao presentes na trajetoria de cada ginasta. Dessa forma, a Tu
Atelié se consolida como uma marca que compreende o significado emocional de
cada collant, fortalecendo seu posicionamento e construindo uma relagdo de
identificacado e confianga com seu publico.

Reels - Acompanhe um pouco da Tu Atelié:

Figura 44 - Reels 4

Fonte: Do autor (2025)
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O Reels “Acompanhe um pouco da Tu Atelié” tem como objetivo aproximar o
publico do processo de criagdo dos collants, reforcando o carater artesanal e o
cuidado presente em cada etapa de producgao. A peca apresenta de forma dinamica
e visual o percurso de confecgao, desde a escolha dos tecidos, o corte e a costura,
até o resultado final, evidenciando o trabalho manual e a dedicagao envolvida em
cada peca produzida pela marca.

Além de valorizar o processo criativo, o video busca fortalecer o vinculo
emocional com o publico, mostrando que cada interagdo é resultado de
sensibilidade, técnica e paixdo. Dessa forma, a pe¢a contribui para a narrativa do Tu
Atelié, transmitindo tradicbes e reforcando o posicionamento da marca como uma
microempresa que une arte, movimento e identidade em cada criagao.

13.3.3 POST ESTATICOS

Figura 45 - Post estatico 1

Fonte: Do autor (2025)



Figura 46 - Post estatico 2

Fonte: Do autor (2025)

Figura 47 - Post estatico 3

Fonte: Do autor (2025)
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Os posts estaticos tém como objetivo apresentar os collants produzidos pelo
Tu Atelié de forma simples e direta, destacando a beleza e os detalhes das pecas
sem a necessidade de intervengdes graficas. A escolha de publicar apenas as
fotografias dos collants reflete a proposta da marca de valorizar o trabalho manual e
a originalidade de cada criagao.

Por meio dessas imagens, buscamos evidenciar o cuidado nos acabamentos,
a riqueza dos materiais e a identidade presente em cada modelo. A opcéo estética,
definida pela personalidade de Thauany, reforca o carater auténtico e artesanal da
marca, transmitindo a esséncia do Tu Ateli€ como um atelié que transforma técnica e
sensibilidade em arte.

Link de acesso aos carrosséis:

https://drive.google.com/drive/folders/1wVf9cJxF JgNk7VrvdiFWZ5kIb178NOd

Link de acesso aos reels:

https://drive.google.com/drive/folders/1TwxGIGUNXNIrC1MBnx09L7al-DXyiNmXq



https://drive.google.com/drive/folders/1wVf9cJxF_JqNk7VrvdiFWZ5kIb178NOd
https://drive.google.com/drive/folders/1wxGlGUNXNIrC1MBnx09L7al-DXyiNmXq
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14 MIDIA

O mercado nacional de trajes esportivos destinados a ginastas tém
apresentado crescimento significativo em comparagdo aos anos anteriores. Esse
segmento caracteriza-se, de um lado, pela atuagdo de grandes fabricantes,
responsaveis por produgdes em larga escala, com pegas padronizadas e acessiveis,
especialmente voltadas para iniciantes na modalidade. De outro lado, destacam-se
pequenos ateliés, muitas vezes compostos por costureiras informais, que oferecem
pecas personalizadas com caracteristicas artesanais.

Com o aumento do numero de atletas iniciantes em escolas e academias de
ginastica ritmica, bem como de praticantes filiados a federa¢gdes em grandes cidades
e capitais, projeta-se uma demanda crescente por collants voltados as praticas
esportivas. Nesse contexto, surge um mercado de nicho cada vez mais competitivo,
no qual o diferencial esta associado a exclusividade dos designs e a qualidade das
produgdes. Inserida nesse cenario, a microempresa Tu Atelié, objeto do presente
estudo, desponta como referéncia por oferecer collants confeccionados sob medida,
o que Ihe confere vantagem competitiva em relagédo aos concorrentes. Mesmo com
poucos anos de atuagao, a empresa demonstra capacidade de adaptagao organica
as mudancgas do setor, adotando estratégias voltadas a manutengao da qualidade e
da fidelizagdo de seu publico-alvo. A trajetéria da Tu Atelié evidencia o
amadurecimento de sua atuacdo no nicho, sustentado pelo foco constante na
producao de collants que ndo apenas atendem as demandas técnicas, mas também
contribuem para a relevancia estética e para o empoderamento dos(as) atletas em
suas apresentacdes competitivas.

A fundadora da marca Tu Atelié, Thauany Nogueira, ex-atleta de ginastica
ritmica, exerce todas as fungdes relacionadas a gestdo e a produgdo da empresa,
preservando o carater artesanal do negdécio ao acompanhar integralmente o
processo de confecgao dos collants, desde a escolha dos designs, tecidos, bordados
e aderecos até a adequagao as necessidades individuais de cada cliente. Essa
abordagem confere as pegas exclusividade e personalizagéo, agregando também
um aspecto de conexdo emocional a experiéncia de consumo. Além disso, a
empreendedora utiliza as redes sociais como estratégia de divulgagao,
compartilhando de forma dindmica e acessivel o cotidiano de seu atelié, o que tem
contribuido para a ampliagdo de sua base de seguidores e fortalecido a identificagcao
de seu publico-alvo. Essa comunicagao digital, marcada por linguagem jovem e
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carismatica, tem se mostrado relevante ndo apenas para consolidar a marca no
cenario nacional, mas também para sua expansao internacional, evidenciada pela
primeira negociagdo realizada em 2024, que resultou na venda de um collant para
os Estados Unidos, marco que sinaliza o potencial da empresa em inserir-se em um
futuro mercado global ao equilibrar qualidade artesanal e alcance digital.

O fortalecimento da presenga digital da marca constitui um dos principais
objetivos estratégicos da Tu Atelié, tendo em vista a consolidagdo de sua posi¢ao
como referéncia no nicho de trajes esportivos artesanais e o estabelecimento de
uma conexao duradoura com as expectativas de seus clientes. As redes sociais
desempenham papel central nesse processo, pois, por meio do compartilhamento de
conteudos, possibilitam ampliar o alcance da comunicagdo em nivel nacional,
ultrapassando as atuais concentragbes de clientes nas regides Sul e Sudeste e
contribuindo para a construgdo de uma nova cultura em torno da pratica da ginastica
ritmica. A estratégia de comunicacdo adota como esséncia uma linguagem ativa,
acessivel e descontraida, direcionada a treinadores, pais, familiares e atletas, de
modo a reforgar, de forma planejada, o propdsito da marca em consolidar-se como
principal referéncia na oferta de collants artesanais no mercado esportivo.

A pratica da ginastica ritmica no Brasil abrange atletas de 5 a 25 anos. O
poder de compra, no entanto, € exercido principalmente pelos seus pais, familiares e
treinadores, com faixa etaria entre 25 e 55 anos. A maioria desse publico-alvo se
enquadra nas classes sociais C+ e B e reside nas regides Sul e Sudeste, conforme
dados da Confederagado Brasileira de Ginastica (CBG), embora existam iniciativas
sociais em outras partes do pais. A Tu Atelié adapta suas campanhas de marketing
digital para se comunicar de forma eficaz com esses consumidores, utilizando uma
linguagem alinhada as expectativas do mercado.

A jornada do cliente é desenhada para priorizar a exclusividade e a confianca,
comecgando com a definigdo do design do collant por canais digitais ou atendimento
presencial. A decisdo de compra é significativamente influenciada pela pesquisa em
plataformas como Instagram e TikTok, onde os consumidores comparam ateliés e
seus designs, acompanham comentarios, consultam avaliagbes e trocam
experiéncias. Desse modo, a lealdade do cliente é construida por meio do
engajamento constante e de experiéncias positivas, assegurando o posicionamento
da Tu Atelié no mercado através de uma comunicagao criativa e auténtica.
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O collant na ginastica ritmica ndo se limita a um papel funcional e estético,
mas acompanha historicamente a evolugado da propria modalidade. Quando ainda
era denominada ginastica moderna ou ritmica-desportiva, as vestimentas adotadas
eram simples e semelhantes aos trajes de balé e de outras formas de danga,
geralmente em cores soélidas e sem adornos, priorizando a liberdade de movimento
e a funcionalidade. Com o reconhecimento da ginastica ritmica a partir dos Jogos
Olimpicos de Los Angeles, em 1984 (Olympics.com), os collants passaram por um
processo de transformagao marcado pelo uso de materiais mais leves e resistentes,
além da incorporagdo de bordados, lantejoulas e pedras, que intensificaram o
impacto visual e passaram a complementar a coreografia e o tema musical,
conforme regulamentagdes da Federacao Internacional de Ginastica (FIG).

Na atualidade, o collant é compreendido como uma extensao da performance
do atleta, sendo confeccionado com tecidos elasticos de alta tecnologia, desenhados
de forma minuciosa para refletir a musica, a narrativa e a expressividade corporal.
Esses trajes tornaram-se altamente elaborados, incorporando pinturas a mao,
cristais, rendas e apliques tridimensionais, elementos que reforcam a dimensao
artistica da apresentacao.

Os principais pontos fortes da Tu Atelié incluem a oferta de designs
exclusivos e a capacidade de personalizagdo, caracterizando-se como um
diferencial competitivo relevante por meio da confecgcdo de collants sob medida. O
contato direto da fundadora com treinadores, pais, familiares e atletas permite
compreender profundamente as necessidades e expectativas dos clientes,
fortalecendo a confianca e consolidando sua atuacdo em um nicho de mercado
altamente especifico.

O conhecimento técnico, aliado a experiéncia da fundadora como ex-atleta de
ginastica ritmica, assegura que os trajes ndo apenas possuam valor estético, mas
também estejam em conformidade com as normas de vestimenta das competicoes
oficiais, utilizando tecidos leves e elasticos adequados a pratica esportiva.
Entretanto, a Tu Atelié destaca-se pela qualidade artesanal de suas pecgas,
evidenciada por acabamentos primorosos, aplicacao criteriosa de cristais e atencao
ao detalhe, garantindo durabilidade e valor estético superior em comparagao aos
grandes fabricantes de producdo em larga escala, enfatizando seus pontos fortes.

O modelo de negdcio de um pequeno atelié apresenta fraquezas intrinsecas,
as quais também afetam a Tu Atelié. A limitagdo na capacidade de produgao, por
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exemplo, impede o atendimento de uma demanda elevada de pedidos, o0 que pode
impactar os prazos de entrega e dificultar a expansao. Além disso, a dependéncia de
uma cadeia de suprimentos externa torna a empresa vulneravel a variagdes de
precos e a disponibilidade de matéria-prima, afetando diretamente a rentabilidade e
a consisténcia da producdo. Outra vulnerabilidade significativa é o risco de plagio e
copia ndo autorizada. A exposigao dos designs em plataformas digitais, embora
essencial para o marketing, compromete o capital intelectual e criativo da marca. Na
comunicagado, que se apoia predominantemente em contatos pessoais e redes
sociais, apresenta uma limitagcdo na penetragdo em novos mercados geograficos e
na ampliagdo do alcance. A auséncia de uma estratégia mais estruturada de
marketing digital, ponto que sera desenvolvido neste trabalho, portanto, configura
uma falha sistémica que pode restringir o crescimento mercadolégico da
microempresa.

A imagem do atelié no mercado, apesar do tempo de existéncia, ainda
apresenta amplo potencial a ser explorado, sobretudo no campo da comunicacao e
da linguagem, considerando que a fundadora acumula outras fungdes que limitam a
dedicagao exclusiva a essas atividades. A filosofia da Tu Atelié, estruturada nos
pilares da exclusividade, da confeccdo artesanal e da identidade emocional,
sustenta a construgdo de uma imagem em desenvolvimento, alicergada no design
autoral e na atencao rigorosa aos detalhes. Nesse processo, a comunicagao digital
fundamentada em um storytelling auténtico e empatico, além de outros recursos
transcritos ao longo deste objeto de estudo, articulada a experiéncia prévia da
fundadora com a ginastica ritmica, fortalece o vinculo com o publico-alvo nas redes
sociais, contribuindo para a consolidagdo gradual da marca e para o seu
posicionamento competitivo em um nicho exclusivo de mercado.

Os pequenos ateliés e seus clientes concentram-se, em sua maioria, nas
capitais e grandes centros urbanos das regides Sul e Sudeste. Entretanto, apesar da
comunicagdo mediada pelas redes sociais possibilitar um alcance global, a Tu Atelié
estabelece como visdo mercadologica expandir sua atuagdo para novas regides,
especialmente aquelas associadas a projetos sociais e escolas de ginastica, muitas
vezes situadas fora desses eixos geograficos tradicionais. Esse processo de
expansao ocorre de forma organica, impulsionado pelo desempenho das ginastas
brasileiras em competicbes nacionais e internacionais, cujos eventos de maior
relevancia ja sao transmitidos por canais de televisdo por assinatura e plataformas
digitais como o YouTube. Nesse contexto, observa-se o surgimento de novos polos
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de treinamento, que, em uma perspectiva de médio prazo, tendem a se consolidar
em regides ainda pouco exploradas pelo setor, como Centro-Oeste, Norte e
Nordeste.

O objetivo central da comunicagdo consiste em promover ndo apenas a
confecgdo do traje esportivo finalizado, mas também a experiéncia simbdlica e
emocional que ele proporciona ao atleta, ressaltando a relevancia do primeiro collant
no processo de desenvolvimento basico nos treinos e individual da modalidade.
Nesse sentido, busca-se ampliar o reconhecimento da marca junto ao seu
publico-alvo por meio da geracdo de engajamento nas redes sociais, materializado
em interagbes como curtidas, compartiihamentos e acesso a conteudos interativos
estrategicamente estruturados. Todavia, um desafio presente refere-se a limitagao
de tempo da fundadora para a gestdo das postagens, o que compromete a
frequéncia de exposicdo da marca. A superagdo desse obstaculo mostra-se
essencial para estimular o publico a acompanhar ativamente o canal digital, como
Instagram e, consequentemente, fortalecer a presenca da Tu Ateli& no ambiente
virtual, consolidando-a como uma das principais opg¢des de escolha no mercado.

A comunicagdo através do marketing digital, tendo o Instagram como
plataforma central, estabelece uma conexao estratégica entre a marca e o produto
que se caracteriza por estética, design e personalizagao, atributos de forte apelo
visual para o publico-alvo. A relevancia do Instagram reside na capacidade de expor
os trajes desde o processo de confeccdo até sua finalizagdo, valorizando cores,
detalhes e o impacto visual por meio de recursos como Stories, Reels e carrosséis,
que permitem a divulgacao de fotos e videos em alta qualidade. Além de vitrine, a
plataforma funciona como canal direto de relacionamento e vendas, possibilitando
interagdo com atletas, treinadores e responsaveis, seja na decisdo de compra ou na
influéncia sobre ela, por meio de mensagens diretas e do uso estratégico de
hashtags que ampliam o alcance organico. A construgdo de credibilidade e prova
social se da por meio de depoimentos visuais, respostas em tempo real via Stories e
sua transparéncia sobre assuntos ligados a tecidos, medidas e prazos, reduzindo
objecbdes de compra. Os links na Bio complementam essa estratégia ao direcionar
clientes para informagdes e orgcamentos personalizados, tornando a jornada entre
descoberta e compra mais fluida. Levando em vista, a plataforma deixa de ser
apenas uma ferramenta de divulgagéo para se consolidar como um canal essencial
de marketing e vendas, funcionando como verdadeira “passarela digital” na qual os
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trajes de alta costura ganham visibilidade, despertam admiracdo e convertem
seguidores em clientes.

Em retrospectiva ao percurso metodoldgico, notadamente no que concerne a
determinacao do tempo de exposig¢ao e a estimativa dos valores de investimento no
planejamento de midia para a microempresa Tu Atélie, o presente estudo enfrentou
um desafio significativo: a auséncia de resposta e de dados oficiais provindos dos
canais de comunicacao corporativos e correlatos. Essa lacuna informativa, referente
aos custos reais do tempo de exposigao em plataformas digitais, exigiu a adogao de
uma abordagem investigativa exaustiva. Como resultado desse esforgo persistente e
da pesquisa secundaria aprofundada, estabeleceu-se um valor de referéncia
heuristica de R$75,00 por publicagdo para o engajamento na plataforma Instagram.
E imperativo frisar o carater ndo oficial e a natureza do dado estimado desta cifra.
Contudo, tal projecdo nao invalida a fundamental importancia do investimento
estratégico em midia digital, pois demonstra o potencial substancial de retorno sobre
o investimento (ROI) a ser alcangado. A exposigdo otimizada nas redes sociais, ao
longo do tempo, configura-se como um vetor de atracao e fidelizagao, essencial para
o incremento da base de seguidores consumidores e, consequentemente, para a
expansédo do alcance mercadologico da Tu Atélie.

Com base no planejamento de midia, a distribuicdo estratégica do orgamento
de R$7.500,00 foi estruturada para garantir o equilibrio ideal entre criagdo de
conteudo, impulsionamento, gestdo e otimizagdo da campanha. Este investimento
total foi alocado considerando o alcance e o engajamento esperados no Instagram, a
plataforma central da comunicacao da Tu Atelié. Abaixo, € apresentada a tabela de
planejamento de midia, detalhando formatos, frequéncia de publicagdes e objetivos
de cada agao. Em seguida, o resumo financeiro demonstra a aplicacdo detalhada e
proporcional do or¢camento, alinhada as metas estabelecidas. Os valores
orcamentarios utilizados na criagao do plano foram obtidos por meio de uma analise

das ferramentas de impulsionamento do Instagram/Meta.
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Cronograma Instagram- Planejamento de Midia- Tu Atélie:

Figura 48 - Planejamento de Midia

Valorizar o trabatho artesanal e

Outubro Carrossel 4 Segundas e sdbados altermados
mostrar bastidores

A% 75,00 R$ 300,00

Gerar identificagfio e conexdo
Reels 3 Tergas e quintas altemadas emocional com o pdblico RE 100,00 R$ 300,00
#MeuPrimeiroCollant

Reforgar presenca da marca e

Post (Feed 2 Sext; i E
(Feed) Has divulgar colegdes

A% 50,00 R§ 100,00

Mostrar novos designs e

depoimentos de clientes B 7.0 RE150.00

Dar continuidade a série
Reels 3 Tergas & sextas #MeuPrimeiroCollant & R$ 100,00 R 300,00
hastidores

Reforcar identidade da marca e

Post (Feed 4 Segund inta
(Fand) FURCEE LRI ofertas de fim de ano

A% 50,00 R$ 200,00

Novembro Carrossel 2 Segundas e sabados alternados

Investimento em Ampliar alcance e

Ads) - - - reconhecimento da marca - R$3.350.00

Reserva técnica [testes e ajustes Otimizagao de pablico e andlise R$500,00
de segmentagao) de desempenho

Fonte: Do autor (2025)
Resumo Financeiro- Campanha Tu Atélie
Figura 49 - Planejamento de Midia

Producéo, gravacdo e edicdo de fotas,

Criacdode Contetdo . R$ 850,00 11%

Impulsionamento no Instagram (Ads) | ca'Ce € engaiamento de publicagoes R$3.350,00 45%
(posts, reels e carrosséis)
Planejamento, monitoramento de

Gesto de Campanha ! . . R$ 300,00 4%
desempenho e relatérios mensais

Reserva Técnica / Otimizacio Testes A/B, ajustes de segmentacao e RS 500,00 7%
publicos personalizados

Remuneracao da Agéncia Criac&o, planejamenta e execucio. R$2.500,00 33%

TOTALGERAL - I

Fonte: Do autor (2025)
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A partir da distribuicdo apresentada, observa-se uma priorizagdo no
investimento em impulsionamento de publicagbes, que representa a principal
ferramenta para ampliar o reconhecimento da marca e fortalecer sua presenca
digital. A reserva de recursos para testes e otimizagdes refor¢a o carater analitico da
estratégia, permitindo ajustes continuos conforme os resultados obtidos. Dessa
forma, o plano de midia propde uma gestado eficiente dos recursos, assegurando
coeréncia entre os objetivos comunicacionais da Tu Ateli€ e o uso consciente do
orcamento disponivel.
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15 CONCLUSAO

A Tu Atelié se revelou, ao longo deste estudo, como uma marca de nicho com
grande potencial de crescimento no segmento de trajes esportivos personalizados
voltados a ginastica ritmica. Sua atuagédo artesanal, somada a autenticidade e ao
vinculo emocional com o publico, reflete uma proposta de valor diferenciada em um
mercado ainda pouco explorado por grandes empresas. As analises desenvolvidas
pela Agéncia NEXUS evidenciaram que a marca possui ndo apenas um publico fiel,
mas também um alto potencial de expansado, tendo as redes sociais como
propulsora da estratégia de comunicagéo, especialmente entre maes, responsaveis
e treinadores de atletas, perfis que concentram o poder de decisdo de compra e
influenciam diretamente na percepgao da marca.

O estudo mostrou que o fortalecimento da Tu Atelié depende de uma
presenca digital mais estratégica, capaz de traduzir sua esséncia artesanal e
emocional em narrativas auténticas e consistentes. A pesquisa aplicada com 250
participantes confirmou que fatores como conforto, estética e personalizagdo sao
determinantes na escolha de roupas esportivas, reforcando o valor simbdélico do
collant como elemento de identidade e autoestima das ginastas. Além disso, os
resultados apontaram que a marca dialoga predominantemente com as classes B e
C+, concentradas em centros urbanos e com interesse crescente na modalidade, o
que amplia o potencial de fidelizacao e de engajamento digital.

Com base nas analises de micro e macroambiente, constatou-se que a Tu
Atelié esta inserida em um contexto de oportunidades expressivas, impulsionado
pela visibilidade crescente da ginastica ritmica no Brasil e pela valorizagdo de
produtos feitos a mdo. A marca se posiciona como uma alternativa diferenciada
frente a produgao industrial, unindo técnica, estética e afeto, pilares essenciais para
sua consolidagdo no setor. Contudo, também se reconhecem desafios, como a
limitacdo de produgdo em pequena escala e a necessidade de aprimorar 0 uso do
marketing digital para alcangar novos publicos.

As estratégias propostas pela Agéncia NEXUS tém como foco o vinculo
emocional com a marca, batizado como brand lovers, consumidores que
desenvolvem uma conexao emocional intensa, que vai além da satisfagéo funcional,
atuando como verdadeiros embaixadores e promotores voluntarios da marca, e o
storytelling digital, buscando transformar a comunicagdo em um elo direto entre a
marca e a comunidade esportiva. O plano de agao propde o fortalecimento da
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presenca on-line, a humanizacdo da comunicacdo e a criacado de conteudos que
traduzem a histéria e os valores da fundadora, Thauany Nogueira, ex-ginasta e
idealizadora do atelié.

Nesse sentido, uma das iniciativas centrais € o quadro “Meu Primeiro Collant”,
desenvolvido para os reels do Instagram. A proposta € trazer ex-ginastas para
compartilharem suas memoérias e experiéncias com seus primeiros collants,
reforcando o elo afetivo que existe entre o traje e a trajetoria de cada atleta. Essa
acao conecta a marca a emocgado, ao pertencimento e a nostalgia, valores que
dialogam diretamente com a identidade da Tu Atelié e com o publico que ela busca
alcancar.

O presente estudo demonstrou que o segmento de trajes esportivos para
ginastica ritmica no Brasil se configura como um mercado de nicho em expansé&o,
caracterizado pela polarizagao entre a produ¢cdo em massa e a confeccéo artesanal
e personalizada. A analise da microempresa Tu Atelié revelou uma vantagem
competitiva sustentavel, ancorada na expertise técnica da fundadora — ex-atleta da
modalidade — e na oferta de exclusividade por meio da confec¢gao sob medida. Este
modelo de negdcio, que integra valor estético e conformidade técnica, estabelece
um diferencial qualitativo em relagdo aos concorrentes de larga escala, sendo um
fator determinante para a fidelizagdo e o engajamento emocional do publico-alvo. Os
resultados validam a premissa de que, em mercados altamente especificos, o foco
na qualidade artesanal e na personalizagdao transcende a mera funcionalidade do
produto, configurando-se como o principal pilar para a consolidagdo da marca.

A lacuna identificada na gestao da presenca digital da Tu Atelié fundamentou
o desenvolvimento de uma proposta de planejamento de midia e comunicagéo
estratégica. O investimento planejado no marketing digital, com foco central na
plataforma Instagram, possui a implicagdo de transformar a exposi¢ao visual dos
trajes em capital social e prova social, essenciais para a jornada de decisdo de
compra do consumidor desse nicho. A estratégia visa mitigar as limitagcbes
geograficas do atelié e maximizar o Retorno sobre o Investimento (ROI),
transformando seguidores em embaixadores da marca. Entende-se que a adogao
deste plano é imprescindivel ndo apenas para a consolidagdo da Tu Atelié como
referéncia nacional em collants artesanais, mas também para potencializar sua
insercdo em um futuro mercado global, sinalizada pela primeira pec¢a exportada. O
estudo reitera, portanto, a relevancia da articulacéo entre a exceléncia produtiva e a
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comunicagao digital estratégica como vetor de crescimento em nichos de mercado
altamente especializados.

Complementarmente, apds o periodo inicial de implementagdo da campanha,
torna-se estratégico ampliar a atuagdo digital da Tu Atelié por meio do
desenvolvimento de um perfil institucional no LinkedIn. Essa expansao visa
fortalecer o posicionamento corporativo da marca, transmitindo sua identidade
enquanto negdcio autoral, artesanal e exclusivo no segmento de trajes esportivos. A
producao de conteudos institucionais na plataforma contribui para fortalecer a
influéncia da empresa, evidenciar seu potencial de crescimento e atrair possiveis
investidores, além de ampliar sua presenca em um ambiente digital que favorece
relacionamentos profissionais e oportunidades de negoécio. Essa iniciativa
complementa o plano de comunicagdo para consolidar a marca, nao apenas no
universo emocional e comunitario da ginastica ritmica, mas também no cenario
corporativo nacional.

Portanto, este trabalho demonstra que o marketing digital, quando aplicado de
forma estratégica e alinhado ao propdsito da marca, € capaz de gerar resultados
significativos mesmo em negdécios de gestdo individual. A combinagao entre
storytelling, branding afetivo e comunicagdo digital planejada permite a Tu Atelié
ampliar sua visibilidade, fortalecer sua autoridade de marca e consolidar sua
presenga no mercado nacional de ginastica ritmica.

Mais do que um projeto de comunicagdo, esta pesquisa reafirma a
importancia de unir propdsito, criatividade e emogao como forgas motrizes para o
crescimento de pequenas marcas. A Tu Atelié representa, assim, o equilibrio entre
técnica e sensibilidade, uma marca que nido apenas veste atletas, mas também
histérias, sonhos e conquistas.
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