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RESUMO

Trata-se do Trabalho de Conclusédo de Residéncia Multiprofissional. (Especialista em
Emergéncias Clinicas e Trauma) pelo viés de uma pesquisa qualitativa através da
metodologia da historia oral, cujo objetivo foi realizar Circulos de Cultura através de
educacdo popular pensada por Paulo Freire com os acompanhantes e pacientes
internados nas clinicas médica e cirlrgica de um hospital-escola situado na zona sul
de S&o Paulo no ano de 2017, para analisar se estes circulos de cultura realizados
por Assistente Social visto neste trabalho como intelectual organico poderiam auxiliar
gue seus participantes pudessem pensar 0 seu cotidiano mais criticamente. Para
tanto as reflexdes tedricas se encontram amparadas pelos autores que se dedicam
aos estudos dos aspectos que dizem respeito ao tema tais como: Gramsci,

Simionato, Amamm, Faleiros, Freire, Wandereley.

Palavras Chave: Educacdo Popular, Circulos de Cultura, Intelectual Orgéanico e
Consciéncia Criticamente.



Abstract

This is the Work of Conclusion of Multiprofessional Residence. (Specialist in Clinical
Emergencies and Trauma) for the bias of a qualitative research through the
methodology of oral history, whose objective was to conduct Circles of Culture
through popular education thought by Paulo Freire with the companions and patients
hospitalized in the medical and surgical clinics of a hospital in the city of S&o Paulo in
the year 2017, to analyze if these circles of culture realized by Social Worker seen in
this work as organic intellectual could help that its participants could think their daily
life more critically. In order to do so, the theoretical reflections are supported by the
authors who are dedicated to the studies of aspects related to the subject such as:

Gramsci, Simionato, Amamm, Faleiros, Freire, Wandereley.

Keywords: Popular Education, Culture Circles, Organic Intellectual and Ciritically
Consciousness.
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INTRODUCAO

Este Trabalho de Conclusao de Residéncia discorre sobre Educacao Popular,
Circulos de Cultura e o papel do Assistente Social enquanto Intelectual Organico em
um hospital-escola situado na zona sul da cidade de S&o Paulo.

Durante quase dois anos atuando como Residente Multiprofissional passei por
diversas clinicas, a fim de conhecer como cada uma delas funciona, até minha
passagem pelas clinicas médica e cirargica ndo conseguia perceber a possibilidade
do trabalho do assistente social para além do atendimento imediato ao usuario. Atuar
nestas duas clinicas possibilitou enxergar a possibilidade do trabalho socioeducativo
mesmo estando um hospital secundario, e, vislumbrar que € possivel o trabalho de
promocao e prevencdo também na urgéncia e emergéncia.

Em diversos atendimentos realizados durante meu periodo de permanéncia
nestas clinicas, consegui realizar intervencdes para além do fenbmeno apresentado,
conseguindo chegar a demandas que estavam implicitas, mas isso somente foi
possivel por que o paciente ja havia passado por outros setores do hospital.

Durante as intervencdes individuais, apareciam diversas demandas que nao
estavam diretamente ligadas ao paciente, mas que por outro lado, influenciavam
indiretamente, ao identificar demandas como falta de emprego, mulheres que nao
realizavam consulta com médico ginecologista ha cerca de 10 anos, usuarios que
nao conhecem o SUS, que desconhecem a distribuicdo de medicamentos gratuitos
pelo Sistema Unico de Saude - SUS, entre outras demandas.

Nestas clinicas muitas vezes a familia e o paciente ja estdo se preparando
para alta, momento que se encontram menos fragilizados, podendo falar de outros
assuntos que ndo somente o fenbmeno que os trouxe até a instituicdo hospitalar.

Percebendo tais situacdes, e ao dialogar com os demais profissionais e com
alguns pacientes destas clinicas elaboro um projeto de intervencéo para desenvolver
0s circulos de cultura nas duas clinicas ja mencionadas. Os objetivos foram realizar
Circulos de Cultura através de educacdo popular com os acompanhantes e
pacientes internados nas clinicas médica e cirargica de um hospital-escola situado
na zona sul de Sdo Paulo. Promover circulos de cultura sobre os mais variados
assuntos, que possibilitem repensar formas de como enxergarem a saulde.

Possibilitar que os participantes dos grupos circulos de cultura possam refletir
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criticamente sobre seu cotidiano enquanto cidadaos. Pois o trabalho do Assistente
Social vai além da demanda imediata, trabalhamos intervindo nas diversas
expressdes da questdo social e essas demandas trazidas nos atendimentos séo
essas expressdes, continuar apenas evoluindo isso em prontuario seria continuar
contribuindo com a manutencao do “Status Quo” mantendo as coisas como estavam.
O projeto foi desenvolvido com essa visdo de podermos intervir para além do
imediato e auxiliando que os trabalhadores pudessem pensar o seu cotidiano mais
criticamente, o projeto foi desenvolvido na forma de rodas de conversa com
pacientes que conseguiam sair do leito e seus familiares/acompanhantes, utilizando
a tecnologia leve, como a oralidade dos sujeitos, para captar as demandas, e
levantar os temas a serem discutidos, ou seja, ndo havia uma imposicdo da
coordenacdo do grupo, mas respeitar a proposta dos participantes utilizando o
conceito de Paulo Freire de que “Ninguém educa ninguém, ninguém se educa a Si
mesmo, 0s homens se educam entre si, mediatizados pelo mundo”.

Utilizei o método de pesquisa qualitativa que segundo fulano (ano) indica
uma relacdo dinamica entre o sujeito e o0 mundo real, uma interdependéncia viva
entre pesquisador e o sujeito da pesquisa — um vinculo indissociavel entre 0 mundo
objetivo e a subjetividade dos sujeitos no processo investigativo tendo como
procedimento metodoldgico a historia oral.

Levantou-se enquanto hipbétese que participar dos Circulos de Cultura
poderia contribuir para que os pacientes e acompanhantes pudessem pensar seu
cotidiano de maneira mais critica e sentirem-se fortalecidos para pensar

possibilidades de acdes coletivas na defesa dos seus direitos.

O primeiro capitulo foi discutido sobre o que é educacao popular e o que é
educacao popular na area da saude, e para isso a discusséo foi ancorada em Paulo
Freire como principal referéncia.

No segundo capitulo a discussdo girou em torno da profissdo do Servigco
Social, que perpassou pelo movimento de reconceituacdo da profissdo, sobre o
papel do assistente social como intelectual organico e como foi a vivéncia dos
circulos de cultura que aconteceram no hospital. Como principais autores utilizei
Gramisci, José Paulo Neto e Simionato.

No terceiro e Ultimo capitulo est4 a analise das entrevistas realizadas com
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pacientes e acompanhantes onde a hipotese deste trabalho se confirmou, haja vista
que os quatro entrevistados referiram que os circulos de cultura possibilitaram sim

pensar o cotidiano deles mais criticamente.
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CAPITULO |

1. EDUCACAO POPULAR E CIRCULOS DE CULTURA

Este trabalho de conclusdo de curso abordara o trabalho do assistente social
atuando na perspectiva de intelectual organico na area da saude, promovendo
através da educacgdo popular e circulos de cultura com pacientes internados nas
clinicas médica e cirargica e seus acompanhantes, de um hospital-escola do

extremo sul da Cidade de Sao Paulo.

Entende-se por circulos de cultura:

Sistematizados por Paulo Freire (1991) os Circulos de Cultura estao
fundamentados em uma proposta pedagdgica, cujo carater
radicalmente democratico e libertador propde uma aprendizagem
integral, que rompe com a fragmentagédo e requer uma tomada de
posicao perante os problemas vivenciados em determinado contexto.
Para Freire, essa concepgdo promove a horizontalidade na relagéo
educador-educando e a valorizacéo das culturas locais, da oralidade,
contrapondo-se em seu carater humanistico, a visdo elitista de
educacdo. (DANTAS; LINHARES, ANO 2014, p.74).

Pensando o assistente social como intelectual orgéanico, inserido em um
Hospital Escola pode contribuir com 0 seu conhecimento para a organizacdo da
classe trabalhadora na efetivacdo de garantia de direitos, através da educacdo
popular ndo como uma educacéo para pobres, mas uma educacdo que parta da
metodologia de Paulo Freire, como pratica de liberdade, emancipadora. Uma
educacgdo que os individuos consigam se perceber enquanto classe trabalhadora,
até entdo oprimida para encontrar na educacéo popular, formando um cidadao critico
gue consiga pensar por si sO na construcdo da Hegemonia em Gramsci ou
conseguir reescrever o mundo a partir de sua realidade como afirma Farage em

acordo com Ana Maria do Vale:

A educacdo popular por nds entendida € necessariamente uma
educacdo de classe. Uma educacdo comprometida com o0s
segmentos populares da sociedade, cujo objetivo maior deve ser o
de contribuir para a elevacdo da sua consciéncia critica, do
reconhecimento da sua condicdo de classe e da potencialidade
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transformadora inerente a essa condicdo. (VALE, 1992, apud
FARAGE, 2009, p. 171)

De acordo com a autora Eblin Farage, no Seminario Nacional do Assistente
Social no SUAS, afirma que o papel do assistente social como formador educador
popular na construgcdo de um projeto contra-hegemobnico, ou como afirmava
Gramsci, na construcdo de uma nova hegemonia. Como educadores populares, nos
assistentes sociais, podemos contribuir na constituicAio do processo contra-

hegemonico ou, como falava Gramsci, de uma nova hegemonia.

[...] E temos a necessidade de construir, nessa sociedade ainda,
também como afirmava Gramsci, 0s germes daquilo que apostamos
serem uma nova organizacao social. Nao da para esperar acontecer
a revolugdo para ter nova préatica, as novas praticas tém que ser
construidas hoje, nos nossos espagos, por mais limitadas que eles
sejam entdo, os germes de uma nova forma de sociabilidade
deveriam ser intrinsecos ao nosso fazer profissional. (FARAGE, 2009
p. 267).

Paulo Freire chama de Palavras geradoras, que dao origem aos temas
geradores, para serem usados nos circulos de cultura. Essas palavras, temas
geradores, tém que ser pensada junto com 0s sujeitos a partir do seu cotidiano. O
sujeito precisa se sentir pertencente ao processo de aprender a ler ndo somente a
palavra, mas ler o mundo através da palavra, palavras que ndo vieram em uma
cartilha pronta, pois cada ser é Unico, os lugares e as histérias sédo diferentes. Sao
temas pensados junto com 0s sujeitos, ligadas a existéncia e a vida politica, através
do dialogo, na busca da transformacdo do modo de pensar a realidade. Para que as
pessoas se percebessem inseridas de fato no processo historico de remanejamento

social.

O Assistente Social se percebendo ndo como dono do saber
‘conscientizador” do proletariado, mas perceber-se sendo da mesma classe
trabalhadora, que atende no mesmo processo histdrico na busca do ser, trabalhando
comprometido com o0 projeto-ético-politico do assistente social na busca da
emancipacao politica do sujeito, podendo agir como intelectual organico, organico
porque organiza o proletariado na busca de fazer a defesa de direitos, direitos esses

gue muitas vezes sao desconhecidos e negados por este desconhecimento, pois a
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educacao bancaria no seu processo de encher recipientes vazios, como se 0 sujeito
nada tivesse a oferecer, forma sujeitos domesticados prontos para servir e obedecer.

A educacédo popular esta dentro da perspectiva do SUS, temos uma Politica
Nacional de Educacéo popular na Saude e dois cadernos do Ministério da Saude em
Educacédo Popular que nos trazem experiéncias e vivéncias desta pratica no SUS,
entdo logo o que trago neste trabalho ndo é novo, mas sim possibilidades de a¢fes
gue também podem ser incorporadas ndo somente na atencdo primaria da saude

como nha atencdo secundaria e sim em um Hospital Escola.

Educacgédo Popular no Brasil nos remete ao nome do educador Paulo Freire, o
mesmo foi o0 precursor das primeiras acdes de uma educacgéo que nos ensinasse a
pensar 0 nosso cotidiano mais criticamente, uma educacdo emancipadora, que
pudesse levar a classe trabalhadora a relacionar os acontecimentos do seu
cotidiano, seu acesso a direitos e 0 ndo acesso a estes mesmos direitos com uma

visdo do macro e assim poder fazer da sua fala a sua pratica.

Os primeiros trabalhos com educacdo popular se deram nos anos 60 em
Angicos e Mossor6 no Rio Grande do Norte e em Jodo Pessoa na Paraiba com
lavradores destes lugares a fim de que os mesmos fossem alfabetizados, foi a
primeira experiéncia com os circulos de cultura, dai a educacdo popular e 0s
circulos de cultura tiveram diversas experiéncias em varios estados do Pais. Os
resultados eram trabalhadores alfabetizados em cerca de 45 dias, através de um
método diferente, para além do ja experimentado naquela época, com a educacgao
formal, os trabalhadores ndo aprendiam a ler somente a palavra, mas a ler o mundo
através da palavra, logo este método que se aproxima muito mais da realidade
destes trabalhadores, pois se faz o ato de aprender junto com o sujeito, de uma
forma horizontal, ndo onde o educador expde o0 seu conhecimento e o educando
apenas cumpre o papel de escutar e assimilar o que foi dito, mas sim de uma forma

gue fosse feito junto com estes trabalhadores.

Com os trabalhadores/educandos participantes destes circulos de cultura
eram feitos um primeiro encontro por via do dialogo, a partir da realidade destes
educandos, eram tiradas as palavras geradoras, que davam origem aos temas

geradores, como tijolo, trabalho entre tantas outras palavras que faziam parte do
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universo vocabular destes educandos, ou seja, a alfabetizacdo se dava sempre a
partir de palavras referidas por eles, e ndo a partir de uma cartilha pronta.

Apo6s o Golpe Militar de 1964 ndo somente Paulo Freire, mas outros tantos
intelectuais e simpatizantes das ideias de uma educacédo libertadora foram
perseguidos, presos ou exilados. Com a redemocratizacdo na década de 80 as
experiéncias a partir da educacao popular voltam a acontecer e ser incorporadas
nas organizagbes ndo governamentais, na politica de Assisténcia Social, nas

universidades, servicos de saude.

Paulo Freire durante o exilio sistematiza todas as suas ideias em livros como
pedagogia do oprimido, muitos outros educadores, intelectuais e demais
interessados em seus escritos puderam conhecer a sua pratica e apdés esse
conhecimento usar as ideias deste educador em seus projetos.

Ainda hoje nos deparamos com diversos intelectuais utilizando o método de
Paulo Freire adaptando este método as mais diversas realidades, como fizemos em

um hospital-escola localizado no extremo da zona sul de Sao Paulo.

1.1 EDUCAGAO POPULAR NA SAUDE

Até a década de 80 somente os trabalhadores com registro em carteira de
trabalho tinham acesso a saude formal, ap0s a constituicdo de 88 a saude passa a
compor o tripé da seguridade social junto com a politica de assisténcia social e a
previdéncia social, logo a saude passa a ser um direito adquirido e de
responsabilidade do Estado. A Seguridade Social com a Constituicdo de 1988 foi
fruto das lutas dos trabalhadores e dos movimentos sociais que reivindicavam a
reestruturacdo no tratamento as politicas sociais, especialmente as politicas de
Saude, Previdéncia e Assisténcia Social. Dentre as reivindica¢cdes destacamos: um
sistema de saude universal. A construgdo do SUS se deu em conjunto da reforma
sanitaria brasileira, percebendo a saude para além do processo saude-doenca mas
como as condi¢des de sobrevivéncia da populagao, produzindo um outro conceito de
saude muito mais amplo do que somente o fenbmeno da doenca. Entdo nasce a
partir deste contexto a educacdo popular na area da saude, os profissionais da

saude, intelectuais, liderancas populares buscam organizacdo para construcdo do
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SUS, A 8° Conferéncia em saude foi um marco histérico onde trabalhadores,
usuarios do sistema publico de salude comecariam a tecer o que hoje € 0 nosso

Sistema Unico de Saude.

[...] Logo, a Educacédo Popular em Saude se fez presente em todo
movimento politico de formulagdo dos marcos histéricos da Reforma
Sanitaria, nos antecedentes da VIl Conferéncia Nacional de Saude,
na Assembleia Constituinte, no texto Constitucional e na organizacdo
do SUS, principalmente na participagéo e controle social (FALEIROS
e col, 2006, p.31)

A Politica Nacional de Educacdo Popular em Saude nos possibilita ter uma

direcdo para iniciar os trabalhos com educacédo popular em saude:

[...] A PNEPS concebe a Educacao Popular com praxis politico-
pedagogica orientadora da construcao de processos educativos e de
trabalho social emancipatérios, intencionalmente direcionada a
promogdo da autonomia das pessoas, & horizontalidade entre os
saberes populares e técnico-cientificos, a formacao da consciéncia
critica, a cidadania participativa, ao respeito as diversas formas de
vida, a superacao das desigualdades sociais e de todas as formas de
discriminacao, violéncia e opresséo. (PNEPS, 2013, p. 9)

Pensar como a educacgéo popular pode ser usada nos mais diversos espacos,
ndo somente como Paulo Feire iniciou seu método com alfabetizacdo de jovens e
adultos, mas o método se adapta as mais diversas realidades e por isso foi
incorporado a politica de saude, ao SUS, para que possamos olhar o sujeito com
todas as suas potencialidades e como parte fundamental no seu cuidado, tendo
também muitos saberes para trocar com os trabalhadores do SUS na busca do que
propde a PNEPS.

O Ministério da Saude possui dois Cadernos de Educagéo Popular em Saude
sendo o primeiro langcado em 2007 e o segundo em 2014, onde se tem relatos de
experiéncias vivenciadas em diversas partes do Brasil utilizando a educacao popular
e também pode servir como parametros para novas praticas de atuacdo dos
profissionais da saude onde este tema ainda hoje, mesmo com direcionamentos

para fazé-lo ainda € para muitos totalmente desconhecido.

Hoje em pleno século XXI, ainda nos deparamos com a pratica de educacéo
para o mercado globalizado em nome da tecnologia e do capital, 0 mesmo conceito

de educacdo bancéria, falada por Paulo Freire, modelo arcaico de ensino
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preconizado que aliena os trabalhadores que ndao se reconhece como classe
ideologicamente é desmotivada com a colocacdo de barreiras, impedindo 0 mesmo
no alcance de novas culturas, ndo que o trabalhador ndo tenha uma cultura, a
exigéncia que € imposta ao proletariado de ter novos conhecimentos que € exigida
pela ideologia burguesa, e acabam ficando distantes para a populacdo da classe

subalterna para uma construcao critica e de conscientizacao.

[...] Nas diversas abordagens expostas, uma primeira refletia sobre o
fato que a educacdo em geral sempre oscilou entre dois polos:
dominacdo e emancipacdo. Uma segunda, mesmo reconhecendo a
sua necessidade de imperativa, salientava o abismo enorme entre as
necessidades basicas e em crescente transformacdo e a
incapacidade delas serem satisfeitas pelo sistema escolar. Uma
terceira, com base em dados estatisticos e mesmo em pesquisas
especificas, explicitava o fosso histérico existente nos paises
subdesenvolvidos, com um lugar singular na América Latina, entre o
acesso das elites e setores ricos e dominantes no sistema escolar
estabelecido, e a falta de acesso das maiorias populacionais ao
ensino basico. (WANDERLEY, 2010, p. 20).

Com a insensibilidade a um novo “saber ou saberes”, sdo mais vulneraveis ao
conformismo “status quo”, os mesmos sendo culpabilizados pela sociedade que
reproduz as ideias burguesas que sao introduzidas sutiimente através de
instrumentos de comunicacdo em massa, ndo generalizando a importancia desses

aparelhos, mas sao mal usados para o controle do pensar.

Com o processo de conscientiza¢do do proletariado através de uma educacgao
para a transformacdo social, ha uma importancia grande no compromisso
consciente, entre o educador e 0os educandos e outros tipos de intelectuais, que ao
absolver esse conhecimento, deveriam agora ndo guardar para si, mais sim difundir
esse saber, se colocando como intelectuais que através do mesmo também tenham
um compromisso ideologico na sua acao nos espacgos tanto académicos quanto

populares.

(...) apesar das diferentes leituras sobre a educacgéo popular, o eixo
hegemobnico que norteou grande parte das experiéncias tinha como
objetivo principal possibilitar as camadas subalternas da cidade ou
do campo o acesso a direitos. Direitos que ndo estavam restritos
apenas ao aprendizado das letras, mas essencialmente na leitura do
mundo, bem como na possibilidade de superacdo do senso comum
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enquanto Unica forma de critica a organizagdo social, apontando
para uma perspectiva de transformacéo (FARAGE, 2011, p. 262).

A comunicacao social é utilizada como patrulhamento do imaginario popular a
reforcar valores da solidariedade e ndo de direitos sociais. Com uma populagéo
articulada na utilizacdo dos meios de comunicacdo sera mais dificil o processo de
manipulacdo populacional, desse modo teremos uma grande aliada ao nosso favor,
dando as classes populares um maior niumero de leitores e ouvintes que espalhardo
como virus a informacao, que levara ao conhecimento uma massa populacional com
novas informacdes para outro tipo de forma de pensar, transformando cidadaos,
estudantes e trabalhadores em seres pensantes e criticos levando-os para a
sonhada emancipacdo politica ao invés de termos a cultura de massa midiatica

como, por exemplo: futebol e novela.

O evento que vivenciamos nesse século nos possibilita uma reflexdo da
importancia da reformulacédo da educacéo para uma acdo que seja transformadora,
com futuro conscientizado e 0 engajamento das pessoas nos movimentos populares

incentivando para um verdadeiro crescimento intelectual, cultural e econémico.

“A tendéncia democratica de escola ndo pode consistir apenas em que um
operario manual se torne qualificado, mas em que cada cidaddo possa se tornar
governante” (GRAMSCI, 2013, p.13).

E a possibilidade de autonomia do trabalhador, ndo s6 para a reproducao
técnica de servicos materiais, mas para criacdo de seres produtores de
conhecimento, isso ja afirmava o filésofo Antonio Gramsci que defendia a escola
como um espaco unitario onde rico e pobre pode desenvolver um pensamento
critico e criativo ao colocar o operario para fungdes tanto de producéo intelectuais

guando manuais.

No periodo ditatorial & época em que 0 pais passou por conflitos entre os
anos de 1964 a 1988, tempo que o Brasil era governado por militares. Havia ali a
auséncia da democracia, san¢gfes e suspensao de direitos constitucionais,
perseguicdes politicas e uma dura represséo a todo forma de expressdo e a quem
se colocavam contra o regime militar, como imposi¢cao econdémico politico pelo EUA,

vivemos em uma democracia representativa e temos a oportunidade de hoje no pais
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falarmos o que pensamos, mesmo que os detentores do poder tentem colocar
barreiras com falsas informac¢des sobre o qual o papel e objetivo dos Movimentos

Sociais e 0s mesmos que tentam abafar a voz dos manifestos.

Mas na busca e tentativas pela promocdo de direitos, assim promovendo
equidade social na construcdo de uma nova hegemonia que seja capaz de uma
articulagdo em meio a conflitos criados diante da questdo social, que surge na
sociedade capitalista para a conquista do “poder”, é necessario haver uma crise
organica nesse tipo de ordem politica vigente que tenha o objetivo de conseguir
desestabilizar essa hegemonia desses grupos detentores dos processos politicos e

sociais, assim estabelecendo um novo caminho politico na sociedade.

Na sociedade contemporanea neoliberal o contraponto do pensamento
marxista, em busca da tdo sonhada emancipa¢do politica, uma utopia para o
passado e também no futuro nessa sociedade vigente, ndo como um mundo onde a
igualdade, sem a fadiga do trabalho, opressdo a ideologia do capital, enfim, um
mundo completamente prazeroso, mas na perspectiva de mudanca pontuais,
teremos que esta sempre em conflitos na busca de transformacéo sobre o sistema

da sociedade contemporanea.

Os circulos de cultura podem ser de resisténcia politica. O usuario inserido
nestes circulos tendo a chance de participar ativamente na busca de defesa de seus
direitos talvez possa alcancar a tdo falada emancipac¢do politica do sujeito na qual
este trabalho vem frisando. Sabendo que como diz Paulo Freire: “Ninguém educa
ninguém, ninguém se educa a si mesmo, 0os homens se educam entre si
midiatizados pelo mundo” (FREIRE, 1987, p. 63).

by

O sujeito, sujeitado que tem acesso a educacdo bancaria no conceito de
Paulo Freire que nos diz: “A educacado se torna um ato de depositar, em que 0s

educados sao os depositarios e o educador depositante” (FREIRE, 1987, p. 63).

A educacao bancaria que foi inserida na sociedade Brasileira pela ditadura
militar entre 1964 a 1985 e que vem aprofundando com o consenso de Washington
na perspectiva da precarizacdo e desvalorizando da educacao publica, privada e
técnica, sobre a mutacao do capitalismo, com a Globalizacdo houve mudancas nos

moldes educacionais e a evolugdo da tecnologia para comunicacdo a distancia,
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trazendo a era digital e o acesso as diversas classes na capacitagado “online ” isso
trouxe aparentemente “vantagem” para o trabalhador, ao se atualizando para o
mercado de trabalho, sendo assim transformando o sujeito em mecanico com
vivéncia em uma vida virtual sem contatos face a face, tornando os mais faceis para
manipulacéo e reproducdo do senso comum. O processo de modernizacdo a um
impacto no modo de pensar a educacgdo, que deveria ter a caracteristica cultural

politica na perspectiva da transformacao uma transformacao social.

Na contemporaneidade devido a velocidade da informacdo e a pressdo do
capital, em capacitar os trabalhadores para a sua exploracdo devido a exigéncia do
mercado, isso desvalorizando a educagéo popular para uma reflexdo a producéo e
reproducado de coisas e alienacdo ao capital ao senso comum, a participacao social

tem enfoque na solidariedade.

O homem é domesticado pelo capitalismo os mesmos que ditam o que
devemos vestir, assistir, ouvir, comer, e beber, sdo ideias intelectuais partidas das

grandes academias, a fim da manutengao do “status quo”.

Essa educacao popular pode se dar com estes sujeitos participando dos
circulos de cultura que acontecem no hospital. Essa emancipacgéo politica que tem
acao transformadora a partir do momento em que o sujeito se insere no circulo de
cultura. Transformar a realidade vivenciada no cotidiano do sujeito através da
consciéncia critica da realidade, consciéncia essa que ndo pode ser passada para o
outro, nem depositada no sujeito, a mesma sé pode se dar nas relagdes sociais, no
gue é vivenciado por cada um como diz Paulo Freire: Precisamos estar convencidos
de que o convencimento dos oprimidos de que devem lutar por sua libertagdo néo é
doacdo que lhes faca a lideranca revolucionaria, mas resultado de sua
conscientizacdo. (FREIRE, 1987, p.63).

O Assistente Social, intelectual organico, quando comprometido com o0s
assalariados, ndo pode se distanciar da verdadeira luta, de seu papel ético-politico
com os sujeitos atendidos, nem deve se achar dono do saber e que tem que passar
este saber para o sujeito, este € um processo e nOS como seres inconclusos,
incompletos, pois nenhum saber é absoluto e ndo podemos negar a busca do outro
de ser mais. Como ressalta Paulo Freire: Seria, realmente, uma violéncia, como de

fato é, que os homens, seres histdricos e necessariamente inseridos num
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movimento de busca, com outros homens, ndo fossem o sujeito de seu préprio
movimento. (FREIRE, 1987, p.63).

O Assistente Social comprometido com a classe a qual também pertence
devera trabalhar para transformacao social, essa transformacao pode se dar a partir
de dialogos, os circulos de cultura promovem, possibiltam esse diadlogo, nos
possibilita estar proximos da populacdo atendida, conhecé-los de perto e poder com
eles pensar estratégias para o nosso cotidiano, e para além do imediatismo que
muitas vezes o cotidiano do trabalho nos remete a uma alienacdo do nosso papel
enguanto trabalhadores, muitas vezes nos distanciando do que realimente significa a

nossa profissao.
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CAPITULO Il

2. A HISTORICIDADE DA PROFISSAO

O Servico Social é uma profissdo alocada na divisdo sOcio-técnica do
trabalho, tem seu surgimento no Brasil na década de 30, periodo em que o pais vivia
uma nova composicdo de arrecadagcdo de capital, a implantacdo dos parques
industriais, estes tomavam o lugar do setor agrario tornando-se maior fonte de
acumulacédo capitalista. “Cada individuo, enquanto ser historico-social, tem de
desenvolver a sua propria busca de apropriacdo da contradicdo como principio
explicativo do real, tem de consumar o seu movimento histérico da ruptura da
alienacao no interior do coletivo”. (MARTINELLI, 2010, p.138).

As forcas do operario em suas manifestacbes comecam a se sobrepor a
ordem estabelecida, e a burguesia unida ao estado e a igreja ja ndo conseguia
desmobilizar os movimentos do proletariado. “Impde se uma acdo doutrinaria e
organizativa com o objetivo de livrar o proletariado das influéncias da vanguarda
socialista do movimento operario e harmonizar as classes em conflitos a partir do
comunitarismo cristao”. (IAMAMOTO, 2011, p.19):

Nesse mesmo periodo surge uma nova forma de controle do estado, periodo
militar, que nasce com a ideia de sobrepor aos interesses de classes a fim de
harmonizar a sociedade novamente, junto a burguesia e a igreja reescreve uma
hegemonia de poder pautada no ambito da classe dominante nacional e

internacional.

Com tracos iniciais de suas praticas voltadas para a acdo assistencial,
sempre em funcgdes realizadas por mulheres burguesas e catodlicas, o que revela sua
alianca com a classe dominante. Cria-se entdo o CEAS (Centro de Estudo e Acao
Social) em Sao Paulo, evento que pode ser considerado o primeiro passo do Servigco
Social no Brasil em 1932. A concepcao de estado e de sociedade estabelecida foi de

uma sociedade de papel em uma perspectiva estrutural-funcional.

Em sua primeira trajetoria o Servico Social sempre esteve ligado a igreja
catolica e foi esse grupo que criou a primeira escola de Servico Social em 1936 e
bases conceituais acerca da pratica profissional. A Questao Social era sempre vista
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como falhas na formacao familiar atrelado ao ingresso das mulheres (mées de
familia) no mercado de trabalho. Sua acdo trazia marcas do pensamento franco-
belga de acédo social, defendendo a igreja e agindo de forma conservadora, anti
moderno e antiliberal, contra as ideias marxistas e explicavam a Questao Social com
um olhar capitalista. Os conteudos béasicos das primeiras turmas eram as enciclicas
papais: Rerum Novarum e Quadragésimo Anno de 1931. Hoje em 2017 vemos que
o Servico Social no Brasil viveu dois grandes periodos: sendo de 30 a 70 e de 80 até
os dias atuais, a macro-economia determina acdes diferentes, seja socializar e ou

dinamizar, o trabalho realizado foi e é feito dentro das suas possibilidades.

No periodo o Servigo Social era simplesmente um instrumento de controle
social, responséavel pela reproducédo das relacdes sociais da producdo capitalista,
criando a ilusdo de que a hegemonia do capital poderia ser buscada por toda a
sociedade. Dentro do Servico Social, existe a classe pensante, ou seja, aquela que

tem acesso a publicar e a mesma que refor¢a a ideia utopica de igualdade.

O mito de que todos séo livres para trabalhar onde queiram. Se néo
Ihes agrada o patrdo, podem entdo deixa-lo e procurar outro
emprego. O mito De que esta “ordem” respeita os direitos da pessoa
humana e que, portanto, é digna de todo apreco. (...) o mito da
igualdade de classe, quando ‘sabe com quem esta falando? é ainda
uma pergunta de nossos dias”. O mito do heroismo das classes
opressoras, como mantenedoras da ordem capitalista. (...) O mito da
operosidade dos opressores e 0 da preguica e desonestidade dos
oprimidos. O mito da inferioridade “ontolégica” destes e da
superioridade daqueles. (FREIRE, 2005, p.159).

O capital financeiro, que € imposto pela divisédo do trabalho no Brasil continua
naquele bloco econbmico que permanece alimentando a riqueza do capital
internacional, que olha para os direitos sociais ainda com desprezo e com 0 discurso
“‘emancipatorio e de participagdo” obrigam as economias latino-americanos a
extracao e a transferéncia de suas riquezas para fora, enquanto o minimo fica para a
manutencdo da sobrevivéncia nas franjas das cidades, prevalecendo a
solidariedade. “A profissdo ndo se caracteriza apenas como nova forma de exercer a

caridade, mas como forma de intervenc¢éo ideoldgica na vida da classe trabalhadora,
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com base na atividade assistencial; seus efeitos sdo essencialmente politicos”
(IAMAMOTO, 2011, p. 20).

Embora até hoje essa concepcéo ndo caracterize grandes acdes, pois ainda
temos um governo que discursa a efetivacdo dos direitos sociais, mas que busca
suprir apenas situagbes imediatas, sem atencdo e busca pela ideologia
emancipatoéria dos cidadaos.

Crescia uma profissdo imediatista, alienada e alienante que reproduziam os
interesses da classe dominante, que através de beneficios remediadores
procuravam encobrir a dominagéo, consolidando sua hegemonia de classe, a fim de
garantir o controle social das classes mais pobres. E necessario romper com uma
visdo enddgena, focalista uma visdo de dentro do Servico Social, prisioneira em
seus muros internos.” (IAMAMOTO, 2000, p. 20). Hoje é preciso ir para além da
defesa dos direitos, €é fundamental expressar-se politicamente, adquirir
conhecimentos e expandir sua agao profissional na luta pela quebra da imagem
messianica que foi criada em cima da profisséo do Servico Social.

Desta forma, desprovida de consciéncia politica e talvez com uma
consciéncia magica. O Assistente Social permitiu que a profissdo se desenvolvesse
sem sua proépria identidade, e sem consciéncia coletiva em termos de projeto politico
e acao profissional efetiva.

O Servico Social estava tdo envolvido em suas acdes mecanizadas que nao
conseguiam construir uma analise sélida que o levasse a compreensdo politica

presente na sociedade capitalista.

O Servico Social em sua insercdo na divisdo social do trabalho e com prética
voltada para a defesa dos interesses burgueses, hdo conseguiam tomar consciéncia
das contradi¢cdes que o envolviam, assim ndo tinham como supera-las. Atendendo
sempre a expectativa da classe dominante, da igreja e do estado, o servi¢o social
vai cada vez mais se institucionalizando, sempre de forma conservadora e

reproduzindo de forma alienada as relacdes de exploragao.

Com os reflexos da Segunda Guerra e o excesso de crises politicas e sociais,

o discurso burgués também comeca ruir. A propria histéria se encarregou de
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fortalecer as lutas politicas de emancipacdo, a realidade dada alimentava a

necessidade de mudancas.

Na crise do sistema capitalista, vé se a oportunidade de confrontar as

realidades das classes e observar como elas se contradizem.

Assim, inicia-se o0 processo de rupturas da alienacdo do Servico Social, ou
seja, adquirir uma consciéncia critica e politizada que rompa com a imediaticidade e
superficialidade. E refletir sua acéo, indagar seus atos, para construir seu plano de

acao politizado e pautado na necessidade do usuario.

Essa ruptura significa deixar de lado todo costume impregnado no cotidiano
pré-determinado pela classe dominante, negar o que é visivel, o atribuido. Ter essa
consciéncia como caracteristica de suas a¢fes € preservar o coletivo, respeitando o
singular, para além do agora. “Cada individuo, enquanto ser historico-social tem de
desenvolver a sua propria busca de apropriacdo da contradicAo como principio
explicativo do real, tem de consumar o seu movimento histdérico da ruptura da
alienagao no interior do coletivo” (MARTINELLI, 2010, p.138).

E este processo comecou pelo profissional Assistente Social; trabalhador e
intelectual organico. Desacreditado pela classe trabalhadora, o servico social
amarga a condicdo de mero objeto usado para manutencdo de valores estipulados
pelos dominantes. Sempre com acdes imediatistas e despolitizadas que o mantinha
sem identidade. Seus usuarios ndo valorizavam e nem acreditavam em suas
praticas, o que lhe retirava a possibilidade de responder a perguntas visiveis e
guestionaveis da realidade. Em meio a essa crise de identidade da profissédo surge a
oportunidade de transformacéo da visdo, da busca pela consciéncia politica, a fim de

lutar por uma nova realidade.

Em 1960, os paises industrializados viveram um periodo de grandes tensdes
ainda com reflexos da Segunda guerra mundial, grandes numeros de pessoas
desempregadas aumentam se os indigentes, doencas, fome, miséria. Aspectos que
atingiam e até comprometiam a totalidade do processo social. A medida que o
quadro se agravava e aumentava a preocupacdo dos governantes em entrar e
elevar sua posicdo em escala mundial expandir o seu capital, ndo permitiam que

suas acdes fossem focadas na atencdo a questdo social. Assim, as lutas entre as
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classes ganham forgas e saem as ruas, 0s movimentos sociais se multiplicam e
essas acles aterrorizam os varios setores da burguesia que neste instante esti
aliada aos militares, com o objetivo de buscar formas de controle social. Para tanto,
o resultado de seus esforcos ndo evitam o Golpe de estado em 31 de marco de
1964, dando inicio a ditadura, regimento que minavam forca, as acbes dos
movimentos populares. A Revolugdo Cubana de 1959 é um exemplo desses
movimentos populares que atinge a ala dominante. Esse movimento liderado por

Fidel Castro consolida o sistema socialista em Cuba.

Com uma bagagem cheia de esteredtipos e sequelas adquiridas no decorrer
de sua historia, o Servico Social ascende em 1965 o Movimento de Reconceituacéo,
que viria para romper com preconceitos e apagar imagens registradas ao longo de
sua vida. No entanto, devido a sua falta de identidade e pelo fato de estar alienado
Vé-se nesse processo uma categoria fragilizada, fragmentada e desunida, onde
teriamos profissionais conservadores e outros revolucionarios, o que acabaria por

limitar algumas possibilidades de amadurecimento da profisséo.

Desta forma temos uma relacdo conflitante entre alienacdo e critica

permeando em meio a profissao.

Mas a consciéncia critica da qual os agentes eram portadores e que
se materializara com a ruptura da alienag&o, com o amplo assumir da
contradicdo ensejado pelo Movimento de Reconceituagéo,
intensificava-lhes o desejo e direcionava-lhes as a¢cfes no sentido de
lutar continuamente por novas superacdes dialéticas, pela expansao
da consciéncia politica da categoria profissional, pela ampliagdo de
espacos para a producao do novo. (MARTINELLI, 2010, p.146).

O Movimento de Reconceituagédo, embora tenha aproximado alguns grupos
de profissionais, ndo houve homogeneidade permitindo assim que houvesse varias
vertentes que dao origem a uma série de posicionamentos frente a profissdo. “Nos
campos em que esses dois polos imantavam, entrecruzavam-se e colidiam
concepgdes de sociedade de teoria e de profissdes diversas” (NETTO, 1991, p.153-
4).

Durante esse processo Vvarias producbes tedrico-metodologicas se
expressavam, dentre esses destacamos o documento de Araxa, como fruto do |
seminério de teorizacdo do Servico Social, realizado em Araxa (MG) em Marc¢o de

1967, posteriormente temos a elaboracdo do documento de Teresopolis, originado
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apos Il encontro realizado no Rio de Janeiro, em Janeiro de 1970, no que tangia a
teorizacdo. E seminéarios Metodoldgicos realizados em Sumaré e Alto da Boa Vista
em novembro de 1978, o que pode se classificar esses documentos como a

cientificidade do Servico Social.

Em meados da década de 70 comecgou-se a observar um
deslocamento da perspectiva modernizadora do protagonismo do
debate no seio do Servico Social. Ndo que ela tenha desaparecido.
Como é de conhecimento geral, as varias perspectivas, no interior do
Servico Social, continuam coexistindo até nossos dias. E preciso nio
esquecer que ha um constante movimento que se da no interior do
Servigo Social, profissdo que esta inserida nas relagdes sociais
contraditérias da sociedade e que, portanto, ndo pode ser analisada
como se fosse um bloco monolitico. Nuances, prismas, tendéncias,
rupturas estdo constantemente presente na histéria do Servi¢co Social
(WANDERLEY 1998, p. 42-43)

Essa perspectiva ndo significou uma ruptura com o conservadorismo, apenas
uma atualizacdo da profisséo, antes conduzida por patrées capitalistas ou mesmo
por “desenvolvimento de segurang¢a”, demarcado pela ditadura militar, e agora
construtor de reflexdes que o conduzam tedrico-metodoldgico para uma acao mais

efetiva, assertiva ou de resisténcia.

Nessa reconceituacdo, o desenvolvimento de comunidade é fortalecido, mais
vale ressaltar a importancia de articular-se com os movimentos sociais, a fim de se
aproximar da classe dominada, os circulos de cultura sdo uma forma/possibilidade

de aproximacdo com a classe a qual também pertencemos a classe trabalhadora.

E no ressurgimento em cena dos movimentos sociais, notadamente na
década de 70:

De um lado a critica sobre o desenvolvimento de comunidade
desvendara seu carater ideoldgico, reiterativo e manipulador. De
outro, a reconceituacdo do Servico Social apontara para os limites de
acdo profissional no interior das instituicdes. (...) apontou a
possibilidade de agdo do Servico Social junto aos movimentos
populares, como alternativa de criacdo de vinculo organico com a
classe dominada (AMMANN, 1991, p. 182-3).
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As acbes junto aos circulos de cultura passam a ser uma alternativa de
aproximar-se das classes subalternas e assim contribuir para a aplicacdo de
conhecimentos da classe, bem como apontar as linhas de reflexdo que os
conduziram para sua propria emancipacao social-politica, tornando-se construtores
de sua historia. Propondo a ruptura da alienacdo impregnada na populagéo
desfavorecida economicamente, uma vez que estédo inseridos em um cotidiano que

esmaga e oprime, limitando inclusive a possibilidade de reflexao.

O povo por sua vez, enquanto esmagado e oprimido, introjentado o
opressor, ndo pode, sozinho, constituir a teoria de sua acgdo
libertadora. Somente no encontro dele com a lideranca
revolucionaria, na comunhdo de ambos, na praxis de ambos, é que
esta teoria se faz e se re-faz (FREIRE, 1987, p.75)

Na busca pela renovagdo do Servico Social, a perspectiva renovadora ou
intencdo de ruptura aparece em meados da década de 70 com o objetivo de romper
com o conservadorismo na profissdo. Nesse periodo em meio as universidades cria-
se inclusive a ideia de mudanca no nome a fim de romper com o tradicionalismo,
esse raciocinio segue até o final da década, quando € percebido que a nomeacéao
dada a profissdo torna-se um fator secundario, uma vez que esse conservadorismo

se define por falta de uma compreensao sécio- profissional.

Essa perspectiva pretendente trazer a criticidade ao profissional Assistente
Social. E para obter essa criticidade é necessario embasamento tedrico e politico,
saber articular as solicitacbes em todos os seguimentos, saude, habitacdo, etc. Nao
se responsabilizando apenas pela denuncia ou encaminhamento, mas no sentido de
elaborar propostas que melhorem a qualidade dos servicos prestados, estando
atento aos movimentos de classes sociais, observando como se organiza o poder
publico, buscando aliangas que sejam aliados a sua pratica. “Exige que os
Assistentes Sociais sejam mais que meros técnicos executores, que possam ousar
enfrentar a realidade e os desafios de um profissional que também & um intelectual”
(IAMAMOTO, 2011, P.125).

Ja no final da década essa intencéo de ruptura ganha maior visibilidade, mas

confronta-se com a autocracia burguesa. “O fato central € que a perspectiva de
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intencdo de ruptura, em qualquer das suas formulagdes, possuiu sempre um
ineliminavel carater de oposicdo em face da autocracia burguesa” (NETTO, 2001, p.
248).

Para Netto “A perspectiva da intengdo de ruptura depende, mais que as
outras tendéncias operantes no Servico Social, de um clima de liberdades

democraticas para avangar no seu processamento”. (NETTO, 2001, p.249)

A universidade se torna o local mais seguro para pesquisas e experiéncias
que comprovassem seu movimento de ruptura. “O projeto de ruptura evidenciou-se e
explicitou-se primeiro e especialmente como produto universitario sob o ciclo
autocratico burgués” Netto (2001, p.251). Ali era possivel desenvolver experiéncias-
piloto, realizar pesquisas sem que houvesse a intervengéo do estado burgués e um

controle autocratico.

Um periodo de laicizacdo, ou seja, processo em que substitui o religioso pelo
laico, a perspectiva de intencdo de ruptura aparece nao apenas para vontade dos
interessados, mais apontam para tendéncias vista em toda a sociedade, se
expressando através de instancias da divulgacdo do saber, projetos societarios,
formas de viabilizacdo das relacdes entre classes e forcas sociais. Embora refreada
pela autocracia burguesa que defendem outros interesses. “Ja sabemos que uma
das funcbes da autocracia constitui mesmo em frear vetores desta dinamica,
dinamizar outros etc.” (NETTO, 2001, p. 256) “Parece-nos legitimo rastrear no
processo de constituicdo da perspectiva da intencdo de ruptura trés momentos
diferenciaveis: o da sua emersdo, o da sua consolidacdo académica e o do seu

espraiamento sobre a categoria profissional”. (NETTO, 2001, p. 261)

Nesta linha de movimentos constitutivos, no que diz respeito a renovagao e
gue um trabalho bastante abrangente que tras até hoje uma caracteristica
diferenciada é o Método BH, um grupo de estudantes mineiros focados na busca
pela renovagao do Servigo Social “é na atividade deste grupo que a intencdo de
ruptura se explicita originalmente em nosso pais” (NETTO, 2001, p.261), trabalho
gue faz uma critica ao tradicionalismo profissional. O método BH procurava romper
com a entdo hegemonia, visdo tradicional, a fim de renovar a préatica de acdo do

Assistente Social. Como diz lamamoto “Cabe aos profissionais apropriarem-se
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dessas possibilidades e, como sujeitos, desenvolvé-las transformando-as em
projetos e frentes de trabalho.” (IAMAMOTO, 2000, p. 21).

No periodo que vai entre 1964 e 1985 o Brasil vivia a ditadura militar, época
amarga, marcada pela falta de democracia, auséncia de direitos constitucionais,
perseguicdo politica, censura e repressdo a todos que eram contra a postura
militarista. E mesmo submerso nesse cenario inteiramente adverso, sofrendo com a
face mais violenta da ditadura que o Servi¢co Social corre para a criacdo de um novo

olhar que embase sua atuagcédo enquanto profissional.

Neste momento temos a reflexdo critica de Marilda Villela lamamoto no que
tange ao tradicionalismo, sendo uma producao académica que coroa e reforca a luta
pela ruptura. “E absolutamente impossivel abstrair a reflexdo de lamamoto da
consolidacéo teorico-critica do projeto da ruptura no Brasil” (NETTO, 2001, p.276).
Um trabalho que sinaliza um avanco nas producdes do Servico Social e aponta para

0 crescimento da intengdo de ruptura.

Nas ultimas quatro décadas, pode se perceber um avanco no Servico Social,
desde 1980 a Marilda vem ampliando a concepc¢éo acerca do trabalho, onde temos
o Servico Social também como classe trabalhadora, e que realiza um trabalho
prestando servico seja em ambiente publico ou privado com um grande nimero de
pessoas excluidas de vinculos com qualquer forma de renda. E justamente com ela
gue a teoria de marxista inicia sua efetiva interlocucdo com a profissdo. Na teoria
Social de Marx, o conhecimento ndo é manipulador, apreende dialeticamente a
realidade em seu movimento contraditorio. Com Marx o Servigco Social consegue
explicar a sua profissdo como categoria e vao permear as acdes voltadas as

formacgdes do Assistente Social.

O que importa ressaltar — para os fins da presente analise — € que se
a descoberta do marxismo pelo Servico Social latino-americano
contribui decisivamente para um processo de ruptura teorica e
pratica com a tradicdo profissional, as formas pelas quais se deu
aquela aproximacédo do Servico Social com o amplo e heterogéneo
universo marxista foram também responsaveis por indmeros
equivocos e impasses de ordem tedrica, politica e profissional cuja
refracBes até hoje se fazem presente (IAMAMOTO, 2001, p. 210).
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O Servico Social € uma profisséo inserida no capitalismo, mas com o objetivo
de reduzir a exploracdo gritante e marcante entre burgueses e proletariados,
empresarios e funcionarios. E nesse momento que o Servico Social domina as suas
teorias sociais reproduzindo conhecimento e alcancando sua maturidade, o que Ihe

traz visibilidade diante da academia, porém sem visibilidade para o grande publico.

‘A maturacao intelectual, profissional e politica destes protagonistas €, de
algum modo, a consolidagédo do processo da perspectiva que estamos examinando”
diz Netto (2001, p.271).

A medida que luta-se contra o conservadorismo, € necessario se atentar para
nao reproduzir a perspectiva de messianismo profissional. Como diz lamamoto
(2000, p. 21) “uma visédo heroica do Servigo Social que refor¢ca unilateralmente a
subjetividade dos sujeitos, a sua vontade politica sem confronta-la com as

possibilidades e limites da realidade social”.

2.1 INTELECTUAIS ORGANICOS E TRADICIONAIS

Para principiar esta explanagdo em torno do conceito de Intelectual organico,
antecede explicar o conceito de cultura segundo Gramsci; cultura esta relacionada a
classe dominante, que a impde sobre a classe subalterna, instituicbes de ensino
transmitem um conhecimento referenciado em uma cultura elitista, entrando em

desarmonia com os saberes da prole do proletariado.

Assim, cabe observar que a massa de camponeses, ainda que
desenvolva uma fungdo essencial no mundo da producdo, néo
elabora seus proprios intelectuais “organicos” e n&o assimila
nenhuma camada de intelectuais “tradicionais”, embora outros
grupos sociais extraiam da massa camponesa muitos de seus
intelectuais e grande parte de seus intelectuais tradicionais seja de
origem camponesa (SANTOS, 2009, p. 153)

Intelectuais organicos na perspectiva de Gramsci sdo aqueles que emergem
de sua propria classe e a ela defende, ja os intelectuais tradicionais estdo
intimamente ligados com a burguesia, seus idearios ndo contemplam o fazer efetivo,

este muito proximo do intelectual organico.
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Além disso no campo, o intelectual (padre, advogado, professor,
tabelido, médico etc.) possui um padrdo de vida médio superior, ou,
pelo menos, diverso daquele camponés médio e representa, por isso,
para este camponés um modelo social na aspiracdo de sair de sua
condicao e de melhoréa-la ( SANTOS, 2009, p.151)

O papel do assistente social como intelectual organico esta inter-relacionado
com uma série de fatores explicito e implicito na historicidade da profissdo, sendo
assim para fazer tal analise nos ocuparemos em primeiro momento, em apresentar
do prisma de Simionato no que tange os conceitos de Gramsci e suas contribuicdes
a conceituacdo dos profissionais Assistentes Sociais. No mesmo nivel de
importancia, consideraremos a perspectiva do A.S Faleiros apresentando o periodo
que antecedeu a visdo Teodrico-metodoldgica, Etico-politico e técnico-operativa do

servico social contemporaneo.

Em meados dos anos 60 no qual Faleiros nota um rompimento dos
Profissionais da assisténcia com o sistema vigente da época, lvete Simionatto traz
esta mesma data como marco da chegada dos pensamentos de Gramisci ao Brasil,
levando em consideracdo, segundo Simionatto; o momento de legitimidade da
profissdo como profissionais liberais, as indagacbes as matrizes conservadoras
ficam mais evidentes neste contexto. Tratando de maneira mais clara, o trabalho
realizado pelos assistentes sociais da época, estava firmemente atrelado ao
conservadorismo, as praticas ja ndo atendiam as demandas, neste momento surge

um movimento com propostas que ndo destoassem da realidade vigente.

As propostas de natureza critica que emergiam no interior do Servico
Social, neste periodo, ndo encontraram, no entanto, espacgo para se
desenvolver, pois com o0 golpe militar de 1964, a tendéncia
pragmatico-tecnocratica € assumida como forma de responder as
necessidades do crescente processo de acumulacdo capitalista.
(SIMIONATTO, 2001, p. 5)

A autora ainda descreve que mesmo nesta situacdo, tendo em voga um
Estado repressivo, o servigo social encontra formas de criticar o autoritarismo e 0s
aportes teéricos engendrados na profissdo de servico social. “E o caso da
experiéncia desenvolvida na Universidade Catdlica de Minas Gerais, em Belo
Horizonte, entre 1972-75 que ira se expressar através do chamado método BH”
(Simionatto, 2001, p. 5), como j& vimos nos capitulos anteriores.
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De acordo com NETO, (1996) este método traz como intento romper com o
tradicionalismo/conservadorismo da profissao, fica marcado historicamente como
afirmacéo ideo-politica do Servico Social, no entanto, este fato ndo extrai totalmente
a pratica conservadora dos Assistentes Sociais abitolados em suas proposi¢cdes
operacionais e focalizadas. Trataremos agora de entender esta construcéo histérica

do servigo social na visdo de Faleiros.

A hipotese geral sobre o surgimento e o desenvolvimento do Servigo
Social na América Latina pode ser formulada nos seguintes termos:
O Servigo Social se “fundamenta” na negagado dos antagonismos do
modo de producao capitalista. Ele Atua, na Pratica, na “camuflagem”
ou na diminuicdo desses antagonismos. Deriva dai sua propria
contradicdo. (FALEIROS, 1984, p.14).

Para tratar o assunto posto acima por Faleiros, (1984) nos apropriaremos de
conceitos utilizados pelo autor no periodo citado; em um primeiro momento, Faleiros
classifica o Servigo Social, em sua constituicdo, como sendo um instrumento do
Estado para conter os animos dos Trabalhadores, em outro momento como um
profissional politico, rescindindo a este sistema, ora também como um periodo
reflexivo onde surgem varios estudos teoricos sobre o Servigo Social, e por fim, um

momento em que se une a sabedoria tedrica com a pratica.

Vejamos entdo, que ndo iremos aqui nos ater ao que precedeu a profissao,
mas investigar momentos importantes do servico social partindo do contexto

apresentado por Faleiros.

Na primeira metade do século XX estava intrinseca nos programas de saude
e de assisténcia aos operarios a ideia de adequar o homem a sociedade (Faleiros,
1984). “Segundo esta concepgao a sociedade esta dividida entre os bons e os maus,
e cabia ao Servico social a missao de reconduzir os desviados ao “bom caminho”.”
(FALEIROS,1984,p.21).Também ¢é valido ressaltar a grande influéncia da Igreja e,
portanto, a vinculacdo de seus idearios propostos por intelectuais tradicionais

eclesiasticos no cunho da profissao.

Por fim esta explanacdo faz-se necessaria na medida em que contribui para

Nnosso proposito de analise, saber identificar a figura do intelectual organico permite-
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nos tracar evidéncias de politizacdo dos individuos dentro de circulos de cultura, e
através deste intelectual (Assistente Social) procurar clarificar se 0s conceitos
apresentados no transcorrer deste capitulo estdo ou ndo sendo posto no exercicio

da “praxis” profissional.

2.2 0OS CIRCULOS DE CULTURA UMA VIVENCIA POSSIVEL

Este capitulo discorre sobre como foram os circulos de cultura que ocorreram
no periodo de abril a junho de 2017. Realizamos como foi proposto inicialmente
encontros espacados ndo chegando a serem quinzenais com acompanhantes e
pacientes que estiveram internados nas clinicas médica e cirurgica de um Hospital

localizado no extremo da zona sul de S&o Paulo.
| Encontro dos Circulos de Cultura:

Em 04 de Abril de 2017 iniciamos os Circulos de Cultura no Hospital, mas néo
iniciei sozinha, na equipe estavam presentes sempre a Psic6loga e um assistente
social todos fazendo parte do programa de residéncia multiprofissional, realizamos o
primeiro circulo de cultura com pacientes internados e acompanhantes dos setores

da clinica médica e cirargica.

Neste primeiro encontro os convites foram realizados a partir de busca ativas
em todos os quartos, foram convidados pacientes e acompanhantes das clinicas
citadas acima. Participaram deste primeiro encontro 12 pessoas, sendo pacientes e

acompanhantes.

Iniciamos explicando o objetivo do circulo de cultura e em seguida foi
sugerido alguns temas para discussédo, esses temas foram sugeridos por alguns
pacientes que ficaram internados no hospital durante o més de Dezembro/2016, no

decorrer de atendimentos realizados.

Dentre os temas sugeridos pelos pacientes estavam: saude da mulher e do
homem, saude para além da consulta médica e medicamento. Os participantes do
circulo gostaram dos temas sugeridos e entéo foi aberto para discussado. No fim do
circulo de cultura, os participantes sugeriram outros temas, tais como: Terceirizagéo,
Reforma da Previdéncia, INSS, SUAS, SUS e Rede de Servigos.
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Observou-se interesse por parte dos pacientes e familiares nas discussoes,
mostrando-se participativos, colocaram relatos de vida e experiéncias de situacoes

relacionadas ao temas acima.

Por fim, foi acordado com os patrticipantes presentes que o préximo encontro
seria no dia 07/04/2017 as 14h30minhs e que falariamos de dois de temas sugeridos
por eles, entdo sugeriram falar sobre a Reforma da Previdéncia Social e

Terceirizacao.

Conclui-se que este primeiro encontro foi muito proveitoso, pois tivemos a
participacdo e atencdo da maioria dos participantes, podemos observar que este
espaco sera de muita troca de saberes e experiéncias.

[l Encontro do Circulos de Cultura:

Nesta data foi realizado o segundo encontro do circulo de cultura, convidamos
todos os pacientes e acompanhantes das clinicas médica e cirdrgica para
participarem do grupo, ao todo foram 18 participantes O encontro aconteceu no hall
das clinicas médica e cirdrgica que esta localizado no 5° andar deste hospital.

Trouxemos dois dos temas propostos por eles como terceirizacao e reforma
da previdéncia, entregamos um informativo sobre como funciona a previdéncia

atualmente e quais seriam suas principais mudangas.

Abrimos para todos os participantes discutirem sobre o0s temas, seus
impactos no cotidiano e em suas vidas enquanto trabalhadores. Durante a roda de
conversa outros temas foram surgindo como educacao, cultura, dindmica familiar,

alcool e outras drogas, incluséo social e acesso aos direitos.

Percebemos uma grande aderéncia dos pacientes e acompanhantes, a
maioria foi participativa, trazendo as questbes abordadas tanto no micro como no
macro, ou seja, conseguindo avaliar os impactos destas mudangas e suas vidas e
nas vidas dos demais brasileiros. Sugeriram acfes para além das rodas de
conversa, propondo outras formas de intervencdo que pudessem ir além dos muros

do hospital.

1l Encontro dos Circulos de Cultura:
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Nesta data foi realizado o terceiro encontro do circulo de cultura, convidamos
todos os pacientes e acompanhantes das clinicas médica, cirdrgica e neurologia
para participarem do grupo, ao todo foram16 participantes. O encontro aconteceu no

hall das clinicas médica e cirurgica que esta localizado no 5° andar deste hospital.

Trouxemos um dos temas propostos por eles como saude da mulher e do
homem, iniciamos com a leitura do texto “A Crise do Homem e o Atendimento no
SUS” este texto havia sido escrito para compor o caderno de saude do homem do
ministério da saude, mas nédo foi aceito por seu carater poético. Entregamos para
todos os participantes informativos contendo enderecos e atividades gratuitas que
teriam a intencdo de promover salde e também este texto da crise do homem, para
gue assim eles tivessem uma pasta de recursos com outras possibilidades para

integrar 0s seus cuidados em saude.

Abrimos para todos os participantes discutirem sobre o tema proposto, muitos
trouxeram demandas individuais, conversamos sobre saldde n&o ser somente
auséncia de doenca e que também € para além de ingerir a medicacdo e ir a
consultas médicas, ndo tirando a importancia disto, mas sim pensando em
complementar essas acoes, discutimos sobre o papel de algumas instituicées que
deveriam promover saude como diz o texto, mas sdo lugares de doenca, de fila, de
espera e 0 que poderiamos fazer mudar essa situacao.

Percebemos que muitos apesar da dificuldade em colocar suas ideias no
macro tentaram trazer suas questdes e discuti-las abertamente e pensarem saidas
para as mesmas de forma coletiva. Sempre lembrando que este espaco € para abrir
um debate e ndo para encerra-lo, para que os participantes possam levar esse

assunto para dentro de seus lares, e outros espacos de convivéncia.

IV Encontro dos Circulos de Cultura:

Na realizagdo do ultimo encontro do circulo de cultura, compareceram ao
encontro pacientes e acompanhantes dos setores das clinicas médica e cirlrgica
para, ao todo foram 15 participantes. O encontro aconteceu no hall do quinto andar

da instituicéo.

No IV e Ultimo encontro foram discutidos temas relacionados ao Alcool e
outras Drogas como uso, abuso e dependéncia, a atual situagcdo da “Cracolandia” e
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intervencédo da prefeitura de Sao Paulo e Governo do Estado de S&o Paulo com os
dependentes que utilizam este espaco como cena de uso. Dinamica familiar,

possibilidades de tratamento e intervencdes, rede de apoio ao dependente quimico.

Em seguida foi aberto espaco para discussédo dos participantes a cerca dos
temas mencionados acima, foi possivel perceber que muitos deles trouxeram
experiéncias pessoais, 0 que provavelmente esta relacionado a dindmica de vida da
maioria dos que ocupam este territério, pois estdo inseridos em uma regido onde ha
um grande indice de pessoas que utilizam varios tipos de drogas. Trouxeram 0 USO
de lanca-perfume por adolescentes do territdrio. Percebe-se ainda que alguns
participantes, de alguma forma identificaram-se com o tema discutido, fazendo com
que os eles conseguissem trazer suas questdes para discuti-las abertamente e
pensarem saidas para as mesmas ndo apenas de forma individual, mas de forma

coletiva.

Informamos sobre os lugares que oferecem tratamento como o CAPS-AD
(Centro de Atencao Psicossocial alcool e outras drogas) AA. (Alcodlicos An6nimos),
informamos também sobre a internacdo para tratamento, lugares gratuitos de
possiveis internacdes, mas também orientamos que mesmo que o dependente seja
internado a importancia de dar continuidade ao tratamento, e que existem outras
possibilidades de tratamento que ndo seja a internagdo como a reducao de danos
entre outras, muitos referiram a questéo da fé, tentamos sensibilizar que a fé é muito
importante, mas ndo sao todos que a tém, mas que pode ser um suporte durante o
tratamento, mas que ela ndo substitui um tratamento com profissionais

especializados para isso.

Ao fim da discussdo pode-se observar que 0s participantes conseguiram
esclarecer algumas duvidas relacionadas ao uso, abuso e dependéncia e a tipo de

drogas, além de trazerem novos conhecimentos e experiéncias vivenciados por eles.

Nestes quatro encontros foi possivel utilizar o método de Paulo Freire como a
educacgdo popular através dos circulos de cultura e utilizar como parametro para
atuacdo as vivéncias propostas nos cadernos e na Politica Nacional de Educacgéo
Popular em Saude. Percebesse que o trabalho do Assistente Social como intelectual

organico passa da utopia para uma praxis possivel.
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CAPITULO Il

3. ANALISE DAS NARRATIVAS DOS SUJEITOS ENTREVISTADOS

Utilizei o método de pesquisa qualitativa e tendo como procedimento
metodoldgico a historia oral. Que indica uma relacdo dinamica entre o sujeito e 0
mundo real, uma interdependéncia viva entre pesquisador e o0 sujeito da pesquisa —
um vinculo indissociavel entre o mundo objetivo e a subjetividade dos sujeitos no
processo investigativo.

Martinelli (1999, p. 25), ao referir-se as pesquisas qualitativas, apresenta
com énfase que “muito mais do que descrever um objeto, busca-se conhecer
trajetérias de vida, experiéncias sociais dos sujeitos”, pois na pesquisa qualitativa o
pesquisador é também “um sujeito da pesquisa”. Frisa, ainda, que a pesquisa
qualitativa permite que o profissional busque expressdo e sentido dos sujeitos e
suas historias.

Apbés a autorizacdo da instituicdo enquanto co-participante todos os
documentos exigidos pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade de Santo
Amaro, foram submetidos a Plataforma Brasil, para a avaliacdo do referido Comité
gue apos autorizacao deste recebeu o0 n°® CAAE 66617317.7.0000.0081.

As entrevistas foram gravadas, em audio (celular) modo gravador, a fim de
assegurar os registros, as falas, acompanhado de observac¢des pertinentes anotadas
pelo pesquisador. A tematica desenvolvida foi: Participar destes circulos de cultura
possibilitou que vocé pudesse pensar o seu cotidiano mais criticamente? Conte-me
como.

Ao final dos circulos de cultura foram realizadas as entrevistas com quatro
participantes, dos quais dois eram pacientes e dois deles eram acompanhantes de

pacientes que estiveram internados.

Pois é essas reunides ela € muito importante pro
desenvolvimento social, pra gente reconhecer o que
estd acontecendo no nosso meio politico, ha nossa vida,
por que sdo reunibes que discutem qualquer tipo de
assunto, de cultura, de religido, de familia, de educacéo,
esporte, sdo reunides que podem ser feitas em qualquer
ambito, né na educacdo, em hospital, em féruns, até
mesmo na fila de espera de 6nibus, ou dentro do

7

Onibus, é importante a gente discutir o que esta
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acontecendo em nosso meio, ser critico, ser autocritico,
porque a gente vive em sociedade, e a gente vive, e o
mundo € globalizado, entdo a partir do momento em que
a gente vive em sociedade, e reconhece o0 mundo como
globalizado, entdo a gente tem que ver que N4o somMos
ilha.(Acompanhante 1)

Entdo eu achei interessante ter participado da roda de
conversa no hospital com a assistente social pelo
seguinte eu té aqui porque a minha filha foi atropelada
né ta internada aqui no hospital ja fazem mais ou menos
ai dois meses e ai eu tive o convite pra participar dessa
roda de conversa e foi muito interessante porque eu
tinha algumas duvidas a cerca de direitos né, a gente
sabe que a gente tem enquanto cidadéo brasileiro que a
constituicdo garante ai pra gente, € em especial eu tinha
algumas duvidas com relagdo a programas e projetos
da area de habitacdo e moradia que a gente pode
conversar um pouquinho no grupo também, é sobre
direito de aposentadoria né que ai t4 acontecendo essas
coisas agora na midia né sobre o presidente aumentar o
tempo de aposentadoria a gente conversou um pouco
sobre como é isso também né através do grupo, me
informei um pouco mais sobre algumas leis que até
entdo eu ndo conhecia, a gente discutiu DPVAT e assim
me ajudou a perceber uma série de legislacdes de leis
direitos né que a gente tem garantias né enquanto
sujeito né cidaddo e que muitas vezes por falta de
informacdo de conhecimento a gente ndo consegue
acessar, entdo eu acho que foi positivo no sentido da
gente conseguir ter uma visdo um pouco maior de todas
essas coisas que sao de acesso publico ou deveria ser
e que através do grupo fez com que a gente tivesse a
possibilidade de conhecer né essas novas que nao sao
novas esses direitos que ja existem e que a gente
muitas vezes ndo acessa por falta de informacdo acho
que esse foi 0 ponto positivo do grupo na minha
concepcdo, na minha opinido é isso. (Acompanhante
2)

Foi a minha primeira vez participando dos circulos de
cultura, foi uma experiéncia muito boa, me ajudou a ver
as coisas de uma forma bem diferente, € um espaco
gue eu considero muito importante pra gente pensar de
forma critica, principalmente pelo que a gente vive hoje,
€ a gente ta numa vida totalmente corrida, né cheia de
coisas pra gente fazer, e de repente a gente néo
consegue ter um tempo ou sei la ndo tem tempo mesmo
de pensar essas coisas e pensar de uma forma critica
esse espaco eu acho bem bacana importante né faz
com que a gente reflita sobre algumas situacdes no
nosso dia-dia no nosso cotidiano tem tanta coisa
importante acontecendo, e as vezes a gente até se da
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conta mas a gente ndo consegue parar pra pensar de
uma forma mais critica, e espaco proporciona essa
possibilidade, esse momento pra gente parar refletir
pensar em outras agbes em outras possibilidades, ouvir
0 outro também, eu acho bem bacana saber como a
outra pessoa ta vivenciando esse momento de que
forma qual é a forma que ela pensa da vida dela, das
coisas que acontecem no nosso dia-dia da nossa
sociedade, € interessante, € interessante ouvir elas
falando das vivéncias delas, faz com que a gente pense
no que a gente ta fazendo ou no que a gente nao esta
fazendo.

Pra mim foi muito valido de uma experiéncia muito
bacana, me fez realmente pensar de uma forma critica,
no que tava acontecendo dentro do hospital, fora do
hospital sdo realidades que a gente nao vive mas que ta
muito préxima da gente e esses circulos de cultura faz
com que a gente pare um pouco, e pense um pouco e
pare de pensar no individual e pense mais no coletivo
né de uma forma mais grande.

E bom ouvir que essas pessoas também tem opinides
diferentes ideias as vezes iguais, foi bacana, me ajudou
bastante a refletir de forma critica todas essas questbes
gue foram discutidas nesses grupos. (Paciente 1)

Pra mim ¢é Chamou atencdo porque... Eu ‘tava”
simplesmente vivendo minha vida, s6 vivendo minha
vida fosse ela do jeito que fosse, mas nao tinha me
atentado pra detalhes assim, vagamente puxa vida o
governo nao faz melhoras, muito vagamente, e aqui tive
uma orientagdo inclusive de como procurar, de como
me orientar pra ter uma condi¢éo de vida melhor, entdo
pra mim foi muito importante participar dessas quatro
reunides, pra mim me ajudou muito, abriu um pouco
mais meu horizonte de visdo em relagdo a saude, a
parte social até de relacionamento de pessoas eu acho
gue pra mim foi valido... Foi o que eu absolvi bastante...
Um pouco mais de consciéncia né?! Que também a
gente tem a parte da gente, a gente precisa gritar no
momento certo que tem que gritar, a gente que saber
replicar, entdo isso é um alerta que pra muitas pessoas
ta faltando acender essa lamparina, eu um que pra mim
“tava” bom, eu tava no hospital, sai do hospital beleza té
bom, é Recebo minha aposentadoria, apertado ou nao
ta bom, eu ‘tava” muito passivo com relacdo ao que é
realmente ter uma qualidade de vida. E eu hoje t6 com
os olhos um pouco mais aberto, um pouco mais
atento... Entendendo um pouquinho mais das coisas
gue eu nao tinha compreensdo porque uma vez que
vocé ndo tem informacado, ndo acessa essa informacao,
vocé ndo procura informacdo vocé fica abafado
(Paciente 2)
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O Assistente social no espaco sécio-ocupacional como um Hospital Escola
qgque atende urgéncias e emergéncias muitas vezes ndo consegue sair do
imediatismo do cotidiano do trabalho, se distanciando da classe a qual também
pertence “a classe trabalhadora” acaba por deixar o trabalho socioeducativo de lado
atendendo somente as demandas que a instituicdo coloca como importantes. Pensar
o trabalho socioeducativo vai de encontro com o que o Projeto Etico politico da
profissdo propde, pensar acdes que possam levar os trabalhadores a questionar o
“Status quo” a passagem da consciéncia magica para a tdo sonhada consciéncia
critica falada por Paulo Freire € um dos nossos papéis enquanto também
trabalhadores, articular estes sujeitos que atendemos a achar saidas para questdes
sociais impostas pelo atual sistema vigente o sistema capitalista.

O Assistente Social neste trabalho visto como Intelectual orgéanico,
“organico” porque teria o papel de organizar a classe trabalhadora na busca da
efetivacdo dos seus direitos, comprometido com a classe a qual também pertence,
nos circulos de cultura visualizei uma estratégia para sair do imediatismo e tracar
caminhos junto com os trabalhadores que ou estavam acompanhando algum
paciente gue estava internado ou estavam eles mesmos na condicdo de paciente.

Acima nas narrativas das entrevistas 0s quatro participantes referiram que
0s circulos de cultura foram importantes para que 0s mesmos pudessem pensar
seus cotidianos mais criticamente. Referiram ser o primeiro circulo de cultura do qual
participaram, o primeiro “grupo”, alguns referiram que gostariam de participar de
mais circulos onde suas demandas fossem ouvidas e pudessem pensar acoes para
tais demandas:

“[...] E essas reunibes chamam as pessoas para a
consciéncia do que ocorre no nosso meio social e a
gente vive em sociedade e a sociedade ela precisa ser
democrética, justa e humanizada [...] Acompanhante 1

[...] E o que eu fazia, o que eu “tava” fazendo, hoje j&
me faz pensar um pouco mais, um pouco mais também
no préximo, ndo o dianteiro, mas o do lado até em quem
ficou pra trds, esse que ficou pra tras ndo tinha
nenhuma orientacdo, ndo tinha nada, eu hoje eu sinto
gue no meu dia a dia converso com muitas pessoas, eu
ando muito pra l4 e pra c4 e se me da uma folga, se me
da uma abertura eu tento ajudar, ndo com benesses,
mas com informacdo, esclarecendo que ele tem tal
direito, que ele deve procurar esse direito, coisa que eu
nao fazia antes ndo, ndo era muito preocupado com
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meu proximo ndo. Foi, tanto que eu ndo perdi,
enquanto tiver e eu for convidado eu venho [...]
(Acompanhante 2)

Ou seja, podemos perceber que os circulos sdo lugares de troca de
informacgdes, de conscientizagdo de uma forma horizontal como disse Paulo Freire
“Ninguém educa ninguém, ninguém educa a si mesmo, os homens se educam entre
si, mediatizados pelo mundo” Aprendemos na troca com o outro, nas relagbes
sociais. Entdo ao fim deste trabalho algumas hipéteses puderam se confirmar nos
assistentes sociais podemos fazer trabalhos socioeducativos também na atencéo
secundaria, o que nos falta talvez seja conseguir sair do imediatismo imposto pelo
cotidiano, poisos circulos tém uma boa aceitacdo pelos usuarios que procuram
espacos de participacdo social onde possam se articular e interagir no seu cotidiano
de forma ativa e critica, os pacientes, acompanhantes, os trabalhadores sé&o
interessados, o que falta € a informacao de como fazer, onde podem fazer, e sermos
profissionais criativos, que saibamos intervir nas diversas realidades com as quais
atuaremos “Exige que os Assistentes Sociais sejam mais que meros técnicos
executores, que possam ousar enfrentar a realidade e os desafios de um profissional
que também é um intelectual” IAMAMOTO, 2011, pag. 125).

O profissional tem a responsabilidade de diagnosticar a causa raiz e ajudar
as pessoas na compreensdo de bloqueios e circunstancias, Com o diagndéstico em
MAaos, 0 mMesmo ja possui capacidade de articular agcbes com os trabalhadores para
as causas expostas nos circulos.” [...] ao passo que a populagao é incentivada a ter
uma ideia de seus problemas, é ajudada a compreender os porqués da situacao,
como se ela ndo soubesse muito melhor do que o técnico, pois eles o atingem na
prépria pele [...]"( AMMANN, 1997,p. 171)

Em tese, Ammann nos diz que a participacdo do assistente social engajado
no trabalho socioeducativo, nos circulos de cultura possui uma visdo na producao
intelectual e como um intelectual organico utiliza-se na intervencdo como parte do
processo de profissionalizacdo e aproximac&do com as massas populares.

Na dinamica neoliberal, onde temos vivido situacbes de cerceamento de
direitos tanto enquanto trabalhadores e com os trabalhadores/usuarios 0os quais nos
atendemos os circulos de cultura sdo uma forma de enfrentamento das questdes

sociais vivenciadas.
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CONSIDERACOES FINAIS

Conforme relatado neste Trabalho de Conclusdo de Residéncia percebe-se
que os circulos de cultura utilizando-se da educa¢do popular como eixo norteador
podem auxiliar no processo da passagem da consciéncia magica para a consciéncia
critica.

Conquistar a consciéncia critica ndo esta ligada a condicdo financeira dos
participantes, acredito assim como Freire na educacéo popular como via que leva o
sujeito a tornar-se politizado e inteirado dos seus direitos.

Os usuarios que estiveram inseridos nos circulos de cultura agora com a
consciéncia mais politizada podem também disseminar seus conhecimentos para 0s
outros de seu circulo social.

O trabalho socioeducativo realizado pelo assistente social visto neste trabalho
como intelectual organico na perspectiva de Gramsci pode contribuir na articulacéo
dos usuérios do servico de saude na busca da efetivacdo de seus direitos, direitos
esses muitas vezes negado por falta de conhecimento da populacéo atendida.

Este trabalho vem contribuir para que o assistente social possa pensar outras
acles no seu cotidiano de trabalho para além do imediatismo imposto pelo sistema
neoliberal, ndo se deixando ser engolido pela burocracia do cotidiano e firmar o seu

compromisso ético-politico na busca do ser mais.
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APENDICE

Questionario aplicado com pacientes e acompanhantes internados:

1 — Participar destes circulos de cultura possibilitou que vocé pudesse pensar 0 seu
cotidiano mais criticamente? Conte-me como.



ANEXO

RESIDENCIA MULTIPROFISSIONAL — SERVICO SOCIAL — HOSPITAL GERAL
DO GRAJAU E UNIVERSIDADE DE SANTO AMARO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Protocolo: “Circulos de Cultura e Educag¢ao Popular:Vivéncia em um Hospital
Escola na Zona Sul de Sao Paulo.”

Prezado Senhor(a), meu nome é Suéllen Rosa dos Santos, sou Assistente
Social do Programa de Residéncia Multiprofissional, e informo que estes
esclarecimentos estdo sendo apresentados para solicitar sua participagdo livre e
voluntaria no projeto de pesquisa denominado “Circulos de Cultura e Educagao
Popular: Vivéncias em um Hospital Escola na zona sul de Sao Paulo.” e tem
como orientadora a Professora Doutora Marlene Almeida de Ataide.

Este Trabalho tem o intuito de Averiguar se os Circulos de Cultura por meio da
Educacdo Popular podem levar os sujeitos participantes a pensar o seu cotidiano
mais criticamente.

Do ponto de vista dos procedimentos metodolégicos adotar-se-a a pesquisa
qualitativa por meio da histéria oral na perspectiva socioldgica, que contara com um
roteiro de entrevista semi-estruturada, cujas entrevistas serdo gravadas para
posterior transcricdo e digitacdo e este material sera utilizado apenas para este
trabalho, resguardando-se dessa forma a ética na pesquisa, conforme ensina 0s
autores que sustentam esta técnica.

Esta atividade envolve risco minimo, pois sera feita simples coleta de dados e
entrevista. Como beneficio busca-se possibilitar que os pacientes e acompanhantes
possam pensar o0 seu cotidiano mais criticamente.

As eventuais duvidas que possa ter serdo esclarecidas por mim, a
Assistente Social Residente Suéllen Rosa dos Santos, a qualquer tempo, solicitando
minha presenca.

Esta garantida sua liberdade da retirada de participacdo no estudo a
qualquer momento, sem qualquer prejuizo ao seu atendimento, antes, durante ou
apos o periodo deste estudo.

Em nenhum momento seu nome sera divulgado no estudo. Nao ha despesas
pessoais para 0 participante em qualquer fase do estudo. Também ndo ha

compensacao financeira relacionada a sua participagdo. Se existir qualquer
despesa adicional, ela sera absorvida pelo orcamento da pesquisa.

Em caso de dano pessoal, diretamente relacionado aos procedimentos deste
estudo, a qualquer tempo, ficam asseguradas indenizagdes por danos eventuais.
Uma via deste Termo de Consentimento ficara em seu poder.

Pesquisador Responséavel: Suéllen Rosa dos Santos — Rua Francisco Octavio Pacca, 180 Parque das Nagbes no Tel: 3544-
9444 no setor do CENEPES. CEP-UNISA: Rua Prof. Enéas de Siqueira Neto, 340, Jardim das Imbuias, SP — Tel.: 2141-8687.



Sao Paulo, / /

Suéllen Rosa dos Santos
Se vocé concordar em participar desta pesquisa assine no espaco determinado
abaixo e cologue seu nome e o n° de seu documento de identificagéo.

Nome do participante:

Doc. Identificacao:

Declaro(amos) que obtive(mos) de forma apropriada e voluntaria o
Consentimento Livre e Esclarecido deste participante para a participacdo neste
estudo, conforme preconiza a Resolucdo CNS 466, de 12 de dezembro de 2012,
IV.3 a 6.

Assinatura do pesquisador responsavel pelo estudo
Data / /

Assinatura dos demais pesquisadores
Data / /

Pesquisador Responséavel: Suéllen Rosa dos Santos — Rua Francisco Octavio Pacca, 180 Parque das Nagbes no Tel: 3544-
9444 no setor do CENEPES. CEP-UNISA: Rua Prof. Enéas de Siqueira Neto, 340, Jardim das Imbuias, SP — Tel.: 2141-8687.



