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RESUMO

Diante da transformacao do ensino ao longo das geracdes, as metodologias ativas
emergem como possibilidade de contribuicdo para a melhoria do processo de
ensino-aprendizagem significativo no ambiente escolar do terceiro grau, porque
notavelmente as ferramentas tecnolégicas inovam nos quesitos autonomia e
flexibilidade na forma de aprender e ensinar. Percebe-se uma tendéncia gradual de
papéis no processo de ensino-aprendizagem do professor, que passa a ndo ser uma
referéncia exclusiva, mediante as novas possibilidades de acesso ao conhecimento.
Entretanto, apesar da abertura de capacidades na busca pelos saberes, a atuacéo
do docente na sala de aula contribui ricamente com o processo de aprender e
ensinar, uma vez que o profissional tem experiéncia tedrico-pratica sobre o0s
conteudos ministrados e trabalha na coordenacédo, direcionamento e tutoria dos
estudantes na construcdo do conhecimento. Esta pesquisa caracterizou-se pelo
estudo de abordagens pedagdgicas que centram discentes no processo de ensino-
aprendizagem e se é possivel incentivar e manter o envolvimento dos alunos com a
utilizacdo das metodologias ativas. O caso investigado teve como foco o curso
superior tecnologico Gestdo Comercial da Faculdade de Tecnologia do Estado de
Sédo Paulo — FATEC Ipiranga — Pastor Enéas Tognini, localizada na cidade de Sao
Paulo, de forma a avaliar as potencialidades do emprego das metodologias ativas no
processo pedagogico. Como objetivo pretendeu-se analisar como se apresentam 0s
apontamentos das estratégias pedagdgicas no projeto politico pedagdgico do curso
Gestado Comercial, ementas e plano de ensino e se sao utilizadas pelos docentes na
sala de aula. E, se aplicadas, quais as contribuicbes de aprendizagem apresentadas
no decorrer das aulas e apuradas mediante as observacdes realizadas na sala. Por
meio de andlise de conteludo, verificou-se o percentual e como as palavras ou
categorias de anadlise ‘metodologias ativas’ ou ‘mengdes a aprendizagem ativa’
aparecem como estratégias pedagogicas nos registros e observacbes. O
desenvolvimento da pesquisa deu-se por intermédio da investigacdo documental e
da observacdo, utilizando-se de abordagens qualitativa e quantitativa, que
possibilitam maior aproximacgdo ao objeto de analise. Como resultados apurou-se o
envolvimento dos alunos nas aulas, o excelente resultado do aproveitamento
académico derivado de uma aprendizagem significativa e mensurado por meio da
avaliacdo formativa, provas, apresentacdes e desenvolvimento de ferramenta de
planejamento estratégico na disciplina de Empreendedorismo. Contudo, nota-se que
o emprego das metodologias néo se faz sozinho e esta longe de alcancar a solugéo
para melhoria da educacao no Brasil e no mundo. Mas, a partir da utilizacdo dessas
estratégias, busca-se humanizar a técnica, melhorar as relacdes interpessoais nos
projetos em grupos e formar profissionais competentes, conscientes e autbnomos.

Palavras-chave: Tendéncias pedagdgicas. Metodologias ativas. Curso Superior
Tecnolodgico.



ABSTRACT

Faced with the evolution of teaching over the generations, active methodologies
emerge as a possibility to contribute to the improvement of the meaningful teaching-
learning process in the third grade school environment, since the teacher is no longer
the exclusive reference of knowledge. This research has characterized by the study
of pedagogical approaches that keep the students in the center of the teaching-
learning process. The investigated case was about Business Management
Technological Course at Technology Faculty at Sdo Paulo State — FATEC Ipiranga —
Pastor Enéas Tognini, located in Sdo Paulo City, and in this case was possible to
verify the advantages to use the active methodologies in the pedagogical process.
The objective was to analyze how to present the pedagogical strategies notes in the
political pedagogical project of the Commercial Management Course, menus and
teaching plan and if the teachers in the classroom use them. In addition, if applied,
what are the learning contributions presented during the classes and determined by
the observations made in the classroom. Through content analysis, was verified the
percentage and how the words or categories of analysis 'active methodologies' or
'mentions of active learning' appear as pedagogical strategies in the records and
observations. The development of the research took place through documentary
research and observation, using qualitative and quantitative approaches, which allow
greater approximation to the object of analysis. We also opted for the explanatory
research, which made it possible to identify variables that cooperate with the
achievement of pedagogical objectives from the use of active methodologies in the
classroom. The methodological procedure and treatment of the research sources for
content analysis originated from the documentary research focused on the case
study, related to the FATEC Ipiranga research field, in the nightly Commercial
Management course, whose observations were made in the classes of the second
semester of the respective course. As a result, was possible to analyze the students’
involvement in the classes, the excellent result of academic achievement derived
from meaningful learning and measured through formative assessment, tests,
presentations and development of strategic planning tool in the entrepreneurship
discipline. However, it is noted that the use of methodologies is not done alone and is
far from reaching the final solution for improving education in Brazil and worldwide.
However, with the use of these strategies, we seek to humanize the technique,
improve interpersonal relationships in the projects groups and train competent,
conscious and autonomous professionals.

Keywords: Pedagogical trends. Active methodologies. Technological Higher Course.
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INTRODUCAO

Um desenvolvimento consideravel ocorreu no ensino ao longo das geracoes
por meio de metodologias. Basta fazermos uma breve analise sobre o processo de
transmissdo dos conhecimentos dos pais para os filhos, do artesédo para o seu
auxiliar e, nesta perspectiva, no século XXI, a disseminacdo da mudanca de lugar no
papel do professor. Este, que até o final do século XX era tido como a figura central
dentro das instituicdes de ensino, hoje ndo é mais visto como o Unico e exclusivo
centro do saber no processo de ensino-aprendizagem. Esta troca de posi¢cfes esta
ocorrendo em razdo de transformacdes culturais e chegou ao apice com a revolugao
digital e o que ela representa para a sociedade atual.

O advento das novas tecnologias tem alterado as formas de comunicacdo ao
longo dos anos. O imediatismo e a resolutividade estdo impregnados nas acoes e
decisdes tomadas por pessoas e organiza¢des que visam atender as necessidades
de ensino de alunos dinamicos e conectados. A perspectiva € apresentar a
sociedade cidaddos humanizados, reflexivos e profissionais competentes nas suas
profissbes. Logo, faz-se necessaria uma formacédo mais ativa.

Nesta mudanca de direcionamento do processo formativo, € importante que,
ao buscar pelo saber, haja a identificagdo do estudante com a metodologia de
ensino e com o conhecimento construido em sala de aula, levando-se em conta a
necessidade da interdisciplinaridade na aprendizagem, uma vez que as
organizacdes, cada vez mais, trabalham com equipes multidisciplinares e
profissionais com multiplos saberes. Desta maneira, as metodologias ativas
emergem como possibilidade de contribuicdo para a melhoria do processo de
ensino-aprendizagem significativo no ambiente escolar do terceiro grau, uma vez
gue o docente passa a nao ser a referéncia exclusiva do conhecimento.

Compartilhando as responsabilidades e a autonomia no aprendizado, o
docente incentiva expressivamente o discente para que esse percorra o caminho de
busca da construcdo do saber, tendo em vista que aprender de forma ativa e critica
possibilita ndo apenas abrir um leque de possibilidades no mercado de trabalho,
mas, sobretudo, ser plural nas relacdes individuo-sociedade-natureza. Esta

pluralidade é o que permitira ao individuo se mostrar competitivo na dinamicidade
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organizacional que demanda profissionais com amplos conhecimentos, habilidades
polivalentes e atualizagéo.

Cursos superiores tecnolégicos tém como principal objetivo oferecer
formacdes universitarias que capacitem os discentes a atuarem novos postos de
trabalho que emergiram em decorréncia da globalizacdo e do desenvolvimento
tecnologico, com vistas a formacédo de profissionais que executem com éxito as
atribuicdes que lhes sdo demandadas. Em consonancia com esta acdo, a UNESCO
— Organizacao das Nacdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura — ratifica
a adocéo destas medidas na Declaragdo Mundial da Educacgéo Superior.

Deste modo, a pesquisa caracterizou-se pelo estudo de abordagens
pedagogicas que centram alunos no processo de ensino-aprendizagem. O caso
investigado cujos processos didaticos foram elucidados, teve como foco o curso
superior tecnolégico Gestdo Comercial, a disciplina Empreendedorismo da
Faculdade de Tecnologia do Estado de Sdo Paulo — FATEC Ipiranga — Pastor Enéas
Tognini, localizada na cidade de S&o Paulo. Desta forma, analisaram-se
potencialidades do emprego das metodologias ativas no processo pedagdgico.

A resposta alcancada neste estudo pretendeu abranger o seguinte problema
de pesquisa: em que medida as metodologias ativas podem contribuir no processo
de ensino-aprendizagem? A hipOtese testada foi verificar se é provavel a
contribuicdo positiva das metodologias ativas para o0 ensino-aprendizagem, se
utilizadas em sala de aula.

A pesquisa constitui-se de uma investigagao interdisciplinar, embasada tanto
por tedricos das Ciéncias da Educacéo — que subsidiaram o estudo das abordagens
pedagogicas —, como por estudiosos das Ciéncias Sociais Aplicadas, verticalizando
0s estudos para Administracdo e Marketing, na perspectiva da inovacdo
mercadoldgica. Assim, este trabalho objetiva analisar, de forma interdisciplinar, como
se apresentam o0s apontamentos das estratégias pedagogicas no projeto politico
pedagogico do curso Gestdo Comercial, ementas e plano de ensino e se sdo
utilizadas pelos docentes na sala de aula. Se aplicadas, quais contribuigcbes de
aprendizagem foram apresentadas no decorrer das aulas e apuradas mediante as
observacdes realizadas na sala?

O desenvolvimento da pesquisa deu-se por intermédio da investigacdo
documental e da observacdo na sala de aula. Para o desenvolvimento desta

pesquisa cientifica, optou-se por utilizar abordagens qualitativa e quantitativa,
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possibilitando maior aproximacao ao objeto de analise. Tendo em vista a relevancia
da pesquisa, no que se refere ao processo de ensino-aprendizagem, no que tange
aos objetivos, definiu-se pela pesquisa explicativa, que possibilitou identificar
variaveis que cooperam com o0 alcance dos objetivos pedagogicos a partir da
utilizacdo de metodologias ativas em sala de aula.

O procedimento metodoldgico e tratamento das fontes de pesquisa para a
analise de conteudo originaram-se da pesquisa documental do estudo de caso,
relacionado ao campo de pesquisa — FATEC Ipiranga — verticalizado no curso de
Gestdo Comercial noturno e as observacdes realizadas nas aulas da turma do
segundo semestre do respectivo curso.

A andlise de conteudo teve como finalidade verificar qual é o percentual e
como as palavras ou categorias de analise ‘metodologias ativas’ ou ‘mencdes a
aprendizagem ativa’ aparecem como estratégias pedagdgicas nos registros e
observacdes. Os resultados do estudo apresentam-se nesta dissertacdo em trés
capitulos. O estudo de caso delimitou a investigacdo com possibilidades de analises
em relacdo as peculiaridades do campo de pesquisa e, a partir da observacdo em
sala de aula, possibilitando validar o emprego efetivo das metodologias ativas no
processo de ensino-aprendizagem.

Tendo em vista a expansdo do ensino superior nos Ultimos anos,
principalmente no que tange a perspectiva da educacao superior tecnoldgica publica
cujo objetivo é preencher as lacunas de profissionais habilitados para exercerem as
atividades nas organizacbes publicas e privadas e empreenderem nas suas
empresas no século XXI, observou-se a oportunidade de realizar a pesquisa na
FATEC Ipiranga, no curso de Gestao Comercial.

Para tanto, levou-se em consideracdo a nota do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (ENADE) em 2015, com resultado divulgado em 2017,
que apresentou o conceito maximo 5 (cinco) de acordo com o Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP). A partir da conjuntura
apresentada, tornou-se relevante agregar ao estado da arte quais sao as estratégias
pedagogicas utilizadas nessa formacdo para expandir os resultados positivos no
processo de ensino-aprendizagem as demais instituicbes de ensino superior.

O primeiro capitulo apresenta o referencial te6rico que da sustentacdo aos
conceitos necessarios para conhecer o objeto de estudo a ser discutido no segundo

capitulo, o conceito de metodologias ativas, os tipos de metodologias, subsidiados
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pelos autores Marcos Tarciso Masetto com a apresentagdo de “Técnicas
Pedagogicas para o professor universitario”, Jodo Mattar (2017) e Lilian Bacich e
José Moran (2018), com o conceito de “metodologias ativas”. Outros autores
importantes, que abordam tematicas relacionadas ao objeto de estudo, serdo
apresentados no decorrer do trabalho ou nas discussfes dos capitulos.

E, por fim, o terceiro capitulo apresenta resumidamente a histéria do Centro
Paula Souza (CPS) e os objetivos da sua criacdo, assim como nos situa sobre a
FATEC Ipiranga, os cursos oferecidos e verticaliza o estudo no curso tecnoldgico
Gestdo Comercial do segundo semestre noturno. Ademais, compde 0 capitulo as
descricdes das metodologias cientificas utilizadas e o emprego das metodologias
ativas com seus respectivos resultados em relacdo a aprendizagem ativa e a

autonomia dos estudantes.
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1 TENDENCIAS PEDAGOGICAS MODERNAS

A historia da Pedagogia esteve associada a Filosofia até o inicio da Segunda
Guerra Mundial, quando se funde a Histéria da Educacéo, ganhando uma conotacao
constituida pelo encontro de diferentes ciéncias, em especial as Ciéncias Humanas
(CAMBI, 1999). Embora o conceito da Pedagogia como ciéncia autbnoma ja
estivesse ancorado no campo da Educacao, no Brasil seu reconhecimento ocorreu
somente em 1939, época em que a educacdo era ainda baseada no papel do
professor como o principal veiculo transmissor do processo de ensino e na
construcdo do saber (COSTA; FONSECA, 2016).

Na concepcao de Libaneo (1990), a Pedagogia tem como finalidade, além de
investigar os objetivos da educacdo em uma sociedade, propor meios e métodos
para formar individuos, de forma a torna-los aptos a vida social. Nesse sentido,
embora a escola seja utilizada como um meio para as praticas pedagdégicas, essas
praticas ndo estdo limitadas aquilo que é especificamente pedagogico (LIBANEO,
2010). Isso, segundo o autor, se da em funcéo de condicionantes sociopoliticas, ou
seja, condicdes dinamicas da sociedade que determinam as funcdes da escola.

Uma andlise histdrica das teorias pedagodgicas reforca o papel dessas
condicionantes sociopoliticas sobre o processo de ensino-aprendizagem. Nas
teorias modernas, nas quais se incluem as ndao-criticas e critico-reprodutivas, a
escola teve como fungao “reproduzir a sociedade de classes e reforgcar o modo de
producgao capitalista” (SAVIANI, 1999, p.27). Até a Escola Nova, com a proposta de
democratizar o ensino, ndo foi capaz de atender aos anseios do povo, que continuou
a ser educado a partir dos métodos tradicionais, servindo apenas a pequenos
grupos ja privilegiados da sociedade (SAVIANI, 1999).

Segundo Libaneo (2010), as teorias pés-modernas trouxeram questdes
ideolégicas, politicas e culturais na construcdo do conhecimento, sendo que a forma
de enxergar e expressar o mundo em cada individuo se associa particularmente ao
lugar em gue esse individuo esta inserido na sociedade. Ao discutir as teorias pos-
modernas, o autor reafirma o cunho sociopolitico da escola democratica,
considerando que “o trabalho pedagdgico pressupde intencionalidades politicas,
éticas, didaticas [...] esperadas dos alunos que passam pela escola” (LIBANEO,
2010, p. 33).
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As instituicdbes de ensino tém importante missdo no desenvolvimento do
sujeito e da sociedade. A formacé&o do individuo, professor ou aluno, seja ela técnica
ou superior, alimentara o sistema quanto a necessidade de profissionais que
atenderdo as demandas da saude, educacao, cultura, economia, organizacdes da
iniciativa privada ou publica, entre outras.

O presente estudo dialoga com autores que abordam correntes pedagdgicas
e estratégias tidas como ativas na atualidade e que visam potencializar o dinamismo
no aprendizado. Para Bacich e Moran, (2018, p.3), “a aprendizagem mais profunda
requer espacos de pratica frequentes (aprender fazendo) e ambientes ricos em
oportunidades”. E estas praticas docentes, de algum modo, emergem de
abordagens pedagodgicas estudadas e desenvolvidas por pensadores, como
filésofos, pedagogos, psicélogos e bidlogos. Reforcando esta visdo, os autores

afirmam:

Aprendemos o que nos interessa, o que encontra ressonancia intima,
0 que estd proximo do estagio de desenvolvimento em que nos
encontramos. Dewey (1950), Freire (1986), Ausubel et al. (1980),
Rogers (1973), Piaget (2006), Vygotsky (1998) e Bruner (1976), entre
tantos outros e de forma diferente, ttm mostrado como cada pessoa
(crianga ou adulto) aprende de forma ativa, a partir do contexto em
gue se encontra, do que lhe é significativo, relevante e proximo ao
nivel de competéncias que possui. Todos esses autores questionam
também o modelo escolar de transmisséo e avaliacdo uniforme de
informagé&o para todos os alunos (BACICH; MORAN, 2018, p.2-3).

Diante do exposto, notamos o valor da formacao significativa, ativa e também
interdisciplinar, porque, além de o aprendizado fazer sentido para o aluno, entende-
se hoje, mais do que nunca, que os desafios apresentados ndo séo resolvidos de
uma Unica forma, isto é, por uma uUnica disciplina especifica e sugere-se o trabalho
colaborativo. Com essa perspectiva, podemos considerar que a propria Pedagogia,
com todas as suas interseccfes com as ciéncias, transcendeu-se a pesquisa
educativa abarcada pelas Ciéncias da Educacdo, tendo por base a fixacdo de
modelos e estratégias da formacdo (CAMBI, 1999). Dentre outros nomes da
Pedagogia, Saviani (1993, p.77) concorda com Cambi em nomea-la como Ciéncias
da Educacdo: “Dai porque ao invés de se falar ciéncia da educacao sera mais
correto dizer ciéncias da educacéao (sociologia da educacao, psicologia da educacao

etc.)”.



17

Partindo deste principio, o processo formativo dos estudantes, intermediado
por mecanismos estratégicos que valorizem a interdisciplinaridade, pode seguir o
caminho da resolugcdo conjuntural em detrimento a simples separacdo disciplinar.
Existem varias maneiras de conceber o fendmeno educativo, pois, por si s, ndo é
realidade acabada e precisa em seus diversos aspectos. Desse modo, trata-se de
um fendmeno humano histérico e multidimensional que requer entendimento das
multiplas implicacdes e relagbes existentes (MIZUKAMI, 1986).

Como observamos, a educacéo vai muito além de uma concepcédo simplista,
parcial e fragmentada do processo de ensino-aprendizagem. Estudiosos tém
despendido esforgos para a disseminacdo de obras que abordem a importancia da
interdisciplinaridade e da aprendizagem significativa. Assim, somos alertados sobre
0s prejuizos da fragmentacéo das disciplinas, sobre a complexidade no contexto da
formacao do discente, tendo em vista que os problemas surgidos nas esferas locais
e globais estdo muito longe de ter um Unico caminho para soluciona-los. Para Morin
(2000), apesar dos grandes progressos na area do conhecimento, focados nas
especializacbes disciplinares no século XX, hd uma fragmentacdo nesses
progressos em razdo da prépria especializacdo que separa contextos, globalidades
de questdes complexas.

Por isso, enormes obstaculos somam-se para impedir o exercicio do
conhecimento pertinente no préprio seio de nossos sistemas de
ensino. [..] Estes sistemas provocam a disjuncdo entre as
humanidades e as ciéncias, assim como a separacdo das ciéncias
em disciplinas hiperespecializadas, fechadas em si mesmas (MORIN,
2000, p.40).

Na perspectiva do aprendizado interdisciplinar, Fazenda (2016, p.85) afirma
que a sala de aula “[...] é lugar onde a interdisciplinaridade habita”. Em seus

estudos, a autora constatou os pontos que diferenciam as salas interdisciplinares
daquelas né&o interdisciplinares, sendo destacados a ordem e o rigor como

elementos principais, transformados em uma nova ordem e um novo rigor.

Numa sala de aula interdisciplinar a autoridade é conquistada,
enquanto que na outra € simplesmente outorgada. Numa sala de
aula interdisciplinar a obrigacdo é alternada pela satisfacdo; a
arrogancia, pela humildade; e a soliddo pela cooperacdo; a
especializacdo, pela generalidade; o grupo homogéneo, pelo
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heterogéneo; a reproducdo, pela producdo do conhecimento
(FAZENDA, 2016, p.85-86).

As problematicas encontradas por docentes e discentes sdo complexas,
seguindo a tendéncia do mundo, com todas as suas peculiaridades, ndo obstante a
formacao dos estudantes deve possibilitar o desenvolvimento da inteligéncia geral —
terminologia utilizada por Morin (2000), ao contrario da aprendizagem parcelada,
que dificulta a resolucdo de problemas especiais. Para Japiassu (1976), a
interdisciplinaridade se destaca nesse cenario por se contrapor ao fracionamento de
disciplinas e do saber, pratica ainda comum no ensino superior, oferecendo uma

pedagogia baseada em multiplas interconexdes disciplinares.

1.1 Diferentes Perspectivas das Tendéncias Pedagodgicas Modernas

Libaneo (2014) reflete, em sua obra “Democratizacdo da Escola Publica”, que
um grande numero de docentes tem as suas praticas pedagogicas ancoradas no
senso comum e que foram adquiridas na passagem pela escola ou com colegas que
ja tiveram algum tipo de experiéncia e que minimamente absorveram partes das
tendéncias pedagogicas, repassadas com pouca ou nenhuma reflexao.

Alinhado a esse pensamento, Silva (2015), apresenta o resultado de um estudo,
gue buscou investigar a configuracdo da consciéncia do professor do Ensino
Fundamental na pratica profissional relativa ao modelo pedagodgico e ao ensino-
aprendizagem, apontou que alguns docentes apresentam consideragdes pouco
refletidas sobre o tema, e que muitos deles desconhecem a importancia deste
processo para a identidade docente. Para compor o resultado da pesquisa, a autora
considerou trés niveis de tomada de consciéncia: consciéncia elementar,
consciéncia relativa (o de maior reflexdo) e consciéncia refletida em relacdo as
concepcbes metodoldgicas e de ensino-aprendizagem relacionadas ao ser
professor.

Uma pratica recorrente entre os docentes, segundo Libaneo (2014), é a
utilizacédo e o apego pelo profissional a ultima tendéncia da moda, sem a avaliagédo
minuciosa se essas acoes trardo os resultados desejados. Talvez, por este motivo,

exista ainda resisténcia ou mesmo uma forma inadequada e superficial quanto ao
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emprego das metodologias ativas na educacgéo e ndo seja de conhecimento geral o
embasamento tedrico em que a estratégia pedagdgica esta ancorada. De acordo
com Mattar (2017, p.19,20), “metodologias ativas ndo sao novidade [...] Entretanto,
nos ultimos anos a expressdo metodologias ativas passou a ser intensamente
utilizada [...] a expresséao esta na moda”.

Contudo, Libaneo (2014) refere que, felizmente, h& professores que buscam o
trabalho mais consequente e procuram perceber a rigueza das suas praticas e
explicitar as suas convic¢cles, apesar de os cursos de licenciatura ainda incluirem
teorias/contedados que pouco condizem com a realidade na sala de aula ou ndo
prezam o estudo das correntes pedagdgicas. Neste sentido, Mizukami (1986)
discorre sobre as diversas vertentes que o processo educacional pode seguir, tendo

em vista a escolha das diferentes propostas pedagdgicas:

De acordo com uma determinada teoria proposta ou abordagem do
processo ensino-aprendizagem privilegia-se um ou outro aspecto do
fenbmeno educacional podendo se verificar dessa forma varios tipos
de reducionismo (MIZUKAMI, 1986, p.1).

Dentre outros caminhos trilhados por estudiosos e pensadores sobre
tendéncias pedagodgicas, nesta dissertacdo nos basearemos nas correntes
pedagogicas modernas liberais, progressistas e 0s seus desdobramentos. O objetivo
do estudo é, a partir da vasta gama de teorias, realizar um recorte que abarca as
teorias pedagdgicas modernas?, tendo em vista que sdo linhas teéricas ainda muito
utilizadas nas escolas brasileiras e pressupdem algumas relacdes com as
metodologias ativas no processo de ensino-aprendizagem do ensino superior, objeto

desse trabalho:

Um olhar sobre as préaticas pedagogicas correntes nas escolas
brasileiras mostra que tais tendéncias continuam ativas e estaveis,
mantendo o ndcleo tedrico forte, ainda que as pesquisas dos ultimos
anos venham mostrando outras nuangas, outros focos de
compreensdo tedrica, outras formas de aplicabilidade pedagdgica. A
meu ver, ndo ha outras boas razbes para alterar essa classificacédo
(LIBANEO, 2010, p.25).

% Libaneo considera acertado dizer que as teorias modernas da educacdo sdo aquelas que
emergiram em plena modernidade, quando a ideia de uma formacéo geral para todos toma lugar na
reflexdo pedagdgica. As teorias pedagdgicas modernas estdo ligadas, assim, a acontecimentos
cruciais a partir do século XVII.
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Segundo Libaneo (2010), as teorias modernas da educacéo sao aquelas que
emergiram a partir do momento em que o discurso de formacao geral contempla a
todos na reflexdo pedagdgica. Coménio®, considerado como o proclamador da
educacdo moderna, lanca, em 1657, o lema do ensinar tudo a todos. Assim, o
lluminismo do século XVIII intensifica a ideia de formacdo geral para todos os
individuos, visando & emancipacgéo e ao esclarecimento.

Contudo, na pratica, as teorias baseadas no lluminismo trataram a educacao
de maneira generalizada, sem se voltar as especificidades do individuo. Desta
forma, reforcou desigualdades produzindo efeitos socialmente antidemocraticos.
Basta lembrar que a tendéncia tradicional de ensino se originou a partir do
lluminismo, na qual o aluno era tratado como um elemento passivo do conhecimento
(SAVIANI, 1999). E, segundo Luckesi (1994), a educacdo ndo é um processo
externo, ja que tem origem em necessidades e interesses individuais. Por ser um
processo interno, a educacéo é a experiéncia da vida presente, é o contexto social
em que se vive, sendo, portanto, fundamental que o sujeito seja tratado como
elemento ativo, para que, assim, sinta-se integrado e seja capaz de modificar o
meio.

Ainda para Libaneo (2010), acontecimentos como a Reforma Protestante, o
lluminismo, a Revolugdo Francesa, a formacdo dos Estados Nacionais e a
industrializacdo fazem emergir teorias centradas na pratica educativa, na
manutencdo da estabilidade da ordem social, respaldada na racionalidade e no
progresso nos campos, com destagque para a ciéncia. Como referéncia dos
estudiosos desse periodo, temos fildésofos, pensadores, educadores e pedagogos,
entre os quais Pestalozzi®, Kant®, Herbart®, Froebel’, Durkheim® e Dewey®. Estes

% Jodo Amés Coménio (1592-1670) foi um dos grandes educadores da histéria, nascido na regido da
Morévia, atual Republica Tcheca. Escreveu mais de duzentas obras. Contudo, a mais influente,
‘Didatica Magna’, foi publicada em 1649. Nela, o autor afirma que “a metodologia de ensino deve
assumir a condugao das agdes do professor nas instituicbes escolares”. A ideia da escola para todos
nasce inspirada nesta obra, que levou o autor a ficar conhecido mundialmente como o ‘pai da
didatica’ e o ‘precursor da pedagogia moderna (CAULY, 1999).

* Considerado o promotor da escola popular, o suico Pestalozzi (1746-1827) acreditava que a
educacdo poderia mudar as mas condi¢cdes de vida do povo. Sua teoria teve como destaque a
condenacédo de puni¢cBes e recompensas, a defesa dos principios empiricos, o comec¢o da educacao
a partir da percepc¢éo de objetos concretos, método apresentado sob formas apropriadas a psicologia
e a crenca na educagio como meio de aperfeicoamento social e individual (SOETARD, 2010).

® Filésofo e pensador, o alemao Immanuel Kant (1724-1804), foi nomeado professor da Universidade
de Konigsberg em 1870, onde lecionou durante 27 anos e atraiu grande nimero de alunos. Em sua
teoria, Kant afirma que que educacgdo e melhoramento humano sdo nog¢Bes que se implicam



21

evidenciam, em suas obras, ideias de natureza humana universal, autonomia dos
individuos, emancipacao e educabilidade humana, com objetivo de evitar a exclusédo

do saber e em busca da libertacdo da ignorancia.

Especificamente na pedagogia, o discurso iluminista acentua o papel
da formacdo geral, o poder da razdo no processo formativo, a
capacidade do ser humano de gerir seu préprio destino, de ter
autodominio, de se comprometer com o destino da historia em
funcéo de ideias (LIBANEO, 2010, p.24).

Contudo, esclarecemos que este trabalho ndo tem a pretensao de esgotar a
discussdo sobre as demais abordagens tedricas existentes, mas utilizaremos a
compreensao de Libaneo (2014, p.21) para discutir a respeito das teorias
pedagogicas modernas, que sdo divididas em dois grupos: Pedagogia Liberal
(tradicional; renovada progressista; renovada nao diretiva e tecnicista) e Pedagogia

Progressista (libertadora, libertaria e critico-social dos conteudos).

necessariamente (LIMA FILHO, 2019). Como representante do lluminismo, Kant nunca buscou negar
o lugar essencial, na ética, de um estudo empirico do homem e criticou moralistas que ignoraram a
natureza humana (OLIVEIRA, 2004).

® Filésofo e educador, Johann Friedrich Herbart (1776-1841), é considerado um precursor tanto da
psicologia quanto da ciéncia da educacdo moderna. No inicio do século XIX escreveu suas principais
obras e, naquelas voltadas a educacdo, destacou-se a teoria de instru¢cdo educativa. Antes de
Herbart, questBes de educacgédo e de instrucdo eram debatidas separadamente. Depois dele, surgiu a
preocupacdo em saber como a instru¢éo poderia apoiar-se na educacgéo e vice-versa. Em sua teoria
Pedagégica, Herbart subordina a nogdo de instrucdo a de educacao (EBY, 1962).

O alemao Friedrich Froebel (1782-1852) foi um autodidata que, ao se tornar professor, procurou
estimular a autoeducacédo e o autoaperfeicoamento dos alunos. Foi um dos primeiros educadores a
se preocupar com a educacéo de criancas em idade pré-escolar. Para ele, a infancia, assim como
uma planta, deveria ser objeto de cuidado atencioso: receber agua, crescer em solo rico em
nutrientes e ter a luz do sol na medida certa. Fundou sua primeira escola em 1816, onde Froebel pds
em prética suas teorias pedagdgicas. E a ele atribuido o primeiro jardim de infancia, fundado na
cidade alema de Blankenburg, modelo que se espalhou pela Europa e Estados Unidos (ARCE, 2002).
® Emile Durkhein (1858-1917) foi um socidlogo francés, considerado o pai da Sociologia Moderna. Em
1887, foi nomeado professor da primeira cadeira de Ciéncias Sociais, associada a educacao, na
Universidade de Bordeaux. Em 1902, foi convidado para lecionar Sociologia e Pedagogia na
Sorbonne, onde permaneceu até sua morte. Para Durkheim a educagédo era considerada como
agente de promocdo e manutencdo da ordem, do progresso e da harmonia social. Para ele, a
educacédo se configurava como instrumento de vital importéncia para o processo de adaptacdo dos
individuos a sociedade e teria a funcdo de interiorizar normas, regras, simbolos, pensamentos e
Eadr(”)es de comportamento que garantissem a harmonia da convivéncia social (SOUZA, 2016).

Grande defensor da Escola Ativa cuja proposta era a aprendizagem através da pratica pessoal do
aluno, John Dewey (1859-1952), filésofo, psicdlogo e pedagogo liberal, influenciou a pedagogia
contemporénea. Entre as teorias defendidas por ele destacam-se o professor como a base do
processo educativo, 0 aspecto psicolégico da educacdo era prioritario e crenca na educacédo pela
acdo. Dewey acreditava que o crescimento ocorre quando as dificuldades e problemas comuns séo
resolvidos juntos. E dele a frase usada até hoje na educacdo “Aprendemos Fazendo” (WESTBROOK,
2010).
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1.1.1 Pedagogia Liberal

A palavra liberal ndo remete ao sentido de aberto ou democratico, como
utilizada pelo senso comum, mas como Doutrina Liberal®®, que visa defender os
interesses do capitalismo, de cunho individual dos processos de producgéo e que tem
por objetivo final alcangar o lucro, para que este seja reinvestido e garanta a
manutencao deste circulo e, consequentemente, a manutencdo do status quo.

A adaptacédo dos individuos as normas atuais da sociedade de classes e 0s
valores sociais vigentes sdo preconizados nesse processo. Na historia, uma

tendéncia surge para suprir as criticas da anterior. Para Libaneo (2014):

A énfase no aspecto cultural esconde a realidade das diferengas de
classes, pois, embora difunda a ideia de igualdade de oportunidades,
nao leva em conta a desigualdade de condi¢bes. Historicamente, a
educacéo liberal iniciou-se com a pedagogia tradicional e, por razdes
de recomposicdo da hegemonia da burguesia, evoluiu para a
pedagogia renovada (também denominada escola nova ou ativa), o
gue nao significou a substituicio de uma pela outra, pois ambas
conviveram e convivem na pratica escolar (LIBANEO, 2014, p.22).

A tendéncia tradicional € criticada por alguns estudiosos, alunos e
professores, como uma abordagem gue visa ao ensino mecanico e gue nao avanga
na relacdo professor-aluno, no processo de ensino-aprendizagem, pois, nessa
concepcao, o professor é o dono do saber exclusivo e o discente € um banco que s6
recebe informacdes — ressalte-se a referéncia a educacdo bancaria nomeada por
Paulo Freire (1997).

Entretanto, a abordagem tradicional no Brasil, implantada pelos jesuitas™, é a
mae de todas as pedagogias e responsavel pela inquietacdo pedagdgica que, de
alguma forma, influenciou o processo de evolucdo no ensino, como corrobora a

literatura:

Ao entusiasmo dos primeiros tempos suscitado pelo tipo de escola
acima descrito de forma simplificada, sucedeu progressivamente

' Apés a queda do feudalismo na Europa e a ascensdo da burguesia no século XIX, a

industrializacdo se disseminou nos paises ocidentais e os liberais defendiam uma nova ordem
econdmica de mercado, livre da interferéncia do governo (BASTOS, 2017).

1 Os jesuitas foram considerados os primeiros formadores, pois evangelizavam e alfabetizavam os
indios com o propésito de salvar as suas almas. Ver (ARANHA, 2012).
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uma crescente decepc¢do. A referida escola, além de ndo conseguir
realizar seu desiderato de universalizacdo (nem todos nela
ingressavam e mesmo 0s que ingressavam nem sempre eram bem
sucedidos) ainda teve de curvar-se ante o fato de que nem todos o0s
bem-sucedidos se ajustavam ao tipo de sociedade que se queria
consolidar. Comecaram, entdo, a se avolumar as criticas a essa
teoria da educacdo e a essa escola que passa a ser chamada de
escola tradicional (SAVIANI, 1999, p.18).

Ainda para Saviani (1999), a Pedagogia Tradicional é responsavel por
determinada maneira de organizar o ambiente escolar, com ac¢bes exclusivas do
docente, que era razoavelmente bem preparado. Desta forma, as escolas eram
compostas por salas na forma de classes, cada uma com um educador que expunha
as licdes que os alunos seguiam atentamente e aplicava os exercicios que os alunos
tinham que realizar disciplinadamente. A autoridade predominava na relagdo
professor-aluno e a comunicacdo era quase que inexistente, sendo que o0s
conteudos adquiridos pelos professores eram transmitidos como verdades aos
alunos (LUCKESI, 1994).

Diante desse cenario, 0 aluno seguia modelos dentro da sala de aula e a
preocupagdo com o coletivo ficava em segundo plano, pois os discentes
preocupavam-se em decorar e memorizar o que o mestre estava falando, seguindo
o padrdo que lhe foi ensinado, sem refletir sobre as situacfes explanadas em sala
de aula. Nesta abordagem, a preocupacdo € estritamente com a reproducdo do
contetido e o diploma é o troféu que significa a vitéria e quem consegue € aquele
que decorou o contetdo com maior aderéncia. Neste sentido, emerge o seguinte

conceito do ensino tradicional:

s

A abordagem tradicional € caracterizada pela concepcdo de
educacdo como um produto, ja que os modelos a serem alcancados
estdo pré-estabelecidos, dai a auséncia de énfase no processo.
Trata-se, pois, da transmissdo de idéias selecionadas e organizadas
logicamente. Este tipo de educacdo € encontrado em varios
momentos da histéria, permanecendo atualmente sob diferentes
formas (MIZUKAMI,1986, p.11).

Umas das criticas ao processo de ensino-aprendizagem tradicional é o
engessamento do sistema, de tal forma que o aluno ndo tem abertura para criagéo e
reflexdo sobre as abordagens do processo, recebe tudo pronto e cabe somente a ele
acompanhar e copiar o que lhe foi transmitido. N&o existe a preocupagdo com o
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trabalho em grupo e tampouco com a criatividade, a¢cbes exigidas pela sociedade e
organizacdes somente a partir de 1960, quando, segundo Carrijo (2012), emerge e
predomina uma concepcao pedagdgica mais humanista.

De acordo com a tendéncia renovada progressista, a escola deve moldar-se
as necessidades individuais, ao meio em que esté inserida. Diante desse cenério, as
acOes devem satisfazer ao educando e as demandas da sociedade em um processo
ativo de construcdo e reconstrucdo do objeto em consonancia com as estruturas
cognitivas do sujeito e do ambiente. Nesta abordagem, € dada énfase no aprender a
aprender e no aprender fazendo, valorizando as experiéncias, as construgdes, 0
estudo do meio e a resolucéo de problemas (LIBANEO, 2014).

Assim, as regras do grupo, a disciplina, a solidariedade devem ser seguidas
pelo grupo para a harmonia ser mantida na sala de aula, que tem a figura do
professor, diferentemente da abordagem anterior, como um auxiliar no
desenvolvimento livre e espontaneo do educando. Para Libaneo (2014, p.26), “...]
Embora os métodos variem, as escolas ativas ou novas (Dewey, Montessori‘?,
Decroly®®, Cousinet** e outros) partem sempre de atividades adequadas & natureza

do aluno e as etapas do seu desenvolvimento [...]". Ainda para o autor:

O ensino baseado na psicologia genética de Piaget tem larga
aceitacdo na educacéo pré-escolar. Pertencem, também, a tendéncia
progressivista muitas das escolas denominadas "experimentais”, as
"escolas comunitarias” e mais remotamente (década de 60) a "escola
secundéria moderna”, na versao difundida por Lauro de Oliveira Lima
(LIBANEO, 2014).

Mizukami (1986) discorre que Piaget considera importante as criancas

comecarem desde cedo a observar o seu meio circundante, pois, segundo o autor,

12 Maria Montessori (1870-1952) tem papel de destaque no movimento da Escola Nova. Opositora
dos métodos tradicionais de ensino que ndo respeitavam o desenvolvimento da crianca, acreditava
gue o controle da crianca devia ser feito a partir de estimulos sensoriais e intelectuais. Para ela, a
disciplina em sala de aula estava associada a liberdade e ao prazer pelas atividades (ROHRS, 2010).
¥ Médico ligado a educacao, Ovide Decroly (1871-1932) dedicou seus estudos a educacdo e
acreditava a escola deveria ser semelhante a um laboratorio, no qual os alunos pudessem mais
analisar e manipular objetos do que receber informacdes sobre eles, um local em que os alunos
aJorendessem e gostassem de aprender (DUBREUCQ, 2010).

* Roger Cousinet (1881-1973) foi um dos membros fundadores do movimento da Escola Nova. No
inicio do século XX propds a substituicdo de um ensino escolar individual por outro pautado em acdes
conjuntas e no interesse dos educandos, no qual o professor deveria assumir o papel de mediador.
Este deveria auxiliar o aluno a encontrar um caminho adequado para a aquisicdo de uma educacao
autdbnoma, sendo ele o construtor de seu préprio conhecimento, decidindo o que e quando aprender,
assimilando seus erros e os corrigindo mediante intervencéo do professor (PINHEIRO, 2015).
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os fracassos da educacdo formal estdo ligados ao mundo ficticio fornecido aos
sujeitos no processo de ensino-aprendizagem. Podemos refletir, entdo, que a
realidade pode contribuir diretamente com o processo de ensinar e aprender do
professor e aluno, auxiliando na assimilacdo e entendimento dos conteudos desde
as series iniciais.

Um dos autores que representou o movimento escolanovista no Brasil foi
Anisio Teixeira®®, tendo como base teoria de Dewey, sobretudo com a concepcao de
democracia e mudanca social.

A inspiracdo de Anisio Teixeira foi o filosofo e um dos maiores pedagogos
americanos John Dewey. O estudioso escreveu obras como, “Meu credo
pedagdgico”, “A escola e a crianga”, entre outras, sendo a sua obra mais difundida o
livro “Democracia e educacao”. Trouxe contribuicfes positivas para a divulgacdo dos
principios da Escola Nova. Para o autor, o conhecimento € uma atividade dirigida
que ndo tem um fim em si mesmo, mas esta voltado para a experiéncia. Assim, as
ideias sdo hipoteses de acdo, dessa forma, sdo verdadeiras a medida que
funcionam como orientadoras da acdo. Neste sentido, apresentam valor instrumental
para solucionar as problematicas apresentadas pela experiéncia humana.

Na fundacao da escola experimental na Universidade de Chicago, no final do
século XIX, Dewey proporcionou uma curta experiéncia concreta, pela qual
pretendia estimular a atividade dos alunos para que eles chegassem ao
conhecimento por meio da execucdo da atividade. Desta maneira ressaltou o
trabalho, dando destaque especial as atividades manuais, porque apresentam
problemas concretos para serem resolvidos, tais como cozinhar, ou ocupar-se com

tecelagem, fiacdo e carpintaria.

> Anisio nasceu no fim do século XIX, no ano de 1900, em Caetité, pequena cidade do interior
baiano, a 800 quildmetros de Salvador. (NUNES, 2010). Assim, empresarios do setor da educacao e
0s politicos da época néo ficaram contentes com as acdes do filosofo e pedagogo, como veremos a
seguir. De acordo com Aranha (2012), Anisio concluiu o curso de direito no Rio de Janeiro e fez pés-
graduacdo em educacdo em Nova York, origem do seu contato pessoal com John Dewey e
aproximagdo da sua teoria pedagdgica. Conheceu muitos paises na Europa para conhecer os
diversos sistemas escolares. Afeicoado ao tema da educacdo, comecgou cedo sua atuagdo efetiva.
Ocupou o posto de signatario do Manifesto dos Pioneiros da Educacdo Nova, em 1932, e era ativo na
discussdo sobre educacdo. Contudo, perseguido pelos conservadores das escolas privadas
confessionais e acusado de comunista pelos partidarios de Vargas cujo governo ja se encaminhava
para a ditadura do Estado Novo, Anisio, em 1935, abdicou da presidéncia da ABE, demitiu-se do
cargo que ocupava no municipio do Rio de Janeiro e afastou-se da vida publica de 1935 a 1945,
quando ocorreu a redemocratizacdo do pais.
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Para o estudioso, o trabalho coopera com o espirito de grupo, e a divisdo das
tarefas estimula a cooperacao e o espirito social. Sua obra apresenta duras criticas
a educacdo tradicional, especialmente a predominancia do intelectualismo e da
memorizacdo. Rejeitou a educacdo pela instrucdo defendida, apresentando a
educacéao pela acdo. Para Dewey, o objetivo da educagdo nédo é formar a crianga de
acordo com modelos estabelecidos, nem a orientar para uma agéo futura e sim dar
subsidios para a resolucéo por si propria das situacdes problematicas.

Nesse sentido, considerando a nocgao central de experiéncia, o tedrico
concluiu que a escola ndo pode ser uma preparagdo para a vida, mas € a propria
vida. Para ele, vida-experiéncia-aprendizagem néo se separam e a funcéo da escola
estd em possibilitar a reconstrucdo continuada que a crianca faz da experiéncia.
Entendemos, entdo, que a educacdo progressiva estd atrelada ao crescimento
constante da vida, mediante o aumento do contetdo derivado da experiéncia e o
controle exercido.

A Pedagogia de Dewey é rica em aspectos inovadores e tem como sua
principal marca a oposi¢cdo a escola tradicional, ratificando a necessidade de uma
relacdo proxima entre teoria e pratica e valorizacao das ciéncias experimentais, nao
sé para fundamentar a psicologia infantil, mas também como conteddo cognitivo
importante para as atividades de ensino-aprendizagem (ARANHA, 2012). Na visao
de Cambi (1999, p.527), “Dewey foi certamente o tedrico mais ilustre da educacéo
nova, pela riqueza e rigor filoséfico do seu pensamento [...]".

Em continuacdo, a tendéncia liberal Renovada N&o Diretiva visa a
autorrealizacdo do discente e a melhoria das relacdes interpessoais. Assim, a
educacdo é centrada no aluno, ademais a transmissdo de contetdo ndo € a acao
mais importante e sim a relevancia da valorizacdo do eu. O educador, neste
processo, pouco interfere, para nao influenciar o desenvolvimento e a motivacao do
aluno. O estudioso e psicologo Carl Rogers'® é um dos maiores representantes

dessa perspectiva.

'® psicologo especializado em problemas infantis, Carl Rogers (1902-1987) é autor dos livros ‘O
Tratamento Clinica da Crianga’, ‘Psicoterapia Centrada no Cliente’ e ‘Liberdade para Aprender’. Em
sua teoria destacam-se a importancia do aprender a aprender, a preocupacdo do aluno como pessoa
e o0 enfoque humanistico que objetiva a aprendizagem ampla do individuo, ou seja, aquela que
transcende as aprendizagens cognitivas, afetivas e psicomotoras (ZIMRING, 2010).
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Para Mizukami (1986), esta abordagem é nomeada como humanista e tem
como alicerce para esta tendéncia a énfase no papel do sujeito como principal
elaborador do conhecimento humano. E de suma importancia o olhar centrado no
desenvolvimento da personalidade do individuo, na sua capacidade de atuar como
pessoa integrada, o professor ndo € transmissor de conteldo, mas assiste a sala
sendo o facilitador da aprendizagem. O contetdo tem origem nas experiéncias do
aluno e o professor néo ensina, cria condicdes para que os educandos aprendam. O
homem é visto como uma pessoa situada no mundo. Nao h& a existéncia de regras
e modelos prontos a seguir, mas um processo constante de construgao, ou seja, um
processo de vir a ser, projeto permanente e nunca acabado. O mundo € um campo
para colocar as acbes em pratica e assim o conhecimento € inerente a atividade
humana, pois o ser humano tem curiosidade natural para alcanca-lo. A educacao é
direcionada a pessoa, isto €, centrada no aluno.

Corroborando as reflexdes acima, sobre a busca do homem pelo conhecer,
Morin (2000, p.20) nos remete a pensar que “o conhecimento ndo € um espelho das
coisas ou do mundo externo”. As percepgbes sao simultaneamente traducdes e
reconstrucdes cerebrais que emergem de estimulos ou sinais captados e codificados
pelos sentidos. O conhecimento e teorias surgem dessas percepcdes que,
dependendo do estado emocional do individuo, podem induzir ao erro. A partir das
consideracdes acima, concluimos que o conhecimento assim como o homem, esta
em constante mutacdo e ndo existe uma verdade absoluta, uma vez que a leitura e a
interpretacdo da situacdo dependem da avaliagdo do sujeito que investiga o corpus,
o fato, o nimero etc.

A Pedagogia Liberal apresenta ainda a tendéncia Liberal Tecnicista cujo papel
da educacdo nada mais seria do que moldar os discentes por meio de técnicas
especificas para que estes sejam as engrenagens das maquinas no mundo
globalizado. Os contetdos de ensino sao desprovidos de qualquer subjetividade
cientifica e as instrucdes sédo sistematizadas em manuais e modulos de ensino
(LUCKESI, 1994).

Libaneo (2014) informa que a escola compete a organizacédo do processo de
aquisicdo de habilidades, conhecimentos e atitudes especificos, conhecido na
atualidade como conhecimento, habilidade e atitude (CHA). Este conjunto de fatores

s&o requisitos basicos para o ingresso e a manutengdo do trabalhador no mercado
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de trabalho, uma vez que as organiza¢gdes buscam a expansao e a continuidade dos

negocios visando ao lucro.

Quando as organizacdes sdo bem sucedidas, elas tendem a crescer
ou, no minimo, a sobreviver. O crescimento acarreta maior
complexidade dos recursos necessarios as suas operacgdes, com o
aumento de capital, incremento de tecnologia, atividades de apoio
etc. E consequentemente provocando aumento do ndmero de
pessoas, bem como a necessidade de intensificar a aplicacdo de
seus conhecimentos, habilidades e destrezas indispensaveis a
manutencdo e competitividade do negécio [...] (CHIAVENATO, 1999,

p.4).

A escola, entdo, atua como reguladora da ordem social vigente e, da mesma
maneira que a abordagem tradicional, garante a manutencdo do capitalismo, pois
fornece mao de obra para as organizacdes, mantendo o funcionamento do sistema
produtivo. A psicologia tem papel fundamental neste processo porque busca
mecanismos que sejam empregados para a mudanca de comportamento e a
efetividade das acdes. O professor € um mero intermediario entre a ciéncia, a
técnica, materializada em manuais e apostilas, e o aluno, que deve se tornar um
excelente profissional, um cenéario no qual ndo se leva em conta a subjetividade e
sim a objetividade (LUCKESI, 1994; LIBANEO, 2014).

Pressupostos de aprendizagem — as teorias de aprendizagem que
fundamentam a pedagogia tecnicista dizem que aprender é uma
guestao de modificacdo do desempenho: o bom ensino depende de
organizar eficientemente as condi¢des estimuladoras, de modo a que
o aluno saia da situagdo de aprendizagem diferente de como entrou.
Ou seja, 0 ensino € um processo de condicionamento através do uso
de reforcamento das respostas que se quer obter. Assim, 0s
sistemas instrucionais visam o controle do comportamento individual
diante de objetivos preestabelecidos. Trata-se de um enfoque diretivo
do ensino, centrado no controle das condicbes que cercam o
organismo que se comporta. O objetivo da ciéncia pedagoégica, a
partir da psicologia, € o estudo cientifico do comportamento:
descobrir as leis presidem as reacfes fisicas do organismo que
aprende, a fim de aumentar o controle das variaveis que o afetam [...]
(LIBANEO 2014, p.31-32).
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Nesse sentido, o condicionamento das ac¢des do sujeito, conforme Mizukami
(1986) e Libaneo (2014), valida a teoria de Skinner'’, estudioso da aprendizagem e
defensor da transmissdo do conhecimento para o homem, atividades essas que se
consolidam nas empresas por intermédio de diretrizes e sequéncias logicas que
devem ser seguidas rigorosamente e chegam a ser consideradas rituais
organizacionais que, por vezes, ndo tém abertura para questionamentos e
sugestdes por parte dos funcionarios.

Em contrapartida as situacbes expostas acima, surge a Pedagogia
Progressista, que visa subsidiar as a¢fes sociopoliticas da educac¢do. No cenario
nacional, a Pedagogia Tecnicista chega ao final dos anos 1960, por meio de acordos
do Ministério da Educacdo brasileiro (MEC) e da United States Agency for
International Development (USAID), conhecidos como MEC/USAID. Esses acordos
de cooperacdo técnica e cientifica entre os governos brasileiro e norte-americano
tinham como intuito formar profissionais para atender as demandas de méo de obra
para o crescimento das industrias em expansao (LUCKESI, 1994).

Firmados entre os anos de 1964 e 1968, os pactos abrangeram desde a
educacdo priméria ao ensino superior e tiveram importantes reflexos na educacéo
brasileira. Privilegiou-se o modelo produtivista do ensino americano em detrimento
do modelo humanista (ALVES, 1968). A partir da reforma, a pedagogia utilizada no
Brasil foi marcada pelo tecnicismo educacional, de modo que a educacao passou a
ser encarada como meio para alcancar o desenvolvimento econdmico (FRANZON,
2015).

Na época, as legislacdes brasileiras voltadas ao ensino ndo se preocupavam
em direcionar a educacdo para as realidades e necessidades internas, sendo,
portanto, manobradas pelas diretrizes externas vindas dos Estados Unidos da
América cujo objetivo era suprir as necessidades do mercado capitalista
internacional. O resultado, segundo Franzon (2015), foi uma educacéo formal que,

além de nao levar a autonomia do individuo, manteve-o em relativa ignorancia.

" Burrhus Skinner é um psicélogo contemporaneo, nascido nos Estados Unidos em 1904. De acordo
com sua teoria, as criangcas aprendem sem serem ensinadas, bastando que tenham interesse nas
atividades. Para ele, o uso do controle aversivo se mostra um dos grandes problemas do ensino, no
qual as provas sao usadas como ameagas aos alunos. Ele reforca a atencdo maior as necessidades
individuais (SMITH, 2010).
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O Relatoério Atcon, de 1966, denominado Rumos a Reformulacdo Estrutural
da Universidade Brasileira, foi também uma intervencdo da USAID na educacédo
brasileira. Em decorréncia do relatorio, instaurou-se a Reforma Universitaria, em
1968, quando o ensino superior passou por mudancas drasticas, ja que o objetivo
era obter uma formacao técnica ajustada a politica norte-americana (ALVES, 1968;
FRANZON, 2015).

1.1.2 Pedagogia Progressista

A Pedagogia Progressista segue uma linha contréria a tudo o que foi debatido
anteriormente. Em um viés, temos o antiautoritarismo e, no outro, a busca do saber
critico em detrimento ao ensino mecanico, condicionado e engessado, conforme ja

discutido.

O termo "progressista”, emprestado de Snyders é usado aqui para
designar as tendéncias que, partindo de uma analise critica das
realidades sociais, sustentam implicitamente as finalidades
sociopoliticas da educacao. Evidentemente a pedagogia progressista
nao tem como institucionalizar-se numa sociedade capitalista; dai ser
ela um instrumento de luta dos professores ao lado de outras
praticas sociais (LIBANEO, 2014, p.33).

A mudanca da realidade social a partir da educagédo, como citado por Libaneo
(2014), por alguns educadores € considerada uma utopia, entretanto um grande
precursor da tendéncia Libertadora, que nao desistiu e disseminou a sua
metodologia principalmente com adultos, foi 0 estudioso Paulo Freire (1921-1997)*.

'8 paulo Reglus Neves Freire, filho de Joaquim Temistocles Freire e Edeltrudes Neves Freire, nasceu
no Recife, no Estado de Pernambuco, em 19 de setembro de 1921. Casou-se em 1944, com Elza
Maria Costa de Oliveira e tiveram cinco filhos. A esposa professora e diretora de escola primaria
participou do desenvolvimento das experiéncias iniciais de Freire na educacdo. Apds a sua esposa
falecer, em 1986, casou-se, em margo de 1988, com Ana Maria Araudjo (BEISIEGEL, 2010).

Ainda segundo o autor, o estudioso faleceu em Sao Paulo, em 2 de maio de 1997. A sua trajetoria
como educando comecou na escola primaria em Jaboatdo e concluiu os estudos secundarios no
Colégio Oswaldo Cruz, no Recife. Formou-se em direito na tradicional Escola de Direito do Recife em
1946, entretanto, desistiu logo em seguida da pratica da advocacia. Depois de uma experiéncia
profissional inicial como professor de portugués no préprio Colégio Oswaldo Cruz, foi designado, em
1947, para a diretoria do setor de Educacéo e Cultura do Sesi de Pernambuco. Assumindo em 1954,
a superintendéncia da instituicdo, onde permaneceu até 1957. Lecionou filosofia da educacdo na
Escola de Servigo Social do Recife. Em 1959, concorreu ao provimento da cadeira de histéria e
filosofia da educagéo da antiga Escola de Belas Artes de Pernambuco. N&o obteve sucesso com
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Com vistas a alfabetizacdo, a abordagem de cunho sociocultural desconstroi
a imagem do professor como o unico centro do saber, dando abertura para o saber
prévio do aluno, mediante a leitura do mundo. O docente ndo perde a sua autoridade
na classe, mas € visto como um coordenador do grupo, enquanto os conteudos de
ensino sao formados a partir da problematizacdo da vida dos alunos (LUCKESI,
1994).

O Circulo de cultura, como estratégia pedagogica e ativa, revolucionou a
alfabetizacdo, aproximando o professor da realidade do educando. Nele, a
participagdo popular tornou-se ampla e ativa, tendo o professor como coordenador
de discussbGes e debates instituidos a partir dos saberes e da cultura de cada
individuo que compde o grupo. Nesse sentido, a arte, a midia e a cibercultura
tornam-se parte da estratégia de aprendizagem, de forma que exigem do professor o
dominio de novas tecnologias e saberes para que seja capaz de mediar esses
dialogos, promovendo a participacao de todos os envolvidos (GOMEZ, 2015).

O Circulo é uma expressao cultural que se faz em sua dimensao
artistica, por meio de simbolos, fatos, artefatos que revelam
linguagens, vis6es de mundo e ideologias que satisfazem estética e
culturalmente os sujeitos e/ou institui¢cdes [...] (GOMEZ, 2015, p.19-
20).

Nesta abordagem, o conhecimento prévio do aluno € essencial e valorizado
pelo educador, este estabelece uma relacdo horizontal com os educandos, ou seja,
ndo ha indicios de autoritarismo, todavia a sua posi¢céo de professor é respeitada na
sala para que a organizacdo seja mantida. As aulas s&o diversificadas e discutidas a
partir de temas geradores apresentados pelos préprios alunos, ndo se limitando o
conhecimento as matérias de ensino. O ritmo individual de trabalho, bem como a
atividade em grupo e processo de assimilacdo de conhecimento séo respeitados. A
educacdo é tida como instrumento social de mudanca da realidade local
(MIZUKAMI, 1986). Outra caracteristica da tendéncia Progressista Libertadora € a

ndo utilizacdo do termo ensino escolar formal, tendo em vista que a sua marca é a

indicagdo, contudo, o titulo de doutor derivado da participagdo no concurso possibilitou-lhe, em 1960,
a nomeacao para o cargo de professor efetivo de filosofia e histéria da educacédo da Faculdade de
Filosofia, Ciéncias e Letras da Universidade do Recife.
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atuacao nao-formal, ou seja, o aprendizado ndo se limita a escola e, com ele,
objetiva-se o crescimento mutuo para o educando e para o educador.

Mizukami (1986), em suas reflexdes sobre a abordagem sociocultural,
evidencia que o trajeto do ensino-aprendizagem deve permear os caminhos que
transcendam a logica do opressor-oprimido, pois o0 homem tem a incumbéncia de
ser sujeito da transformacéo e deve cientificar-se de sua situacao e buscar formas
de melhorias e mudancas, minimizando as influéncias do fatalismo, da autodesvalia
e do medo da liberdade. Assim, o processo ganha amplo sentido e a educacao nao
se restringe apenas a escola, mas abarca todos os ambientes que propiciem o
questionamento, a desmitificacdo e a prética transformadora da realidade social,
cultural e educacional dos individuos.

A pedagogia libertaria ou, na sua modalidade mais conhecida, a pedagogia
institucional surge objetivando que a escola seja responsavel pela transformacao da
personalidade dos alunos em um sentido libertario e autogestionario. Sua acéo é em
detrimento dos mecanismos que visem a burocracia, obrigacbes e ameacas
(LIBANEO, 2014). Nessa perspectiva, a vivéncia em grupo é fortalecida, a partir dos
niveis menores, as modificacdes vao ocorrendo com a finalidade de mudar toda a
conjuntura. Os alunos sdo envolvidos em todos os processos decisérios e estes, por
sua vez, sao nao diretivos, exceto programas e exames, que nao dependem
exclusivamente do corpo pedagdgico da instituicao.

O professor tem a incumbéncia de orientar e dar conselhos aos alunos, em
alguns momentos assume o papel de instrutor-monitor que atende ao grupo. Mas, o
grupo também é responsavel por assumir, em determinados momentos, a dire¢do de
uma determinada reflexdo ou de trazer para mais proximo um determinado colega
que néo se sinta integrado a equipe (LIBANEO, 2014).

Em uma relagdo horizontal e livre de imposicfes, 0s papéis entre educando e
educador se invertem, de forma que cada individuo possa tomar consciéncia desse
processo e se tornar o responsavel por sua propria educacdo. O educador, por sua
vez, assume a funcdo de valorizar a cultura e a linguagem desses individuos para
gue assim possam ser capazes de realizar uma autoanalise, percebendo a
sociedade da qual fazem parte e sejam capazes de produzir mais cultura
(MIZUKAMI, 1986). Por recusar qualquer forma de poder ou autoritarismo, a

pedagogia libertaria tira do professor o peso de ser visto como um modelo. A ele
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cabe ser para os alunos somente um conselheiro ou um instrutor-monitor (LIBANEO,
2014).

Se os alunos sao livres frente ao professor, também este 0 é em
relacdo aos alunos (ele pode, por exemplo, recusar-se a responder
uma pergunta, permanecendo em siléncio). Entretanto, essa
liberdade de decisdo tem um sentido bastante claro: se um aluno
resolve nao participar, o faz porque ndo se sente integrado, mas o
grupo tem responsabilidade sobre este fato e vai se colocar a
guestédo; quando o professor se cala diante de uma pergunta, seu
siléncio tem um significado educativo que pode, por exemplo, ser
uma ajuda para que 0 grupo assuma a resposta ou a situacao criada.
(LIBANEO, 2014, p.39).

Luckesi (1994), corroborando com Libaneo no requisito da autogestao
individual na escola, discorre que a Pedagogia Libertaria, traduzindo os propdsitos
politicos do Anarquismo®®, tem como objetivo a formacao de criancas e jovens para
autogestdo tanto do individuo, quanto do coletivo. E no constante aprendizado de
como suprimir a autoridade, ndo existe um conteudo definido, mas as diretrizes das
acbes do grupo, pois o primordial € a manutencdo da autogestdo. Analisando o
embasamento tedrico da pedagogia libertadora e libertaria, entendemos que ambas
tém foco no aspecto grupal, aprendizado em conjunto, na valorizacdo do empirismo
e na transformacédo a partir das mudancas almejadas e alcancadas pelo grupo, ou
seja, a educacao popular e livre de autoritarismo.

Quanto a Pedagogia Progressista Critico-Social dos Conteudos, sua origem
foi marcada pelas mudancas politicas ocorridas no Brasil no inicio dos anos 1980. A
luta pela democracia incluiu, em seus discursos, novas propostas para a educacao
que pudessem levar a democratizacao da escola publica. Como caracteristica, essa
tendéncia pedagogica agrega referéncias formais do ensino e as associa a
transformacao da sociedade (CARRIJO, 2012).

A difusdo dos conteldos vivos e concretos € essencial, ou seja, a
disseminacdo de conceitos e informacdes tem total sintonia em relacdo as
realidades sociais, sendo ela a base desta tendéncia. Nesta visdo, a escola pode

7

contribuir para eliminar a seletividade dos estudantes e, assim, é vista como

¥ O anarquismo na ética de Marx declara propésito imediato da revolug&o proletéria para a
socializacdo dos meios de producéo, ocasionando assim a supresséo imediata do Estado.



34

instrumento de apropriagdo do saber que busca eliminar a inflexibilidade. Deste
modo, contribui com a transformacdo e a democracia da sociedade (LIBANEO,
2014). Entende-se, portanto, que a escola tem como premissa a abordagem de
conteudos relevantes ao cotidiano dos alunos, que transmitam conhecimentos
importantes, para impulsionar as mudancas vistas como necessarias para a
coletividade.

Neste sentido, entende-se que o professor e o aluno fazem trocas mutuas em
relacdo a construcdo do conhecimento, o docente ndo é considerado o dono do
saber nessa concepcao e é entendido como um possivel agente que mediara o
ensino-aprendizagem impactante ao aluno e a sociedade. Para Aranha (1996), a
Pedagogia Historico-Critica, ou, como também €& conhecida, Pedagogia Critico-

Social dos Contetidos, busca:

[...] Construir uma teoria pedagdgica a partir da compreensao de
nossa realidade histdrica e social, a fim de tornar possivel o papel
mediador da educacgdo no processo de transformacdo social. Nao
gue a educacdo possa por si sO produzir a democratizacdo da
sociedade, mas a mudanga se faz de forma mediatizada, ou seja, por
meio da transformagé&o das consciéncias (ARANHA, 1996, p.216).

Apesar de Freire (2016) aparecer como icone da tendéncia Libertadora, sua
teoria apresenta convergéncia com as concepcdes de Aranha (1996), com relacdo a
Pedagogia Critico Social dos Conteudos, na linha de reflexdo sobre a mudanca do
sujeito a partir da educacéo, pela transformacdo da consciéncia. Tal fato pode, na
perspectiva dos autores, compor a Pedagogia Progressista.

Como forma de situar o leitor, a Tabela 1 organiza as tendéncias pedagdgicas
aplicadas no Brasil e suas principais caracteristicas.
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Tabela 1 — Caracteristicas das tendéncias pedagdgicas implementadas na educacéao

brasileira.

PEDAGOCIA
LIBERAL

Tradicional

Renovada
Progressista

Renovada Nao-
diretiva

Tecnicista

PEDAGOGIA
PROGRESSISTA

Libertadora

Libertaria

Critico-social dos
conteudos

LINHAS PEDAGOGICAS BRASILEIRAS

PRINCIPAIS
AUTORES

Platéo (427a.C./
347a.C.), Kant (1724-
1804), Herbart (1776-

1841) e Durkhein

(1858-1917)

John Dewey (1859-
1927)

Carl Rogers (1902-
1987)

Skinner (1904-1990)

PRINCIPAIS
AUTORES

Paulo Freire (1921-
1997) e Celestin
Freinet (1896-1966)

Miguel Gonzalez
Arroyo (1935)

George Snyders
(1917-2011) e
Demerval Saviani
(1943)

CARACTERISTICAS

Ensino centrado no professor, visando transmitir

padrdes, normas e modelos dominantes. Alunos

como receptores passivos e conhecimentos tidos
como verdade absoluta.

Professor passa a ser visto como agente
facilitador e o ensino é centrado no aluno que
‘aprende fazendo'.

Educacao centrada no aluno, em que a escola
Se preocupa com a questdo psicolégica em
primeiro lugar, seguida pela social ou
pedagdgica.

O conhecimento passa a ser adquirido por
associagfes, com aplicagbes de manuais.
Ensino voltado ao sistema produtivo e ao
mercado capitalista, visando a forma¢éo de méo
de obra especializada para o0 mercado de
trabalho.

CARACTERISTICAS

Educacdo vinculada a luta e organizacéo de
classe do oprimido, de forma que ele possa
adquirir consciéncia da realidade em que vive.
Discussao de temas sociais e politicos, em que o
professor atua junto com o aluno.

Ensino focado na livre expresséo, no contexto
cultural e na educacao estética. O professor se
torna um conselheiro ap6s disponibilizar os
contelidos, que deixam de ser exigidos dos
alunos.

Prioriza conteddos que confrontam as realidades
sociais e enfatizam o conhecimento histérico. O
aluno passa a ter participacdo ativa na
democratizacdo da sociedade cujos
conhecimentos sdo construidos pela experiéncia
pessoal e subjetiva. O professor atua como
mediador desse conhecimento.

Fonte: adaptado de SAVIANI (1999); LIBANEO (2014).
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2. METODOLOGIAS ATIVAS E INOVACAO

A utilizacdo das metodologias ativas tem cada vez mais ganhado visibilidade.
Assim, para a construcdo desta dissertacdo, fez-se necessaria a elaboracdo do
estado da arte sobre o tema, para encontrar trabalhos que tivessem adesdo ao
objeto de estudo, ancorado na discusséo das correntes pedagdgicas que sustentam
as metodologias ativas e os refor¢cos dos aspectos inovadores acerca da utilizacéao
da estratégia no ensino superior.

Realizou-se o levantamento de teses e dissertagbes nos bancos de dados das
plataformas CAPES, Sucupira e da Universidade de S&o Paulo (USP), como base
nos anos de 2015, 2016, 2017 e 2018 (Graficos 1 e 2). E, ap0s pesquisa, no
contexto geral, observou-se que grande parte dos estudos que apresentam a
palavra “metodologias ativas” no titulo ou palavras-chave € originaria dos cursos da
area da saude, com os temas Aprendizagem baseada em problemas, Arco de
Maguerez, Estudo de Caso e Aprendizagem Baseada em Times. Notou-se, ainda,
gue ha maior numero de dissertacdes produzidas em relacdo as teses com a busca
dos termos “metodologias ativas no nivel superior”’. No banco de dados da USP-SP,
ndo foram localizados trabalhos que atendessem aos critérios de busca acima
citados.

Grafico 1 - Agrupamento de teses e dissertagcbes nos bancos de dados
CAPES/SUCUPIRA e da USP por areas de conhecimento

Levantamento de Teses e Dissertagdes Banco Capes Sucupira e
usp

DISSERTACOES MESTRADO PROFISSIONAL DISSERTACOES W TESES

Interdisciplinar 22

Multidisciplinar 16.372

Area de conhecimento

0
0
Educagdo 0
0
0

Sem filtro 758.003
255.294

Numero de publicacdes encontradas

Fonte: bancos de dados CAPES/SUCUPIRA e da USP
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Grafico 2 - Levantamento de teses e dissertagdes nos bancos de dados
CAPES/SUCUPIRA e da USP por areas do conhecimento

Total de publicacdes encontradas

i M Palavras-Chave: Educagdo Superior e Metodologias Ativas no Brasil
Area de
conhecimento

Interdisciplinar 22

Multidisciplina I 23.727

r

Sem filtro 1.013.297

Numero de publicagées

Fonte: bancos de dados CAPES/SUCUPIRA e da USP

A partir das palavras-chave “tendéncias pedagogicas”, “correntes pedagogicas”
e “abordagens pedagodgicas’, ndo foram localizados trabalhos académicos,
tampouco que facam andlises sobre as bases tedricas que sustentam as
metodologias ativas. Por fim, foram selecionados treze trabalhos com o assunto
‘metodologias ativas no nivel superior’ e, desses, ndo obtivemos dissertagbes e
teses com grau de congruéncia consideravel em relacéo a esta pesquisa (Graficos 3
e 4).



Gréfico 3 — Trabalhos com congruéncia ao tema da pesquisa

PublicacGes com aderéncia ao tema da pesquisa

e TESES «===DISSERTACOES

y —
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N
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Numero de publica¢des
[E=Y
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o wn
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ANO DE PUBLICAGAO

Fonte: bancos de dados CAPES/SUCUPIRA e da USP

38

Grafico 4 — Caracteristica das instituic6es de ensino em relacéo as publicagcdes com

aderéncia ao tema da pesquisa

Institui¢cdes de Ensino Superior
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Fonte: bancos de dados CAPES/SUCUPIRA e da USP
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2.1 Estudos sobre metodologias ativas e inovacao na educacao

Metodologias ativas € método, ou seja, caminho de aprendizagem composto
por fases e com objetivo definido, utilizado didaticamente como estratégia
pedagdgica nas instituicbes de ensino. Tem por intuito centrar os discentes no
processo, visando a uma aprendizagem ativa e significativa, a partir da participagao
construtiva do discente. Deste modo, entende-se que a base do processo €
configurada mediante o envolvimento dos educandos desde o comeco da acédo, que

podera ser mediada ou ndo pelas tecnologias.

O método propde a elaboracdo de situagcdes de ensino que provam
uma aproximacdao critica do aluno com a realidade; a reflexdo sobre
problemas que geram curiosidade e desafio; a disponibilizacdo de
recursos para pesquisar problemas e solucdes; a identificagéo e a
organizacdo das solucdes hipotéticas mais adequadas a situacéo,
bem como sua aplicacdo (RAMOS; MUNHOZ, 2018, p.13-14).

De acordo com Moran (2018, p.4), “metodologias ativas sdo estratégias de
ensino centradas na participacao efetiva dos estudantes na construcdo do processo
de aprendizagem, de forma flexivel, interligada e hibrida”. O autor afirma que o
individuo aprende de forma mais ativa, se o0 ambiente encontrado € significativo a
ele, fazendo referéncia a Freire, Ausubel’’, Rogers e outros educadores e
estudiosos. Com isso, 0s processos que tendem a estimular o aprender a aprender
dos alunos remetem ao aprendizado ativo.

Reitera Mattar (2017, p.21) que “a metodologia ativa pode ser concebida
como uma educacao que pressuponha a atividade (ao contrario da passividade) por
parte dos alunos”. Deste modo, podemos entender que as metodologias ativas, que
favorecem a aprendizagem ativa, sdo as estratégias de ensino que mudam o lugar
do educando no processo de ensino-aprendizagem, colocando-0 no centro dessas
atividades, ou seja, eles passam a atores principais na busca e na construcdo do
conhecimento. Acerca das afirmacdes dos autores acima e visando aos beneficios

do processo, nota-se que:

20 pavid Ausubel (1918-2008) nasceu em Nova York, Estados Unidos, e teve parte da vida

académica dedicada a Psicologia Educacional. Foi o criador da ‘teoria da aprendizagem’, que
considera a valorizagdo dos conhecimentos prévios do individuo para que se possa construir uma
aprendizagem eficaz, sendo as pontes cognitivas a ligacdo entre o que aluno sabe e o0 que pode

aprender. Para Ausubel, o individuo constréi a sua prépria aprendizagem (ARAGAO, 1976).
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O objetivo é impulsionar a abertura para a autonomia do aluno em
relacdo ao seu aprendizado que passa ser 0 aprendente e €
estimulado a apresentar seu conhecimento prévio, refletir sobre o
tema proposto e buscar bibliografias complementares para construir

novas ressignificacdes (SANTOS, 2018, p.187).
Convergindo com 0s autores acima, observa-se a importancia da difusdo do
aprendizado ativo, critico e significativo nas Instituicbes de Ensino Superior (IES),

reforcando ao corpo docente e discente a necessidade de reflexdes continuas sobre

a mudanca de posturas nos atos de ensinar e aprender.

As metodologias ativas podem ser adotadas para desenvolver as
competéncias relevantes no século XXI sob a perspectiva da
pedagogia, da andragogia e da heutagogia. A pedagogia geralmente
esta vinculada a educacao tradicional de criancas e adolescentes
educacionais, em contextos nos quais o0 professor assume maior
responsabilidade em orientar as experiéncias de aprendizagem
vividas por estudantes. A andragogia, por sua vez disseminada pelo
trabalho de Malcolm Knowles na década de 1970, é direcionada a
educacdo de adultos, particularmente os inseridos no contexto
educacional de trabalho, levando em consideracdo aspectos como
experiéncias, motivacdes e necessidades de aprender. Por fim a
heutagogia, termo cunhado por Hase e Keyon, surge como resposta
as demandas da era digital, em que as informagfes disponiveis sédo
abundantes e os individuos tém autonomia para decidir e avaliar o
que, como e quando aprender (FILATRO; CAVALCANTI, 2018,
p.19).

Em um estudo de caso realizado por Brandao Junior (2015) na Faculdade de
Tecnologia de Guaratinguetd — (FATEC Guaratinguetd), em que foi analisada a
opinido de professores e alunos quanto ao uso de metodologias ativas e 0 uso de
uma sala especialmente projetada para a utilizacdo dessas metodologias, foram
apontados pontos positivos e negativos em relacdo a sua implementacédo. Para 0s
docentes, segundo o autor, a interacao entre os alunos e a liberdade de expressao
que a disposicdo da sala propicia leva a melhoria da relagdo professor-aluno-
conhecimento e permite melhor aproveitamento do ensino, sendo que os alunos
demonstraram melhora da aprendizagem, maior interesse, autonomia e maior
participacdo na busca da propria aprendizagem.

No entanto, constatou-se que a falta de conhecimento e maturidade dos
estudantes em relacdo ao método sdo os principais fatores que comprometem o uso
total dos conceitos e acdes propostas pelas metodologias ativas. Além disso, os

docentes acreditam ser um equivoco depositar nas metodologias ativas a
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responsabilidade de resolver os problemas de aprendizado dos alunos, uma vez que
muitos deles ndo estdo preparados para aprender como protagonistas. O tempo
despendido para o preparo das aulas foi outro ponto negativo relatado pelos
docentes entrevistados. Ainda assim, disseram ter preferéncia pela utilizacdo de
metodologias ativas durante as aulas, por entenderem que a busca do conhecimento
se d& pela interac&o do grupo de estudo (BRANDAO, 2015).

Estar dentro da sala de aula como aluno transcende a acdo de receber
respostas prontas e emprega-las no cotidiano profissional como meros mapas
estratégicos. A andlise das situacdes, a discussdo em grupo e a solucdo criada
colaborativamente tendem a ser mais benéficas para o entendimento do contetdo
das disciplinas e dos resultados encontrados, tendo em vista que as IES formam
cidaddos e profissionais que pretendem ndo apenas atender as necessidades da
sociedade, mas que buscam conhecimento no sentido de ampliar a capacidade de
pensamento reflexivo.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo, promulgada em 1996, aponta as
finalidades da educacdo superior, esclarecendo que o0 ensino deve preparar
cidaddos ndo apenas para a vida profissional, mas também pessoal. Em seu artigo
53°, ressalta que, entre os objetivos do ensino superior, esta a formacdo de
cidadaos para atuar nas diversas areas de conhecimento, em setores profissionais,
na participacdo do desenvolvimento da sociedade, além de despertar o desejo de
aperfeicoamento cultural, do conhecimento e entendimento das realidades do meio
em que se vive (BRASIL, 1996).

Ja4 a Declaragcdo Mundial sobre Educacdo Superior no século XXI, da
UNESCO, declara, em seu artigo 9°, a necessidade de aproximacdes educacionais
inovadoras, com um novo paradigma de educacao centrado no estudante, para que
este possa desenvolver o senso critico e analitico dos problemas sociais. Uma
necessidade de remodelacdo de curriculos também é indicada no artigo, que sugere
a implementacdo de novos métodos pedagodgicos que possam transcender o
dominio cognitivo das disciplinas. Esses métodos deveriam ainda propor uma nova
didatica que avalie mais do que a memoria dos alunos, os conhecimentos praticos, a
capacidade de compreenséao e de criatividade e a reflexdo independente (UNESCO,
1998).

Alinhados ao que preconiza a Declaragcao da UNESCO, Mattar (2017), Ramos
e Munhoz (2018), Moran (2018), Santos (2018) e Ventura (2019) apresentam, em
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suas consideracbes sobre a aprendizagem ativa, a necessidade de mudancga no
processo de ensino-aprendizagem, pois 0 aluno passa a ser o protagonista da busca
pelo saber, abandonando o papel exclusivo de ouvinte passivo. Contudo, cabe
ressaltar que o professor continua com a funcdo fundamental no processo de
ensino, isto €, estratégico, porque ele orientara os educandos sobre as etapas a
serem seguidas de acordo com cada tipo de atividade desenvolvida. Com isso, as
acOes que envolvem as metodologias ativas, assim como qualquer outro recurso
utilizado em aula, devem ter as etapas pedagdgicas organizadas e um objetivo a ser

atingido.

Tais operagdes incluem o planejamento, o direcionamento do ensino
e da aprendizagem e a avaliacdo, cada uma delas desdobrada em
tarefas ou fungbes didaticas. Assim, as metodologias denominadas
de ativas requerem n&o somente um direcionamento do professor
para a realizagdo do ensino e da aprendizagem, mas do aluno,
também, para gerir a propria aprendizagem, fazendo deste um
individuo atuante e protagonista em todo o percurso educativo. Tais
metodologias sao definidas por exigirem do discente o
desenvolvimento de sua autonomia e a tomada de decisdes, em vez
de ser apenas consumidor de informagdo (VENTURA, 2019, p.19-
20).

De acordo com Anastasio (2015), em uma visdo da formacdo universitaria
médica, o debate em torno das metodologias ativas evoca o questionamento sobre
as formas tradicionais de ensino e aprendizagem, cuja base é formada pela
transmissdo, assimilacdo e reduzida a memorizacdo no ensino superior. Deste
modo, quando tratamos das metodologias ativas, caracterizamos outro tipo de
relacdo entre professores, considerados profissionais do ensinar e fazer aprender, e
0S seus parceiros, tidos como estudantes universitarios, a respeito da ciéncia
existente e a disposicdo da formacao de profissionais do terceiro grau.

Ao investigar a percepcdo de docentes do curso de graduacdo em
enfermagem sobre a utilizacdo e contribuicdo das metodologias ativas da
aprendizagem no processo de formacdo e desenvolvimento do profissional
enfermeiro, Oliveira (2017) evidenciou uma fragilidade nas préticas de planejamento,
selecdo de estratégias e métodos de avaliacdo declarados pelos docentes. Para a
autora, embora compreendam a relevancia destas metodologias para a formacéo
em enfermagem, esses docentes ainda ndo buscam um planejamento ativo de

ensino, preocupando-se apenas com a transmissao de conteudos, o0 que leva a
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crenca de que essas evidéncias estejam atreladas ao nivel de conhecimento e
envolvimento dos docentes com as técnicas. De acordo com Yamamoto (2016), o
sucesso na implementacdo das metodologias ativas, no sentido que elas se tornem
aptas a proporcionar a formacao de individuos capazes de transformar a propria
vida, o meio e a sociedade, associa-se diretamente ao envolvimento de todos os
atores do processo, em especial as instituicdes de ensino e os professores.

Em outro estudo, que reuniu e caracterizou relatos de experiéncias docentes
na utilizacdo de metodologias ativas nas salas de aula do ensino superior
tecnologico, submetidos no | Férum de metodologias ativas do CPS, Gonzales e
Costas (2019) apontaram que a experiéncia no uso dessas metodologias foi positiva
para docentes e alunos. Segundo os autores, entre os relatos dos docentes,
destacam-se 0 aumento no desempenho dos alunos superior a 65% e a manutencgao
de uma dinamica de mediagcédo do conhecimento entre os docentes. Para os alunos,
0 uso das metodologias proporcionou, além do desenvolvimento da autonomia e do
protagonismo do estudante diante da aprendizagem, um maior interesse em
aprender e melhor interacdo do grupo, promovendo o envolvimento de alunos mais
expansivos no auxilio aos mais timidos.

Estudiosos da area referem-se a essa ferramenta como inovacao e outros sédo
categoricos em afirmar que ela ndo € uma novidade. Pacheco (2019, p.45),
idealizador da reestruturacdo da Escola da Ponte®, é incisivo quando caracteriza a
inovacado: “no campo da educacao, um projeto inovador € sempre coletivo [...]. O

autor amplia a analise sobre inovagéo:

[...] Em suma: inovacao é efetivamente algo novo, que contribui para
a melhoria de algo ou de alguém e que pode ser replicado, por
exemplo, a partir da criacdo de protétipos. Importante caracterizar o
fendbmeno: inovagdo seréd algo inédito, util, sustentavel e de provavel
replicagdo. No campo da educagéo serd um processo transformador
gue promova ruptura paradigmatica, mesmo que parcial, com
impacto positivo na qualidade das aprendizagens e no
desenvolvimento harménico do ser humano (PACHECO, 2019, p. 49-
50).

! Escola localizada em S&o Tomé de Negrelos, Distrito do Porto, em Portugal, com uma proposta
inovadora de aprendizagem colaborativa a partir de constru¢bes sociais no seu espago que
prioritariamente extingue a formacao de turmas por faixa etaria e aulas com lousa, giz e tempo limite
para o término (PACHECO, 2019).
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Analisando o ponto de vista do autor, nota-se que ele entende a inovagéo
educacional tem a particularidade do ineditismo, considerando-a caracteristica
essencial para implantacdo de processos inovadores nas instituicbes de ensino.
Assim, o estudioso refere-se ao seu impacto no campo educacional e a quebra do
paradigma de aprendizagem. Entretanto, tedricos da educacdo implementaram
processos inovadores ha anos, entre eles Dewey e Montessori (PACHECO, 2019).

Neste sentido, apesar de a Escola da Ponte apresentar algumas
caracteristicas, como a énfase na autonomia dos alunos e no trabalho colaborativo,
que convergem com as metodologias ativas, Pacheco é contrario a essas
estratégias pedagdgicas, pois seriam estas incompativeis com a sala de aula. Além
disso, 0 autor ndo avalia com aprovacdo a subita adocdo do estrangeirismo na
educacao luso-brasileira.

No entanto, as organizagdes necessitam inovar para produzirem produtos e
servicos que atendam aos anseios da sociedade. Se por um lado precisam
acompanhar os avancos tecnoldgicos, aprimorarem e incentivarem a melhoria do
processo de ensino-aprendizagem, para formarem cidaddos autbnomos no
conhecimento, capazes de desenvolver a reflexao independente, por outro precisam
atender aos anseios dos investidores, que no caso das IES também sdo os alunos,
gue investem tempo e recursos financeiros em busca de uma formacéo atualizada e

gue tenha boa qualidade.

As inovacOes foram classificadas em pedagdgicas ou institucionais,
em micro e macro, impostas ou voluntarias. Entretanto, a diferenca
gue conta é aquela relacionada com o sentido, se por acaso a
inovacdo torna possivel que os sujeitos e as instituicdes sejam mais
donos de si, mais plenos e autbnomos em sua maneira de ser, fazer
e pensar ou, ao contrario, os submete a uma logica Unica, aceita
como natural (MESSINA, 2001, p. 227).

Assim, no que tange a inovacdo e em especial na educacdo superior,
considerando, entre outras nuances, 0os dois vieses citados, comecando pela
inovacdo pedagogica, € evidente que este movimento tem a perspectiva de
adaptacao as atualizacdes do mercado de trabalho e a formacéo discente, tendo em
vista o dinamismo da geragédo de novas informagdes. Ja na diretriz voltada ao viés
institucional, nota-se que o diferencial que as IES podem oferecer, mesmo

considerando que as publicas por natureza ndo visem a lucratividade, é a utilizacédo
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de métodos que motivem e oportunizem aos universitarios o aprendizado ativo e
significativo. Desta maneira, as privadas devem também ofertar novos processos de
ensino ao estudante, com objetivo de manter a vantagem competitiva e aumentar a

participacdo no setor, dadas as exigéncias do modelo capitalista de mercado.

Desde 0s anos setenta, a inovagdo tem sido referéncia obrigatéria e
recorrente no campo educacional, empregada para melhorar o
estado de coisas vigente. O conceito e a pratica da inovacgao
transformaram-se significativamente. Enquanto nos anos sessenta e
setenta, a inovacdo foi uma proposta predefinida para que outros a
adotassem e instalassem em seus respectivos ambitos, nos anos
noventa, os trabalhos sobre o tema destacam o carater autogerado e
diverso da inovagdo. Da mesma forma, de acordo com a literatura
sobre o tema, podem-se identificar dois componentes que distinguem
a inovacao: a) a alteragédo de sentido a respeito da pratica corrente e
b) o carater intencional, sistematico e planejado, em oposi¢do as
mudancas espontaneas (MESSINA, 2001, p.226).

Alinhado ao pensamento de Messina, Carbonell (2002, p.19) afirma que as
acOes que compdem a inovagao sao “intervencdes, decisdes e processos, com certo
grau de intencionalidade e sistematizagdo”. Segundo o autor, essas agdes sao
capazes de transformar pensamentos, condutas, culturas, modelos, conteddos e
praticas pedagogicas. O resultado € a renovacdo de uma gama de tdpicos
associados a educacdo, entre 0s quais as estratégias de ensino e aprendizagem, 0s
modelos didéaticos, as formas de organizacdo e gestdo do curriculo e da escola,
inserindo diferentes projetos, programas e materiais curriculares, além de reformular
a dindmica da classe.

Para Carbonell (2002, p. 25), “as inovag¢des pedagogicas sdo como pulsagdes
vitais que vao renovando o ar em sua marcha ininterrupta, observando atentamente
e descobrindo novas rotas”. Ambos os autores concordam que inovacdo tem como
base o desenvolvimento de acbes que ocasionardo mudangas, ou seja, a passagem
positiva e significativa de um estado para o outro.

Sob a visdo mercadologica, Kotler (2003, p.98) afirma que “apostar na
inovagdo € mais seguro do que na mesmice. O fundamental € gerenciar a inovagao
melhor que os concorrentes”. Em paralelo com essa ideia, temos 0 conceito de
destruicdo criativa, que dialoga diretamente com a perspectiva de inovagao e seus

impactos no mercado:
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Schumpeter usou a expressao destruicdo criativa pela primeira vez

em 1942, para se referir & maneira como os produtos e métodos
capitalistas inovadores estdo tomando o lugar dos antigos. E dava
exemplos abundantes. A fabrica que varria do mapa a oficina do
ferreiro, 0 carro que superava o cavalo e a carruagem, a corporagao
derrocava a propriedade (MCCRAW, 2012, p.15).

Por ser dindmico, o processo ensino-aprendizagem parece nao caber nessa
l6gica, ja que a ‘mesmice’ passa a nao ser mais aceita em decorréncia dos avangos
tecnologicos, digitais e do proprio dinamismo cultural da sociedade. Em um processo
quase gque natural, a inovacdo nas IES associa-se primordialmente as demandas
culturais e profissionais dessa sociedade. E notoria a pressdo do mercado capitalista
exercida sobre as organizacdes privadas, que impfe a necessidade da inovacao
para que possa ser competitiva, mas as caracteristicas do ensino e da
implementacdo de novos métodos pedagodgicos parecem seguir com mais rigor as
exigéncias sociais e politicas do pais.

Deste modo, a inovacdo € algo inerente ao processo educacional e novas
estratégias e tecnologias tendem a somar com o cenario atual. Com isso, torna-se
obrigatorio aproximar o ensino da vivéncia pessoal e profissional dos alunos e as
IES que investem nessa perspectiva podem se sobressair entre as instituicdes
privadas. Para Silva (2017), as metodologias ativas vao além das inovacdes que
despertam a curiosidade. Elas representam a oxigenacdo que uma educacao
dindmica demanda. Essa renovacéao citada pela autora € a responsavel por produzir
maior consciéncia critica aos atores envolvidos, contribuindo para a humanizacéo da
sociedade.

Em um estudo que analisou a compreensdo de professores e estudantes
sobre metodologias ativas implementadas na disciplina de Estagio Supervisionado
na area de salde de uma Universidade do Oeste Paulista, foi apontado que
vivenciar a mudanca em relacdo a proposta inovadora do método gerou angustias,
ansiedades e medos em professores e estudantes (CAZANAS, 2015). Segundo o
autor, embora os educadores admitissem que as metodologias ativas pudessem
possibilitar a formacao reflexiva do estudante, a expectativa era de que a proposta
de mudanca do tradicional para o inovador fosse implementada de forma integrada e
horizontal, levando em conta as opinides de todos os envolvidos no processo. Ja 0s
estudantes identificaram que as metodologias ativas levam a uma mudanca de

postura pautada na autonomia e integralidade e perceberam a necessidade de
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mudancga proposta pela instituigdo no sentido de melhorar a qualidade do servigo
prestado.

Nesse sentido, no presente trabalho, aborda-se o questionamento se as
metodologias sdo ou ndo novidade, abarcando duas perspectivas: o0 aspecto
mercadologico da inovagcdo com um viés das Ciéncias Sociais Aplicadas: a
Administracdo de Empresas e o Marketing, entendido como arte de identificar as
necessidades humanas e sociais e supri-las, gerando lucro, e o enfoque tedrico
abarcado pelas Ciéncias da Educacdo — correntes pedagogicas originarias dos
séculos passados.

Existe um entendimento equivocado, reforcado pelo senso comum, de que
inovacdo é somente a criacdo de produto ou servico, isto é, uma novidade ou algo
inédito lancado no mercado. Contudo, os tedricos da Administracao esclarecem esta

visdo, com uma variagao expansionista do conceito.

A inovacao, inevitavelmente, diz respeito a mudangas. Entretanto, as
mudancas podem ser relativas ao objeto que a organizacéo oferece,
0 produto, ou podem estar relacionadas ao modo como a
organizacdo cria, produz e entrega estes produtos, 0 processo.
Podemos ampliar esse conceito para outros tipos de mudangas como
forma organizacional, forma de trabalho, negdcios, tecnologia e
marketing. Inovagdo também diz respeito a novidade. Assim
podemos caracterizar graus de novidade em relagdo as mudancas. A
inovacdo incremental trata de melhoramento em produtos ja
desenvolvidos [...] (TAKAHASHI; TAKAHASHI, 2007, p.5).

De acordo com os autores, podemos identificar que a inovacéo esta envolvida
com mudancas, todavia extrapola as fronteiras do inédito e emerge na perspectiva
do melhoramento do produto ou processo ja existente. Ainda na vertente
incremental, a inovacdo pode ser uma simples releitura de uma solucéo existente e
ainda um adendo que visa a potencializacdo de versfes atuais de um processo,
servigco ou produto (FILATRO; CAVALCANTI, 2018).

Por produto entende-se ser um conceito amplo em Marketing e se refere a
gualquer coisa apresentada ao mercado para ser comprada, usada ou apreciada. Ja
servigos, alguns estudiosos optam por considerar um desdobramento de produto,
gue apresenta determinadas caracteristicas peculiares, tais como a intangibilidade,
nao tem forma fisica; inseparabilidade, indissociavel do prestador de servico;

variabilidade depende de quem é o prestador e do lugar que serd oferecido e
perecibilidade, ndo pode ser guardado (CROCCO et. al., 2010).
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Assim, considerando que o servigo tem a caracteristica de ndo ser algo fisico
e se materializa por meio de alguém, € prudente nos atermos a importancia da
potencializacdo das competéncias dos funcionarios prestadores de servigcos, que
representam as empresas, por meio das atualizacées do conhecimento, habilidade e
atitude. Nesse sentido, para ter e manter a vantagem competitiva, as organizacoes
devem estar articuladas com as inovagdes, visando as atualiza¢des disponiveis no
mercado e do mesmo modo, que as equipes sejam preparadas, motivadas e

atendam bem o consumidor para que, em breve, ele se torne um cliente.

[...] as pessoas passam a significar o diferencial competitivo que
mantém e promove 0 sucesso organizacional: elas passam a
constituird competéncia basica da organizacdo, a sua principal
vantagem competitiva em um mundo globalizado, instavel, mutavel e
fortemente competitivo (CHIAVENATO, 1999, p.4).

Outro aspecto a considerar € que, quando perdemos este capital humano
para o concorrente, ele leva consigo conhecimentos técnicos e organizacionais que
podem ser utilizados como estratégias de Marketing para aumentar a participacao
de mercado, ou seja, o Market Share para o qual se fazem necessérias estratégias
de valorizacdo de pessoal, enfocando os colaboradores.

Este estudo ndo corrobora que a educacdo é um produto ou servigco
mercadoldgico, pois ela supera em muito essa concepcdo. Contudo, com o aumento
do numero de IES particulares no pais e sabendo-se que o lucro da félego as
empresas capitalistas, devem ser consideradas a¢des mercadolbgicas que visam ao
emprego de novos processos de ensino no sentido de proporcionar experiéncias
positivas aos alunos que investem e acreditam nos potencias das IES.

Kotler e Armstrong (1998, p. 455) definem que “servico é toda a atividade ou
beneficio, essencialmente intangivel, que uma parte pode oferecer a outra e que nao
resulte na posse de algum bem.” [...]. Os autores ainda refletem que, até pouco
tempo, as empresas prestadoras de servicos achavam-se defasadas em relacdo as

empresas manufatureiras na utilizacao do Marketing:

Muitas firmas de servicos sdo de pequeno porte (sapateiros,
lavanderias) e consideram o marketing desnecessario ou de custo
elevado. Outras (universidades, hospitais) tinham tanta demanda que
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sO recentemente, por conta do aumento da concorréncia, passaram a
precisar de marketing. Outras (escritérios de advocacia,
contabilidade e consultérios médicos) consideravam o uso do
marketing antiético. Mas da mesma forma que o0s negocios
industriais, as empresas de servico usam o marketing para se
posicionar com forca nos mercados-alvo (KOTLER; ARMSTRONG,
1998, p. 457).

Nesta visdo, ao realizarmos uma analogia entre a educagdo que se
materializa por meio de uma prestacdo de servicos a populacdo, seja na esfera
publica ou privada, e a inovac&o que busca agregar vantagem competitiva, tendo em
vista conquistar esse publico-alvo, conectado, dinAmico e exigente que ocupa as
salas de aula, ndo podemos descartar a perspectiva da inovacao incremental das
metodologias ativas, sobretudo se adicionarmos a capacidade dos docentes que
buscam, na diversificacdo das exposicfes de conteudo, transformar o ja existente
em estratégias inovadoras na sala de aula. Entendemos que, embora as acdes
empregadas nas metodologias ativas ndo sejam consideradas novas, essas
estratégias pedagoégicas podem ser consideradas inovadoras na 6ética da inovagao
incremental, porque ha melhorias significativas na sua utilizacdo, inclusive com o
auxilio das tecnologias.

Nas IES, a implementacdo das metodologias ativas j4 tem se mostrado uma
realidade, em funcdo das mudancas no processo ensino-aprendizagem. O desafio
das organizacGes é ainda convencer, em especial, aqueles que nasceram entre
1960 e 1980, a incorporar estas mudancgas sem resisténcia. No entanto, assim como
no Ensino a Distancia (EAD), que deixou de ser novidade, acredita-se que a
aceitacdo das metodologias ativas logo seja absorvida por quem as utiliza, tornando-
se algo natural (SANTOS, LIMA E RIBEIRO, 2019).

Quantas vezes ndo escutamos um professor dizer que o mesmo conteudo &
ministrado de formas diferentes em turmas distintas, de acordo com a interacdo, o
grau de envolvimento, o compartilhamento do conhecimento prévio de um grupo ou
do outro? As variagbes de engajamento ocorridas podem ser desencadeadas por
varios motivos, entre eles as questdes financeiras, as familiares, as profissionais, a
sintonia entre educador e educando e emocionais dos alunos. Deste modo, 0
docente precisa conhecer estratégias de ensino que possibilitem estimular a

participagcédo desses aprendentes nas aulas.
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A motivagdo é um processo intrinseco e extrinseco dos discentes. No ambito
externo, o educador pode fazer uso de mecanismos que tornem a didatica mais
interessante aos olhos dos discentes. Alguns autores defendem que, quando a
motivacdo para aprender é intrinseca, o aluno estuda com prazer com a finalidade
de que o conhecimento reverbere na sua vida; j& quando a motivacdo € somente
extrinseca, o aluno desenvolve as atividades em busca somente da quantificacdo da
aprendizagem, isto é, a afericdo da nota pelo professor para finalizar o modulo ou

um determinado curso. Em paralelo a essas estas afirmacdes, considera-se que:

No contexto educacional a motivagdo dos alunos é um importante
desafio com que nos devemos confrontar, pois tem implicacbes
directas na qualidade do envolvimento do aluno com o processo de
ensino e aprendizagem. O aluno motivado procura novos
conhecimentos e oportunidades, evidenciando envolvimento com o
processo de aprendizagem, participa nas tarefas com entusiasmo e
revela disposicdo para novos desafios (Alcara e Guimaréaes, 2007). A
motivagdo do aluno é uma varidvel relevante do processo
ensino/aprendizagem, na medida em que o rendimento escolar ndo
pode ser explicado unicamente por conceitos como inteligéncia,
contexto familiar e condicdo socioecondémica. [...] a motivacdo
representaria "um factor interno que dé inicio, dirige e integra o
comportamento de uma pessoa”. Esta perspectiva que relaciona a
motivacdo com uma energia interna é também defendida por outros
teodricos. Na opinido de Pfromm (1987: 112), "os motivos activam e
despertam o organismo, dirigem-no para um alvo em particular e
mantém o organismo em acc¢do". Para Garrido (1990), a motivacao é
um processo psicoldgico, uma forga que tem origem no interior do
sujeito e que o impulsiona a uma accéo. [...] (LOURENGCO; PAIVA,
2010, p. 133).

A partir das observacdes dos autores, podemos inferir que o engajamento do
aluno dentro da sala de aula oscila de acordo com a motivagdo dele. Contudo,
propde-se que o entendimento sobre a vertente motivacional ndo seja reducionista,
baseada em fatores isolados que podem impactar o processo de aprendizado
estudantil, porque ha um conjunto de elementos que pode gerar um cenario negativo
na sala de aula, tais como a didatica do professor, a falta de afetividade no processo
de ensino, entre outros. Nessa perspectiva, as metodologias ativas apresentam-se
como um instrumento que podera contribuir com esse processo motivacional, tendo

em vista a gama de técnicas que poderdo ser empregadas.
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Diante dessa premissa, Franco (2018) sugere o uso da técnica storytelling
em sala de aula para inspirar e atrair a atencado dos alunos. Contudo, para que o
emprego da metodologia seja viavel, € necessario que o educador amplie seus
conhecimentos e seja capaz de transformar os seus conteddos em histérias bem
contadas, que cativem o0 ouvinte, despertem interesse e identificacao,
proporcionando um ambiente voltado ao lirismo e ao ladico. Bem aplicada, a
metodologia pode proporcionar aos alunos o despertar da imaginacdo, de
guestionamentos e argumentacao critica e significativa.

Outra metodologia ativa, desenvolvida em 1991, pelo professor Eric Mazur, da
Universidade de Harvard, e ja utilizada no Brasil, € a Peer Instruction (instrucdo em
pares). Segundo Santos, Baseio e Canada (2019), a técnica, aplicada em trés fases,
antes, durante e apos a aula, avalia, de forma imediata, os conteudos absorvidos
pelos alunos, visando elucidar as duvidas. Para as autoras, a metodologia coloca o
aluno no centro do processo ensino-aprendizagem, de forma que se tornam capazes
de trocar e construir o conhecimento ao mesmo tempo em que potencializam as
relacdes interpessoais.

Apesar das vastas possibilidades com as metodologias, € primordial
interpretar seus principios. Por isso, Santos, Lima e Ribeiro (2019) ressaltam que a
presenca de etapas pedagdgicas organizadas, bem como a clareza na obtencdo dos
objetivos devem ser bem pautadas nas acfes que envolvem as metodologias ativas.
Entendemos que inovar também é ressignificar e essas sao ferramentas que visam
a aprendizagem ativa e participativa. Desta maneira, um professor que use um
aplicativo com perguntas e respostas criadas por ele e atrelado ao celular do aluno
pode inovar no quesito utilizacdo das tecnologias na educacao. Contudo, ndo utilizou
as metodologias ativas, pois a premissa do aprendizado ativo € fundamentalmente
que o discente participe da construcdo da aprendizagem, situacdo essa que nao
ocorre, quando simplesmente ele responde perguntas prontas elaboradas pelo
educador ou geradas pela maquina, com a tecnologia digital.

Ao contrario, em um contexto de aprendizagem em que a sala de aula seja
dividida em equipes e que, apos o aprofundamento do conteudo, estes grupos sejam

responsaveis por criarem perguntas e respostas referentes ao contetudo abordado, o

%2 Termo em inglés que significa “contar historias”, utilizando técnicas que vao além da narrativa,
baseadas em modelos e padrbes de roteiristas que guiam o planejamento das histérias, tornando-as
inesqueciveis (FRANCO, 2018).
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professor coloca-se como o orientador, filtra as questbes repetidas, corrige ou
completa as respostas incompletas e propdée um jogo entre 0s grupos. Essa
atividade pode ser considerada ativa, pois, de acordo com Bordenave e Pereira
(2006) e em consonancia com as ideias dos autores acima, sabemos que existe um
quantitativo consideravel de experimentos que apresentam o resultado que a
aprendizagem serd efetiva somente se o discente apresentar as respostas que
gueremos ensinar-lhes; deste modo, € necessario que as atividades os envolvam
ativamente no processo de ensino-aprendizagem e uma possibilidade € trabalhar

com problemas e objetivos a serem atingidos.

2.2 Tipos de metodologias ativas

Dentre as inUmeras metodologias ativas existentes e a vasta possibilidade de
trabalho docente com essas técnicas ou até mesmo com outras criadas por estes
professores, desde que siga a premissa de centrar o0 aluno no processo de ensino-
aprendizagem, nesta dissertacdo optou-se por realizar um recorte das estratégias
mais utilizadas no curso de Gestdo de Comercial na disciplina de
Empreendedorismo: Método do Caso, Sala de Aula Invertida, Painel Integrado, Aula
Expositiva Dialogada e Pesquisa.

2.2.1 Método do Caso

O Método do Caso® é popularmente conhecido como estudo de caso e de
forma errbnea, pois estudo de caso diz respeito a uma metodologia de pesquisa, ou
seja, € uma das diversas maneiras possiveis de se fazer pesquisa em Ciéncias
Sociais, sendo utilizado com frequéncia em teses e dissertacdes (YIN, 2001). Com

um conceito diferente, o Método de Caso € uma metodologia de ensino,

desenvolvida a partir 1870 por Christopher Collumbus Langdell na Escola de Direito

% Ferramenta pedagdgica que usa casos reais para colocar os alunos em confronto com decisdes
dificeis. No Brasil ainda é usada de forma timida, sendo mais utilizada nos cursos de Administracéo
de Empresas. Busca apresentar uma situacdo real dentro das organizacdes, saindo da verticalidade
para a horizontalidade, e permite a tomada de decisdes sobre situa¢des reais (MENEZES, 2009).
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da Universidade de Harvard. Logo depois, incorporado pela Escola de Administracao
da IES, sendo institucionalizado como metodologia basica de ensino e difundido
amplamente para ensino e estudo das praticas gerenciais (MATTAR, 2017).

Assim, nesta proposta, os discentes discutem e lancam solucdes para o0s
casos propostos pelos educadores. Apesar de a metodologia de ensino parecer
simples, ela exige o trabalho colaborativo dos alunos, pesquisa em livros, sites e
revistas especializadas para, em conjunto com os colegas, chegarem a uma solucao
para o caso. Nesta metodologia ativa, os alunos incorporam 0s personagens reais
da historia e passam a ter a visdo do ponto estratégico da piramide corporativa.
(MATTAR, 2017). Por ter caracteristicas desafiadoras, o método do caso é uma
ferramenta utilizada com frequéncia nos cursos de Ciéncias Contabeis, Tecnologicos
na area de Gestdo e demais cursos em que os gestores enfrentam o dilema dos

processos decisorios.

Nos cursos de graduagdo, como Direito, Administracéo de Empresas,
Marketing e mesmo aqueles pertencentes a area da saude, a
aplicacdo do método do caso, também é chamado de case, tem se
propagado como uma ferramenta de estudo adequada (LEAL;
MEDEIROS; FERREIRA, 2018, p.95):

No método do caso, como os alunos sabem que apresentardo o produto final
dos seus estudos ao concluir a atividade, sentem-se motivados a desenvolver
ativamente as etapas propostas. Outro aspecto positivo € que casos reais ou
ficticios que envolvam ou que se relacionem com o cotidiano profissional dos
discentes os deixam mais instigados em solucionar a questao.

Por outro lado, um ponto negativo deste recurso didatico é a falta de
preparacao prévia do material e das bibliografias pelo docente, o que ocasiona
desorganizacao da atividade e gera apenas o trabalho com questionario, além disso,
o professor precisa distribuir o tempo da atividade para que os alunos possam

entregar e ou apresentar o resultado final da acao.
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2.2.2 Sala de Aula Invertida

Assim como as metodologias ativas, as tecnologias digitais de informacéo e
comunicacdo (TDICs) estdo em voga no momento, € comum observamos o0s
individuos interagindo com os aparelhos eletrdnicos em lugares nada convencionais
e, sobretudo perigosos, como veiculos e travessia de ruas. O fato € que a tecnologia
chegou e faz parte da vida de todos n@s, inclusive dos alunos nas IES. Deste modo,
as escolas, faculdades e universidades precisam se adequar a demanda e ao
desenvolvimento de novas alternativas pedagdgicas que emergem no mundo
estudantil imerso nessa revolugao digital.

De acordo com Valente (2017), Bergamann e Sams sSao 0S pioneiros na
implantacdo da sala de aula invertida para o ensino médio americano, no livro Flip
Your Classroom: Reach Every Student in Every Class Every Day. Nesse livro, 0s
autores relatam como desenvolveram o processo. Nesta perspectiva, as instrucoes e
0 conteudo s&o enviados virtualmente, o aluno recebe as diretrizes antes da aula e o
momento presencial € disponibilizado para debates e desenvolvimento de projetos.
Além de o professor ter acesso aos discentes que desenvolveram ou ndo as
atividades, ele pode personalizar determinado conteddo para reforcar o educando
gue tenha uma determinada deficiéncia.

E possivel abrirmos um paréntese sobre essa metodologia: apesar de se
apresentar eficiente em varias IES, ela nos remete a educacéo tradicional no sentido
de que o docente passa um texto, um livio ou um video para que os alunos tenham
acesso em casa e desenvolvam a proxima fase da atividade na sala de aula.
Entretanto, apesar da familiaridade, a sala de aula invertida tem algumas
peculiaridades que a tornam singular, como a disposicao da sala, o engajamento do
educando e do educador e a avaliacdo da estratégia referente ao contetdo.

Yamamoto (2016) investigou se a Metodologia Ativa de aprendizagem usando
a concepcdo da sala de aula invertida, por intermédio dos MOOCs?*, poderia
interferir no processo de aprendizagem e ensino e concluiu que o método proposto

aumentou o desempenho de todos os estudantes avaliados, comprovado pelo

* MOOC (massive open online course) é a sigla da termo em inglés para um tipo de curso aberto e
gratuito, ofertado em plataformas de ensino cujo objetivo é oferecer a oportunidade de ampliar
conhecimentos para um grande nimero de pessoas. Os cursos oferecidos no formato MOOC podem
ser ou ndo certificados e geralmente ndo exigem pré-requisitos para a sua realizacdo (UFRGS, 2019).
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resultado da média final dos alunos, que aumentou entre 0,4 e 2,2 pontos nos trés
grupos de estudo analisados. De acordo com o autor, o resultado da implementacao
do método, embora todos os grupos tenham mostrado bom desempenho, pode-se
mostrar diferente de acordo com o perfil dos alunos. Yamamoto faz essa
constatacdo baseado na pesquisa de Charlot (2002), que compara os anseios de
estudantes de bairros populares e de classe média em relacdo as pedagogias
aplicadas nas IES. Enquanto os de classe econdmica mais baixa buscam uma
proposta pedagogica segura que lhes possibilite passar nas disciplinas, para
conseguir um diploma e ter um bom emprego, os de classe média acreditam que
terdo um bom emprego e buscam uma proposta mais ativa de pedagogia.

Apesar de a metodologia utilizar prioritariamente a tecnologia, via
computadores e celulares, para 0 sucesso da técnica, € necessario que 0S
estudantes tenham comprometimento em desenvolverem as atividades prévias,
para, na sala de aula, ser dado um passo a mais no que contempla as etapas do
processo. N&o é raro escutar casos de alunos ou salas que sédo avessas a esse tipo
de atividade, pois justificam que trabalham, estudam, outros tém compromissos
familiares e ndo dispdem de tempo para efetuar estudos prévios. Uma saida a ser
utilizada neste caso seria combinar com os discentes alguns minutos no inicio da
aula para que eles possam desenvolver os primeiros passos da sala de aula
invertida para que nenhum deles tenha prejuizos no contetdo a ser trabalhado.

Diferente dos alunos, os docentes parecem se adaptar bem ao método,
demonstrando interesse as diferentes tecnologias utilizadas na sala de aula
invertida. Um estudo realizado por Schmitz (2016) investigou a aproximacao
conceitual tedrico-pratica entre a abordagem da sala de aula invertida e os saberes
e fazeres docentes, na Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), concluindo
que, embora o modelo fosse desconhecido pela maioria dos participantes, muitos
identificaram algum aspecto de inversdo em suas praticas docentes. Entre as
metodologias de maior interesse dos professores tiveram destaque o Peer

Instruction® e o Just-in-Time Teaching®, sendo que as tecnologias que os docentes

*® peer Instruction (Instrucéo pelos Colegas), método desenvolvido, desde 1991, por Eric Mazur,
professor da Universidade de Harvard. O objetivo é engajar os estudantes e levantar dificuldades a
respeito dos contetdos ensinados em sala de aula. As aulas seguem um roteiro explanacdo pelo
professor e um teste conceitual de multipla escolha. Se menos de 30% dos alunos acerta o teste
conceitual, os conceitos sao revisados e novamente explanados e os alunos repetem o teste. Se
entre 30% e 70% dos alunos acertam o teste conceitual, eles tém mais trés minutos para, em grupos
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demonstraram interesse em querer aprender a usar foram: lousa digital interativa,

softwares de edicéo de video/audio e screencast®’.

2.2.3 Painel Integrado

Segundo Camargo e Oliveira (2018), o painel integrado € uma técnica de
trabalho em grupo, com énfase nas relacdes interpessoais (que sdo extremamente
importantes no mundo corporativo), que tem por objetivo debates e discussoes,
proporcionando a aprendizagem por meio de uma dinamica que visa repensar 0s
saberes do grupo.

Em Masetto (2010), o painel integrado € apresentado como uma técnica que
proporciona a compreensao e o aprofundamento dos estudos de um tema e requer a
participacdo efetiva dos alunos. Na aula que antecede o uso da técnica, o educador
apresenta a preparacdo que sera individual. A atividade entdo é composta por trés
momentos, levando em conta que o estudo individual ja tenha sido realizado:

12 etapa: uma divisdo da sala é feita em grupos de cinco ou seis alunos,
qguando ocorre a indicacdo da tarefa a ser realizada e o tempo limite. As tarefas
poderdo ser constituidas de leitura de um artigo ou capitulo de livro, resumo de um
capitulo, resolucdo de questdes, entre outras. Dois detalhes devem ser observados
nesta etapa, primeiro cada integrante de cada grupo deve receber um nimero de um
a cinco (ou seis, caso o grupo seja formado por seis integrantes); e, segundo, todos
0s participantes devem ter em maos o resumo ou o resultado do que foi trabalhado

pelo grupo.

pequenos, tentar convencer uns aos outros (aprendizado por pares) sobre a resposta certa, enquanto
o professor observa e incentiva a discusséao. Os alunos repetem o teste; se mais de 70% dos alunos
acertam o teste conceitual, o professor comenta cada uma das opg¢des de respostas e, na sequéncia,
usa novos testes, se necessdario, ou parte para um novo topico (MAZUR; WATKINS, 2009 apud
SCHMITZ, 2016).

%% Just-in-Time Teaching ou Ensino sob Medida é um método desenvolvido por Gregor Novak e
colaboradores, em 1999. Consiste em ajustar a aula as necessidades dos alunos, diagnosticadas por
meio de leitura das respostas dos alunos sobre determinado conteddo um pouco antes da aula. A
estratégia de ensino é maximizar a eficicia da sesséo de sala de aula, estruturar o tempo fora da sala
de aula para 0 maximo beneficio de aprendizagem e criar e manter o espirito de equipe (NOVAK et
al., 1999 apud SCHMITZ, 2016).

" Screencast é a captura da tela com locucdo, uma modalidade de videoaula realizada a partir do
registro (gravacéo) de uma tela de computador (SCHMITZ, 2016).
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7

22 etapa: é realizada uma reunido com todos 0s integrantes que contém o
namero um, formando-se assim um novo grupo; o mesmo deve ser feito com a
reorganizacao de todos os componentes de namero dois, e assim sucessivamente,
formando-se novos grupos. A partir dai, os alunos que levaram consigo 0s textos ou
guestbes dos seus antigos grupos para 0s novos relatardo o que aconteceu nos
grupos de formacado inicial e a troca de informagdo fica assegurada. Apos a
discusséo, as conclusbes sado anotadas e podem ser modificadas pelo novo grupo
de acordo com as reflexdes dos atuais componentes. A nova discussdo emerge do
resultado do debate de questdes ja estudadas ou um ponto mais amplo apresentado
pelo docente que abarque varias discussdes realizadas pelos grupos e que eleve o
estudo para o ambito geral, contemplando os resultados apresentados pelas
equipes.

32 etapa: o professor entra em algum grupo reunido e escuta sem intervir na
discussao, verifica se héa pontos para corrigir ou complementar.

Entretanto, para que a atividade seja desenvolvida com éxito, alguns
cuidados devem ser empregados pelo docente, como reforcar a importancia das
anotacdes de todos os alunos nos grupos, e ater-se ao tempo e ao tema que sera
discutido pelos grupos, para que 0 objetivo educacional idealizado para os
estudantes seja alcancado.

2.2.4 Aula expositiva dialogada

Entre os séculos XX e XXI, as criticas ficaram mais severas em relacdo aos
docentes que utilizam a lousa e o giz. Entretanto, conseguimos desenvolver uma
aula ativa com esses recursos, contando, essencialmente, com a participacdo dos
alunos. Em contrapartida, uma aula pode ser passiva fazendo uso da tecnologia,
como por exemplo, slides, a partir dos quais os discentes ficam assistindo ao
docente dissertar e ndo podem tirar dlvidas ou colaborar com as experiéncias
vividas. Contrapondo a este modelo passivo da aula expositiva e defendendo o

dialogo como ancora do processo formativo, Coimbra (2018) discorre que:

As estratégias de ensino podem ser ricas e variadas, buscando
superar o ensino livresco, a transmissdo mecanica do conhecimento,
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através da aula tipica expositiva, da copia, da decoreba, e do uso de
verificacdo de memdria. Nesse sentido, buscam-se processos
relacionais mais complexos, nos quais as acbes dos educadores e
educandos possam superar as acbes de dar aula e assistir
passivamente as tradicionais aulas, expositivas, recorrendo a outras
estratégias que permitam a acdo ativa do educando, favorecendo a
ele a construcdo e a real apreensdo do conhecimento (COIMBRA,
2018, p.2).

Coimbra cita, ainda, que trabalha, na obra “Revolucionando a sala de aula:
como envolver o estudante aplicando as técnicas de metodologias ativas de
aprendizagem”, a aula expositiva dialogada em uma perspectiva progressista e
utiliza os termos educando e educador, pois sustentam a ideia de sujeitos fazedores
da sua histéria. Ser o protagonista do seu aprendizado é o principio base das
metodologias ativas, como ja vimos ao longo desta dissertacao.

Um paréntese a ser feito nessa metodologia € a necessidade fundamental do
envolvimento dos discentes na aula, porque, a partir da interacdo professor-aluno,
aluno-aluno e aluno-professor, emerge a discussdo das teorias e 0 conhecimento

sera construido.

2.2.5 Pesquisa

A pesquisa esta ligada ao conhecimento de dados, a busca da inovagéo, a
formacdo da visdo critica e questionadora e tem a intencdo de trazer avancos a
humanidade. Nganga e Miranda (2018, p.33) salientam que a construcao histérica é
a responsavel por produzir o saber. Neste sentido, entende-se a importancia da
pesquisa dada como “um processo de construgdo dos objetos do conhecimento”.
Para os autores, 0 ensino com pesquisa pode ser conceituado como a maneira de
ensinar mediada pela investigacdo. Desta forma, a pesquisa se desenvolve a partir
da “construcdo dos objetos que se quer ou que se necessita conhecer, sempre
trabalhando a partir das fontes”. Sobre a pesquisa na area das Ciéncias Sociais
Aplicadas, constatam Nganga e Miranda:
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Na é&rea de negdcios, ha um distanciamento entre a formacao
adquirida nos cursos de graduacdo e a formacdo exigida pelo
mercado trabalho. Com base nesse contexto, 0 ensino com pesquisa
possibilita a aproximagéo entre a teoria e a pratica, priorizando a
formacdo de cidaddos mais dindmicos e criativos, além de
proporcionar a melhoria da qualidade do ensino ministrado nos
cursos de graduacao da area de negécios. A pesquisa tem um papel
importante na producdo de novos conhecimentos e na préatica
profissional dos especialistas da area de negocios. Além disso, a
pesquisa voltada para essa area pode tanto considerar aspectos
relacionados a Administracdo, a Economia e a Contabilidade, como
também fornecer direcionamentos para melhorar a pratica e
identificar outras questdes relevantes (NGANGA; MIRANDA, 2018,
p.33).

Assim, a pesquisa tem o0 objetivo de estimular o protagonismo, ou seja, a
autonomia do estudante, uma vez que este vai consultar bibliografias,
documentarios, revistas, filmes, exposicdes, entre outros, que, de alguma forma,
estdo diretamente ou indiretamente ligados ao tema de estudo dele ou do grupo que
compde.

Apesar de a pesquisa ser um instrumento potencial para aquisicdo de
conhecimento, caso nao seja bem orientada pelo docente, com fases claramente
delineadas e o0 aluno ou o grupo ndo se comprometam em buscar as bases teéricas
necessarias, a atividade torna-se uma mera copia da internet, sem reflexos positivos
na aquisicao de conhecimento.

Por fim, apds a apresentacdo de cada uma das cinco técnicas pedagdgicas,
podemos inferir que inUmeros docentes utilizam estas praticas pedagogicas na sala
de aula sem adotar a nomenclatura de metodologias ativas. O importante €
esclarecer que, independente do nome comercial ou do buzz marketing, como cita
Mattar (p.21, 2017), as metodologias ativas pressupfem que o aluno participe da
construcdo do aprendizado do inicio ao fim. Ndo que este seja garantido por
intermédio dessas acfes, mas, quando 0 envolvemos e 0 motivamos para
potencializar o protagonismo nas atividades, €& provavel que os indices de

aprendizagem sejam aumentados.
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2.3 Didlogos das abordagens pedagdgicas com as metodologias ativas

Apoés a discussdo sobre o aspecto inovador das metodologias ativas e uma
breve apresentacdo das cinco estratégias pedagogicas vinculadas a essas
metodologias, apontando potencialidades e fragilidades, analisaremos os dialogos
existentes entre elas e as abordagens pedagdgicas. Nesse sentido, foi possivel
apurar que as abordagens Renovada progressista, Renovada nao diretiva e a
Libertadora apresentam uma solida relacdo nos processos que envolvem a
autonomia dos alunos, e essa ultima tem um forte direcionamento & autonomia do
aluno e a valorizagédo do seu conhecimento prévio.

As abordagens apresentadas contribuiram diretamente para a disseminacéo
das estratégias pedagogicas que sao utilizadas hoje mundialmente, buscando
maximizar o processo de ensino-aprendizagem e definidas como metodologias
ativas. Entretanto, ha de se considerar que a abordagem tradicional tdo criticada no
século XXI e nos anteriores foi a base para a criacdo de novos mecanismos que
potencializassem o processo de ensinar e aprender. Nessa perspectiva, infere-se
que contribuiram para a constituicdo do Método do caso as abordagens Libertadora,
Libertaria, Critico-social e Renovada progressista, com énfase na resolucdo de
problemas com o auxilio do grupo, por meio da andlise critica da situacdo
apresentada. Sobre a estratégia Sala de aula invertida, nota-se uma vertente
Tecnicista, Renovada nédo diretiva e Renovada progressista, tendo em vista que o
docente envia as diretrizes da aula ou atividade aos alunos e administra o
andamento do processo de ensino-aprendizagem.

Na utilizacdo do Painel integrado, surge a contribuicdo da tendéncia
Renovada néo diretiva e Renovada progressista. Uma vez que o aluno é ator
principal da construgcdo do conhecimento, o professor facilita as acbes dos grupos
para o alcance do aprendizado. J& na Aula expositiva dialogada, subsidiam o seu
uso as abordagens Tradicional e Renovada progressista. Tendo em vista que, a aula
tradicional expositiva sem didlogo é o ponto de partida para a aula expositiva
dialogada. Assim, a aula expositiva dialogada ja associa o dialogo do docente com o
aluno e ha interacdo. Por fim, a Pesquisa, € circundada pelas tendéncias Renovada
progressista, Renovada nédo diretiva, Libertadora, Libertaria e Critico-social, neste
sentido, o aluno é o protagonista do seu aprendizado, o professor tem o papel de

auxiliar e direcionar os caminhos a serem percorridos para desenvolver a pesquisa.
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Abaixo, no Quadro 1, podem-se observar os didlogos e convergéncias entre

as correntes pedagdgicas e as metodologias ativas.

Quadro 1 — Abordagens pedagdgicas e metodologias ativas

i . Aula
METODOLOGIA Método do S§l|a de' aula ' Painel expositiva Pesquisa
caso invertida integrado :
ATIVA dialogada
Renovada
Libertadora, Tecnicista, progressista,
X . L N Renovada
Libertéria, Renovada ndo | Renovada ndo dicional 50 direti
Critico-social diretiva e diretiva e Tradicional e hao diretiva,
ABORDAGEM Renovada Libertadora,
s € Renovada Renovada rogressista Libertéaria e
PEDAGOGICA | Renovada progressista progressista. | P09 : ! {
. Critico-social
progressista
A aula
tradicional Oalunoéo
expositiva protagonista
. O aluno é ator | sem didlogo do seu
Perspectiva Professor L . .
~ . principal da € o ponto de | aprendizado,
da resolugdo | envia o passo construcdo do artida para o professor
de problemas | a passo para o ¢ P p P
. conhecimento, a aula tem o papel
em conjunto, aluno e o »
. - o professor expositiva de auxiliar e
por meio da administra o o ; T
L facilita as dialogada. direcionar os
analise andamento do ~ .
o acOes dos A aula caminhos a
critica da processo de .
] Situacao eNnsino- grupos para o tradicional serem
ESTRATEGIA ¢ . alcance do expositiva percorridos
apresentada. | aprendizagem. ; !
aprendizado. associa-se para
ao dialogo desenvolver
com o aluno, | a pesquisa.
hé& interacéo.

Fonte: A autora (2019)

N&o obstante, a partir da andlise do quadro acima, nota-se que, mesmo que

minimamente as correntes pedagogicas tenham contribuido para a constituicdo das

metodologias ativas, nesta vertente 0s processos educacionais que temos hoje

foram e sdo construidos ao longo do tempo, com a colaboracédo de estudiosos das

areas de Educacdo, Saude, Ciéncias Bioldgicas, entre outras, com objetivo de

entender e aperfeicoar o ensino-aprendizagem.

No Brasil, 0s cursos superiores comecaram a partir de 1808, com advento da

mudanca da Corte e do principe regente de Portugal para o pais. Até entdo, os

interessados em ter a formacéo de terceiro grau necessitavam ir a Europa, com o

objetivo de ndo proporcionar a formacgéo intelectual e manter o Brasil como col6nia,

dificultando os acessos para a independéncia. Entretanto, fez-se necessario, com o
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recebimento da Coroa, a criagdo dos cursos universitarios e, em 1820, sugiram as
Escolas Régias Superiores com vistas aos cursos de Direito, Medicina, Engenharia.
A intencdo da formacédo de nivel superior, desde seu inicio e nos anos posteriores,
era baseada na capacitacdo para uma determinada profissdo, em curriculos
seriados, programas fechados norteados pela especializacdo (MASETTO, 2002).

A educacdo no Brasil imperial era composta de trés niveis: primério, a escola
de ler e escrever; secundario, as aulas régias com divisdo em disciplinas; e o
superior. Em 1821, com o retorno da Corte para Portugal e, depois, com a
Independéncia do Brasil e a primeira Constituicdo, em 1824, emergia a ideia de um
sistema nacional de educacdo com escolas primarias, ginasios e universidade.
Entretanto, a teoria foi bem diferente da préatica, o que levou a adocdo da ajuda
mutua entre os alunos mais avancados e 0s mais atrasados, evidenciando a falta de
professores, escola e organizacao para a educacao do pais (GHIRALDELLI, 2006).

Nota-se aqui que a formacéao interdisciplinar, que visa estreitar as relacdes
entre as disciplinas, com intuito de impulsionar o pensamento complexo e, assim,
possibilitar a resolucéo de situacdes intricadas, ndo era incentivada no pais desde o

século XIX, ou seja, no Brasil Colénia. Segundo Japiassu (1976, p.15):

Chegou o momento de uma nova epistemologia, que ndo seria mais
somente uma reflexdo sobre cada ciéncia em particular, separada do
resto, e comprazendo-se com uma deleitagdo morosa sobre o0 seu
préprio discurso. Invertendo a marcha do pensamento, os sabios de
nossa época devem renunciar a se confinarem em sua
especialidade, para procurarem, em comum, a restauracdo das
significagbes humanas do conhecimento.

Ainda, autores como Morin (2000) e Campos (2013), em suas reflexdes sobre
o tema, convergem no quesito fragmentacédo das disciplinas e as implicacfes que tal
acdo ocasiona para o saber cientifico e, por consequéncia, para a sociedade. Com o
desenvolvimento da humanidade e o constante aparecimento de problemas
abarcando maiores amplitudes, sé@o requeridas solugcdes complexas, ou seja,
interdisciplinares para resolver esses imbréglios. Um dos icones da economia e do
capitalismo reforgcou a importancia da interseccao das disciplinas para entendimento

do mundo:

Acima de tudo, Schumpeter sabia que em dado momento se tornam
necessarias sinteses parciais e gerais das contribuigfes de todas as
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disciplinas relevantes para que as pessoas entendam o mundo de
forma madura. Desde o inicio de sua carreira em 1905, ele criticava
0s estudiosos que se protegiam por tras de escudos disciplinares. De
sua parte, em contraste, ele ia buscar suas percepcdes onde quer
gue pudesse encontra-las. A partir de diferentes fontes, ele criava
algo novo, como um composto quimico totalmente diferente dos
elementos formadores de sua estrutura molecular (MCCRAW, 2012,
p.400).

A fronteira rigida criada entre as disciplinas dificulta a visualizacdo do
contexto de uma determinada situagdo experimentada ou divulgada para os
individuos, propiciando uma verdade, que, por vezes, pode ser parcial, ou seja, um
alvoroco desnecessario, ou uma calmaria artificial que influencia as atividades e os
resultados de todo um conglomerado de pessoas, entidades e nacgdes.

Ha uma iminente necessidade em retomar e, em alguns momentos, ensinar o
pensamento complexo, contextualizado e interdisciplinar, tendo vista que analisar
uma problematica de um s6 angulo, confiando exclusivamente na percepcao impar,
sem considerar 0os possiveis ruidos, as provaveis falhas, o bloqueio psiquico
ocasionado pela incerteza, pode propiciar a indugcdo ao erro. Ainda sobre a

especializagéo:

Embora toda a organizagdo curricular no Brasil estivesse voltada
para a transmissdo de conhecimentos e experiéncias profissionais e
por isso mesmo, a grande preocupacao sempre girasse em torno de
encontrar professores competentes para ensinar, sem duvida, o
aprendiz ndo se colocava fora dos horizontes desse ensino.
Pretendia-se formar profissionais. Esse aluno, no entanto, néo
aparecia como centro do processo. O centro era ocupado pelo
professor [...] (MASETTO, 2002, p.11 e 12).

Em contrapartida a essa postura centralizadora do papel do professor no
ensino superior, que tem vigorado até nossos dias, as ideias de aprendizagem ativa,
metodologias ativas, pedagogias ativas estdo em voga, entretanto, analisando cada
uma das abordagens pedagdgicas apresentadas, podemos inferir que o ensino ativo

ja foi preconizado h& muito por tedricos e estudiosos da educacdo. Assim:

No século XX, a escola sofre processos de profunda e radical
transformacdo. Abre-se as massas. Nutre-se de ideologia. Afirma-se
cada vez mais como central na sociedade [...]. Essa renovacéao foi no
maior ambito da tradicdo ativista, quando a escola se impés como
instituicdo-chave da sociedade democrética e se nutriu de um forte
ideal libertario, dando vida tanto a experimentacdes escolares e
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didaticas baseadas no primado do “fazer” quanto as teorizacbes
pedagogicas destinadas a fundar/interpretar essas praticas
inovativas partindo de filosofias ou abordagens cientificas novas em
relacédo ao passado (CAMBI, 1999, p.513).

Outra evidéncia deste aprendizado se d& quando nos deparamos com as
frases “aprender fazendo”, empregada pelo tedrico Jonh Dewey (1859-1952);
“aprendizagem significativa” e “valorizacdo do conhecimento prévio do discente”,
abordadas pelo pesquisador David Ausubel (1918-2008).

John Dewey, estudioso que contribuiu com a Escola Ativa, preconizava a
aprendizagem a partir da atividade do discente. Nessa perspectiva, o fildsofo foi uma
figura importante na expansdo da Escola Nova pelo mundo. Assim, em paralelo com
as conviccdes de John Dewey, Westbrook (2010, p.18) afirma que “uma educagao
eficaz requer que o educador explore as tendéncias e os interesses para orientar o
educando até o 4pice em todas as matérias, sejam elas cientificas, histéricas ou
artisticas”.

Dewey valorizava a capacidade de pensar dos alunos, a apropriacdo do
conhecimento emergente das praticas, da resolucdo de desafios e do debate em
grupo, utilizando uma perspectiva colaborativa para o educando desenvolver
habilidades que Ihe proporcionassem flexibilidade para viver em sociedade mutavel
e dinamica, outrossim, os docentes enxergam uma grande provocacdo na Vvisao
fildsofo. Westbrook (2010) acredita haver uma grande exigéncia de dificil realizacéo
para os educadores na Pedagogia de Dewey, que sugere a reintegracdo de temas
de estudo na experiéncia. Para Dewey, todo esforco feito pelo homem com a
intencdo de resolver problemas é capaz de gerar conhecimentos e temas
curriculares, de maneira que esses conhecimentos adquiridos advém diretamente
dos problemas dos quais se originaram.

Analisando as reflexdes de Westbrook, nota-se que a educacao significativa
nao € estatica. Neste sentido, a vida e a experiéncia imbricadas facilitam o processo
de aprendizagem. As ideias de Dewey foram a forca motriz para a renovacgao
universal da educacao, sobretudo no Brasil na década de 30, na Era Vargas para o
desenvolvimento civil e industrial do pais com vista ao atendimento da necessidade
de méo de obra técnica.

J4 a aprendizagem significativa pressupde que o conhecimento prévio do

aluno seja valorizado e que os conteudos abordados pelo docente tenham
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ressonancia com a realidade vivida por ele. Assim, se algo for apresentado de
maneira mecanica, sem sintonia com o0s alunos, o0 processo de ensino-
aprendizagem néo tera éxito. Em consonancia com essas ideias, afirmam os autores
Moreira e Masini (2002) sobre Ausubel (1968):

[...] € um representante do cognitivismo e, como tal, propde uma
explicacdo tedrica do processo de aprendizagem, segundo o0 ponto
de vista cognitivista, embora reconheca a importancia da experiéncia
afetiva. Quando se fala em aprendizagem segundo o construto
cognitivista, est4 se encarando a aprendizagem como um processo
de armazenagem de informacdo, condensacdo em classes mais
genéricas de conhecimentos, que sao incorporados a uma estrutura
no cérebro do individuo, de modo que esta possa ser manipulada e
utilizada no futuro. E a habilidade de organizacio das informacdes
gue deve ser desenvolvida. Para Ausubel, aprendizagem significa
organizacdo e integracdo do material na estrutura [...] (MOREIRA;
MASINI, 2002, p. 3-4).

Assim, percebe-se que, quando um novo conhecimento se relaciona de forma
substancial a outro armazenado pelo educando, ocorre a aprendizagem significativa,
termo que tem sido recorrentemente utilizado nos Ultimos anos e amplamente
incentivado em diversos niveis de formacéo. Ainda de acordo com Moreira e Masini,
(2002), a partir da interacdo de processos que apresentam uma conjuntura légica,
tais como materiais novos, informacdes e ideias, h4 uma interacdo com conceitos
relevantes e inclusivos, claros e disponiveis na estrutura cognitiva, ocorrendo a
assimilacdo por eles e contribuindo para a sua diferenciacdo, elaboracdo e
estabilidade, processando a aprendizagem significativa.

Analisando as tendéncias pedagdgicas atuais pelo viés da mediacdo ensino-
aprendizagem, as mudancas significativas no ensino ocorridas no século XXI
provocadas pelas novas tecnologias, particularmente as digitais, para as quais 0s
mais jovens dao preferéncia e se mostram mais receptivos ao aprendizado, exigem
do educador um formato de ensino horizontal baseado nesse novo perfil de aluno.
Para Souza (2017), a abordagem tradicional de ensino ndo se ajusta mais a esse
tipo de perfil e o processo de ensino-aprendizagem demanda essa mudancga, com a
necessidade de inserir recursos digitais nas escolas e, consequentemente, investir
na capacitacdo do professor para o uso desses recursos. No entanto, Veredas

(2019) aponta para um problema relevante no contexto atual da educacao, em que
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grande parte dos educadores se enquadra no grupo de imigrantes digitais®,
enquanto os alunos, em quase sua totalidade, fazem parte do grupo de nativos
digitais?®.

O ciberespaco® tornou-se uma realidade para as novas geracdes. A partir
das redes de comunicacdo, o ambiente virtual € capaz de promover uma
“aprendizagem interativa, compartilhada, colaborativa, motivadora e divertida”
(SOUZA, 2017, p.13), na qual o educador também deve estar preparado para atuar
como o mediador na obtencdo de resultados positivos no uso de midias digitais,
participando ativamente do processo de transformacéo social.

Emergindo das teorias e possibilidades apresentadas a partir dos diversos
tedricos e a explanacédo das estratégias pedagogicas, no capitulo 3 veremos como
as metodologias ativas séo utilizadas na FATEC Ipiranga e se essas contribuem ou

nao para a construcdo da aprendizagem na sala de aula.

8 Termo criado pelo escritor americano e palestrante em educacéo, Marc Prensky, e utilizado para
designar aqueles que nasceram antes de 1980 e ndo apresentam ampla intimidade com os meios
digitais (VEREDAS, 2019).

# |gualmente criado por Marc Prensky, o termo designa os nascidos a partir de 1980 e que, ao
contrario dos Imigrantes Digitais, apresentam intimidade com as novas tecnologias e meios de
informacao digitais (VEREDAS, 2019).

% Ambiente virtual onde se aprende por meio de plataformas digitais e que substituiu a sala de aula.
A interatividade entre os alunos é criada pelas redes de comunicacao e dispositivos tecnolégicos
digitais (SOUZA, 2017).
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3. METODOLOGIAS ATIVAS E SEU USO NO CENTRO PAULA SOUZA, FATEC
IPIRANGA

O Estado de S&o Paulo dispbe de grandes instituicbes das quais provém o
ensino superior, técnico e médio para a sociedade. Dentre elas, destaca-se o Centro
Paula Souza (CPS). Segundo o seu website, 0 CPS é uma autarquia do Governo do
Estado, que possui vinculo direto com a Secretaria de Desenvolvimento Econémico,
com abrangéncia em mais de 322 municipios, administrando em sua totalidade 73
Faculdades de Tecnologias, as chamadas FATECs.

Sao exponenciais os numeros de universitarios matriculados nos cursos de
graduacdo das FATECs, assim como as areas de formacdo que eles englobam,
conforme o CPS (CPS, 2019). Sao 83 mil alunos, 3 mil docentes e 77 cursos de
ensino superior tecnolégico em varias areas, como Mecéanica, Informatica,
Administragdo, Turismo, Construgéo Civil, entre outras.

Entre as FATECs administradas pelo CPS, destaca-se a Faculdade de
Tecnologia do Ipiranga, que teve sua criacdo em 2008, na Rua Frei Jodo, 59, no
bairro Vila Nair, no municipio de Sdo Paulo (Figura 1). De acordo com o website
Fatecipiranga, foi o decreto N° 53.372 que determinou a criacdo da faculdade e ele
foi publicado no Diario Oficial em 02 de setembro de 2018 (FATEC IPIRANGA,
2019).
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Figura 1 — Localizacéo da Fatec Ipiranga
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Fonte: FATEC IPIRANGA (2019).

Quando ocorreu a criacdo da FATEC, a populacéo tinha acesso somente a
um curso voltado a area de sistemas. Contudo, posteriormente, a faculdade
conseguiu oferecer também um curso voltado ao setor comercial. Segundo o
website Fatecipiranga, a escola iniciou as operacfes em agosto de 2010, e
primeiramente disponibilizou o Curso Superior de Tecnologia em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas. Seis meses depois, foi aberta a primeira turma do
Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Comercial (FATEC IPIRANGA, 2019).
Com o crescimento do mercado e a enorme procura por profissionais nas areas de
eventos e gestdo das organizagfes, a Fatec Ipiranga passou a conceder 0S cursos
de Ensino Superior de Tecnologia em Eventos, Ensino Superior de Tecnologia em
Gestdo de Recursos Humanos e o Curso Superior de Tecnologia em Gestao
Empresarial (EAD).

Diversos docentes contribuiram e continuam cooperando com a gestédo
interna da faculdade. Essas contribuicbes elevam a exceléncia do ensino e
transformam a aprendizagem em uma experiéncia excepcional, tendo em vista que
0s estudantes estdo cercados de profissionais com grande experiéncia de mercado
e um conhecimento profundo nas areas de atuacdo do curso. De acordo com o

website, entre os professores colaboradores estdo o Prof. Dr. Ronaldo Tavano
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Palaia, que foi diretor da instituicdo do seu inicio até a metade de 2014, quando o
Prof. Dr. Lincoln Nogueira Marcellos assumiu e continuou até julho de 2017,
passando a direcdo, em agosto deste ano, para a Prof:é. Ms. Fabiana Serralha
Miranda de Padua (FATEC IPIRANGA, 2019). A Figura 2 mostra a fachada da
unidade Ipiranga da FATEC.

Figura 2 — Fachada da Fatec Ipiranga

Fonte: FATEC IPIRANGA (2012)

Como qualquer organizacao, esta IES possui misséo, visdo e valores, todos
voltados a oferta de ensino de qualidade, primor e competéncia para a proximidade
com a sociedade em geral. Segundo a instituicdo, a missao e a visdo consideram a
promocado da formacdo de nivel superior com alto nivel para preparar profissionais
para 0 mercado com atributos ligados a ética e comprometimento com o
desenvolvimento da sociedade (FATEC IPIRANGA, 2019).

Para tanto, a IES, ao longo dos anos, tem acompanhado a expansao das
tendéncias pedagdgicas que, a partir do final do século XX, reforcam mais uma vez
as diretrizes da aprendizagem ativa, significativa na formacao social e profissional
dos seus alunos, abrindo as portas para a capacitacgdo e para 0 uso das
metodologias ativas pelos seus docentes. Apesar de a adogcdo dessa estratégia

pedagdgica ter apoio na IES para a utilizacdo, ndo sao todos os docentes que fazem
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uso, mesmo com relatos positivos por parte dos professores que as aplicam em sala
de aula.

Basicamente, podemos elencar trés caminhos a serem percorridos pelos
docentes para entenderem, aprenderem e implantarem o uso das metodologias
ativas na aula. O primeiro diz respeito as oficinas in loco oferecidas pela Unidade do
Ensino Superior de Graduacdo (CESU), ap0s a solicitacdo da direcdo da FATEC por
meio de oficio. A segunda sdo eventos realizados na IES por convidados externos
ou docentes internos, que apresentam o0s seus cases de sucesso. E, por fim, os
profissionais da IES concluem formagdes externas e se atualizam sobre a tematica.

Em 2018, a FATEC Ipiranga teve o trabalho apresentado no | Férum de
Metodologias Ativas do CPS por um professor do curso de Gestdo Comercial
publicado no livro intitulado “Metodologias Ativas: relatos e experiéncias do Centro
Paula Souza”. Ja em 2019, outros dois docentes da instituicdo tiveram os seus
trabalhos aprovados para a apresentacédo da segunda edicdo do Férum.

3.1 Curso de Gestdao Comercial da Fatec Ipiranga e a disciplina

Empreendedorismo

Originando-se do estudo de caso, foi possivel verificar que qualidade do
ensino da FATEC Ipiranga € o objetivo da IES. Observa-se isso pelas entregas dos
docentes, discentes e pelos resultados alcancados nas avaliagdes educacionais.
Uma das formas de se fazer pesquisa, entre as quais podem ser apontados 0s
experimentos e a analise de informacg6es em arquivos, o estudo de caso é utilizado
como estratégia de pesquisa quando se deseja saber como e por que ocorrem
determinados fatos (YIN, 2001). O estudo de caso é ainda uma opc¢do de
metodologia para o pesquisador “[...] quando o foco se encontra em fenémenos
contemporaneos inseridos em algum contexto da vida real.” (YIN, 2001, p.19).

O INEP Anisio Teixeira apresenta anualmente os dados sobre as avaliagdes
realizadas nas faculdades e, no ano de 2018, confirmou, a partir de dados expostos
pelo Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE), a exceléncia no
ensino da faculdade. De acordo com o CPS, no ENADE, a FATEC obteve nota 5 no
curso de Gestao Comercial, e de 197 instituicdes avaliadas, este curso da Fatec

Ipiranga ficou entre os dez melhores dos cursos de graduagéo em Gestdo Comercial
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do pais, além disso, o curso mantém a nota maxima nas ultimas 3 avaliacbes (CPS,
2019).

Esta informagdo sobre a Escola Tecnoldgica ndo é exclusiva do website. A
instituicdo também publicou esta noticia em seu blog, que permanecia atualizado até
a data da consulta realizada para este estudo. Em seu conteldo, entre as diversas
informacdes disponiveis, destacam-se: a pagina institucional, que apresenta dados
sobre a historia e localizacdo da faculdade; modelos de documentos para
comunicacdes oficiais; espaco para atendimento da comunidade académica e todos
os documentos oficiais de comunicagcédo e determinagao interna; ambiente para os
contelidos voltados aos ingressantes e aos alunos, que no geral exibem o calendario
do semestre vigente, manual do aluno, informacdes sobre matriculas, colacdo de
grau, horéarios de aulas e exames de proficiéncia.

J& a pagina com os materiais do vestibular, cursos e editais, divulga noticias
sobre o processo de provas, cursos e oportunidades relacionadas a faculdade, os
conteudos sobre comunicacgdo inclusiva, sdo parte da preocupacao que a instituicao
tem com o conceito de diversidade e respeito ao proximo, independente de género,
religido e raca.

Além de todos esses conteudos constantes no blog, a FATEC Ipiranga ainda
dispbe de uma pégina que exibe uma abundancia de temas fundamentais,
referentes ao ambito do empreendedorismo. Uma das grandes preocupacdes da
escola € que o discente possa obter conceitos atualizados sobre este topico. Assim,
o canal Papo Empreendedor, uma criagdo exclusiva da FATEC Ipiranga e
administrado pelo Prof. Dr. Marcio Fontoura, compartilha conteddo de valor, como
entrevistas com profissionais conceituados do mercado, provendo o alinhamento

entre a pratica e a teoria das disciplinas estudadas.



72

Figura 3 — Video do Canal Papo Empreendedor

Fonte: FATEC IPIRANGA (2018)

3.2 Observacao das aulas da disciplina empreendedorismo

Na bibliografia estudada, o conceito de pesquisa aparece sempre atrelado ao
desenvolvimento de um método, realizado em fases, a partir de técnicas e
procedimentos cientificos, sempre de maneira rigorosa e cuidadosa (GIL, 2002). A
definicdo leva Lopes (2003, p.37) a afirmar que a pesquisa nas Ciéncias Sociais é
complexa porque as comprovagdes produzidas se associam diretamente ao
processo historico, que € dindamico e mutavel, de forma que “[...] o conhecimento
cientifico [...] se da por rupturas, descontinuidades e crises”.

Para Gil (2002), a pesquisa € vista como um procedimento racional e

sistematico que objetiva fornecer respostas aos problemas encontrados. Nesse
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sentido, Silva e Valdemarin (2010) entendem que a pesquisa sO pode ser
desenvolvida sob um conjunto de regras e métodos validados pela comunidade
cientifica, dai a importancia do pesquisador na busca de resultados confiaveis, ja
que ele representa o objeto formal da transmissao de conhecimento.

Entre esses métodos de pesquisa, a observacao aparece como um elemento
de grande importancia, considerada muitas vezes um método de investigacao,
tornando-se valiosa na etapa de coleta de dados. Observar € usar os sentidos para
produzir conhecimentos (GIL, 2008). Segundo o autor, a desvantagem da técnica
esta na presenca do pesquisador-observador, que pode interferir na espontaneidade
dos observados, prejudicando, assim, os resultados da pesquisa. Vianna (2003)
também cita a presenca do observador como um risco em relacdo a influéncia que
exerce sobre a situacdo observada. Por isso, em pesquisas educacionais, o autor
sugere que o observador crie inicialmente um habito de frequéncia junto aos
observados para que se construa um ambiente de confian¢a e naturalidade entre os
participantes e, dessa forma, o observador possa realizar seu trabalho sem
interferéncias e com maior chance de produzir resultados reais.

Como técnica de pesquisa, a observacdo pode ser feita de formas distintas,
classificadas por Gil (2008) como: observacao simples, participante ou sistematica. A
primeira se da quando o pesquisador observa os fatos de maneira espontanea e
informal, seguida por processo de analise e interpretacdo dos dados coletados,
adequando-se melhor aos estudos qualitativos, especialmente os de carater
exploratério. J4 a observacdo participante ou ativa € aquela em que o observador
assume a qualidade de um membro do grupo observado e garante vantagens como
0 acesso mais rapido aos dados. Por fim, a observacdo sistematica consiste na
elaboracdo prévia de um plano de observacdo e é utilizada em pesquisas que
demandam a descri¢do precisa de fendbmenos ou teste de hipéteses (VIANNA, 2003;
GIL, 2008).

Centrada em sala de aula e voltada a pesquisa em educacéo, a observacao
deve ser criteriosa porque, segundo Vianna (2003), embora o ritual diario da sala de
aula seja repetitivo, € um ambiente de mdltiplos eventos e em constante
transformacdo, com desempenhos de diferentes papéis de professores e alunos.
Para o autor, a rotina da sala de aula “[...] oferece variagbes que afetam as relacdes
pedagodgicas, as estratégias de ensino e as varias abordagens de orientacdo da
aprendizagem” (VIANNA, 2003, p. 74)
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Diante dessas constatagdes, neste estudo, a observacdo em sala de aula e a
pesquisa em educacdo serviram de base para entender as estratégias que o
docente utiliza no processo de ensino-aprendizagem. A coleta e analise dos dados
foi focada na busca da reconstrucdo permanente dos métodos pedagogicos para
atingir a producdo do conhecimento, partindo do principio de que as universidades
brasileiras deveriam ser um ambiente de investigacao cientifica e producdo de
conhecimento, atendendo as demandas sociais e refletindo a realidade (FAVERO,
2006).

A observacéo na sala de aula ocorreu no primeiro semestre de 2019 na turma
de Gestdo Comercial na disciplina de Empreendedorismo no periodo noturno. Os
alunos dessa IES tém acesso a graduacdo a partir do vestibular semestral, que
seleciona os candidatos que acertam o maior numero de questdes dentro das vagas
disponibilizadas no processo seletivo.

O total de aulas observadas foram doze entre os meses abril e junho do ano
corrente e foi possivel apurar que o docente comeca 0 processo de ensino com
exposicoes dialogadas e regaste do conteudo abordado na aula anterior, fazendo
utilizacdo de recursos visuais como projetor para apresentacdo da fundamentacgéo
teorica e atualidades entre elas, documentérios, revistas e entrevistas.

No primeiro periodo noturno da aula e apés o intervalo, o profissional aplica
atividades de fixacdo com o emprego das metodologias ativas, como o método do
caso, painel integrado, pesquisa e a sala de aula invertida. Nesta ultima, o docente
solicita que os alunos assistam aos videos do Blog GECOM, que apresenta o
programa criado e mantido pela FATEC Ipiranga, o papo empreendedor.

As duas primeiras aulas, de forma dialogada, abordaram-se 0s aspectos
conceituais do empreendedorismo, culminando com um painel integrado, por meio
do qual os alunos foram divididos em sete (7) grupos. O docente selecionou
previamente partes de cada livro sobre oportunidades de negécios, cada grupo foi
orientado a fazer uma leitura exploratoria de um dos livros — fotografar as partes de
interesse e a ficha catalografica para indicar as referéncias utilizadas.

Apoés esta fase, cada grupo foi orientado a fazer o compartilhamento das
partes, para que todos tivessem acesso a todos o0s textos pesquisados. Em seguida
cada grupo deveria produzir um breve texto com a definicdo do que € uma

oportunidade de negdcios e quais sao as suas caracteristicas (Figura 4).
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Figura 4 — Modelo de Negdcios

Fonte: Apresentacdo na Fatec Ipiranga na aula de Empreendedorismo

Na aula seguinte, o docente retomou a atividade solicitando que cada grupo
apresentasse trés ideias de negdcios para fazer a avaliacdo e a andlise de
oportunidade, aplicando uma das ferramentas de andlise que o docente distribuiu
por meio de textos (Figura 5).

Figura 5 — Modelo de Negocios
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Fonte: Apresentacédo na Fatec Ipiranga na aula de Empreendedorismo
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Nas demais aulas observadas, notou-se o uso de varios procedimentos de
integracéo e participacado dos alunos. Como seguem os exemplos nas Figuras 6, 7,
8,9e 10:

Figura 6 — Aula Invertida

Fonte: Fatec Ipiranga na aula de Empreendedorismo

Figura 7 — Estudo de caso

Fonte: Fatec Ipiranga na aula de Empreendedorismo



Figura 8 — Pesquisa e discussao

Fonte: Fatec Ipiranga na aula de Empreendedorismo

Figura 9 — Estudo de caso

Fonte: Fatec Ipiranga na aula de Empreendedorismo
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Figura 10 — Pesquisa

Fonte: Fatec Ipiranga na aula de Empreendedorismo

As atividades realizadas pelos alunos sdo consideradas dentro do processo
avaliativo. Considerando que a sistematica adotada pelo docente é avaliacdo
continua, de forma diagnostica e formativa. Observou-se que os alunos interagem,
debatem, questionam, buscam as solu¢bes dos problemas com pesquisa nos
celulares ou nas bibliografias indicadas pelo professor o tempo todo, durante aulas.
E, diferentemente de algumas IES em que os alunos evadem das aulas apos o
intervalo, foi possivel notar que os alunos gostam de participar das atividades e
aprender a construir o conhecimento por meio das estratégias que o docente utiliza

no processo de ensino-aprendizagem.
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3.2.1 Andlise de conteudo do projeto politico pedagoégico, ementa e plano de
ensino do curso Gestdo Comercial

Entende-se por analise de conteudo um conjunto de técnicas de analise de
comunicacdes, de forma que, nessa seara, 0 desenvolvimento do método leva em
conta a pesquisa do sentido de um texto (BARDIN, 2002). Segundo a autora, esse
conjunto de técnicas, embora utilize procedimentos sistematicos e objetivos de
descricdo do conteudo, deve contar com a inferéncia de conhecimentos relativos as
condigbes de produgdo. Para ela, “[...] qualquer transporte de significagcbes de um
emissor para um receptor [...], deveria poder ser escrito, decifrado pelas técnicas de
analise de conteudo” (BARDIN, 2002, p.32).

Partindo desse conceito, a analise de contetdo do projeto politico pedagdgico
levou em conta as categorias de andlise 'metodologias ativas’ ou ‘mencgbes de
aprendizagem ativa'. Assim, constituiram-se quadros para quantificar o nimero e o
percentual de inferéncias apos a razdo destas pelo niumero total de palavras dos
conteudos verificados. De posse dos resultados, foi possivel apurar a base tedrica
que trata as metodologias ativas na amostragem, analisada por intermédio dos
estudos de Mizukami no livro “Ensino: as abordagens do processo”.

Sobre a andlise de conteudo, Bardin, (1977, p.31) acrescenta:

N&o se trata de um instrumento, mas de um leque de apetrechos; ou,
com maior rigor, serd um Unico instrumento, mas marcado por uma
grande disparidade de formas e adaptavel a um campo de aplicacdo
muito vasto: as comunicagoes. [...].

Por meio da categoria de andlise, foram extraidas palavras/termos dos
contetdos que pudessem remeter a algum significado pedagdgico, as inferéncias e
assim foram separadas em uma tabela por instituicdo no editor de planilha Excel®

para execucdo da contagem. Segundo Bardin (1977, p.137):

Por outras palavras, a andalise de conteddo constitui um bom
instrumento de indugdo para se investigarem as causas (variaveis

%! Criado pela Microsoft ® em 1987, o Excel € um aplicativo voltado a criagéo de planilhas eletrbnicas.
Um dos mais populares softwares de folha de calculo utilizados por empresas, ele oferece recursos
como a criacao de tabelas, construcdo de graficos, desenhos simples, além de célculos e andlises de
dados (MEYER, 2018).
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inferidas) a partir dos efeitos (varidveis de inferéncia ou indicadores;
referéncias no texto), embora o inverso, predizer os efeitos a partir de
factores conhecidos, ainda esteja ao alcance das nossas
capacidades. Os indicadores e inferéncias sédo, ou podem ser — como
vimos — de natureza muito diversa. Por exemplo, (20), nos grupos de
encontro, a identificacdo dos membros do grupo (variavel inferida
procurada) pode manifestar-se pelo quociente entre palavras da
categoria «N6Os» (nés, eles, nosso, nds proprios) e palavras da
categoria «Ego» (eu, me, meu, eu proprio, 0 meu). Pode demonstrar-
se que o0 quociente léxico (variavel de inferéncia ou indicador)
aumenta significativamente com o suceder das sessdes do grupo.

Deste modo, foram separadas no texto as palavras que efetivamente eram

remetidas a educacdo, ou seja, processo de ensino-aprendizagem com foco em

metodologias ativas para verificacdo do sentido dela no contexto da narrativa. Os

Quadros 2, 3 (Anexo C) e 4 mostram, respectivamente, a Andlise de Conteudo do

Plano de Ensino da disciplina Empreendedorismo, a Anélise de Contetdo do Projeto

Politico Pedagdgico e Ementa e o Percentual das Inferéncias.

Quadro 4 — Percentual das Inferéncias

CATEGORIA DE ANALISE: metodologias ativas e mengdes a aprendizagem ativa

PLANO DE ENSINO PPP E EMENTA
Inferéncias 12 851
Palavras/termos 1157 11.094
% 1,03 7,67

Fonte: a autora

Ao analisarmos os quadros referentes as inferéncias constamos que nos

documentos pedagdgicos aparecem palavras e termos voltados as metodologias

ativas ou aprendizagem ativa e que o baixo valor percentual ndo reflete em termos

praticos, o incentivo do emprego pelo CPS e o uso dessas estratégias na sala de

aula.
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3.3 Utilizag&o das metodologias ativas na sala de aula e a CESU

Sabe-se que a implementacdo das atividades nas salas de aula com as
metodologias ativas tem aumentado ao longo dos anos, tanto nas IES publicas,
como privadas. De acordo com Mattar (2017), o termo ‘metodologias ativas’ ganhou
énfase nas buscas e citagbes em pesquisas cientificas, 0 que sugere o crescimento
do interesse em conhecer e explorar o método.

Corroborando com o autor, as informacdes apresentadas pelo Grafico 5
mostram a evolugdo de artigos académicos no Google Académico, que trazem a
discussdo sobre as metodologias ativas ao longo dos ultimos cinco anos. Nota-se
gue, com excecdo do ano de 2019, que nao havia terminado até o final desta
pesquisa, desde 2014 as citacbes do termo ‘metodologias ativas’ em trabalhos

cientificos mais do que triplicou.

Grafico 5 — Crescimento de citagées do termo ‘metodologias ativas’ ao longo de cinco
anos (2014-2019)
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Fonte: a autora, a partir de dados do Google Académico

Sabe-se que a insercao das metodologias ativas no cotidiano académico nao

€ a tabua da salvacao, pois o processo e ensino-aprendizado tem uma perspectiva
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conjuntural complexa, que envolve varios atores, cendrios politicos e sociais, muitas
vezes com diferencas discrepantes no que se diz respeito a estrutura, apoio interno
da instituicdo de ensino e aos acessos oferecidos aos estudantes na abrangéncia
nacional e global. No entanto, se analisarmos o resultado do Programa Internacional
de Avaliacdo de Estudantes (PISA), divulgado no inicio de dezembro de 2019,
entende-se que, comparando o0 que preconizam as metodologias ativas e o0 baixo
desempenho dos alunos em matematica e interpretacdo de texto, essas estratégias
pedagogicas teriam muito a somar nesse processo de ensino e, neste trabalho, a
proposta foi verticalizada para a formacgao superior.

Realizado a cada trés anos, desde o ano 2000, pela Organizacdo para a
Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE), o Programa Internacional de
Avaliacao de Estudantes (PISA — Programme for International Student Assessment)
consiste em um estudo comparativo internacional, que gera informacdes sobre o
desempenho dos estudantes na faixa etaria dos 15 anos. Os dados gerados
vinculam fatores como a formacéo desses estudantes, suas atitudes em relacdo a
aprendizagem e aos itens que moldam essa aprendizagem dentro e fora da escola.
Esses resultados permitem que os paises comparem as habilidades dos estudantes
aos de outros paises também participantes do programa, melhorando suas politicas
de ensino e programas educacionais (INEP-MEC, 2019).

De acordo com o INEP-MEC (2019), 6rgdo que organiza a operacionalizacao
do PISA no Brasil desde a sua primeira edicdo, o programa avalia os dominios de
leitura, matemética e ciéncias, sendo avaliado um dominio principal a cada edicéo,
com um maior niamero de itens no teste da area de conhecimento em questao.
Ademais, a pesquisa avalia outros dominios como Letramento Financeiro e
Competéncia Global, denominados inovadores.

Segundo a versdo preliminar do relatério 2018 Brasil no PISA (Anexo A),
elaborado pelo INEP a partir das andlises dos resultados nacionais, a participacao
do Brasil no ciclo de 2018, que teve como foco o dominio de leitura, contou com uma
amostra de 597 escolas e 10.691 estudantes avaliados, distribuidos por todo o
territorio nacional.

Conforme os resultados do desempenho do Brasil em letramento em Leitura
sob a perspectiva nacional, a média de proficiéncia em Leitura dos estudantes da
rede estadual foi de 404, e da municipal, 330, ambas abaixo da média nacional. Ja a

meédia dos estudantes das escolas federais em Leitura foi de 503 pontos, superando
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a média nacional de 413 pontos, assim como a rede privada, que obteve 510 pontos.
Quando comparados sob a perspectiva internacional, verificou-se que a média de
proficiéncia dos jovens brasileiros em letramento em Leitura no PISA 2018 foi de 413
pontos, 74 pontos abaixo da média dos estudantes dos paises da OCDE (487). A
métrica para a escala de Leitura, estabelecida em 2000, baseou-se em uma média
dos paises da OCDE de 500 pontos, com desvio-padrao de 100 pontos (INEP-MEC,
2019).

Para organizar e gerenciar toda a estrutura das FATECs e ainda direcionar as
atuacdes, atividades e préticas, existe a instituicdo denominada CESU. Segundo o
website CPS, a CESU foi constituida pela Lei 1044/2008 (GOVERNO DO ESTADO
DE SAO PAULO, 2008), que consta no Anexo B, esta fragmentada em duas amplas
areas académicas, sendo elas pedagdgica e administrativa, e possui um comité de
Diretores composto pelo Coordenador da CESU e dirigentes das FATECs.

A CESU gerencia um website com diversos conteldos e noticias que
abrangem o préprio 6rgao, as FATECs, e divulga dicas para docentes, referéncias
curriculares para o ensino, gestao das unidades, eventos, capacitacdo, tecnologia,
videos, linguas e metodologias ativas. Frequentemente, encontram-se no site cursos
on-line, que capacitam os professores na perspectiva da compreensdo e do
emprego das metodologias ativas e da tecnologia na sala de aula. E notavel a
preocupacao e envolvimento constante para que os cursos da CPS nado se tornem
obsoletos e tragam prejuizos na formacgéao social e profissional dos discentes.

Ao analisarmos os conteldos relativos as metodologias ativas, que estdo no
website da CESU, é possivel verificar que o material tem como premissa o0
conhecimento profundo, significativo e relevante do ensino. Os artigos trazem
fortemente as vantagens e 0s pontos positivos referentes a utilizagcdo dessas
ferramentas, além do mais podem-se visualizar os eventos focados neste tema,
como citado no site o Il Férum de Metodologias Ativas, que teve a presenca de 250
participantes em 2019, entre palestrantes, docentes, coordenadores, diretores
vinculados ao CPS e professores e pesquisadores ligados a outras IES.

Ao observarmos os atributos das metodologias ativas no ambito do incentivo
a autonomia e protagonismo dos alunos pela busca do conhecimento, tanto com
pesquisa, leitura e praticas em grupo, evidenciamos que a utilizacdo da préatica na
sala de aula tende a contribuir com a melhoria do processo de ensino-

aprendizagem, tendo em vista, que aumentara a possibilidade de envolvimento dos
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estudantes com o conteudo ministrado. A partir dessa percep¢do e cientes dos
resultados do PISA no quesito interpretacdo de texto e matematica, entende-se que
essa estratégia € uma forte aliada para na didatica do professor no ambiente

escolar.

3.4 Resultados

Apés o estudo da bibliografia que trata das tendéncias pedagdgicas, do
conceito e tipos de metodologias ativas e do estudo de caso da FATEC Ipiranga,
notou-se que as metodologias ativas tém vasta fundamentacdo tedrica e esse
resultado refuta a ideia de que ela é simplesmente um modismo sem fundamentos.
Por outro lado, as mesmas referéncias nos mostram que essas estratégias sao uma
inovacao incremental, tendo em vista que tedricos do século XIX e XX ja apoiavam a
importancia do aprender a aprender, aprender fazendo e protagonismo do aluno.

A aprendizagem ativa, defendida por varios teéricos no mundo, foi no Brasil
validada por Anisio Teixeira, que tomou como fonte a teoria de John Dewey. Para o
filbsofo e educador americano, um bom ensino deveria estimular a iniciativa,
utilizando as capacidades prévias do aluno, oferecendo-lhe o novo para que fosse
possivel reconstruir essas capacidades (DEWEY, 1971). Seguindo a mesma linha, a
teoria da aprendizagem de Ausubel afirma ser o individuo o construtor de sua
prépria aprendizagem. Para o tedrico, 0os conhecimentos prévios do individuo
constituem a ponte entre aquilo que o aluno sabe e o que ele é capaz de aprender
(ARAGAO, 1976).

Posteriormente, a obra de Paulo Freire, que remete a mudanca do individuo a
partir da consciéncia do problema, da reflexdo e da acao, veio dialogar com estas
teorias. Desta forma, os pressupostos de Freire (2016) podem ser claramente
observados na proposta didatica das metodologias ativas, especialmente quando se
somam referéncias ao trabalho em grupo, a pratica do pensamento libertador, a
resolucdo de problemas, a apropriagdo dos métodos a partir do conhecimento, a
valorizagdo do saber prévio do aluno e a relacdo professor-aluno, respeitosa entre
ambas as partes. O professor mantém sua autoridade na sala de aula, que se

transforma em Circulos de Cultura, mas ouvindo e respeitando a bagagem que o
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aluno carrega das suas experiéncias pessoais e profissionais e do contexto social
em que esta inserido.

Emergindo dos resultados do estudo de caso na FATEC Ipiranga, apurou-se o
envolvimento dos alunos nas aulas, o excelente resultado do aproveitamento
académico derivado de uma aprendizagem significativa e mensurado por meio da
avaliacdo formativa, provas, apresentacdes, construcdo de Canvas® na disciplina de
empreendedorismo. A Tabela 2 apresenta as notas e as frequéncias dos alunos
concluintes do segundo semestre do curso de Gestdo Comercial na disciplina de

Empreendedorismo noturno:

% Consiste em uma ferramenta de planejamento estratégico, que permite desenvolver e esbocar
modelos de negécio novos ou existentes. De acordo com o SEBRAE (2019), trata-se de um papa
visual contendo nove blocos: proposta de valor, segmento de clientes, os canais, relacionamento com
clientes, atividade-chave, recursos principais, parcerias principais, fontes de receita e estrutura de
custos.



Tabela 2 — Notas e frequéncias turma 2° semestre Empreendedorismo noturno

FREQUENCIA
ALUNO NOTA PRESENCA \ FALTAS
1 8 100 0
2 6,2 75 20
3 8,7 91,25 7
4 8,5 80 16
5 8,7 90 8
6 8,7 100 0
7 8,7 75 20
8 8,7 95 4
9 8,7 80 16
10 9 90 8
11 7 86,25 11
12 8,7 95 4
13 8,7 90 8
14 9,7 100 0
15 6,7 75 20
16 9 80 16
17 8 75 20
18 9,2 95 4
19 7,2 95 4
20 6,5 85 12
21 7,5 76,25 19
22 8,5 90 8
23 6,2 95 4
24 7,7 85 12
25 8,2 80 16
26 7,2 85 12
27 8,7 95 4
28 9,2 100 0
29 8,5 100 0
30 7,7 76,25 19
31 8,2 85 12
32 9,5 98,75 1
33 7,5 90 8
34 8,2 85 12
35 7,7 85 12
SOMA 285,1 3078,75 337
MEDIAS 8,15 87,96 9,63

Fonte: FATEC Ipiranga, 2019
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Analisando a Tabela 2, notou-se a eficAcia do emprego das metodologias
ativas, tendo em vista as notas aferidas a partir do processo avaliativo apresentado
no Anexo A. O plano de ensino dos alunos concluintes ultrapassaram a média de
8,15 em uma escala de 0-10 pontos, as presencas alcancaram uma média de
87,96% em uma escala de 0-100% e em média foram menos de 10 faltas por
alunos, essas ndo devem extrapolar o nimero maximo de 20, incorrendo na
possibilidade de reprovacdo automatica dos estudantes por frequéncia. Apds o
estudo, apurou-se que as estratégias ativas aparecem nao s6 nos documentos
oficiais, mas também s&o trabalhadas com os discentes na sala de aula, na
perspectiva na disciplina de Empreendedorismo e apresentam resultados positivos

no processo de ensino-aprendizagem.
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CONSIDERACOES FINAIS

A partir dos estudos realizados e os resultados apresentados, conclui-se que
as metodologias ativas contribuem positivamente com processo de ensino e
aprendizagem se houver a disponibilidade do aluno, o apoio institucional, a estrutura
adequada, a vontade e a formacao docente para a aplicacdo das estratégias.

Apurou-se que as metodologias ativas tem uma vasta base tedrica que
perpassou os séculos e chegou ao século XXI com uma nova roupagem, que nos
permite entender que essas estratégias seguem a perspectiva da inovagado
incremental, ou seja, acdes pedagdgicas que foram melhoradas apds estudos e
discussdes dos professores e estudiosos da educacéao.

Os recursos tecnoldgicos em constante atualizacdo também contribuiram
para a disseminacdo do uso dessas praticas na sala de aula, entretanto, ressalta-se
que é possivel utilizar as metodologias ativas sem o uso da tecnologia.

Cada docente ao seguir as etapas da atividade estruturada para atingir o
objetivo pedagodgico, podera criar e adaptar acdes que centrem os estudantes no
processo de ensino-aprendizagem de acordo com a realidade da turma e recursos
disponiveis, partindo dessa perspectiva cada aula tera a possibilidade de se tornar
uma novidade.

A cada novo ano normalmente o professor apresenta aos alunos o plano de
ensino e explica as atividades que serdo trabalhadas ao longo do periodo letivo,
bem como as formas de avaliacdo. Nesse momento o profissional que educa com as
metodologias ativas podera explicar aos discentes o que sdo elas e 0 que ele almeja
com 0 uso dessas estratégias.

Independente da tatica de ensino implementada pelo docente é fundamental
cultivar a disponibilidade da turma em relagéo ao envolvimento e participacéo efetiva
na busca pelo conhecimento, investindo na motivagdo do estudante. N&o serao
raras as situacdes que uma determinada série, ou grupos de alunos ndo terdo
adesdo as praticas ativas, todavia, o professor apés identificar essa situagéo,
respeitando as particularidades de cada um e para suprir essas especificidades,
poderd pensar em estratégias grupais que tenham o potencial de melhorar o
entrosamento dos discentes e reinventar as suas praticas.

Derivada desse estudo ha a constatagdo da importancia do apoio institucional

na utilizacdo das metodologias ativas pelos profissionais da educacao, nos quesitos,
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incentivo e promogdo de eventos académicos, discussOes, debates, troca de
experiéncias, compartilhamento dos éxitos e das dificuldades encontradas na sala,
com a finalidade de expandir essas estratégicas e também quebrar o estigma do
modismo, com a apresentacdo de resultados factiveis apds a introducdo dessas
estratégias.

Contudo, nota-se que o emprego das metodologias ndo se faz sozinho e esta
muito longe de alcancar a solucéo final para melhoria da educacéo no Brasil e no
mundo. Mas, a partir da utilizacdo dessas estratégias, busca-se humanizar a técnica,
melhorar as relagdes interpessoais nos projetos em grupos e formar profissionais
competentes, conscientes e autbnomos.

Se de um lado as metodologias ativas sdo capazes de garantir resultados
satisfatorios aos alunos, democratizando a educacao e levando a um prazer maior
na busca pelo conhecimento, para os docentes ela proporciona o oferecimento de
ensino com maior qualidade, a partir de métodos e recursos pedagdgicos mais
dindmicos e interativos, tornando a aprendizagem significativa, o que se traduz em
estimulo ao trabalho docente.

Nessa Otica, pode-se inferir que a FATEC Ipiranga, na disciplina de
Empreendedorismo, ministrada pelo docente X, no periodo noturno, com notas finais
que ultrapassam 8,15 e com um percentual de presenca na sala de aula de quase
90%, por meio da implementacdo das metodologias ativas, tem obtido avancos no
gue se espera de um ensino-aprendizagem significativo, garantindo o melhor
aproveitamento das capacidades de docentes e discentes.

A partir do resultado deste trabalho, que ndo teve a pretensao de esgotar a
teméatica, espera-se que novos estudos que investiguem a implementacdo das
metodologias ativas e a sua eficacia possam emergir, colaborando na busca de uma

educacdo democratica e humanizada.
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ANEXO A - Plano de ensino da aula de Empreendedorismo na FATEC Ipiranga

PLANO DE ENSINO DO PRIMEIRO SEMESTRE LETIVO DE 2019
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PROFESSOR: MARCIO MAGALHAES FONTOURA
EMENTA

A atividade empreendedora. O empreendedor no mundo e no Brasil.
Empreendedorismo e a pratica da gestédo e da lideranca. Intraempreendedorismo e
empreendedorismo social.  Estratégia de negocios. Assessoria de negdcios.

Modelos de negécios. Empreendedorismo e inovacao..

REFERENCIAS

BASICA:
DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando idéias em

negocios. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.

. Empreendedorismo para visionéarios: Desenvolvendo negdcios

inovadores para um mundo em transformacdo. Rio de Janeiro: Empreende/LTC,
2014.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Empreendedorismo: vocacao,
capacitacdo e Atuacdo direcionadas para o plano de negécios. Sdo Paulo: Atlas,
2013.

PATRICIO, P. S.; CANDIDO, R. C. (Orgs.). Empreendedorismo: uma perspectiva
muldisciplinar. Rio de Janeiro: LTC, 2016.

COMPLEMENTAR:

DOLABELA, F. O segredo de Luisa. Sao Paulo: Cultura, 2006.

HASHIMOTO, Marcos. Espirito Empreendedor nas Organiza¢gdes: Aumentando a
competitividade através do intraempreendedorismo. 3. ed. Rev. Ampl. Sdo Paulo:
Saraiva, 2013.




LUECKE, Richard. Ferramentas para Empreendedores: Ferramentas e técnicas
para desenvolver e expandir seus negécios. (trad. Ryta Vinagre). Rio de Janeiro:
Record, 2007. (Harvard Business Essentials).

MARIANO, Sandra; MAYER, Veronica Feder. Empreendedorismo: Fundamentos e
Técnicas para Criatividade. Rio de Janeiro: LTC, 2011.

OSTERWALDER, A.; PIGNEUR, Y. Business Model Generation: Inovagdo em
Modelos de Negdcios. Rio de Janeiro: Alta Books, 2011.

OBJETIVOS

Despertar para o empreendedorismo, incentivando o surgimento de novos negdécios;
Capacitar o gestor comercial para saber identificar oportunidades de negécios e para
o lancamento de novos projetos por meio do modelo de negdcios. Instrumentalizar o
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Ao final da disciplina o aluno estara apto a:

o Identificar as variaveis que envolvem o sucesso e/ou fracasso de um
novo negocio;

o Identificar metodologias eficazes para a construcdo de um modelo de
negoécios;

o Conhecer instituicées de apoio e incentivos a novos negocios;

o Compreender os fundamentos do gerenciamento e do desenvolvimento

de novos negécios;

METODOLOGIA DE ENSINO:

O programa sera desenvolvido em forma de exposicado pela docente, discussdes
com os alunos, apresentacdes de estudos de caso, exercicios, apresentagdo de
filmes e trabalhos praticos que facilitem a aprendizagem. Buscar-se-a a aplicagdo de
metodologias ativas para despertar o envolvimento do aluno e possibilitar uma maior

aprendizagem.



Espera-se, ainda como parte do processo, que o0s alunos efetuem pesquisas
bibliogréficas adicionais para complementarem a aprendizagem.

Serao utilizados:

o Uso de estratégias de metodologias ativas;

o Aulas expositivas;

o Recursos visuais utilizando materiais em slides;

o Desenvolvimento do modelo de negécios CANVAS

o Método de avaliacdo continua dos fatores de participacdo, presenca e

envolvimento no contexto geral na realizacdo das atividades individualmente ou em
grupo.

AVALIACAO:

A avaliacdo sera feita da seguinte maneira:

A avaliacdo seré feita da seguinte maneira:

P1

Verificar a aprendizagem do contetdo trabalhado durante os dois primeiros meses
de aula. Identificar a capacidade de leitura e interpretacdo, analise, discussdo e
producdo textual e trabalho pratico: elaboracdo e apresentacdo do Modelo de
Negdcios - CANVAS.

a) Atividades de avaliacdo continuada - 0 a 4 pontos;
b) Elaboracdo e apresentacdo do Canvas (P1) - valor de 0 a 6 pontos,
englonbando: texto descritivo, apresentacéo fisica do Canvas.

P2

Verificar a aprendizagem dos alunos por meio de uma avaliacdo escrita com 0s
contetdos abordados durante o semestre. ldentificar a competéncia para leitura,
analise, interpretacdo de textos tendo como resultado pratico a avaliacdo e andlise
de oportunidade de negdcios.

a) Atividades de avaliacdo continuada. - valor de 0 a 3,0 pontos

b) Avaliacéo Escrita - valor de 0 a 7,0 pontos.

P1 + P2 /2 =média final



Alunos que perderem uma das avaliacdes (A1 ou Ay), ou que ndo atingirem a meédia
6,0, deverdo realizar a avaliagdo P3, que serd uma avaliacdo escrita individual, sem
consulta e que englobara todo o conteudo do semestre além da necessaria entrega
do CANVAS.

Condicbes para aprovacao: Frequéncia minima de 75% e nota minima 6,0.

Empreendedorismo de Negdcios

Recuperacédo da Aprendizagem da parte tedrica.

a) Diagnostico: analise das questdes com maior indice de erros.

b) Na vista de prova, usar o segundo horario da aula para fazer uma revisao
com os alunos das questdes com maior indice de erros.

C) Na aula seguinte, reservar um espaco da aula para que os alunos possam
responder as questdes que tiveram maior dificuldades como meio de checagem se
houve a recuperacdo da apresendizagem.

Recuperacédo da Aprendizagem da parte pratica

a) Como a parte pratica consiste em elaborar e apresentar o modelo de
negocios (P1) e fazer o processo de identificacdo e analise de oportunidade (P2), na
apresentacdo haverd devolutiva aos alunos apresentando os pontos frageis e
apontando medidas corretivas.

b) Para os trabalhos com fragilidades, os alunos terdo ap6s serem orientados
guanto as fragilidades, até a aula seguinte para apresentar uma errata, evidenciando
0s pontos frageis e as possiveis medidas corretivas.

CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

1 | 06/02/2019 | Apresentacao do Programa.

Conceito e importancia do Empreendedorismo |

2 | 13/02/2019 | Conceito e importancia do Empreendedorismo Il

Painel Integrado: Anélise de uma oportunidade de negécios (0,5)

3 | 20/02/2019 | Modelo de Negodcios: Canvas — Segmento de Clientes e Proposta de
Valor.

Laboratério de Modelo de Negdcios: Definicdo do segmento de Clientes e
da Proposta de Valor. Entrega do Relatério 1 (0,5)

4 | 27/02/2019 | Modelo de Negécios: Canais e Relacionamento com Clientes.

Laboratério de Modelo de Negdcios: Definicdo dos canais e das formas de
relacionamento com os Clientes. Entrega do Relatorio 2 (0,5).

5 | 13/03/2019 | Modelo de Negécios: Fontes de Receitas e Recursos Chaves.

Laboratério de Modelo de Negécios: Definicdo das fontes de receitas e




dos recursos chaves. Entrega do Relatério 3 (0,5)

6 | 16/03/2019 | Fichamento de Texto e Estudo Dirigido sobre prospeccado e abertura de
(reposicao) | negécios.
7 | 20/03/2019 | Modelo de Negdcios: Atividades chaves, Parceiros Principais e Custos
Principais
Laboratério de Modelo de Negécios: Definicdo das Atividades Chaves,
Parceiros Principais e Custos Principais. Entrega do Relatério 4 (0,5)
8 | 27/03/2019 | Aula Invertida: Empreendedorismo no Mundo - Apresentacdo de
Pesquisa (0,5)
9 | 03/04/2019 | Aula Invertida — Empreendedorismo no Brasil — Apresentacdo de
Pesquisa (0,5)
10 | 10/04/2019 | Empreendedorismo: Lideranca Empreendedora
Discussdo em Grupo: Composicao do perfil do lider empreendedor.
(0,5)
11 | 17/04/2019 | Apresentacdo do Canvas como instrumento de avaliacéo P1 (6,0)
(P1)
12 | 24/04/2019 | Empreendedorismo: Estratégica de Negdcios 1
Andlise de estratégias de negdcios 1. (0,5)
13 | 08/05/2019 | Empreendedorismo: Estratégia de Negocios
Andlise de estratégias de negécios 2 (0,5)
14 | 15/05/2019 | Painel Integrado: Estudos sobre empreendedorismo Social e
empreendedorismo corporativo (0,5)
15 | 22/05/2019 | Captacéo de investimentos e Incubadoras de Empresa
Andlise de cases e relato de discusséo (0,5)
Universidade e institutos de pesquisa; Instituto Empreender Endeavor;
16 | 29/05/2019 | Franchising
Relato de pesquisa: Sistemas de apoio ao empreendedor (0,5)
17 | 05/06/2019 | Universidade e institutos de pesquisa; Instituto Empreender Endeavor;
Franchising
Relato de pesquisa: apresentagéo de cases de franquias (0,5)
18 | 12/06/2019 | Avaliagdo da Aprendizagem P2 (7,0)
(P2)
19 | 19/06/2019 | Vista de Prova e Recuperacéo da aprendizagem
20 | 26/06/2019 | Re-avaliacdo de checagem da aprendizagem. (P3)

Nome: Marcio Magalhdes Fontoura

Data: 29/01/20109.




ANEXO B - Projeto Politico Pedagégico e Ementa do Curso Tecnologia em

Gestao Comercial do CPS

=N\ GOVERNO DE
Centro PautaSovza “\SAO PAULO

Administracdo Central
CESU

Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Comercial Fatecs
Ipiranga e Iltaquaquecetuba

Reestruturado no 2° sem/2012
1. Objetivos Gerais e Especificos
1.1 Gerais
Desenvolver visdo empreendedora, compreender o processo organizacional e

gerar novos conhecimentos, estabelecer estratégias de gestéo, gerenciar fluxos
de recursos e informacdes, desenvolver e dominar processos decisérios com a
utilizacdo de novas tecnologias, inovar, solucionar conflitos e enfrentar
resisténcias a mudancas necessarias.

1.2 Especificos
Planejar, organizar, coordenar e controlar os processos organizacionais, buscar

atingir os objetivos da empresa, selecionar e definir prioridades, aperfeicoar as
relacbes empresariais, desenvolver a comunicacdo interna e externa a

organizagéo.

1. 3 Competéncias
Tomar decisdes, desenvolver iniciativas e participar ativamente na concepgéao e

organizacdo dos objetivos estratégicos das empresas, fazendo uso intensivo de

novas tecnologias disponiveis.

1.4 Perfil Profissional para o egresso
Focado nas transacdes comerciais, 0 Tecnologo em Gestdao Comercial presta-

se a organizacdo atendendo as diversas formas de intervencdo (varejo,



atacado, representacdo, etc.) de qualquer setor. Como conhecedor das
condi¢bes de viabilidade econémico-financeiro-tributéria, dos instrumentos de
relacionamento com o cliente e dos principios da qualidade, atua no
planejamento, operacao, implantacdo e atualizacdo de sistemas de informacdes
comerciais que proporcionem maior rentabilidade e flexibilidade ao processo de
comercializacdo. Atua no fluxo de informagdes com os clientes, proporcionando
maior visibilidade institucional da empresa, definindo estratégias de venda de
servicos e produtos, gerenciando a relacéo custo e preco final.

O Tecnodlogo em Gestdo Comercial planeja, organiza, coordena e
controla os processos administrativos e decisérios de uma instituicdo. Aplica
conceitos e ferramentas tecnoldgicas especificas de assessoramento, de forma
a aperfeicoar todas as atividades organizacionais. Esse profissional presta
assessoria a executivos, diretores e suas respectivas equipes; elabora textos

técnicos (inclusive em lingua estrangeira), além de gerenciar informacdes.

O tecnodlogo em Gestdo Comercial devera estar apto para as funcdes:

a) Planejar, organizar, dirigir e controlar o0s processos administrativos,
principalmente em ambientes informatizados;
b) Assessorar diretamente os executivos de uma empresa;

c) Utilizar tecnologias inerentes a organizacdo de centros decisérios das
InstituicBes;Redigir textos profissionais especializados, inclusive em lingua
estrangeira;

d) Aplicar conhecimentos protocolares;

e) Planejar, dirigir e controlar o processo de comunicacdo da empresa,

inclusive em lingua estrangeira;

f) Gerenciar de forma eficaz os Recursos Humanos, Financeiros, Materiais e

da Informacéo;

g) Implantar modelos inovadores de gestéo;

h) Ter uma visdo ampla e critica da realidade sécio-econémica-cultural; e

i) Articular-se com diferentes niveis de empresas e instituicbes publicas ou

privadas ou diferentes clientes.

Organizacao Curricular
Na organizacao do curriculo leva-se em consideragcédo o desenvolvimento

de contetudos e atividades que permitam aos estudantes desenvolverem
competéncias para lidar com modelos inovadores de gestdo; desenvolver uma

visdo ampla e critica da realidade socioecond6mica e cultural e articular-se com



diferentes niveis de empresas e instituicdes publicas ou privadas ou diferentes

clientes.

Normas Legais:

A Composicdo Curricular do Curso estd regulamentada na Resolucéo
CNE/CP n° 03/2002, que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais
para a organizacao e o funcionamento dos cursos superiores de tecnologia.

A Carga Horéria estabelecida para o Curso, na Portaria n° 10, de 28 de
julho de 2006, que aprova, em extrato, o Catalogo Nacional dos Cursos
Superiores de Tecnologia.

O curso de Tecnologia em Gestdo Comercial, pelo novo Catalogo de
Cursos de Tecnologia, pertence ao Eixo Tecnoldgico de Gestdo e Negdcios e
propde uma carga horaria total de 1.600 horas. A carga horéria total de 2.880
aulas (50 minutos), que equivalem a 2.400 horas de atividades, mais 240 horas
de Estagio Supervisionado e 160 horas de Trabalho de Graduacéao, totalizando

2.800 horas, contemplam assim o disposto na legislacao.

Dados Gerais do Curso:

Carga horaria: 2.800 horas, sendo 2.880 aulas = 2.400 horas de atividades

+ 240 horas de Estagio Supervisionado e 160 horas de Trabalho de Graduacéo.

Duracgao da hora/aula: 50 minutos;
Periodo letivo: semestral, minimo de 100 dias letivos, de 20 semanas;
Prazo de integralizagdo: minimo: 3 anos ( 6 semestres),

aximo: 5 anos (10 semestres);

VVVVYV3VVY

Vagas Semestrais: 40 para o turno diurno; 40 para o noturno;
Turno de funcionamento: Diurno; Noturno.

Regime de Matricula: Semestral;

Regime do Curso: Matricula por conjunto de disciplinas;

Forma de Acesso: Classificacdo em Processo Seletivo — Vestibular

E realizado em uma Unica fase, com provas das disciplinas do nicleo comum
do ensino médio ou equivalente, em forma de testes objetivos e uma redacao.

Matriz Curricular:

Matriz curricular: Curso Superior de Tecnologia em Gestdao Comercial

FATECs: Ipiranga, ltaquaquecetuba

|1° Semestre 2° Semestre 3° Semestre 5° Semestre 6° Semestre

|4° Semestre

<basico> <organizagao> <finangas> <pessoas> <marketing> <estrategia>



Metodos p/ Produgdo
do Conhecimento (2)

Estatistica Basica
2)

Matematica  Financeira
Aplicada (4)

Lideranca e Motivacé Empreendedorismo
4) Negocios

IComportamento do

(Consumidor (2) (4)
Responsabilidade Direito do Direito Comercial
cioambiental (2) Consumidor (2) [Tributario (2)
Inglés | Inglés Il Inglés Il Inglés IV Inglés V Inglés VI
2) 2) ) 2) (2) ()
Ativ . Acad.-CientificofAtiv . Acad.-Cientificotiv . Acad.-CientificofAiv . Acad.-Cientificoftiv . Acad.-Cientifico{Criatividade e
Culturais (2) Culturais (2) Culturais (2) Culturais (2) Culturais (2) fnovagéo (2)
Aulas: Semanais 24 Aulas: Semanais 24 [Aulas: Semanais 24 Aulas: Semanais 24 Aulas: Semanais 24 Aulas: Semanais 24
ISemestrais 480 ISemestrais 480 Semestrais 480 Semestrais 480 Semestrais 480 Semestrais 480
lestagio curricular: 240 horas, a partir do 40. semestre - trabalho de graduag&o: 160 horas, a partir do 50. Semestre
DISTRIBUICAO DAS AULAS POR EIXO FORMATIVO
Disciplinas BASICAS ulas Disciplinas PROFISSIONAIS lAulas %
ransversais 280 9,7
Interdisciplinares 320 11,1
omunicagdo em Lingua estrangeira: Inglés 40 3
Matematica e Estatistica 120 2
OTAL 760 26,4 OTAL 2120 3,6

RESUMO DE CARGA HORARIA:
880 aulas —> 2400 horas (atende ao CNCST, ao CEE-SP e as diretrizes do CEETEPS) + 240 horas de Estagio Curricular + 160 horas do|

rabalho de Graduagéo = 2800 Horas




ATIVIDADE DISTRIBUICAO DA CARGA DIDATICA
Sigla Denominagdo Aulas SEMESTRE
Semanais Totais
AACC 2 40
Prog. de Integ. Mul. em Tecnol.- PRIMT | 4 80
Métodos p/Prod. do Conhecimento 2 40
Estatistica Basica 2 40
Matematica Financeira Aplicada 4 80
Administracdo Geral 4 80
o Portugués | 2 40
b Espanhol | 2 40
§ Inglés | 2 40
A [Totais 24 480
AACC 2 40
Prog. de Integ. M. em Tecnol.- PRIMT | 4 80
Sistemas da Informagdo e B.D 2 40
Gestdo de Processos 4 80
Cadeia de Suprimentos 4 80
Contabilidade 2 40
© Portugués Il 2 40
@ Espanhol Il 2 40
§ Inglés Il 2 40
& [Totais 24 480
AACC 2 40
Prog. de Integ. M. em Tecnol.- PRIMT IlI 4 80
Sistemas da Informagdo Financeira 2 40
Gestdo Financeira e Orgamentaria 4 80
)Andlise e Demonstragdes Contdbeis 2 40
Economia 4 80
o Portugués Il 2 40
B Espanhol IlI 2 40
§ Inglés Il 2 40
Iy [Totais 24 480
AACC 2 40
Prog. de Integ. M. em Tecnol.- PRIMT IV 4 80
Sistemas da Informagdo em RH 2 40
Gestdo de Pessoas 4 80
Comunic. Interna e Endomarketing 2 40
[Técnicas de Negociagdo 2 40
o Lideranca e Motivacao 4 80
‘E Responsabilidade Socioambiental 2 40
5 Inglés IV 2 40
& [Totais 24 480
AACC 2 40
Prog. de Integ. M. em Tecnol.- PRIMT V 4 80
Promogdo e Merchandising 2 40
© Sistemas da Informagdo Comercial 2 40
% Gestdo de Marketing 4 80
g Publicidade e Propaganda 4 80
% Comportamento do Consumidor 2 40




Direito do Consumidor

40

Inglés V

40

[Totais

480

(]

@ Criatividade e Inovagio 40
g Inglés VI 40
) Totais 24 480




2.1 EMENTARIO

Ementas das Disciplinas por Area

Ementas, Objetivos, Bibliografia Basica e Complementar.

COMUNICACAO

Portugués |

Objetivos: Reconhecer as variagdes linguisticas relacionadas as situacbes de
comunicacdo na area de gestdo comercial; Comunicar-se com clareza; Dominar a
norma culta da Lingua Portuguesa; Dominar estratégias de leitura.

Ementa: A funcéo social da linguagem. Niveis de linguagem. Variacao linguistica.

Comunicacao oral e escrita, verbal e ndo verbal. Leitura: conceito, estratégias e
tipos. Nocdes de texto e discurso. Revisdo gramatical aplicada ao texto.

Bibliografia Basica:
CINTRA; CUNHA. Nova Gramatica do portugués Contemporaneo de acordo com a
nova ortografia. Rio de Janeiro: Lexikon, 2009.

FIORIN, José Luiz: SAVIOLI, Francisco Platdo. Licdes de Texto: leitura e redacéo.
S&o Paulo: Atica, 2003. FAVERO, Leonor Lopes. Coes&o e coeréncia textuais. S&o
Paulo: Atica, 1999.

Bibliografia Complementar:
CORACINI, M. J. Identidade e Discurso: desconstruindo subjetividades.

Campinas / Chapecd: Editora da Unicamp, Argos, 2003.

FERREIRA, Aurélio Buarque de Hollanda, Novo Dicionario Aurélio da Lingua
Portuguesa. Curitiba: Positivo, 2009.

KOCH, Ingedore Vilaga. A coeséo textual. Sdo Paulo: Contexto, 1991.

Portugués li
Objetivos: Comunicar-se com clareza; Reconhecer diversos géneros textuais;

Dominar estratégias de argumentacéo e de redacado empresarial.



Ementa: Géneros e Tipos Textuais. A construcdo do texto dissertativo.
Estratégias de argumentacdo. Redacdo empresarial. Processos de sumarizagao
de textos.

Bibliografia Basica:
GARCIA, Othon. Comunicacdo em Prosa Moderna. Rio de Janeiro: FGV, 1986.

CITELLI, Adilson. Linguagem e persuaséo. 4. ed. S&o Paulo: Atica, 2004.

CEREJA, Wiliam Roberto; MAGALHAES, Thereza Cochar. Gramatica reflexiva:
texto, semantica e interagao.

6. ed. Sao Paulo: Atual, 1999.

Bibliografia Complementar:
BECHARA, Evanildo. Moderna Gramatica Portuguesa - atualizada pelo novo acordo

ortografico. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2009.

CINTRA; CUNHA. Nova Gramatica do Portugués Contemporaneo de acordo com a

nova ortografia. Rio de Janeiro: Lexikon, 2009.

FAVERO, Leonor Lopes. Coes&o e coeréncia textuais. 11. ed. S&o Paulo: Atica,
2006. KOCH, Ingedore Vilaca. A coesao textual. 17. ed. Sdo Paulo: Contexto, 2002.

SAUTCHUK, Inez. Perca o medo de escrever. Sao Paulo: Saraiva, 2011.

Portugués lli

Objetivos: Utilizar com precisao, clareza, elegancia e objetividade a norma culta da
lingua, tanto oral como escrita; Aprimorar o estilo proprio e a capacidade de
interpretacdo dos mais variados tipos de texto, verbal e ndo verbal; Comunicar-se
com desenvoltura; Dominar as técnicas redacionais; Posicionar-se de maneira
critica e responsavel nos diversos segmentos empresariais.

Ementa: Teorias da comunicacdo; Linguagem, discurso e texto; Elementos de
analise do discurso; a linguagem da propaganda; A construcao do texto dissertativo
e estratégias de argumentacdo. Comunicacdo nao verbal. Revisdo de graméatica
aplicada ao texto.

Bibliografia Basica:

BARROS, Diana Luz Pessoa de. Teoria semidtica do texto. 5.ed. Sdo Paulo:
Atica: 2011. BRANDAO, Helena Nagamine. Introduc&o a analise do discurso. 5.ed.
Campinas: Unicamp, 2010. DISCINI, Norma. A comunicagdo nos textos. S&o
Paulo: Contexto, 2005.



Bibliografia Complementar:
CINTRA; CUNHA. Nova Gramatica do Portugués Contemporaneo de acordo com a

nova ortografia. Rio de Janeiro: Lexikon, 2009.

GARCIA, Othon. Comunicacdo em Prosa Moderna. 26.ed. Rio de Janeiro: FGV,
2006.

MAINGUENEAU, D. Novas Tendéncias em analise do discurso. 3.ed. Campinas:
Pontes/Unicamp, 1997. SOARES, Magda Becker; CAMPOS, Edson Nascimento.

Técnicas de Redacéo. Rio de Janeiro: Imperial Novo Milénio, 2004.

Espanhol |

Objetivos: Interagir - de forma simples e breve - com as pessoas em situacoes
cotidianas do ambiente de trabalho; produzir frases utilizadas em situacdes
concretas e previstas.

Ementa: Estudo das estruturas linguisticas através das habilidades léxicas,
fonologicas e sintaticas. Desenvolvimento da competéncia comunicativa em nivel
basico, atendendo as especificidades académico- profissionais da area e abordando
aspectos socioculturais da lingua espanhola. Praticas de leitura e compreenséo de

textos especificos da area de atuacao do profissional.

Bibliografia Basica:
GONZALEZ, Marisa. Socios 1: Curso de espafiol orientado al mundo del trabajo.

Libro del alumno (com CD- AUDIO). Nueva Edicién. Madrid: Difusién, 2007.

JUAN, Olga. En Equipo.es 1: curso de espaifiol de los negocios. Libro del Alumno.
Madrid: Edinumen, 2002. ARAGON, Matilde Cerrolaza. Pasaporte. Nivel Al. Libro
del alumno (com CD-AUDIO). Madrid: Edelsa, 2007.

Bibliografia Complementar:

Espanhol: dicionario de negocios. Portugués-Espanhol/Espanhol-Portugués. Brasil:
SBS, 2001. GONZALEZ HERMOSO, Alfredo. Conjugar es facil. Madrid: Edelsa,
2000.

SENAS: diccionario para la ensefianza de la lengua espafiola para brasilefios. S&o
Paulo: Atica, 2001. MORENO, Concha, FERNANDEZ, Gretel Eres. Gramatica

contrastiva del espafol para Brasilefios. Madrid: SGEL, 2007.



Espanhol I

Objetivos: Interagir - de forma simples e breve - com as pessoas em situacdes
cotidianas do ambiente de trabalho; produzir frases utilizadas em situacdes
concretas e previstas.

Ementa: Aprimoramento do estudo das estruturas linguisticas por meio das
habilidades léxicas, fonolégicas e sintaticas. Aperfeicoamento da competéncia
comunicativa em nivel basico, atendendo as especificidades académico-
profissionais da area e abordando aspectos socioculturais da lingua espanhola.
Praticas de leitura e interpretacao de textos simples e breves da area de atuacéo do
profissional.

Bibliografia Basica:
GONZALEZ, Marisa. Socios 1: Curso de espafol orientado al mundo del trabajo.
Libro del alumno (com CD- AUDIO). Nueva Edicién. Madrid: Difusién, 2007.

JUAN, Olga. En Equipo.es 1: curso de espafiol de los negocios. Libro del Alumno.
Madrid: Edinumen, 2002. ARAGON, Matilde Cerrolaza. Pasaporte. Nivel Al. Libro
del alumno (com CD-AUDIO). Madrid: Edelsa, 2007.

Bibliografia Complementar:

Espanhol: dicionario de negdcios. Portugués-Espanhol/Espanhol-Portugués. Brasil:
SBS, 2001. GONZALEZ HERMOSO, Alfredo. Conjugar es facil. Madrid: Edelsa,
2000.

SENAS: diccionario para la ensefianza de la lengua espafiola para brasilefios. S&o
Paulo: Atica, 2001. MORENO, Concha, FERNANDEZ, Gretel Eres. Gramatica

contrastiva del espariol para Brasilefios. Madrid: SGEL, 2007.

Espanhol 1l
Objetivos: Estabelecer tramitacbes simples em estabelecimentos comerciais;
transmitir informacdes basicas sobre acdes cotidianas; descrever — de forma breve —

aspectos habituais do ambiente de trabalho; descrever situacfes passadas.

Ementa: Desenvolvimento da competéncia comunicativa em nivel intermediario,
atendendo as especificidades académico-profissionais da éarea e abordando
aspectos socioculturais da lingua espanhola. Capacidade de compreender e
expressar-se de forma simples - em uma negociacéo. Producéo de textos simples e

breves da area de atuacédo do profissional.



Bibliografia Basica:
GONZALEZ, Marisa. Socios 1: Curso de espafiol orientado al mundo del trabajo.

Libro del alumno (com CD- AUDIO). Nueva Edicién. Madrid: Difusion, 2007.

JUAN, Olga. En Equipo.es 2: curso de espaifiol de los negocios. Libro del Alumno.
Madrid: Edinumen, 2007.

ARAGON, Matilde Cerrolaza. Pasaporte. Nivel A2. Libro del alumno (com CD-
AUDIO). Madrid: Edelsa, 2007.

Bibliografia Complementar:

Espanhol: dicionario de negdcios. Portugués-Espanhol/Espanhol-Portugués. Brasil:
SBS, 2001. GONZALEZ HERMOSO, Alfredo. Conjugar es facil. Madrid: Edelsa,
2000.

MORENO, Concha, FERNANDEZ, Gretel Eres. Gramaética contrastiva del espafiol
para Brasilefios. Madrid: SGEL, 2007.

SANTILLANA: dicionério para estudantes: Espanhol Portugués/ Portugués-Espanhol
com CD-ROM. Sao Paulo: Moderna/Santillana, 2003.

SENAS: diccionario para la ensefianza de la lengua espafiola para brasilefios. S&o
Paulo: Atica, 2001. MATTE BON, Francisco. Gramatica comunicativa del espafiol
(tomos | y II). Madrid: Edelsa, 2000.

Inglés |

Objetivos: Compreender instrugdes, informacdes, avisos, textos curtos e descri¢coes
de produtos. Apresentar-se, fornecendo informacdes pessoais, cotidianas e
corporativas. Descrever locais e pessoas. Preencher formularios com informacfes
pessoais e profissionais. Dar e anotar recados. Utilizar nimeros em contextos
diversos para anotacdes de horarios, datas e locais. Entender diferencas basicas de

pronuncia.

Ementa: Introducéo as habilidades de compreensdo e producéo oral e escrita por
meio de fungBes sociais e estruturas simples da lingua. Enfase na oralidade,
atendendo as especificidades académico-profissionais da éarea e abordando

aspectos socioculturais da lingua inglesa.

Bibliografia Basica:



IBBOTSON, M; STEPHENS, B. Business Start-up. Cambridge: Cambridge University
Press, 2011. LONGMAN. Dicionario Oxford Escolar para Estudantes Brasileiros.
Portugués-Inglés/inglés-Portugués com CD-Rom. 2. ed. Atualizado com as novas

regras de Ortografia. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2008.

Bibliografia Complentar:
HUGES, John et.al. Business Result: Elementary Student Book Pack. Oxford, New

York: Oxford University Press, 2009.

RICHARDS, Jack C. Interchange: Student’s Book Intro. 3.ed. Cambridge: Cambridge
University Press, 2008. MURPHY, Raymond. Essential Grammar in Use CD-Rom

with answers. 3.ed. Cambridge: Cambridge University Press, 2007.

POSITIVO INFORMATICA. Tell me More - Nivel Basico. Curitiba: Positivo, 2007.

Inglés I

Objetivos: Comunicar-se utilizando frases simples em contextos pessoais e
profissionais. Pedir e dar permissdo. Falar sobre o trabalho. Fazer comparacdes.
Falar sobre eventos passados. Atender a uma ligagao telefénica e anotar recado.
Compreender gréficos e tabelas. Redigir correspondéncias rotineiras. Extrair
informacdes de textos técnicos especificos da area. Entender diferencas basicas de

prondncia.

Ementa: Consolidacdo da compreensao e producéo oral e escrita com a utilizacdo
de funcdes sociais e estruturas simples da lingua desenvolvidas na disciplina Inglés
|. Enfase na oralidade, atendendo as especificidades académico-profissionais da
area e abordando aspectos socioculturais da lingua inglesa.

Bibliografia Basica:
IBBOTSON, M; STEPHENS, B. Business Startup. Cambridge: Cambridge University
Press, 2011.

Bibliografia Complementar:
OXENDEN, Clive et.al. American English File: Student’s Book Starter. New York:

Oxford University Press, 2008.

GODOY, Sonia M. Baccari; GONTOW, Cris; MARCELINO, Marcello. English

Pronunciation for Brazilians. Sao Paulo: Disal, 2006.



DUCKWORTH, Michael. Essential Business grammar & Practice - English Level:
Elementary to Pre- Intermediate. New Edition. Oxford, UK: Oxford University Press,
2007.

SAWAYA, Marcia Regina. Dicionario de informatica & internet inglés-portugués. Sao
Paulo: Nobel/Fatec, 1999.

Inglés Il

Objetivos: Participar de discussfes em contextos sociais e empresariais usando
linguagem apropriada de polidez e formalidade. Expressar opinides e necessidades.
Fazer solicitagcbes. Descrever habilidades, responsabilidades e experiéncias
profissionais. Usar numeros para descrever precos, dados e graficos. Compreender
informacBes de manuais, relatdrios e textos técnicos especificos da area. Redigir
cartas e e- mails comerciais simples. Aperfeicoar a entoagéo e o uso dos diferentes

fonemas da lingua.

Ementa: Expansdo da compreensdo e producéo oral e escrita com a utilizacdo de
funcbes sociais e estruturas béasicas da lingua. Enfase na oralidade, atendendo as
especificidades académico-profissionais da é&rea e abordando aspectos

socioculturais da lingua inglesa.

Bibliografia Basica:
IBBOTSON, M; STEPHENS, B. Business Start-up. Cambridge: Cambridge University

Press, 2011.

OXFORD. Oxford Business English Dictionary with CD-Rom. Seventh Edition.
Oxford, UK: Oxford University Press, 2007.

Bibliografia Complementar:
HUGES, John et al. Business Result Business Result: Pre-Intermediate Student

Book Pack. New York: Oxford University Press, 2009.

RICHARDS, Jack C. Interchange: Student’s Book 1. 3.ed. Cambridge: Cambridge
University Press, 2008. MURPHY, Raymond. Essential Grammar in Use CD-Rom

with answers. 3.ed. Cambridge: Cambridge University Press, 2007.

POSITIVO INFORMATICA. Tell me More - Nivel Intermediario. Curitiba: Positivo,
2007.



Inglés IV

Objetivos: Participar de discussdes e negociacbes em contextos sociais e
empresariais, destacando vantagens, desvantagens e necessidades. Preparar-se
para participar de entrevistas de emprego presenciais e por telefone. Compreender
informacdes de manuais, relatorios e textos técnicos especificos da area. Redigir
cartas e e-mails comerciais, relatérios e curriculos. Aperfeicoar a entoacdo e 0 uso
dos diferentes fonemas da lingua.

Ementa: Consolidagédo da compreensao e producgéo oral e escrita com a utilizacao
de funcBes sociais e estruturas basicas da lingua desenvolvidas na disciplina Inglés

ll. Enfase na oralidade, atendendo as especificidades académico-profissionais da
area e abordando aspectos socioculturais da lingua inglesa.

Bibliografia Béasica:
GRANT, David; HUDSON, Jane. Business Result. Oxford University Press, 2009.

Bibliografia Complementar:
OXENDEN, Clive et al. American English File: Student’s Book 1. New York: Oxford

University Press, 2008. IBBOTSON, Mark et al. Business Start-up 2 Student’s Book.
Cambridge: Cambridge University Press, 2009. DUCKWORTH, Michael. Essential
Business Grammar & Practice. - English level: Intermediate to Upper- Intermediate.
New Edition. Oxford, UK: Oxford University Press, 2007.

OXFORD. Oxford Advanced Learner’s Dictionary with CD-Rom. Seventh Edition.
Oxford, UK: Oxford University Press, 2007.

Inglés V

Objetivos: Fazer uso das habilidades linguistico-comunicativas com maior
espontaneidade e confianca. Fazer uso de estratégias argumentativas. Acompanhar
reunides e apresentacdes orais simples e tomar nota de informacdes. Redigir
correspondéncia comercial em geral. Compreender informacées em artigos
académicos e textos técnicos especificos da area. Aperfeicoar a entoacédo e 0 uso
dos diferentes fonemas da lingua, de forma a garantir a inteligibilidade nos contatos
em ambiente profissional, tanto pessoalmente quanto ao telefone.

Ementa: Aprofundamento da compreenséo e producao oral e escrita com a
utilizacdo de fung¢des sociais e estruturas mais complexas da lingua. Enfase escrita

e na oralidade, atendendo as especificidades académico-profissionais da area e
abordando aspectos socioculturais da lingua inglesa.



Bibliografia Basica:
GRANT, David; HUDSON, Jane. Business Result. Oxford University Press, 2009.

Bibliografia Complementar:
HUGES, John et al. Business Result: Advanced Student Book Pack. New York:

Oxford University Press, 2009.

RICHARDS, Jack C. Interchange: Student's Book 2. Third Edition. Cambridge:
Cambridge University Press, 2008.

CAMBRIDGE. Cambridge Advanced Learner’s Dictionary with CD-Rom. Third
Edition. Cambridge: Cambridge University Press, 2007.

POSITIVO INFORMATICA. Tell Me More — Nivel Avancado. Curitiba, 2007.

Inglés VI

Objetivos: Fazer uso das habilidades linguistico-comunicativas com mais
autonomia, eficiéncia e postura critico-reflexiva. Aperfeicoar as estratégias
argumentativas, participar de reunides e apresentacdes orais simples. Interagir em
contextos de socializagdo e entretenimento. Redigir textos técnicos e

académicos.

Compreender informagBes em artigos académicos e textos técnicos especificos da
area. Aperfeicoar a entoacdo e o uso dos diferentes fonemas da lingua, de forma a
garantir a inteligibilidade e a fluéncia nos contatos em ambiente profissional, tanto
pessoalmente quanto ao telefone.

Ementa: Aprimoramento da compreensao e producdo oral e escrita por meio de
funcdes sociais e estruturas mais complexas da lingua desenvolvidas na disciplina

Inglés V. Enfase na oralidade, atendendo as especificidades académico-
profissionais da area e abordando aspectos socioculturais da lingua inglesa.

Bibliografia Basica:
GRANT, David; HUDSON, Jane. Business Result. Oxford University Press, 2009.

Bibliografia Complementar:
OXENDEN, Clive et al. American English File: Student's Book 2. New York, NY:

Oxford University Press, 2008.

RICHARDS, Jack C. Interchange: Student's Book 3. Third Edition. Cambridge:
Cambridge University Press, 2008.



MURPHY, Raymond. Advanced Grammar in Use CD-Rom with answers. 3.ed.
Cambridge, 2007. POSITIVO INFORMATICA. Tell Me More — Business. Curitiba:
Positivo, 2007.

Sistemas da Informacéao

Sistemas da Informacéo e Banco de Dados

Objetivos: Evolucdo dos Bancos de Dados; Objetivo do Banco de Dados;
Arquitetura de Sistemas de Informacao e aplicacdes de Bancos de Dados nos niveis
organizacionais; Modelagem de dados: conceitual, I6gica e fisica; Sistemas de
Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD): Aplicacbes para Automacdo de
Processos Empresariais. Projeto de automacdo de processo administrativo com

utilizagéo de banco de dados.

Ementa: Utilizar Banco de Dados para aplicacdes de automacédo de escritérios para
a atividade profissional nas organizacoées.

Bibliografia Basica:
LAMBERT, S, PREPPERNAU, J e LAMBERT Ill, M. Dow. Microsoft Office Access
2007. Porto Alegre: Bookman, 2008.

LEITE, Mario. Acessando banco de dados. Rio de Janeiro: Brasport, 2007. OPPEL,
Andy. Banco de dados desmistificado. Rio de Janeiro: Alta Books, 2004.

Bibliografia Complementar:

MORAZ, Eduardo. Crie Bancos de Dados com o Access. S&do Paulo: Digerati, 2006.

Sistemas da Informagé&o Financeiros
Objetivos: Conhecer sistemas de informacdes especificos de Financas e sua
importancia para o processo de decisdo para a gestdo da Administracao Financeira.

Ementa: Sistemas da Informacédo Financeiros; Informacgdes operacionais, gerenciais
e estratégicas em financas; Modelo de dados de sistemas financeiros (Contas a
pagar, contas a receber, fluxo de caixa, contabilidade geral e de custos, aplicacdes
financeiras, bancos); Extracdo de informacgdes e tomada de decisédo; Simulacdes de
sistemas Financeiros.

Bibliografia Béasica:

BRUNI, A L; PAIXAO, R B. Excel Aplicado a Gestdo Empresarial. Sdo Paulo: Atlas,

2008. LEITE, Mario. Acessando banco de dados. Rio de Janeiro: Brasport, 2007.



Bibliografia Complementar:
O’BRIEN, James A. Sistemas de informacdo e as decisfes gerenciais na area da

internet. 3.ed. Sao Paulo: Saraiva, 2010.

LAUDON, Kenneth C. Sistemas de Informacéo. 4.ed. Rio de Janeiro: LTC, 2002.
STARIR, Ralph M. Principios de Sistemas de Informag6es. 4.ed. Rio de Janeiro:

LTC, 2002

Sistemas da Informacdo em Recursos Humanos
Objetivos: Conhecer sistemas da informacéo especificos de RH e sua importancia
no processo de decisao para a gestdo da Administracdo de RH.

Ementa: Sistemas da Informacdo em Recursos Humanos; Informacdes
operacionais, gerenciais e estratégicas em RH; Modelo de dados de sistemas de RH
(Recrutamento e Selecdo, Remuneracdo, treinamento, Cargos e Salarios,
Beneficios); Extracdo de informacdes e tomada de decisdo; Simulacdes de sistemas
de RH.

Bibliografia Béasica:
LEITE, Mario. Acessando banco de dados. Rio de Janeiro: Brasport, 2007.

BRUNI, A L; PAIXAO, R B. Excel Aplicado a Gestdo Empresarial. Sdo Paulo: Atlas,
2008.

Bibliografia Complementar:
VIEIRA, Anderson da Silva. Excel 2010 - Guia Pratico e Visual. Rio de Janeiro: Alta

Books, 2011. MANZANO; José Augusto N.G; MANZANO, André Luiz N.G. Estudo
dirigido de Microsoft Office Excel 2010 - avangado. S&o Paulo: Erica, 2010.

Sistemas da Informac&o Comercial

Objetivos: Conhecer sistemas da informacdo especificos de Marketing e sua
importancia no processo de deciséo para a gestao da Administracdo de Marketing.
Ementa: Sistemas da Informacdo Comerciais; Informacfes operacionais, gerenciais

e estratégicas em Marketing; Modelo de dados de sistemas de E-Marketing
(propaganda, vendas, faturamento, gestdo de clientes); Extracdo de informagdes
para tomada de decisédo; Simulacdes de sistemas de Marketing.

Bibliografia Basica:

LAUDON, Kenneth; LAUDON, Jane. Sistemas de InformacOes Gerenciais. 7. ed.

Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.



O’Brien, James A. Sistemas de informagdo e as decisdes gerenciais na area da

internet. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.

STAIR, Ralph M.; REYNOLDS, George W. Principios de Sistemas de Informacéo. 4.
ed. Rio de Janeiro: LTC, 2002.

Bibliografia Complementar:
BROWN, Stanley A. CRM - Customer Relationship Management. Sdo Paulo:

Makron Books, 2001. CARDOSO, Mério Sérgio. CRM em ambiente e-business:
como se relacionar com clientes, aplicando novos recursos na Web. Sdo Paulo:
Atlas,2001

ETZEL, Michael J. Marketing. Sdo Paulo: Makron Books, 2001.

KOTLER, Philip. Administracdo de marketing. 12. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2006. YANAZE, Mitsuru Higuchi. Gestdo de Marketing: avancos e aplicacoes.
Séo Paulo: Saraiva, 2006.

BASICAS

Objetivos: Conhecer as organizagcdes, seus sistemas, processos, recursos, metodos
de gestdo, aspectos técnicos, humanos e sociais que interagem entre si.

Ementa: O estudo da administracdo: natureza, conteudo e objetivo. Fundamentos,
Principios e Importancia da Administracdo. Evolucdo historica da Administracao:
conceitos e métodos. FuncBes Administrativas: planejamento, organizacao, direcao,
controle. Subsistemas Organizacionais: recursos humanos, materiais, financas,
marketing. Ambiente Organizacional: pessoas, cultura, mudancgas, processo
decisério. Administracdo e 0s sistemas sociais, politicos e econémicos. Assuntos

atuais sobre administracdo. Novas tendéncias.

Bibliografia Basica:
BARNEY, J. B.; HESTERLY, W. S. Administracdo estratégica e vantagem

competitiva. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.



MAXIMIANO, A. C. A. Introducdo a administracdo. S&o Paulo: Atlas, 2004.
CHIAVENATO, I. Administracéo: teoria, processo e pratica. Rio de Janeiro: Campus,
2006.

Bibliografia Complementar:

CRAINER, Stuart. Os revolucionarios da Administracdo. S&o Paulo: Negdcio, 1999.
ROBBINS, S. P. Administracdo: mudancas e perspectivas. Sado Paulo: Saraiva,
2005.

FAJARDO, E; COELHO, C U F; FEIJO, A. Praticas Administrativas em Escritorio.
Sao Paulo: Senac Nacional, 2007.

Matematica Financeira Aplicada

Objetivos: Compreender a utilizagdo da matematica financeira no desenvolvimento
da atividade profissional. Ementa: Juros Simples. Juros Compostos. Descontos
(simples e comercial). Taxas de Juros. Série Uniforme de Pagamentos (Rendas).
Séries Perpétuas. Amortizacdo de Empréstimos. Fluxo de Caixa. Anuidades ou
Séries de Pagamentos. Sistemas de Amortizacdo (Price, SAC e SAM). Operacéo de
softwares e calculadoras para as operacdes de capitalizacéo e desconto.

Bibliografia Béasica:
ASSAF NETO, A., Matemética Financeira e suas Aplicacdes. Sao Paulo: Atlas.

2008.
IEZZI, Gelson; HAZZAN, Samuel; DEGENSZAJN, David. Fundamentos de
matematica elementar. Sao Paulo: Atual, 2004. 11 v.

VIEIRA SOBRINHO, José Dutra. Matematica financeira. 7.ed. Sao Paulo: Atlas,
2002.

Bibliografia Complementar:
BIANCHINI, E.; PACCOLA, H. Matematica. Sdo Paulo: Moderna, 2004.

MUROLO, Afranio. Matematica aplicada a Administragcdo, Economia e

Contabilidade. 2.ed. Sao Paulo: Thomson Pioneira, 2011.



PUCCINI, Abelardo de Lima. Matematica financeira: Objetiva e Aplicada. 7.ed. Sdo
Paulo: Saraiva, 2006. SILVA, Sebastido Medeiros. Matematica basica para cursos

superiores. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

Estatistica Basica

Objetivos: ldentificar as situacfes nas quais os métodos de andlise estatistica
poderiam ser aplicados com propriedade aos dados de cunho computacional.
Ementa: Introducdo geral a Estatistica; elementos do célculo de probabilidade;
Probabilidade: conceito e teoremas fundamentais. Variaveis Aleatorias. Distribuicées

de Probabilidade. Elementos de estatistica descritiva; Nocdes de Amostragem.
Inferéncia Estatistica: Regresséao linear simples. Correlacgéo.

Bibliografia Béasica:
DOANE, D P; SEWARD, L E. Estatistica Aplicada a Administracdo e a Economia.
Porto Alegre: Mcgraw-Hill, 2008.

KAZMIER, Leonard J. Estatistica Aplicada a Administracdo e Economia. Porto
Alegre: Artmed, 2007. LAPPONI, J. C. Estatistica usando Excel. Rio de Janeiro:
Campus, 2005.

Bibliografia Complementar:
SMAILES, Joanne. Estatistica Aplicada a Administracdo com Excel. S&o Paulo:

Atlas, 2002. SWEENEY, D; WILLIAMS, T A; ANDERSON, D R. Estatistica Aplicada

a Administracao e Economia. Sdo Paulo: Thomson Pioneira, 2007.

Objetivos: Desenvolver uma visdo global da Economia por meio de conhecimentos
basicos que permitam uma compreensdo das atividades econdmicas nacionais e
internacionais.

Ementa: Introducdo a economia e ao pensamento econdmico. Conceitos basicos.
Noc¢Oes de Microeconomia. Funcionamento do mercado. Estruturas de mercado.
Macroeconomia béasica. Atividade econdmica, teoria da determinacao da renda e do
produto nacional. Introducéo a teoria monetaria e inflagdo. Balangos de pagamentos
e taxas de cambio. Sistema Monetario, Bancos Comerciais e Banco Central,

Integragéo do Sistema Econdmico.

Bibliografia Béasica:



MANKIW, N. G. Macroeconomia. Rio de Janeiro: LTC, 2008.

YONEYAMA, T.; CABRAL, A. S. Microeconomia: uma Vvisao integrada para

empreendedores. Sao Paulo: Saraiva, 2008.

RUBINFELD, D. L.; PINDYCK, R. S.; Microeconomia. Sdo Paulo: Prentice Hall
Brasil, 2005.

Bibliografia Complementar:
GREMAUD, A. P.; VASCONCELOS, M. A. S.; TONETO JUNIOR, R. Economia

Brasileira Contemporanea. Sao Paulo: Atlas, 2009.

PINHO, D. B.; VASCONCELOS, M. A. S. Manual de introducdo a economia. S&o
Paulo: Saraiva, 2008. VASCONCELLOS, M. A. S.; GARCIA, M. E. Fundamentos de

economia. Sao Paulo: Saraiva, 2009.

GESTAO

Cadeia de Suprimentos

Objetivos: Compreender as principais praticas na gestdo da logistica de
abastecimento, logistica de planta e logistica de distribuicdo, seus controles,
recursos e acdes que contribuam de forma eficiente para o alcance dos objetivos da
organizacao.

Ementa: A evolucdo dos conceitos de logistica e Supply Chain Management; Viséao
sistémica da cadeia logistica; Conceito de “trade-off” logistico; Gestdo do Custo
Logistico; Tendéncias da Cadeia de Abastecimento (Supply Chain); Canais de
distribuicdo; Armazéns e Centros de Distribuicdo. Introducdo a administracdo de
materiais; Sistema de Gestdo de Estoque; Gerenciando os Estoques; Recursos
Patrimoniais; Relacionamentos em redes Verticais e Horizontais.

Bibliografia Basica:
CORREA, M. Gestao da Rede de Suprimentos. Sao Paulo: Saraiva, 2011.

DIAS, Marco Aurélio Pereira. Administragdo de materiais: principios conceitos e
gestdo. 5.ed. Sao Paulo: Atlas, 2005.

MARTINS, Petronio Garcia; CAMPOS, Paulo Renato Alt. Administracdo de materiais

e recursos patrimoniais. 2.ed. S&o Paulo: Saraiva, 2006.

Bibliografia Complementar:



LAMBERT, D.M.. Supply Chain Management: process partnerships, performance.
Supply Chain Management Institute, 2004.

SIMCHI-LEVI, D., KAMINSKY, P., SIMCHI-LEVY, E.. Cadeia de Suprimentos:
Projeto e Gestéo. Porto Alegre: Bookman, 2003.

PIRES, Silvio. Gestdo da Cadeia de Suprimentos. Sao Paulo: Atlas, 2004.

Gestao de Processos

Objetivos: Desenvolver a capacidade analitica e prescritiva e compreender na
pratica a utilidade e aplicabilidade dos instrumentos de sistematizacdo de processos
no ambito da automacéao do escritorio.

Ementa: Mudancgas organizacionais; Orientacdo a Processos; Gestao de Processos;
Planejamento dos Processos: Mapeamento; Normas e Procedimentos; Registros da
Qualidade; Infraestrutura de Suporte; Indicadores. Técnicas de levantamento de

dados: instrumento de levantamento de informacdes e andlise organizacional.
Racionalizacdo: métodos e ferramentas de gestdo. Padronizacao.

Bibliografia Béasica:
ARAUJO, L. Organizacdo, Sistemas e Métodos e as modernas ferramentas de

gestao org. Atlas, 2008. SORDI, J O. Gestao por Processos. Saraiva, 2008.
OLIVEIRA, D P R. Administracdo de Processos. Atlas, 2007.

Bibliografia Complementar:
BARBARA, S. Gestdo por processos Fundamentos, Técnicas e Modelos de

Implementacao. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2008.

MAURITI. O Processo Nosso De Cada Dia. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2004.
Reboucas de Oliveira, Djalma de Pinho. Administracdo de Processos. Sdo Paulo:

Atlas, 2005.

Gestao Financeira e Orcamentaria
Objetivos: Entender os conceitos de financas e permitir a interpretacdo do
desempenho financeiro do Negocio. Elaborar orcamentos. Compreender técnicas

econdmicas e financeiras para analise e selecdo de projetos de investimentos.

Ementa: Fundamentos da Gestdo Financeira; Técnicas de planejamento financeiro;

Andlise do ponto de equilibrio das operacdes e alavancagem; Administracdo de



ativos permanentes e investimento de capital; Fundamentos de investimento de
capitais; Projecdo do fluxo de caixa e do valor residual;, Técnicas de avaliacdo de
investimentos: payback, retorno contabil, VPL, TIR, IL. Fundamentos da engenharia

econdmica.

Bibliografia Basica:

ASSAF, A. ; LIMA, G. G. Curso de Administracdo Financeira. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
GITMAN, L J. Principios da administracédo financeira, 12.ed. S&o Paulo: Pearson,
20009.

MEGLIORINI, E; VALLIM, M A. Administragdo financeira: uma abordagem brasileira.

Sao Paulo: Pearson, 2009.

Bibliografia Complementar:

HOJI, M. Administracéo Financeira e Orcamentaria. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
JORDAN, B; ROSS, S A; WESTERFIELD, R. W. Administracdo Financeira. Porto
Alegre: Mcgraw-Hill Brasil, 2008.

JUND, SERGIO. AFO - Administracdo Financeira e Or¢camentaria. Rio de Janeiro:
Campus, 2009. SAMANEZ, Carlos Patricio. Engenharia Econdmica. Sao Paulo:
Pearson, 2009.

TOSTES, Fernando P. Gestdo de risco de mercado: metodologia financeira e
contabil. Rio de Janeiro: FGV, 2007.

Contabilidade

Objetivos: Compreender a contabilidade como instrumento de analise, avaliagéo e
controle das operacdes econémico-financeiras.

Ementa: Conceitos de contabilidade. Ativo. Passivo. Receitas. Custos. Despesas;

Patriménio; Principais Operag¢des Contabeis; Demonstracdes contabeis. Relatorios
Contébeis. Demonstracdes financeiras.

Bibliografia Basica:
CRUZ; ANDRICH e SCHIER. Contabilidade Introdutoria - Descomplicada.

Curitiba: Jurua, 2008. EQUIPE DE PROFESSORES DA FEA/USP. Contabilidade
introdutoria - Texto. 11.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.



. Contabilidade introdutéria - Livro de Exercicios. 11.ed. Sao Paulo: Atlas,
2011.

Bibliografia Complementar:
MARION, José Carlos. Contabilidade Basica. Sao Paulo: Atlas, 2004.

Gestao de Pessoas
Objetivos: Discutir o contexto histérico da administragdo de Recursos Humanos e
desenvolver habilidades de comunicacdo e relagdes humanas no ambiente de

trabalho em diferentes realidades organizacionais.

Ementa: A empresa como sistema humano e seu ambiente. Integracdo individuo e
empresa. Politica, objetivos e visdo sistémica da administracdo de recursos
humanos. Gestdo de competéncias. Os desafios da gestdo de pessoas em
empreendimentos. Administracdo de conflitos, formacdo e gerenciamento de

equipes.

Bibliografia Béasica:

GODOQY, A. S. et al. Gestao do fator humano: uma visdo baseada em stakeholders.
Darcy Mitiko Mori Hanashiro, Maria Luisa Mendes Teixeira e Laura Menegon
Zaccarelli (orgs.). 2.ed. Sao Paulo: Saraiva, 2008. IVANCEVICH, J. M. Gestéo de

Recursos Humanos. Porto Alegre: Mcgraw-Hill Brasil, 2008.

CHIAVENATO, |. Gestdo de pessoas: uma nova vantagem competitiva. Rio de

Janeiro: Elsevier-Campus, 2008.

Bibliografia Complementar:
ANDRADE, D F. Recursos Humanos - Gestdo de Pessoas. Santa Cruz do Rio

Pardo: Viena, 2008. CHIAVENATO, |. Administracdo de Recursos Humanos.
Barueri: Manole, 2008.

. Planejamento, Recrutamento e Selec¢do Pessoal. Barueri: Manole, 2008

.Treinamento e Desenvolvimento de Recursos Humanos. Barueri: Manole,
2008. LACOMBE, F. J. M. Recursos humanos: principios e tendéncias. Sao Paulo:
Saraiva, 2005.



MASCARENHAS, A. O. Gestao estratégica de pessoas: evolucdo, teoria e critica.
Séo Paulo: Cengage Learning, 2008.

Comunicacao Interna e Endomarketing

Objetivos: Desenvolver um acervo de conhecimento sobre o Endomarketing, seus
conceitos, principios e praticas nas organiza¢cdes mais modernas.

Ementa: Visdo Geral do Endomarketing e seu programa de Implantacéo; Pesquisa

de Clima Organizacional; Canais de comunicagao interna; Avaliagdo do programa de
Endomarketing; Cultura de Servigos e Estrutura Organizacional; Perspectivas do

Endomarketing.

Bibliografia Basica:
BEKIN, Saul F. Endomarketing: Como praticd-lo com sucesso. S&o Paulo:

Prentice Hall, 2004. Brum, Analisa de Medeiros, Endomarketing, Porto Alegre:
L&PM, 2002.

——. Um olhar sobre o marketing interno. Porto Alegre: L&PM, 2000.

Bibliografia Complementar:
BRUM, Analisa de Medeiros. Endomarketing de A a Z  Séo

Paulo: Integrare, 2010. MELLO, Rachel. Mapa da comunicacéo
brasileira. Brasilia: FSB Comunicagdes, 2011.

Técnicas de Negociacao

Objetivos: Entender as préaticas de negociacdo em seus mais variados aspectos e
situacdes, destacando as técnicas, principios, estilos e perfis psicolégicos
comumente identificados nos processos de negociacao.

Ementa: Conceitos de negociacdo; Relacionamento interpessoal; Conceito de

poder; Estratégias e taticas de negociacdo; Preparacdo para a hegociacao;
Autoavaliagéo, Legitimidade; Fechamento do acordo.

Bibliografia Basica: )
LEMPEREUR, Alain Pekar; COLSON, AURELIEN e DUZERT; YANN. Método de

negociacéo. Sao Paulo: Atlas, 2009.



PESSOA, Carlos. Negociacao Aplicada: Como Utilizar as Téticas e Estratégias para
Transformar Conflitos Interpessoais em Relacionamentos Cooperativos. Sdo Paulo:
Atlas, 2008.

CLEGG, Braian. Negociagao - Como Conseguir Acordos com as Pessoas. Rio de
Janeiro: Qualitymark, 2002.

Bibliografia Complementar:
DUZERT, Yann (org.).Manual de negociagbes complexas. Rio de Janeiro: FGV,

2007.

FISHER, Roger; URY, William; PATTON, Bruce. Como chegar ao sim: a negociagao

de acordos sem concessoes. 2. ed. Rio de Janeiro: Imago, 2005.

WERNECK, Hamilton. O profissional do século XXI. 2. ed. Rio de Janeiro: Record,
2005.

Gestéo de Marketing

Objetivos: Apresentar uma concep¢do contemporéanea da mercadologia,
destacando as técnicas de planejamento, organizacao e controle de marketing
para dirigir empreendimentos e desenvolver novos negdcios.

Ementa: Conceito de Marketing; Ambiente e Sistema de Marketing; Mercado de
Bens e Consumo; Mensuracao e Previsdo de Demanda; Segmentacao de Mercado;
Pesquisa mercadoldgica. Analise de produtos e mercados; Administracdo de
composto de produto e planejamento do mercado; Conquista de mercados;
Satisfacdo do consumidor: agregando valor.

Bibliografia Basica:

ARMSTRONG, G e KOTLER, P. Principios de Marketing. Sao Paulo: Prentice
Hall Brasil, 2007. ROCHA, Telma et al. Fundamentos de Marketing: Conceitos
Classicos - vol. 1. Sdo Paulo: Saraiva, 2006. FGV. (Equipe). Gestdo de Marketing.

Sao Paulo: Saraiva, 2002.

Bibliografia Complementar: )
M. C. e MANDETTA, R. Fundamentos do marketing. Campinas: Atomo & Alinea,

2003. OLIVEIRA, Braulio (org). Gestédo de Marketing. Sdo Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2012 BASTA, Darci. Fundamentos de Marketing. Rio de Janeiro: FGV, 2003.



Publicidade e Propaganda

Objetivos: Dominar conceitos, ferramentas, técnicas e processos para compreender
e praticar acfes de formulacdo, estratégia e planejamento de publicidade e
propaganda.

Ementa: Conceitos gerais de publicidade e propaganda; Planejamento de

propaganda; Criacdo; Midia; Marketing direto; Setores distintos dentro da
propaganda.

Bibliografia Basica:
BARBOSA, Ivan Santo (org.). Os sentidos da publicidade: estudos interdisciplinares.

Séo Paulo: Thompson Learning, 2005.

SANT’ANNA, Armando. Propaganda: teoria, técnica e pratica. 7.ed. Sdo Paulo:
Pioneira, 2002. PUBLIO, Marcelo Abilio. Como planejar e executar uma campanha

de propaganda. Sao Paulo: Atlas, 2008.

Bibliografia Complementar:
COSTA, Rogério da. A cultura digital. Sdo Paulo: Publifolha, 2002.

MAIA, Rousiley e CASTRO, M. Ceres P. Spinola (orgs.). Midia, esfera publica e
identidades coletivas. Belo Horizonte: UFMG, 2006.

PEREZ, Clotiide e BARBOSA, Ivan Santo. Hiperpublicidade: fundamentos e
interfaces — vols. 1 e 2. S&o Paulo: Cengage Learning, 2005.

VILLACA, Nizia. Edi¢cdes do corpo: techociéncia, artes e moda Séo Paulo: Estacdo
das Letras, 2007.

Promocéo e Merchandising

Objetivos: Conhecer diferentes praticas de promoc¢édo e merchandising a partir de
aspectos conceituais e técnicos, que compreendem a gestao comercial.

Ementa: Nocdo de Promocéo; Nocao de Merchandising; conceito de produto, marca
e servigo; Vitrinismo; Exposicdo do produto; Compra por Impulso; Consumo;
Programacdo e organizacdo de eventos comerciais; Design Grafico; Ponto de

venda; Decoracdo de Stands e Show Room; Estratégias e organizacdo de



campanhas de promoc¢do visual, Exibitécnica x expotécnica; espac¢o publico e
privado; Tratamento dos espac¢os comerciais interiores.

Bibliografia Basica:

BLESSA, Regina. Merchandising no ponto-de-venda. Sdo Paulo:
Atlas, 2006.

DEMETRESCO, Sylvia. Vitrina - construgdode encenacgdes. 4.ed.Séao
Paulo: Senac, 2007.

LOURENCO, Fatima; SAM, José de Oliveira. Vitrina — veiculo de comunicacao e

venda. Sdo Paulo: Editora Senac, 2011.

Bibliografia Complementar:
AUMONT, Jaques. A Imagem. Trad. Estela dos Santos Abreu e Claudio C. Santoro.

2.ed. Campinas-SP, Papirus, 1995.

BARTHES, Roland. A camara clara: nota sobre a fotografia. 3. ed. Rio de Janeiro:
Nova Fronteira, 1984. CASTRO, Luciano Thomé; NEVES, Marcos Fava.
Administracdo de vendas: Planejamento, Estratégia e Gestdo. Sdo Paulo: Atlas,
2005.

PRECIOSA, Rosane. Producédo estética — notas sobre roupas, sujeitos e modos de
vida. Sdo Paulo: Anhembi Morumbi, 2005.

SEMPRINI, Andréa. A marca pés-moderna — poder e fragilidade da marca na

sociedade p6s-moderna. Sdo Paulo: Estacao das Letras, 2006.

Plano de Negécios
Objetivos: Dominar conceitos, ferramentas, técnicas e processos para conduzir a

formulacdo estratégica e o planejamento estratégico em empresas (plano de
negocios).

Ementa: Motivacdes para a Estratégia Empresarial, Diagnodstico Estratégico, Analise
Estratégica: Ambiente interno (Instrumento de analise, exemplo: Matriz SWOT);

Politicas Empresariais, Processo de Planejamento Estratégico, Formulacdo e
Elaboracéo do plano de negdcios.

Bibliografia Béasica:
DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em

negocios. Rio de Janeiro: Campus, 2005.



SALIM, Cesar Simdes et. al. Construindo planos de negdcios. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2005. LENZI, Fernando César. A nova geracdo de empreendedores: guia
para elaboracédo de um plano de negocios. Sao Paulo: Atlas, 2009.

Bibliografia Complementar:

CERTO, Samuel C. Administracdo estratégica: planejamento e implantacdo da

estratégia. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2006.
DOLABELA, F. O segredo de Luisa. Sado Paulo: Cultura, 2006.

BIZZOTO, Carlos Eduardo Negrdo. Planos de negoécios para empreendimentos

inovadores. Sao Paulo: Atlas, 2008.

BERNARDI, Luiz Anténio. Manual de plano de negdcios. S&o Paulo: Atlas, 2006.
OLIVEIRA, Djalma P. R. Planejamento estratégico: conceitos, metodologia e

praticas. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

Gestéo Estratégica

Objetivos: Desenvolver uma viséo integrada dos fatores estratégicos com analises
de cenéarios na busca da competitividade diante das mudancas constantes no
ambiente dos negécios, permitindo que os alunos passem a pensar e agir

estrategicamente.

Ementa: Evolucdo do pensamento estratégico; Amplitude e Niveis de Planejamento.
Analise estratégica: Macroambiente e Ambiente concorrencial; Filosofia de
Planejamento. Missdo, Visdo e Obijetivos; Definicdo das estratégias em nivel
empresarial; Formulacdo e analise de cenéarios e aplicacdo do Planejamento
Estratégico; Organizacdo estratégica: Relacdo entre estratégia e estrutura
organizacional; Implementacdo de estratégias; Controle estratégico.

Bibliografia Béasica:
BATEMAN, Thomas; SNELL, Scott. Administracdo: construindo vantagem

competitiva. 2.ed. Sao Paulo: Atlas, 2006.
COSTA, Eliezer. Administracao Estratégica Facil. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.

WRIGHT, P.; KROL, M. J.; PARNELL, J. Administracdo Estratégica: Conceitos. 4.ed.
Séo Paulo: Atlas, 2000.



Bibliografia Complementar:
FLEURY, Maria Tereza Leme. Gestao Estratégica do Conhecimento. Sdo Paulo:

Atlas, 2008.

HITT, Michael e outros. Administracdo Estratégica. Sdo Paulo: Pioneira -Thomson
Learning, 2003, 550 p. SERRA, Fernando A. Ribeiro; TORRES, Alexandre P.;
TORRES, Maria Candida S. Administracdo Estratégica: conceitos, roteiro pratico e

casos. Rio de Janeiro: Reichmann & Affonso Editores, 2004.

Noc¢bes de Qualidade em Servigcos

Objetivos: Organizar e administrar sistemas de qualidade em servigos; promover
melhoria da qualidade de produtos, servigcos e processos; aumentar a eficiéncia dos
processos produtivos e nas operacdes de servicos.

Ementa: Conceito de qualidade. Sistemas de Gestdo da Qualidade. Principios da
qualidade em servigos e seus desdobramentos. Politica da qualidade em servicos.
Modelo de implantacdo de um programa de qualidade em servigos. Ferramentas de
gestado da qualidade em servicos.

Bibliografia Basica:

PALADINI, Edson Pacheco. Gestdo Estratégica da Qualidade. Sao Paulo:
Atlas, 2008. JOHNSTON, R. & CLARK, G. Administracdo de Operacbes e
Servicos. Sdo Paulo: Atlas, 2002. CORREA, H. L. & COAN, M. Gestdo de
Servigos — lucratividade por meio de operacdes e de satisfagcdo dos clientes. Sao
Paulo: Atlas, 2006.

Bibliografia Complementar:
ALBRECHT, Karl. Revolugéo nos servigos: como as empresas podem revolucionar a

maneira de tratar os seus clientes. Sao Paulo: Pioneira, 1992.

TAKESHY, T.; SCAICO, O. Organizacdo flexivel: Qualidade na gestdo por

processos. Sao Paulo: Atlas, 2006.
GEORGE, M. L. Lean Seis Sigma para Servi¢cos. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2004.

GIANESI, I. G N; CORREA, H. L. Administracdo Estratégica de Servicos: operacdes

para satisfagéo do cliente. Sdo Paulo: Atlas, 1994.

LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Qualidade total em servi¢cos: conceitos, exercicios,

casos praticos. Sao Paulo: Atlas, 1999.



INTERDISCIPLINARES

Analise e Demonstracdes Contabeis

Objetivos: Conhecer os conceitos basicos da contabilidade; apresentar situacfes
que permitam vivenciar a contabilidade e os conceitos da area relativos a futura
profissao.

Ementa: Andlise e interpretacdo de balancos; Balanco Patrimonial, Demonstracdes:
resultado do exercicio, mutacdo do patriménio liquido, lucro ou prejuizo acumulado,
fluxo de caixa, valor agregado; Analise Econdmica financeira; Analises Vertical e
Horizontal; Indicadores: Imobilizacdo, endividamento, econdmicos e financeiros;
Estudo da necessidade de capital de giro; Célculo e analise de giro e prazo médio;

Prazo médio de estoque, recebimento e pagamento. ROI, ROA, EBITDA.

Bibliografia Basica:
CRUZ, J. A. W. ; ANDRICH, E. G.; SCHIER, U. C. Contabilidade Introdutéria -

Descomplicada. Curitiba: Jurua, 2008.

EQUIPE DE PROFESSORES DA FEA/USP. Contabilidade introdutéria - Texto. 11.
ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

. Contabilidade introdutéria - Livro de Exercicios. 11.ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2011. MARION, José Carlos. Andalise de Demonstracdes Contabeis. 6.ed. S&o
Paulo: Atlas, 2010.

Bibliografia Complementar:
NETO, Alexandre Assaf. Estrutura e andlise de balanco. 5.ed. Sdo Paulo: Atlas,
2012. MARION, José Carlos. Contabilidade Béasica. 10.ed. S&o Paulo: Atlas, 2009.

Lideranga e Motivagéao
Objetivos: Interpretar os condicionantes ambientais, psicolégicos, sociais e culturais
relacionados com a questao da lideranga e a gestéo de equipes. Identificar aspectos

da lideranca e as teorias aplicadas as variadas contingéncias.

Ementa: A importancia dos processos grupais na formacao e no desenvolvimento
de liderancas; Conceitos de Grupo e Equipe; Estruturas formais e informais de

Grupos e Equipes; Nogdo de papéis; Desenvolvimento da percepcdo empatica e os



processos de abertura e realimentacdo; Desenvolvimento de competéncias

coletivas.

Bibliografia Basica:
BERGAMINI, Cecilia Whitaker. Lideranca: Administragdo do sentido. 2. ed. S&o

Paulo: Atlas, 2009. GRACIOSO, Francisco. Lideranca Empresarial: competéncias

que inspiram, influenciam e conquistam resultados. Sdo Paulo: Atlas: 2009.

ROBBINS, Stephen. Comportamento Organizacional. Sdo Paulo: Pearson, 2009.
Bibliografia Complementar:
BYHAM, William C.; SMITH Audrey B.; PAESE, Matthew J. Formando Lideres. S&o

Paulo: Pearson Education, 2004.

LIMONGI-FRANCA, Ana Cristina. Comportamento Organizacional. Sao Paulo:
Saraiva, 2011.

LIPMAN-BLUMEN, Jean. Lideranca Conectiva: Como Liderar em um Novo Mundo
de Interdependéncia, Diversidade e Virtualmente Conectado. Sdo Paulo: Pearson
Education, 2008.

Empreendedorismo em Negocios

Objetivos: Refletir sobre as atitudes e comportamentos do empreendedor e
desenvolver capacidade de andlise das necessidades de mercado e diferenciacéo
em meio a grande concorréncia.

Ementa: A importancia socioeconémica do empreendedorismo. Caracteristicas do
empreendedor de sucesso. Processo comportamental. Fatores que influenciam o
empreendedorismo. Fases da evolugdo das empresas. Empresas de pequeno,
médio e grande porte. Situac6es e Estratégia Empresarial (Simulacées).

Bibliografia Basica:
HISRICH, R.D.; PETERS, M.P. Empreendedorismo. Porto Alegre: Bookman, 2004.

SOUZA, Eda Castro Lucas de; GUIMARAES, Tomas de Aquino (Org.)

Empreendedorismo além do plano de negécio. Sao Paulo: Atlas, 2005.

BARON, Robert A.; SHANE, Scott A. Empreendedorismo: uma visdo do processo.

Séao Paulo : Thomson Learning, 2007.

Bibliografia Complementar:



BIRLEY, S.; MUZYKA, D.F. Dominando os desafios do empreendedor. S&o Paulo:
Pearson, 2005. BERNARDI, Luiz Antonio. Manual de empreendedorismo e gestéao:

fundamentos, estratégias e dinamicas. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

CHIAVENATO, Idalberto. Empreendedorismo: dando asas ao Espirito
empreendedor. Sao
Paulo: Saraiva, 2004.

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo corporativo: como ser
empreendedor, inovar e se diferenciar em organizacfes estabelecidas. Rio de

Janeiro: Elsevier, 2003.

BERNARD, Ricardo. Métodos de Jogos de Empresa/Simulacdo Gerencial. In:.
VICENTE, Paulo. Jogos de Empresa. Sao Paulo: Makron, 2001.

OECH, R.V. Um “toc” na cuca: técnicas para quem quer ter mais criatividade na vida.
10. ed. S&o Paulo: Cultura, 1995.

Comportamento do Consumidor

Objetivos: Refletir acerca do comportamento do consumidor atual e sua atitude no
momento da decisdo de compra, a partir de ferramentas conceituais, metodolégicas
e teoricas.

Ementa: Motivacdes; Teorias da motivacdo; Necessidades; Personalidade;
Percepcdo; Atitudes; Aprendizagem; Grupos de referéncia e lideres de opinido;
Classes sociais e estilos de vida; Cultura e sistemas de valores; Modelos do
comportamento de compra; Percepcdo da marca; Impacto das acgbes
mercadoldgicas.

Bibliografia Béasica:

COSTA, Jurandir Freire. O vestigio e a aura: corpo e consumismo na moral do
espetaculo. Rio de Janeiro: Garamond, 2004.

KARSAKLIAN, Eliane. Comportamento do consumidor. Sdo Paulo: Atlas, 2004.
MATURANA, Humberto. Cognicdo, ciéncia e vida cotidiana. Org. Trad.: Cristina
Magro e Victor Paredes. Belo Horizonte: UFMG, 2001.

Bibliografia Complementar:
MATURANA, Humberto. A ontologia da realidade. Trad.: Cristina Magro, Miriam

Graciano e Nelson Vaz. Belo Horizonte: UFMG, 1997.

MITTAL Banwari, NEWMAN, Bruce | e SHETH Jagdish N. Comportamento do

cliente: indo além do comportamento do consumidor. Sdo Paulo: Atlas, 2001.



LIPOVETSKY, Gilles. A felicidade paradoxal — ensaio sobre sociedade e
hiperconsumo. Trad.: Maria Lucia Machado. Sdo Paulo: Companhia das Letras,
2007.

Responsabilidade Socioambiental

Objetivos: Compreender a evolucao historica dos conceitos de Sustentabilidade e
Responsabilidade Social Corporativa (RSE) e estratégias e indicadores para que
essas novas abordagens sejam incorporadas aos negocios das empresas.

Ementa: Politicas e praticas de gestdo da RSE. Estratégias para o relacionamento
empresarial com a cadeia de valor. Impactos socioambientais, promocao da
diversidade, apoio as minorias e relagdes do trabalho.

Bibliografia Béasica:
OLIVEIRA, Edson Marques de. Empreendedorismo Social, da teoria a pratica do

sonho a realidade. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2008.

ROBERT, Karl-Henrik. The Natural Step, A histéria de uma revolucéo silenciosa. S&o
Paulo: Cultrix, 2003; NETO, Francisco Paulo de Melo. BRENNAND, Jorgiana Melo.
Empresas Socialmente Sustentaveis - O Novo Desafio da Gestdo Moderna, Rio de

Janeiro: Qualitymark, 2004.

Bibliografia Complementar:
WERBACH, A. Estratégia para a Sustentabilidade - Uma nova forma de planejar sua

estratégia empresarial. Rio de Janeiro: Campus, 2010.

TACHIZAWA, T. Gestdo ambiental e responsabilidade social corporativa: estratégias

de negécios focadas na realidade brasileira. 7. ed. S&o Paulo: Atlas, 2011.

ALMEIDA, Fernando. Os Desafios da Sustentabilidade: Uma Ruptura Urgente. Rio
de Janeiro: Campus, 2007.

ETHOS. Responsabilidade Social das empresas: a contribuicdo das universidades.

vol. 8. Sao Paulo: Peiropolis, 2011.

Direito do Consumidor
Objetivos: Compreender os conceitos basicos de regulamentacdo juridica do

consumo e 0s mecanismos de mercado em sua interacdo com responsabilidade civil

e sua influéncia na vida econdmica.



Ementa: A ciéncia do direito; Conceito basico de direito; Regulamentacdo das
relacBes de consumo; Politica nacional de relacbes de consumo; Direitos basicos do
consumidor; Responsabilidade civil pelo fato e pelo vicio do produto e do servico;
Desconsideracao da personalidade juridica; Praticas comerciais; Praticas comerciais
abusivas; Cobranca de dividas; Protecéo contratual; Clausulas contratuais abusivas.

Bibliografia Basica:

DENSA, Roberta. Direito do Consumidor - v. 21. Sao Paulo: Atlas, 2009.
FILOMENO, José Geraldo Brito. Manual de direitos do consumidor. Sdo Paulo:
Atlas, 2007. CAVALIERI, Sergio Filho. Programa de direito do consumidor. S&o
Paulo: Atlas, 2008.

Bibliografia Complementar:
BENJAMIN, A. V. H. Comentarios ao Cddigo de Defesa do Consumidor. 3. ed. S&o

Paulo: Revista dos Tribunais — 1995.

LISBOA, Roberto Senise. Direito Civil de A a Z. Barueri: Manole, 2010.
NUNES, Luis Antonio Rizzato. Curso de Direito do Consumidor. Sdo Paulo: Saraiva,
2011. REALE, M. LicBes Preliminares de Direito. 27. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

Direito Comercial e Tributario
Objetivos: Apresentar conhecimentos basicos de Direito Comercial e Tributéario,
necessarios ao desempenho da profissdo de Gestor Comercial.

Ementa: Sistema Tributario Nacional. Fato Gerador. Tipos de tributos. Principios e
Espécies tributarias. Administragdo tributéria. Contrato de Trabalho. Jornada de
Trabalho. Salario e Remuneracdes. Direitos elementares trabalhistas. Nocdes
juridicas de Empresario e Empresa, Estabelecimento e Ponto. Sociedades
empresarias. Contratos Empresariais.

Bibliografia Béasica:

DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. Sdo Paulo: Atlas, 2000.
NASCIMENTO, A. M. Iniciagédo ao Direito do Trabalho, 26.ed. Sao Paulo: LTR, 2000.
SABBAG, Eduardo. Manual de direito Tributario. 4.ed. S&do Paulo: Saraiva, 2012.
Bibliografia Complementar:

PALAIA, NELSON. Nocdes Essenciais de Direito. 3.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.
MONTORO, A. F. Introducéo a Ciéncia do Direito, 25.ed. Sdo Paulo: VCR Tribunais,
1999. MAZZA. Alexandre. Manual de Direito Administrativo. 2.ed. Sao Paulo:
Saraiva, 2012.

BRASIL. Cadigo tributario nacional e constituicéo federal.



CESPEDES, Livia; PINTO, Antonio Luiz de; WINDT, Méarcia Cristina Vaz dos Santos
(orgs). Séo Paulo: Saraiva, 2008.

FAZZIO JUNIOR, Waldo. Manual de Direito Comercial. Sdo Paulo: Atlas, 2008.
COELHO, Sacha Calmon Navarro. Curso de direito tributério brasileiro. Sédo Paulo:
Forense. 2005. COELHO, Fabio Ulhoa. Curso de direito comercial . Sdo Paulo:
Saraiva, 2005.

COELHO, Fabio Ulhoa. Curso de direito comercial Il. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.

FAZZIO JUNIOR, Waldo. Fundamentos do direito comercial: empresario, sociedade

empresarial, titulos de crédito. S&o Paulo: Atlas, 2004.

ATIVIDADES TRANSVERSAIS/MULTIDISCIPLINARES

Métodos para Producéo do Conhecimento

Objetivos: Identificar os elementos e etapas necessarios para o estudo produtivo;
estabelecer um roteiro de estudo adequado as necessidades e objetivos; identificar
as vérias formas de conhecimento; reconhecer as caracteristicas da ciéncia;
desenvolver as diversas atividades académicas; diferenciar os diversos tipos de
pesquisa; compreender e aplicar o método cientifico; pensar e elaborar um projeto
de pesquisa; estruturar metodologicamente uma monografia; utilizar as diversas
técnicas de pesquisa; redigir textos de forma académica.

Ementa: O Papel da ciéncia e da tecnologia. Tipos de conhecimento. Método e
técnica. O processo de leitura e de analise textual. CitacBes e bibliografias.
Trabalhos académicos: tipos, caracteristicas e composicdo estrutural. O projeto de

pesquisa experimental e ndo experimental. Pesquisa qualitativa e quantitativa.
Apresentacdo grafica. Normas da ABNT.

Bibliografia Béasica:
ANDRADE, M Margarida. Introducdo a Metodologia do trabalho cientifico. 8.ed. S&o

Paulo, Atlas, 2007. ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR
14724: informacbes e documentos: trabalhos académicos: apresentacdo. Rio de
Janeiro: 2002.

FEITOSA, V. C.. Redacao de Textos Cientificos. Campinas: Papirus, 2004.

LAKATOS, E. M.; MARCONI, M. A. Fundamentos de Metodologia cientifica. 6.ed.
Séo Paulo: Atlas, 2005.



Bibliografia Complementar:

RAMPAZZO, L., Metodologia Cientifica. S&o Paulo: Loyola, 2003.

SEVERINO, A. J. Metodologia do Trabalho Cientifico. 23.ed. Sdo Paulo: Cortez,
2008.

Atividades Académico-Cientifico-Culturais

Objetivo: Desenvolver atividades de carater cientifico e cultural, no ambito da
faculdade e da comunidade académica.

Ementa: Os estudantes deverdo cumprir 200 horas-aula ao longo de todo o curso

em atividades que possibilitem vivéncias académico-cientifico-culturais. Tais
atividades serdo de livre escolha do aluno e poderéo ter diferentes naturezas, como
a realizacdo de cursos extracurriculares, participacdo em congressos, seminarios,
palestras e atividades culturais diversas (filmes, representacdes teatrais, visitas a

museus, viagens, etc.), validadas pela Coordenacao do Curso.

Criatividade e Inovacéao
Objetivo:
Compreender a relacdo entre criatividade e inovacdo e a relevancia da Ciéncia,

Tecnologia e Inovacdo (C,T&l) para a realidade organizacional e empresarial
brasileira.
Ementa:
Aspectos conceituais sobre a criatividade. Dinamicas de criatividade-inovagao. A
nova economia: Informacao, redes e inovagdo. Sistemas de inovacado, clusters,
incubadoras tecnoldgicas, parques tecnoldégicos e tecnologias sociais. Gestdo de

Projetos de P&D e Inovagao.

Bibliografia Béasica:
ALBUQUERQUE, Lynaldo Cavalcanti; NETO, Ivan Rocha. Ciéncia, tecnologia e

regionalizacdo: descentralizagcdo, inovacao e tecnologias sociais. Rio de Janeiro:
Garamond, 2005.

DRUCKER, Peter F. Inovacdo e espirito empreendedor: pratica e principios. Séo
Paulo: Pioneira,1986. JULIEN, Pierre-André. Empreendedorismo regional e

economia do conhecimento. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.



Bibliografia Complementar:

CRUZ, Renato. O desafio da inovagao: a revolucdo do conhecimento nas empresas

brasileiras. Sdo Paulo: Senac, 2011.

DE GEUS, Klaus. Mentes criativas, projetos inovadores: a arte de empreender P&D

e inovacdo. Sao Paulo: Musa Editora; Paran&: Universidade Tuiuti do Parand, 2010.

DE MASI, Domenico. (org.). A emocéo e a regra: 0S grupos criativos na Europa de
1850 a 1950. Rio de Janeiro: José Olympio, 1997.

PRIMT - Programa de Integracao Multidisciplinar em Techologia
PRIMT |

Objetivos: Empreender uma experiéncia pragmatica, aplicando em situacoes reais
habilidades e conhecimentos com atitude proativa, construindo dessa forma

competéncias profissionais e diferenciais competitivos.

Resgatar conteudos tedricos estudados nas diversas disciplinas e desenvolver uma

postura proativa frente ao processo de aprendizagem.

Ementa: Integragéo das disciplinas do semestre por meio de um trabalho de revisédo
bibliogréafica que permita articular conteudos de varias areas de conhecimento.
Topico gerador do conhecimento: Cenario Socioecondmico e ambiental.

Bibliografia Basica:
CHIZZOTTI, Antonio. Pesquisa em Ciéncias Humanas e Sociais. 3. ed. S&o Paulo:

Cortez, 1998. LAKATOS,

E. M. e MARCONI, M. A. Fundamentos de Metodologia Cientifica. 6.ed.Sao Paulo:
Atlas, 2005. SEVERINO, A.J. Metodologia do Trabalho Cientifico. 23. ed. rev. e
ampl. Sao Paulo: Cortez, 2008.

Bibliografia Complementar:

LAVILLE, C.; DIONNE, J. A Construcdo do Saber: manual de metodologia da
pesquisa em ciéncias humanas. Porto Alegre: UFMG/ARTMED, 1999.

LUNA, S.V. Planejamento de Pesquisa - Uma introducdo. 2.ed. Sdo Paulo: Educ,
2009. ECO, H. Como se faz uma Tese. 23. ed. Sao Paulo: Perspectiva, 2010.



PRIMT II

Objetivos: Empreender uma experiéncia pragmatica, aplicando em situacdes reais
habilidades e conhecimentos com atitude proativa, construindo dessa forma

competéncias profissionais e diferenciais competitivos.

Resgatar contetdos tedricos estudados nas diversas disciplinas e desenvolver uma
postura proativa frente ao processo de aprendizagem.

Ementa: Integracdo das disciplinas do semestre por meio de pesquisa ou projeto de
carater monografico, articulando a revisao bibliografica a iniciacdo na pesquisa de
campo. Tépico gerador do conhecimento: Gestdo de Operacdes e Cadeia de

Suprimentos.

Bibliografia Basica:
CHIZZOTTI, Antdnio. Pesquisa em Ciéncias Humanas e Sociais. 7.ed. Sdo Paulo:

Cortez, 2005. LAKATOS, E. M.; MARCONI, M. A. Fundamentos de Metodologia
Cientifica. 7.ed.Sao Paulo: Atlas, 2010. SEVERINO, A.J. Metodologia do Trabalho
Cientifico. 23 ed. re. e ampl. Sao Paulo: Cortez, 2008.

Bibliografia Complementar:
LAVILLE, C.; DIONNE,J. A Construcdo do Saber: manual de metodologia da

pesquisa em ciéncias humanas. Porto Alegre: UFMG/ARTMED, 1999.

VERGARA, S. C. Projetos e Relatorios de Pesquisa em Administracdo, 4.ed. S&o
Paulo, Atlas, 2010. BARDIN, L. Anélise de Conteudo. Edi¢des 70: Brasil, 2011.

PRIMT IlI

Objetivos: Empreender uma experiéncia pragmatica, aplicando em situacfes reais
habilidades e conhecimentos com atitude proativa, construindo dessa forma
competéncias profissionais e diferenciais competitivos.

Resgatar contetdos tedricos estudados nas diversas disciplinas e desenvolver uma

postura proativa frente ao processo de aprendizagem.

Ementa: Integracéo das disciplinas do semestre por meio de pesquisa ou projeto de
carater monografico, articulando o levantamento bibliografico as atividades de
campo. Topico gerador do conhecimento: Estudos Econdmicos e quantitativos e

Sistema Financeiro.



Bibliografia Basica:

CHIZZOTTI, Antonio. Pesquisa em Ciéncias Humanas e Sociais. 7. ed. Sdo Paulo:
Cortez, 2005. LAKATOS, E. M.; MARCONI, M. A. Fundamentos de Metodologia
Cientifica.7.ed.Sao Paulo: Atlas, 2010. SEVERINO, A.J. Metodologia do Trabalho
Cientifico. 23 ed. rev. e ampl. Sdo Paulo: Cortez, 2008.

Bibliografia Complementar:

BARDIN, L. Analise de Conteudo. Séao Paulo: Edi¢des 70, 2011.

LAVILLE, C.; DIONNE, J. A Construcdo do Saber: manual de metodologia da
pesquisa em ciéncias humanas. Porto Alegre: UFMG/ARTMED, 1999.
MAZZOTTI-ALVES, A J. & GEWANDSZNAJDER, F. O método nas Ciéncias

Naturais e Sociais — pesquisa quantitativa e qualitativa, Sdo Paulo: Pioneira, 1998.

PRIMT IV
Objetivos: Empreender uma experiéncia pragmatica, aplicando em situacdes reais
habilidades e conhecimentos com atitude proativa, construindo dessa forma

competéncias profissionais e diferenciais competitivos.

Resgatar conteudos tedricos estudados nas diversas disciplinas e desenvolver uma
postura proativa frente ao processo de aprendizagem.

Ementa: Elaborar um projeto de pesquisa a partir de um tema obtido do tdpico
gerador. Efetuar pesquisas bibliograficas, empiricas e elaborar um relatério de

pesquisa, atendendo a metodologia e estrutura de trabalhos técnico-cientificos.
Topico gerador do conhecimento: Desenvolvimento de Recursos Humanos.

Bibliografia Basica:

CHIZZOTTI, Antonio. Pesquisa em Ciéncias Humanas e Sociais. 7. ed. S&o Paulo:
Cortez, 2005. LAKATOS, E. M.; MARCONI, M. A. Fundamentos de Metodologia
Cientifica. 7. ed. S&o Paulo: Atlas, 2010. SEVERINO, A.J. Metodologia do Trabalho

Cientifico. 23 ed. rev. e ampl. Sdo Paulo: Cortez, 2008.

Bibliografia Complementar:
BAQUERO, Marcello. A Pesquisa Quantitativa nas Ciéncias Sociais. Porto Alegre:

UFRGS, 2009. LEFEVRE, Ana Maria Cavalcanti; LEFEVRE, Fernando. Pesquisa de

Representacdo Social - Um Enfoque Qualiquantitativo. Brasilia: Liber Livro, 2010.

THIOLLENT, Michel. Pesquisa-Acéo nas Organiza¢cfes. S&o Paulo: Atlas, 1997.



PRIMT V

Objetivos: Exercitar as etapas do processo de desenvolvimento do trabalho
cientifico. Organizar seminarios de discussao do projeto de pesquisa, sob orientacao

de professor.

Resgatar contetdos tedricos estudados nas diversas disciplinas e desenvolver uma
postura proativa frente ao processo de aprendizagem.
Ementa: O rigor e as regras da ciéncia. Os diferentes tipos de conhecimento. Os

trabalhos de publicagéo cientifica. Pesquisas bibliograficas, empiricas e relatorio de
pesquisa.

Bibliografia Basica:
LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Técnicas de pesquisas. 7.ed.

Séo Paulo: Atlas, 2008. GIL, Antonio Carlos. Como elaborar um projeto de pesquisa.
4 ed. S&o Paulo: Atlas, 2009.

SALOMON, D.V. Como fazer monografia. 11 ed. S&o Paulo: Martins Fontes, 2008.

Bibliografia Complementar:
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. Normalizacdo da

Documentacéo no Brasil. Rio de Janeiro, 2000.

MEDEIROS, Jodo Bosco. Redacdo Cientifica: a pratica, fichamentos, resumos,
resenhas. 10. ed. S&o Paulo: Atlas, 2008.

SEVERINO, A.J. Metodologia do Trabalho Cientifico. 23. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo:
Cortez, 2008.

PRIMT VI

Objetivos: Exercitar as etapas do processo de desenvolvimento do trabalho
cientifico. Organizar seminarios de discussao do projeto de pesquisa, sob orientacédo
de professor.

Resgatar conteudos tedricos estudados nas diversas disciplinas e desenvolver uma
postura proativa frente ao processo de aprendizagem.
Ementa: O rigor e as regras da ciéncia. Os diferentes tipos de conhecimento. Os

trabalhos de publicacéo cientifica. Pesquisas bibliograficas, empiricas e relatério de
pesquisa.

Bibliografia Béasica:
ECO, H. Como se faz uma Tese. 23. ed. Sdo Paulo: Perspectiva, 2010.



LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Técnicas de pesquisas. 7.ed.
Séo Paulo: Atlas, 2008. SALOMON, D.V. Como fazer monografia. 11 ed. Sdo Paulo:
Martins Fontes, 2008.

Bibliografia Complementar: )
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. Normalizagdo da

Documentagé&o no Brasil. Rio de Janeiro, 2000.

MEDEIROS, Jodo Bosco. Redacdo Cientifica: a pratica, fichamentos, resumos,
resenhas. 10. ed. S&o Paulo: Atlas, 2008.

SEVERINO, A.J. Metodologia do Trabalho Cientifico. 23. ed. rev. e ampl. S&o Paulo:
Cortez, 2008.

OUTROS COMPONENTES CURRICULARES:

Estagio Curricular Supervisionado

Objetivos: Analisar situacdes e propor mudancas no ambiente organizacional,
complementar o processo ensino-aprendizagem, por meio da conscientizacdo das
deficiéncias individuais e incentivar a busca do aprimoramento pessoal e
profissional. O estagio deve servir como "mapeamento” da realidade profissional,
aproximando os conhecimentos académicos das praticas de mercado; criar
oportunidades para conhecer as organizacdes e saber como elas funcionam;
incentivar as potencialidades individuais, proporcionando o surgimento de
profissionais empreendedores; promover a integracao da IES/Empresa/Comunidade;
servir como meio de reconhecimento das atividades de pesquisa e docéncia; buscar
colocacao profissional junto ao mercado de trabalho, de acordo com a area de

interesse do aluno.

Ementa: Aplicacdo dos conhecimentos teéricos adquiridos na IES por meio da
vivéncia em situacgfes reais de desempenho da futura profisséo. Atividades praticas,
relacionadas com a area profissional, desenvolvidas em empresas da comunidade,
sob orientagéo e supervisdo da Faculdade.



Bibliografia
OLIVO, S; LIMA, M C. Estagio Supervisionado e Trabalho de Conclusdo de Curso.

Sao Paulo: Thomson Pioneira, 2006.

Projeto de Graduacgéo
Objetivos: Desenvolver um projeto de estudos individual com a abordagem de
assuntos relativos ao Curso de Graduacéo

Ementa: O projeto de Graduacao (Conclusdo de Curso) é uma exigéncia curricular
na formacdo académica e profissional dos Cursos de Tecnologia e consiste no
desenvolvimento de um projeto de estudo individual sobre temas do contetdo dos

cursos e relacionado a pratica profissional do aluno.

Bibliografia Basica:
MARTINS Junior, Joaquim. Como Escrever Trabalhos de Conclusdo de Curso.

Petropolis: Vozes, 2008. MENDES, G; TACHIZAWA, T. Como fazer monografia na
pratica. Rio de Janeiro: FGV, 2008.

OLIVEIRA, Maria Marly de. Como fazer projetos. Rio de Janeiro: Campus, 2008.
Bibliografia Complementar:

GREENHALGH, Trisha. Como ler artigos cientificos. Porto Alegre: Artmed, 2008.
SCHLITTLER, Jose Maria Martins. Como fazer monografias. Campinas: Servanda,
2008.

SEVERINO, A.J. Metodologia do Trabalho Cientifico. 23. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo:
Cortez, 2008.

2.2 - PROJETO INTEGRADOR

PRIMT - Programa de Integragcdo Multidisciplinar em Tecnologia - Integra as
disciplinas de cada semestre por meio de pesquisa, monografia, projeto ou
outra forma de desenvolvimento que corrobore para a formacao sistémica e
holistica do aluno dando-lhe condi¢cBes de perceber a interacdo entre varias
areas de conhecimento, e simultaneamente preparando-o a cada semestre
para a elaboracao de seu Projeto de Conclusé&o de Curso.

O PRIMT, iniciativa pioneira da Direcdo da Faculdade de Tecnologia de

Itaquaquecetuba, objetiva proporcionar ao aluno a oportunidade de transcender o



ambiente tedrico das salas de aula e empreender uma experiéncia pragmatica,
aplicando em situagbes reais as habilidades e os conhecimentos ali desenvolvidos,
visando construir as competéncias profissionais e posturas adequadas ao mundo do

trabalho.

O PRIMT é desenvolvido ao longo de todos semestres letivos do curso e tem por
objetivo romper com o paradigma do ensino compartimentalizado, promovendo a
integracdo das disciplinas, através da demonstracdo das nem sempre evidentes
relacbes entre as varias areas de conhecimento em uma experiéncia rica e

gratificante.

DA NATUREZA DO PRIMT

O PRIMT sera realizado por equipes de alunos, nos primeiros semestres e por
equipe ou individualmente nos dois Ultimos semestres, promovendo 0 exercicio da
cooperacdo e convivéncia em grupos de trabalho, simulando a realidade do

ambiente profissional.

O PRIMT se constituirh em um elemento importante de avaliacdo de desempenho

académico e comporé parcela relevante na sua composicao final.

O PRIMT se constituira de um trabalho de pesquisa ou projeto, de carater

monogréfico.

DA ORIENTACAO DOS PROFESSORES

Caber4d aos professores das disciplinas integrantes do PRIMT orientar o
desenvolvimento do trabalho quanto ao seu conteudo, itens especificos a serem
abordados, forma de apresentacdo e especificacdes técnicas pertinentes e
desenvolver os projetos de acordo com 0s eixos teméaticos (topicos geradores de

conhecimento) de cada semestre.

DA PESQUISA, MONOGRAFIA OU PROJETO.
A pesquisa, monografia ou projeto seré realizada de acordo com as orientacdes de
disciplina especifica, que abordard a metodologia a ser empregada e critérios para a

obtencéo de dados, informacdes e elaboracdo de resultados.



DAS REGRAS DOS SEMESTRES

A pesquisa devera seguir o eixo tematico de cada semestre, abordando os t6picos

geradores do conhecimento, a saber:

1° Semestre — Eixo ADMINISTRACAO/METODOLOGIA — O aluno fard uma
revisdo sistematica da literatura (somente pesquisa bibliografica), produzindo um

relatorio de pesquisa.

2° Semestre — Eixo ORGANIZACAO/PROCESSOS — O aluno desenvolvera a
pesquisa articulando levantamento bibliogréfico e atividades de campo.

3° Semestre — Eixo FINANCAS/CONTROLE - O aluno desenvolvera a pesquisa
articulando levantamento bibliogréfico (atentando a busca de possiveis novas
formas de citacéo) e atividades de campo.

4° Semestre — Eixo PESSOAS — O aluno desenvolvera a pesquisa articulando
levantamento bibliografico e atividades de campo e discutindo metodologia e

estrutura de trabalho técnico-cientifico.

5° Semestre — Eixo MARKETING — O aluno desenvolvera o projeto individualmente
ou em grupo. O resgate das contribuicbes da metodologia e da estrutura da
pesquisa cientifica se consolidam na apresentacdo de seminarios de exposi¢cao dos
temas, podendo, inclusive, usar algum dos eventos para discutir suas ideias para o

Projeto de Graduacéo.

6° Semestre — Eixo GESTAO/ESTRATEGIA — O aluno desenvolvera o projeto
individualmente ou em grupo. O resgate das contribuicdes da metodologia e da
estrutura da pesquisa cientifica se consolidam na apresentacdo de seminérios de
exposicao dos temas, podendo, inclusive, usar algum dos eventos para discutir seus

Projetos de Graduacéo.



DO TRABALHO ESCRITO
° Serd desenvolvido com a finalidade de relatar os resultados das analises
referentes aos dados obtidos relativos ao objeto da pesquisa.

° No final do semestre o professor devera recolher todos os trabalhos escritos.

DA ESTRUTURA DO PRIMT

Capa

Resumo e palavras-chave Abstract and keywords Resumen y palavras clave
Introducdo (objetivos e problema de pesquisa) Referencial teérico ou Abordagem
tedrica Metodologia

Resultados e discussdo Consideracdes finais Referéncias

Apéndices Anexos

Obs 1: estrutura completa a ser conquistada paulatinamente e completada nos

trabalhos dos ultimos semestres.

Obs 2: o relatdrio final de pesquisa deveréa ter no maximo 20 (vinte) paginas. Nao ha
limite de paginas para apéndices e anexos.

DA AVALIACAO DO PRIMT

° Na primeira avaliagdo o grupo de alunos devera entregar o pré-projeto de
pesquisa. O professor fara as devidas correcdes e entregara um parecer.

° Para a avaliacdo final, o grupo de alunos entregara o trabalho concluido. O

professor fara as devidas correcfes e entregard um parecer.

° A média final se compde das duas avaliacdes. Os alunos reprovados deverao se

enquadrar em novos grupos de PRIMT para realizarem outra pesquisa.

TABELA DE EQUIVALENCIAS

Disciplina na matriz antiga/ horas-aula Disciplina na nova matriz/ horas-aula
Metodologia de Pesquisa (2) Métodos para a Producdo do Conhecimento (2)
Estatistica (2) Estatistica Basica (2)

Matematica Comercial (4) Matematica Financeira Aplicada (4)
Comunicacgao e Expressao | (2) Portugués | (2)

Comunicacgao e Expressao Il (2) Portugués Il (2)




Comunicagdo e Expressdo Il (2)

Portugués Il (2)

Lingua Espanhola | (2)

Espanhol | (2)

Lingua Espanhola Il (2)

Espanhol Il (2)

Lingua Espanhola Il (2)

Espanhol Il (2)

Lingua Inglesa | (2) Inglés | (2)

Lingua Inglesa Il (2) Inglés 11 (2)
Lingua Inglesa Il (2) Inglés Il (2)
Lingua Inglesa IV (2) Inglés IV (2)
Lingua Inglesa V (2) Inglés V (2)
Lingua Inglesa VI (2) Inglés VI (2)

Informatica Banco de Dados (2)

Sistemas da Informacgdo e Banco de Dados (2)

Organizagdo e Processos (4)

Gestdo de Processos (4)

Gestdo de Materiais (4)

Cadeia de Suprimentos (4)

Microeconomia (2) + Macroeconomia (2)

Economia (4)

Gestdo Contabil e Financeira (4)

Gestdo Financeira e Orgamentaria (4)

Gestdo de Recursos Humanos (4)

Gestdo de Pessoas (4)

Endomarketing (4)

Obs. O conteudo de motivacdo desta disciplina vai
migrar para Lideran¢a e Motivagao

Comunicagdo Interna e Endomarketing (2)

Lideranca (2)

Lideranga e Motivagdo (4)

Obs. Os conteldos de motivagdo estavam presentes
na disciplina Endomarketing, que passou de 4 para 2
horas-aula

Responsabilidade Social (2)

Responsabilidade Socioambiental (2)

Promogdo e Vitrinismo (2)

Promogdo e Merchandising (2)

Psicologia do Consumidor (2)

Comportamento do Consumidor (2)

Qualidade em Servicos (2)

NogGes de Qualidade em Servigos (2)

Empreendedorismo (4)

Empreendedorismo em Negdcios (4)




ANEXO C — Quadro 2 — Analise de Contetdo do Plano de Ensino da disciplina
Empreendedorismo; Quadro 3 — Analise de Conteddo do Projeto Politico
Pedagodgico e Ementa

Quadro 2 — Andlise de Conteltdo do Plano de Ensino da disciplina Empreendedorismo

INFERENCIAS
PLANO DE ENSINO

Metodologias ativas, metodologias ativas, painel Integrado, aula invertida,
aula invertida, painel integrado, apresentacdo de pesquisa, apresentacao
de pesquisa, discussdo em grupo, andlise de cases, relato de discussao,

relato de pesquisa.




Quadro 3 — Andlise de Conteldo do Projeto Politico Pedagdgico e Ementa

OBJenpeIs) ap S013I01d SNas MNJSIP Bled SOJUSAS S0P WND[e TSN aAISNoUT 0puapoq
‘sewa) sop opdisodxa ap soureuIWSS ap oedeluasalde U WePjoSuod as ealIuaId esinbsad ep einnisa ep 8 eibojopolsw ep sagdinguiuod sep a1ehsal 0 ‘odnib wa noj
@luawienpiAlpul 01aloud o0 vlanjoAuaSap ounje o ‘oedenpels ap 01aloid 0 ered selapl sens nnasip eled soluaAa sop wnbje yesn ‘aaisn|oul ‘opuapod ‘sewal sop oedisodxa
Op solruIWSS ap ordeluasalide euU WepPIOSU0D as ealuaID esinbsad ep eininisa ep a eibojopolaw ep sagdinguiuod sep arehsal o ‘odnib wa no ayuswenpiaipul olaloid
0 2IOAJOAUSSOP OuNfe O ‘021})IUSID-021UDY) Oylegel; ap eIninISa @ eifojopolaw opunnasip @ odwed ap sapepiAle o 0dlfelbol|qig ojuaweIUBAS| opue|ndiue esinbsad e
lRI9AJ0AUSSAP ounfe o ‘odwed ap sapepiAle o (oedeld ap sew.o) SeAoU SIaAIssod ap Basng e opueluale) odlelbollgig ojusweiueAs] opuenaie esinbsad e glanjoAuasap)
ounje o ‘odwed ap sapepiAlle a 02ielfolgiq oluswerIuBAd| opuenaile esinbsad e elaAjoAuasap ounje o0 ‘esinbsad ap ougiejal wn opuiznpoid ‘(eaesbollqiq esinbsad
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ANEXO E - Lei complementar n°® 1.044, de 13 de maio de 2008



ANEXO E - Lei complementar n°® 1.044, de 13 de maio de 2008

LEI COMPLEMENTAR N° 1.044, DE 13 DE MAIO DE 2008
(Atualizada até a Lei Complementar n°® 1.343, de 26 de agosto de 2019)

Institui o Plano de Carreiras, de Empregos Publicos e Sistema Retribuitorio dos
servidores do Centro Estadual de Educacdo Tecnologica "Paula Souza" -
CEETEPS

O GOVERNADOR DO ESTADO DE SAO PAULO:

Faco saber que a Assembléia Legislativa decreta e eu promulgo a seguinte lei
complementar:

CAPITULO |
Disposi¢cdes Preliminares

Artigo 1° - Fica instituido, na forma desta lei complementar, o Plano de Carreiras,
de Empregos Publicos e Sistema Retribuitorio dos servidores do Centro Estadual
de Educagao Tecnoldgica “Paula Souza” - CEETEPS.

Artigo 2° - Para fins de aplicacdo do Plano de que trata esta lei complementar,
consideram-se: | - referéncia: o simbolo indicativo do nivel salarial ou do valor da
hora-aula do emprego publico; Il - grau: o valor fixado para uma referéncia;

lIl - padrdo: o conjunto de referéncia e grau;

IV - classe: conjunto de empregos publicos de mesma natureza e igual
denominacéo;

V - emprego publico: conjunto de atribuicbes e responsabilidades cometidas a
servidor;

VI - salario: retribuicdo pecuniaria, fixada em lei, paga mensalmente ao servidor

pelo efetivo exercicio do emprego publico;

VII - remuneracao: o valor correspondente ao salario, acrescido das vantagens

pecuniarias a que o servidor faca jus, previstas em lei;

VIl - quadro de pessoal: o conjunto de empregos publicos pertencentes ao

CEETEPS.
Artigo 3° - Ficam criados, no Quadro de Pessoal do CEETEPS, os seguintes
Subquadros:

| - Subguadro de Empregos Publicos Permanentes (SQEP-P), em conformidade

com os Subanexos 1 e 2 do Anexo Xl desta lei complementar;

- Vide artigo 99, inciso |, da Lei Complementar n° 1.240, de 22/04/2014.

-Vide Lei Complementar n® 1.242, de 28/05/2014.

Il - Subquadro de Empregos Publicos em Confianca (SQEP-C), em conformidade

com o Anexo Xll desta lei complementar;
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- Vide artigo 99, inciso Il, da Lei Complementar n° 1.240, de 22/04/2014.

-Vide Lei Complementar n°® 1.242, de 28/05/2014

Il - Subquadro de Empregos PuUblicos Permanentes Docentes (SQEP-PD),
composto pelos empregos publicos a que se refere o inciso Il do artigo 39 desta lei

complementar.
- Vide artigo 6° da Lei Complementar n° 1.240, de 22/04/2014.
-Vide Lei Complementar n° 1.242, de 28/05/2014.

Paragrafo Unico - Os integrantes dos Subquadros de que trata este artigo ficam
sujeitos ao regime, a carga horaria e as jornadas de trabalho estabelecidos,
respectivamente, nos artigos 4°, 20 e 24 desta lei complementar.

Artigo 4° - O regime juridico dos servidores do CEETEPS, de que trata esta lei
complementar, é o da Consolidagéo das Leis do Trabalho - CLT.

CAPITULO Il
Do Plano de Carreiras, de Empregos Publicos e Sistema Retribuitério dos
Servidores do CEETEPS

Secdao | Disposicoes Gerais

Artian 5O _ O Plann de Carreiracs de Emnreaons Pihlicas o Sictama Reatrihiitdriao_de
7 7

formacdo, a responsabllldade e expenenaa prof|SS|onaI requerldas exigiveis para
0 exercicio das respectivas atribuicbes, compreendendo:

autarqwcas fungoes atmdades e empregos —pubiwes—e—a—msmu@ae—de—nevas

publicos, por Iintermeédio de 3 (frés) Escalas de Salarios, sendo Z (duas)
constituidas por referéncias numéricas e graus na forma |nd|cada nos Subanexos

ascensao horlzontal nos empregos—pubhees—pe#m&naﬁes—meda%e—p#eg%ess&e—

Artigo 5° - O Plano de Carreiras, Empregos Publicos e Sistema Retribuitério, de
que trata esta lei complementar, organiza e escalona as classes que o integram,
tendo em vista a complexidade das atribuicbes, os graus diferenciados de
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formacdo, a responsabilidade e experiéncia profissional requeridas, exigiveis para o
exercicio das respectivas atribuicdes, definindo: (NR)

| - 0s requisitos minimos para ingresso; (NR)

Il - a agregacgédo e alteracdo de denominagdo de empregos publicos; (NR)

[l - evolugéo funcional das classes mediante progressao e promocao; (NR)

IV - estabelecimento de sistema retribuitério para as classes que compdem o

Quadro de Pessoal do CEETEPS, constituidas de referéncias e graus, com 0s

respectivos valores salariais, bem como os beneficios e gratificagbes que fazem

jus. (NR)

-Artigo 5° com redacao dada pela Lei Complementar n® 1.240, de 22/04/2014,
produzindo efeitos a partir de 01/07/2014.

Secao i

Secdao Il (NR) Das Classes (NR)

- Secédo Il com redacdo dada pela Lei _Complementar n® 1.240, de
22/04/2014, produzindo efeitos a
partir de 01/07/2014.

Artigo 6° - As classes de que trata esta lei complementar séo as segumtes (NR)

| - as classes permanentes de Docentes e Auxiliar de Docente: (NR)
a) Professor de Ensino Superior; (NR)

b) Professor de Ensino Médio e Técnico; (NR)

c) Auxiliar de Docente; (NR)

Il - as classes permanentes de Técnicos e Administrativos: (NR)

a) Agente de Supervisao Educacional; (NR)

b) Analista de Suporte e Gestao; (NR)

c) Agente Técnico e Administrativo; (NR)

d) Especialista em Planejamento Educacional, Obras e Gestéo; (NR)
e) Operacional de Suporte; (NR)

[l - as classes em confianca: (NR)
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a) Assessor Técnico Chefe; (NR)
b) Assessor Técnico da Superintendéncia; (NR)

¢) Assistente-Administrativo{NR)
d) Assistente

A

c) Assessor Administrativo; (NR)

d) Assessor Administrativo de Gabinete; (NR)

e) Assessor de Planejamento Estratégico; (NR)

f) Gestor de Supervisdo Educacional; (NR)

g) Assessor Técnico Administrativo I; (NR)

h) Assessor Técnico Administrativo Il; (NR)

i) Assessor Técnico Administrativo Il; (NR)

) Assessor Técnico Administrativo 1V; (NR)

k) Assessor Técnico Administrativo llI”. (NR)

-alineas c) a k) com redacao dada pela Lei Complementar n° 1.343, de 26/08/2019.
I) Chefe de Gabinete da Superintendéncia; (NR)

m) Chefe de Secao Administrativa; (NR)

n) Chefe de Se¢éo Técnica Administrativa; (NR)

0) Coordenador Técnico; (NR)

p) Diretor de Departamento; (NR)

g) Diretor de Diviséo; (NR)

r) Diretor de Escola Técnica - ETEC; (NR)

s) Diretor de Faculdade de Tecnologia - FATEC; (NR)
t) Diretor de Servico; (NR)

u) Diretor Superintendente; (NR)

v) Encarregado de Setor Administrativo; (NR)

w) Encarregado de Setor Técnico Administrativo; (NR)
X) Secretario Geral; (NR)

y) Supervisor de Gestéao Rural; (NR)

z) Vice-Diretor de Faculdade de Tecnologia - FATEC; (NR)
z.1) Vice-Diretor Superintendente. (NR)



- Os empregos publicos de provimento em comissao previstos no artigo 6°, inciso
[ll, da Lei Complementar n® 1.044, de 13/05/2008, na redacéo dada pelo artigo 1°,
inciso Il, da Lei Complementar n® 1.240, de 22/04/2014, foram declarados
inconstitucionais pelo Tribunal de Justica do Estado de Séo Paulo, na A¢ao Direta
de Inconstitucionalidade n°® 2218008- 51.2016.8.26.0000, julgada em 22/03/2017,
modulados os efeitos em 120 dias a partir de 22/03/2017.
§ 1° - As classes de Docentes e Auxiliar de Docente estdo organizadas na seguinte
conformidade: (NR)

1 - a classe de Professor de Ensino Superior € composta por 3 (trés) referéncias,
sendo representadas por algarismos romanos de | a lll e escalonadas de acordo
com as exigéncias de maior capacitacdo para 0 magistério em cursos superiores
de tecnologia e experiéncia profissional comprovada, e 15 (quinze) graus por
referéncia, representados por letras de “A” a “P”; (NR)

2 - a classe de Professor de Ensino Médio e Técnico € composta por 3 (trés)
referéncias, sendo representadas por algarismos romanos de | a lll e escalonadas
de acordo com as exigéncias de maior capacitacdo para o magistério do ensino
médio e de educacao profissional técnica de nivel médio e experiéncia profissional
comprovada, e 15 (quinze) graus por referéncia, representados por letras de “A” a
“P”; (NR)

3 - a classe de Auxiliar de Docente € composta por 3 (trés) referéncias, sendo
representadas pelos algarismos romanos de | a lll e escalonadas de acordo com
as exigéncias de maior capacitacdo e nivel de responsabilidade das atividades de
apoio ao magistério de educacao profissional técnica de nivel médio e em cursos
superiores de tecnologia e experiéncia profissional comprovada, e 15 (quinze)
graus por referéncia, representados por letras de “A” a “P”. (NR)

§ 2° - As classes de Técnicos e Administrativos mencionadas nas alineas “a” a “d”
do inciso Il deste artigo sdo compostas por 3 (trés) referéncias, sendo
representadas pelos algarismos romanos de | a lll e escalonadas de acordo com as
exigéncias de maior capacitacdo, complexidade das atribuicbes e nivel de
responsabilidade de suas atividades, e 15 (quinze) graus por referéncia,
representados por letras de “A” a “P”. (NR)

§ 3° - A classe de Operacional de Suporte mencionada na alinea “e” do inciso Il
deste artigo é composta por 2 (duas) referéncias, sendo representadas pelos
algarismos romanos de | a Il e escalonadas de acordo com as exigéncias de maior
capacitacdo, complexidade das atribuicbes e nivel de responsabilidade de suas
atividades, e 15 (quinze) graus por referéncia, representados por letras de “A” a “P”.

(NR)

8 4° - Além das classes relacionadas neste artigo, 0 CEETEPS conta, ainda, com
as classes de Auxiliar de Apoio, Técnico de Saude, Analista Técnico de Saude e
Analista Técnico Especializado de Saude que se encontram em fase de extingao.
(NR)

- Artigo 6° com redacdo dada pela Lei Complementar n° 1.240, de 22/04/2014,

produzindo efteirtos a partir de U1/0/72014. Artigo /° - A Calreira de docente das

Escolas Técnicas - ETECs é composta por 7 (sete) classes de Professor,
identificadas pelos algarismos romanos |, II, 1ll, IV, V, VI e VIl e escalonadas de

acordo com as exigéncias de maior capacitagdo para o-maglstene—de—ensme

(sels) classes de Pro’ressor identificadas pelos algarismos romanos I, II, 1lI, IV, V e
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VI, escalonadas de acordo com as exigéncias de maior capacitacdo para o

prouzmdo efeitos a partlr de 01/07/2011
Artigo 7° - Revogado.
- Artigo 7° revogado pela Lei Complementar n® 1.240, de 22/04/2014, produzindo

efeltos a partlr de 01/07/2014

Docente € composta por 5 (cinco) classes |dent|f|cadas pelos algarismos
romanos I, II, lll, IV e V, escalonadas de acordo com o grau de complexidade das

atrlbwgoes e nlvel de responsabllldade das at|V|dades deuapere%m&g&en&de

5/09/2011,

prouzmdo efeltos a partlr de 01/07/2011
Artigo 8° - Revogado.

- Artigo 8° revogado pela Lei Complementar n° 1.240, de 22/04/2014, produzindo
efeitos a partir de 01/07/2014.

Secéao Il
Da Instituic&o de Classes

Artigo 9° - Para fins de implantacédo do Plano de Carreiras, de Empregos Publicos e
Sistema Retribuitério de que trata esta lei complementar, ficam instituidas as
seguintes classes:

| - da carreira docente das FATECs:

a) Professor Associado lI;

b) Professor Pleno II;

Il - da carreira docente das ETECSs: Professor VII;

lIl - na Escala de Salarios - Auxiliar de Docente: Auxiliar de Docente lll, IV, V e VI,
IV - na Escala de Salarios - Empregos Publicos Permanentes: Especialista em
Planejamento Educacional,

V - na Escala de Salarios - Empregos Publicos Permanentes - Area Saude:
Analista Técnico Especializado em Saude;

VI - na Escala de Salarios - Empregos Publicos em Confianca:

a) Assistente de Planejamento Estratégico;

b) Assessor Técnico da Superintendéncia;

c) Diretor de Departamento;

d) Diretor Pedagogico;

e) Supervisor de Gestao Rural.
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Secao IV Do Ingresso

preenchlmento do emprego publlco eenstapa&deedﬂal—de—abenura—d&mspeewe
concurso publico.

Artigo 10 - O ingresso nas classes do Subquadro de Empregos Publicos
Permanentes de que trata esta lei complementar far-se-a por concurso publico de
provas ou de provas e titulos. (NR)

8 1° - O ingresso far-se-a4 no padrao inicial da classe. (NR)

§ 2° - O edital de concurso publico fixar4 os requisitos especificos para ingresso
nas classes de que trata este artigo, de acordo com a area de atuacao e categoria
profissional correspondente, quando for o caso. (NR)

-Artigo 10 com redacédo dada pela Lei Complementar n® 1.240, de 22/04/2014,

produzindo efeitos a partir de 01/07/2014.
—Vlde artlgo 5° da Le| Complementar no 1 240 de 22/04/2017

esta Ie| complementar far-seasempre nammd&mspeemf&elass&eu%%
Artigo 11 - Revogado.

- Artigo 11 revogado pela Lei Complementar n® 1.240, de 22/04/2014, produzindo
efeltos a partlr de 01/07/2014

7
alaWala

reconhec:ldo ou recomendado nos%#me&da—legrslaeaeae#ﬂnenfe&
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experiéncia prof|SS|onaI comprovada de, nommme,—Z—(dels)—ane&n&aFe&emﬂue
venha-a-atuar;

I . L. trnini : . L I
Superintendéncia: diploma de nivel superior e-experiénciaprofissional-comprovada

experiéncia profissional comprovada de, no-minime,—4{gquatro}-anos-na-area—-em




Arquitetura e registro no Conselho—Regional—de—Engenharia—Arguitetdra—e
Ag-FG-HG-Fn-Ia—-—GR—EA—

ocupantes dos empregos publlcos permanentes de—Quadm—de—Pesse&l—de
CEETERS:

Artigo 12 - Sao requisitos minimos para ingresso nas classes adiante mencionadas:
(NR)

s
a
A 7

e possuw experlenma prof|SS|onaI+elevame—de—pele—menes%—&Fes)—anes—na—aFea
ela—d+se+phna—a—seHee+enaela—eu—€NR9

proflssmnal relevante de pelo menos 5—(emee)—anes—na—area—da—d+se+phna—a—se¥

| - de Professor de Ensino Superior:

a) ser portador de diploma de pés-graduagao “stricto sensu”, obtido em programa
reconhecido ou recomendado na forma da lei; ou (NR)

b) ser portador de certificado de especializacdo em nivel de p6s graduacao, na
area da disciplina que pretende lecionar.” (NR)

-inciso | com redacgéo dada pela Lei Complementar n° 1.343, de 26/08/2019.

Il - de Professor de Ensino Médio e Técnico: ser portador de diploma de
licenciatura de graduacdo plena ou equivalente, com habilitacdo especifica na
area da disciplina a ser lecionada ou formacao superior em area correspondente e
complementag&o nos termos da legislacdo vigente; (NR)

lIl - de Auxiliar de Docente: ser portador de diploma de formacdo em educacao
profissional técnica de nivel médio, com habilitagdo especifica na area de atuacgéo;
(NR)

IV - de Especialista em Planejamento Educacional, Obras e Gestao: (NR)

a) na area educacional: formacao de nivel superior com especializacdo na area de
educacgéo e experiéncia profissional comprovada de, no minimo, 3 (trés) anos na
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area em que venha a atuar; (NR)

b) na area de obras: formacéo de nivel superior em Engenharia, Arquitetura ou
Tecnologia e Registro no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia - CREA
ou Conselho Regional de Arquitetura e Urbanismo - CAU, especializacdo na area
em que venha atuar e experiéncia profissional comprovada de, no minimo, 3 (trés)
anos na area em que venha a atuar; (NR)

c) na &rea de gestdo: formacdo de nivel superior em Administracdo, Ciéncias
Contabeis, Direito, Economia, Informatica, Tecnologia; especializacdo na area de
planejamento, gestdo ou informatica e experiéncia profissional comprovada de, no
minimo, 3 (trés) anos na area em que venha a atuar; (NR)

V - de Analista de Suporte e Gestao: formacao de nivel superior compativel com a
area em que venha atuar; (NR)

VI - de Agente de Supervisdo Educacional: Diploma de nivel superior em
Pedagogia ou licenciatura com pds-graduacéo na area de educacgao e experiéncia
comprovada de, no minimo, 3 (trés) anos em gestdo ou em supervisdo escolar;
(NR)

VII - de Agente Técnico e Administrativo: formacdo em nivel médio ou técnico; (NR)
VIII - de Operamonal de Suporte: ensino fundamental (NR)

a
-,
7

expenenma prof|SS|onaI comprovada de, no—m+n+me—5—(emee)—anes—na—&Fea—em

Q a
G
Ve

medlo ou equwalente e experlenC|a—pFeﬂss+enal—eem1e¥evada—de—ne—m+n+me—2




comprovada de no m|n|mo 3 (tres? anos naare&emgae#enh&atuar—éNRé
-inciso IX revogado pela Lei Complementar n° 1.343, de 26/08/2019

8 1° - Os empregos publicos em confiangca de Chefe de Se¢do Administrativa,

Chefe de Secdo Técnica Administrativa e Supervisor de Gestdo Rural sao

privativos dos servidores ocupantes dos empregos publicos permanentes do

Quadro de Pessoal do CEETEPS. (NR)

Diretor de Faculdade de Tecnologia - FATEC e de Diretor de Escola Técnica -
ETEC sé&o privativos dos integrantes das classes docentes do CEETEPS,

observado o § 3° deste artigo e 0s requisitos estabelecidos—pelo—Conselho
Deliberativo. (NR)
- § 2° revogado pela Le| Complementar n° 1.343, de 26/08/2019

paragrafo anterlor deste artigo néo pede;a—ter—seﬁnde—pena#dade—adm&#ama
nos-ultimeos-4-{(quatro}-anes—{NR)

§ 3° - O servidor indicado para exercer os empregos publicos em confianca de
Diretor Superintendente, Vice-Diretor Superintendente, Diretor de Faculdade de
Tecnologia - FATEC, Vice-Diretor de Faculdade de Tecnologia - FATEC e de
Diretor de Escola Técnica - ETEC, privativos dos integrantes das classes docentes
do CEETEPS, ndo podera ter sofrido penalidade administrativa nos ultimos 4
(quatro) anos. (NR)

-8 3% com redagéo dada pela Lei Complementar n° 1.343, de 26/08/2019.
§ 4° - Além do estabelecido nas alineas “a” e “b” do inciso | deste artigo, € requisito
para ministrar aulas das disciplinas profissionais, experiéncia profissional relevante

de pelo menos 3 (trés) anos na area em que ira lecionar. (NR)

§ 5° - A equivaléncia da experiéncia profissional como requisito académico para a
docéncia, a que se refere o § 4° deste artigo, devera ser certificada pelo érgéo
colegiado competente do CEETEPS”. (NR)

- 88 4% e 5° acrescentados pela Lei Complementar n°® 1.343, de 26/08/2019.
-Artigo 12 com redacdo dada pela Lei Complementar n® 1.240, de 22/04/2014,

produzindo efeitos a partir de 01/07/2014.

Diretor Superintendente, Diretor de Faculdade de Tecnologia - FATEC, Vice- Dlretor
de Faculdade de Tecnologia - FATEC e de Diretor de Escola Técnica - ETEC sao
privativos dos integrantes das carreiras docentes do CEETEPS prewstas no artigo
6° e 7° desta lei
Conselho-Deliberative-
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Artigo 13 - Revogado.
- Artigo 13 revogado pela Lei Complementar n°® 1.240, de 22/04/2014, produzindo
efeitos a partir de 01/07/2014.

Secéao Vv

Da Evolugéo Funcional Subsecéo |
Da Promogéo

de Professor Assrstente II Professor Assoerad&”—Pre#esser—Pleno—H—&deﬂmhar

Artigo 14 - A evolucdo funcional dos integrantes das classes do Quadro de
Pessoal do CEETEPS, Subquadro de Empregos Publicos Permanentes, far-se-a
mediante progressao e promocao. (NR)

§ 1° - A evolugdo funcional, de que trata este artigo, sera realizada anualmente,
obedecidos os intersticios previstos no inciso | do artigo 15 e artigo 16 desta lei
complementar. (NR)

8§ 2° - Os intersticios de que trata o paragrafo anterior serdo contados apoés
decorrido o periodo estabelecido no paragrafo Unico do artigo 445 da Consolidacao
das Leis do Trabalho. (NR)

Artigo 15 - A promocdo € a passagem do servidor da referéncia em que se
encontra para a referéncia imediatamente superior da respectiva classe, mantido o
grau de enquadramento, ap6s o cumprimento cumulativo de: (NR)

| - 6 (seis) anos de efetivo exercicio na referéncia; e (NR)

Il - titulagdo ou habilitacdo, na forma prevista nos 88 1° e 2° deste artigo. (NR)
§ 1° - Para a promocgéo, nas classes Docentes e Auxiliar de Docente, dever&o ser
observados os seguintes requisitos: (NR)

1 - na de Professor de Ensino Superior: (NR)

a) mestrado para a Referéncia Il; (NR)

b) doutorado para a Referéncia Ill; (NR)

2 - na de Professor de Ensino Médio e Técnico: (NR)

a) especializacdo para a Referéncia Il; (NR)

b) mestrado para a Referéncia lll; (NR)

3 - na de Auxiliar de Docente: (NR)

a) formacdo em nivel superior compativel com a area de atuacao para a Referéncia
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II; (NR)
b) especializacdo compativel com a area de atuacao para a Referéncia lll. (NR)
8§ 2° - Para a promogdo, nas classes de Técnicos e Administrativos, deverdo ser
observados os seguintes requisitos: (NR)

1 - na de Analista de Suporte e Gestao: (NR)

a) especializacdo compativel com a area de atuacao para a Referéncia Il; (NR)
b) mestrado compativel com a area de atuacao para a Referéncia Ill. (NR)

2 - na de Especialista em Planejamento Educacional, Obras e Gestao: (NR)

a) mestrado compativel com a area de atuagéo para a Referéncia Il; (NR)

b) doutorado compativel com a area de atuacéo para a Referéncia lll. (NR)

3 - na de Analista Técnico de Saude: (NR)

a) especializacado compativel com a area de atuacéo para a Referéncia Il; (NR)
b) mestrado compativel com a area de atuacao para a Referéncia Ill. (NR)

4 - na de Agente de Supervisdo Educacional: (NR)
a) mestrado na area da educacao para a Referéncia Il; (NR)
b) doutorado na area da educacao para a Referéncia lll. (NR)
5 - na de Técnico de Saude: (NR)
a) formacdo em nivel superior compativel com a area de atuacéo para a Referéncia
I1; (NR)
b) especializacdo compativel com a area de atuacdo para a Referéncia lll. (NR)
6 - na de Agente Técnico e Administrativo: (NR)
a) formacdo em nivel superior para a Referéncia Il; (NR)
b) Especializacao para a Referéncia lll. (NR)
7 - na de Operacional de Suporte: formacao em nivel médio para a Referéncia Il.
(NR)
8 - na de Auxiliar de Apoio: formag&o em nivel médio para a Referéncia Il. (NR)
- Artigos 14 e 15 com redacado dada pela Lei Complementar n° 1.240, de
22/04/2014, produzindo efeitos a partir de 01/07/2014.
8§ 3° - A titulacdo ou habilitacdo de que trata o inciso Il deste artigo devera ser:

1 - na area de atuacgdo ou curso nas classes de Docentes e Auxiliares de Docente;
e

2 - na area de atuacao/atividades desenvolvidas nas classes dos servidores

Técnicos e Administrativos. (NR)

- 8§ 3° acrescentado pela Lei n® 1.343, de 26/08/2019.

Subsecéao Il Da Progresséo

autorldade superlor para a otimizacao das-atividades—previstas—ha—thidade—em
I I I e

s

Artlgo 16 - A progressao € a passagem do servidor de um grau para outro
imediatamente superior dentro de uma mesma referéncia da respectiva classe,
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apos o cumprimento de 2 (dois) anos de efetivo exercicio e resultados satisfatérios
em 2 (duas) avaliacdes de desempenho. (NR)

-Artigo 16 com redacdo dada pela Lei Complementar n°® 1.240, de 22/04/2014,
produzindo efeitos a partir de 01/07/2014. Artigo 17 - Progressao, para 0S
servidores técnicos e administrativos de que trata esta lei complementar, é a
passagem do emprego publico de um grau para outro imediatamente superior
dentro da respectiva referéncia, mediante avaliacdo de desempenho.

8 1° - A progresséo seré realizada anualmente, obedecido o intersticio minimo de 3
(trés) anos de efetivo exercicio no mesmo emprego publico e grau.

§ 2° - Os critérios para a realizacdo da progressao seréo fixados pelo Conselho
Deliberativo do CEETEPS.

deste artlgo sera computado a partlr do pnmwe—dla—de—mes—subseqe%me—a—da{a
da-publicacao-destaleicomplementar

§ 3° - O tempo de efetivo exercicio, para fins do intersticio a que se refere o § 1°
deste artigo sera computado a partir dos efeitos desta lei complementar. (NR)

-8 3° com redacdo dada pela Lei Complementar n® 1.148, de 15/09/2011,

produzindo efeitos a partr de 01/07/0Z1T. Ariigo 18 - A avaliagao de desempenno,
para flns de progressao sera feita de acordo com critérios ObjetIVOS e vmculados

| - assiduidade; Il - disciplina;

[l - pontualidade; IV - iniciativa,;

a
~

conclusao de Cursos pertlnentes a area
minima-de-30-(trinta)-horas-

Artigo 18 - Os critérios para a realizacdo da progressao e promocdo, bem como
para a avaliacdo de desempenho dos servidores, serdo fixados pelo Conselho
Deliberativo do CEETEPS. (NR)

§ 1° - Para execugdo do processo de evolugéo funcional deverdo ser fixados o
periodo para o processamento dos trabalhos, bem como a data dos efeitos
financeiros. (NR)

§ 2° - A avaliacdo de desempenho, para fins de progressdo, serd procedida de
acordo com critérios objetivos e vinculada as atribuicbes e responsabilidades
inerentes ao emprego publico. (NR)

§ 3° - Os resultados do processo de avaliagdo anual de desempenho néo seréo
computados para fins de progressao nos casos em que o servidor: (NR)

1 - possuir mais de 12 (doze) faltas justificadas ou 6 (seis) faltas injustificadas no
intersticio, excluidas as auséncias relativas a licengca meédica; (NR)
2 - sofrer reincidéncia de penalidade administrativa, durante o intersticio. (NR)
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§ 4° - O intersticio interromper-se-a4 quando o servidor estiver afastado para ter
exercicio em emprego publico de natureza diversa daquele que ocupa, exceto
quando: (NR)

1 - admitido para emprego publico em confianca ou designado como substituto de
emprego publico em confianca de comando no CEETEPS; (NR)

2 - o afastamento for considerado como de efetivo exercicio para todos os efeitos
legais, nos termos da legislacao pertinente; (NR)

3 - afastado para frequentar cursos especificos, indicados em regulamento, como
requisito para a promocéao; (NR)

4 - afastado, sem prejuizo do seu salario, para participagdo em cursos,
congressos ou demais certames pertinentes a respectiva area de atuacédo, pelo
prazo maximo de 90 (noventa) dias; (NR) 5 - afastado nos termos do § 1° do artigo
125 da Constituigéo do Estado. (NR)

-Artigo 18 com redacao dada pela Lei Complementar n° 1.240, de 22/04/2014,

produzindo efeitos a parur de 0170772014 Artigo 19 - Para concorrer ao processo
de avaliagdo de desempenho, para fins de progressao, os servidores deverao

Artlgo 19 - Revogado
- Artigo 19 revogado pela Lei Complementar n°® 1.240, de 22/04/2014, produzindo
efeitos a partir de 01/07/2014.

Secéo VI
Da Carga Horéaria Semanal e das Jornadas de Trabalho

Subsecéo |

Da Carga Horaria Semanal de Trabalho dos Docentes

sera constltwda de horasaula horas &Hvrdad&ehems—am%adeespeeme&
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aproveitamento e curriculares, preparo de aulas e de materlal dldatlco e outras
proprias da decéneia-
o .

autorlzado em processo proprlo segundo as nenmas—estabeleemlas—pele—@ense#he
Beliberativo-do-CEETERS:

Artigo 20 - A carga horaria semanal de trabalho dos integrantes das classes dos
Professores de Ensino Superior e de Ensino Médio e Técnico sera constituida de
horas-aula, horasatividade e horas-atividade especifica. (NR)

§ 1° - A duracgéo e o valor da hora-aula serdo equivalentes a 60 (sessenta) minutos,
incluindo o tempo destinado ao intervalo de aulas, e sera regulamentado pelo
Conselho Deliberativo do CEETEPS. (NR)

§ 2° - Entende-se por hora-atividade o tempo despendido em atividades extraclasse
para atendimento a alunos, reunifes previstas em calendario escolar,
planejamento, avaliacbes de aproveitamento e curriculares, preparo de aulas e de
material didatico e outras préprias da docéncia. (NR)

8 3° - O tempo destinado as horas-atividade correspondera: (NR)

1 - relativamente ao docente de Faculdades de Tecnologia, a 50% (cinquenta por
cento) do numero de horas-aula efetivamente ministradas; (NR)
2 - relativamente ao docente de Escolas Técnicas, a 30% (trinta por cento) do

namero de horas- aula efetivamente ministradas. (NR)
-Item 2 do 8 3° com redacédo dada pela Lei Complementar n® 1.240, de 22/04/2014,
com vigéncia a partir de 01/01/2016.
§ 4° - Entende-se por hora-atividade especifica o tempo despendido: (NR)

1 - relativamente ao docente de FATEC, em atividades de pesquisa aplicada, de
extensdo de servicos a comunidade, desenvolvimento de projetos e naquelas
inerentes a administracdo académica; (NR)

2 - relativamente ao docente de ETEC, em atividades de extensao de servicos a
comunidade, desenvolvimento de projetos e naquelas inerentes a administracédo
académica. (NR)

8§ 5° - O tempo destinado as horas-atividade especifica sera previamente
autorizado em processo proprio, segundo as normas e limites estabelecidos pelo
Conselho Deliberativo do CEETEPS. (NR)

- Artigo 20 com redacao dada pela Lei Complementar n° 1.240, de 22/04/2014,
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produzindo efeitos a partir de 01/07/2014, exceto o item 2 do § 3°.

Artigo 21 - Para efeito de célculo da retribuicAo mensal correspondente as horas
prestadas a titulo de horas-aula, horas-atividade e horas-atividade especifica, o
més sera considerado como tendo 4,5 (quatro e meia) semanas, acrescido de 1/6
(um sexto) a titulo de repouso semanal remunerado.

docentes a carga horéria semanal devera ser—eensmmda—pe%ne—mﬂmme—4
{guatre)-heras-aula:
Artigo 22 - Para o preenchimento de emprego publico permanente das classes de
Professor de Ensino Superior e de Professor de Ensino Médio e Técnico, a carga
horaria semanal devera ser constituida por, no minimo, 2 (duas) horas-aula. (NR)

- Artigo 22, "caput", com redacdo dada pela Lei Complementar n® 1.240, de

22/04/2014, produzindo efeitos a partir de 01/07/2014.

Paragrafo Unico - O total de horas prestadas no més a titulo de horas-aula, horas-
atividade e horas-atividade especifica, respeitadas as normas a serem fixadas pelo
Conselho Deliberativo do CEETEPS, ndo poderd ultrapassar o limite de 200
(duzentas) horas.

ou de um emprego publico de docente com um emprego publico em confianca, a
carga horaria de trabalho ndo podera ultrapassar o limite de 64 (sessenta e guatro)
horas-semanais:
Artigo 23 - Na hipdtese de acumulacdo remunerada constitucionalmente admitida,
a soma da carga horéria de trabalho ndo podera ultrapassar o limite de 64
(sessenta e quatro) horas semanais. (NR)

-Artigo 23 com redacédo dada pela Lei Complementar n® 1.240, de 22/04/2014,
produzindo efeitos a partir de 01/07/2014.

Subsecéo Il
Das Jornadas de Trabalho

empregos publicoS permanentes € em conflanca serao exercidos em Jornada
Completa de Trabalho, caracterizada pela exigéncia da prestacdo de 40 (quarenta)

pelo Regime de Jornada Integral RJI.
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a ser regulamentada pelo Conselho Del+be¥aféwe—de—GE§EP§—
Artigo 24 - Os empregos publicos da classe de Auxiliar de Docente e os demais
empregos publicos permanentes e em confianca serdo exercidos em Jornada
Completa de Trabalho, caracterizada pela exigéncia da prestacao de 40 (quarenta)
horas semanais de trabalho. (NR)

8 1° - Os empregos publicos de Técnico de Saude e de Analista Técnico de Saude
serdo exercidos em Jornada Comum de Trabalho, caracterizada pela exigéncia da
prestacao de 30 (trinta) horas semanais de trabalho. (NR)

§ 2° - A critério da Administracdo, os empregos publicos da classe de Auxiliar de
Docente poderédo ser exercidos em Jornada Parcial de Trabalho, caracterizada pela
exigéncia pela prestacéo de 20 (vinte) horas semanais de trabalho. (NR)

Artigo 25 - Aos integrantes da classe de Professor de Ensino Superior € facultado
0 ingresso no Regime de Jornada Integral - RJI, mediante apresentacéo de projetos
especificos relacionados as atividades previstas no 8§ 2° deste artigo, cabendo a
Comissdo Permanente de Regime de Jornada Integral-CPRJI andlise da
conveniéncia e oportunidade da solicitagao. (NR)

8 1° - O Regime de Jornada Integral - RJI é caracterizado pelo cumprimento da
jornada de 40 (quarenta) horas semanais de trabalho, vedado outro vinculo
empregaticio. (NR)

§ 2° - Os docentes que venham a exercer os empregos publicos no Regime de
Jornada Integral - RJI deverdo ocupar-se integralmente com o desenvolvimento de
atividades ligadas ao ensino, a pesquisa e ao desenvolvimento tecnoldgico do
CEETEPS. (NR)

§ 3° - Caso o docente em RJI deixe de exercer as atividades previstas no §2° deste
artigo, cessara automaticamente a aplicagdo do referido Regime. (NR)

8 4° - Fica atribuida a Comissdo Permanente de Regime de Jornada Integral -
CPRJI a gestdo do Regime de Jornada Integral, cuja regulamentacdo sera
efetivada mediante deliberacdo do Conselho Deliberativo. (NR)

§ 5° - E vedado o ingresso de docente de que trata este artigo, no Regime de
Jornada Integral-RJI para fins de obtencéo de titulos. (NR)

8 6° - Ao docente em RJI que deixar de cumprir as disposi¢cdes previstas neste
artigo e no regulamento, a que se refere o 8§ 4° deste artigo, sera suspensa a
concessao do beneficio, cabendo ao seu superior imediato a adocdo de
providéncias visando a sua imediata apuragdo, sem prejuizo das medidas urgentes
que o caso exigir. (NR)

- Artigos 24 e 25 com redacdo dada pela Lei Complementar n° 1.240, de
22/04/2014, produzindo efeitos a partir de 01/07/2014.
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Secao VI-A (NR)
Dos Salarios (NR)

- Secao VI-A acrescentada pela Lei Complementar n° 1.240, de 22/04/2014,
produzindo efeitos a partir de 01/07/2014.

Artigo 25-A - Os salarios dos servidores abrangidos pelo Plano de Carreiras, de
Empregos Publicos e Sistema Retribuitorio, de que trata esta lei complementar,
ficam fixados na seguinte conformidade: (NR)

| - para a classe de Professor de Ensino Superior, os valores das horas prestadas
serdo calculados em conformidade com o disposto no artigo 21 desta lei
complementar, observado o valor da hora-aula do respectivo padrdo do servidor,
de acordo com o Anexo | - Escala Salarial - Professor de Ensino Superior, desta
lei complementar; (NR)

Il - para a classe de Professor de Ensino Médio e Técnico, os valores das horas
prestadas serdo calculados em conformidade com o disposto no artigo 21 desta lei
complementar, observado o valor da hora-aula do respectivo padrdo do servidor,
de acordo com o Anexo Il - Escala Salarial - Professor de Ensino Médio e Técnico,
desta lei complementar; (NR)

lll - para a classe de Auxiliar de Docente, os valores da escala de salérios,
observado o valor do respectivo padrédo e jornada de trabalho a que o servidor
esta sujeito, conforme Anexo lll - Escala Salarial - Auxiliar de Docente, desta lei

complementar; (NR)
-Vide Anexos |, Il e lll da Lei Complementar n® 1.240, de 22/04/2014.
-Vide artigo 1°, XXIl, da Lei Complementar n® 1.317, de 21/03/2018.

IV - para as classes dos Empregos Publicos Permanentes, os valores das escalas
salariais, observado o valor do respectivo padrao, de acordo com os subanexos do
Anexo IV - Escalas Salariais - Empregos Publicos Permanentes: (NR)

a) Subanexo 1 - Agente de Supervisao Educacional; (NR)

b) Subanexo 2 - Especialista em Planejamento Educacional, Obras e Gestao; (NR)
c) Subanexo 3 - Analista de Suporte e Gestdo; (NR)

d) Subanexo 4 - Agente Técnico e Administrativo; (NR)

e) Subanexo 5 - Operacional de Suporte; (NR)

f) Subanexo 6 - Auxiliar de Apoio; (NR)

- Vide Anexo IV da Lei Complementar n°® 1.240, de 22/04/2014.
-Vide artigo 1°, XXIll, da Lel Complementar n°® 1.317, de 21/03/2018.

V - para os Empregos Publicos Permanentes - Area Saulde, os valores das
escalas salariais, observado o valor do respectivo padrdo, de acordo com os
subanexos do Anexo V - Escalas Salariais - Empregos Publicos Permanentes -
Area Saude: (NR)

a) Subanexo 1 - Analista Técnico de Saude; (NR)

b) Subanexo 2 - Técnico de Saude; (NR)

-Vide Anexo V da Lei Complementar n° 1.240, de 22/04/2014.

- Vide artigo 1°, XXIV, da Lei Complementar n°® 1.317, de 21/03/2018.

VI - para os Empregos Publicos em Confianga, os valores da escala salarial,

observada a referéncia estabelecida para cada emprego publico, conforme o

Anexo VI - Escala Salarial - Empregos Publicos em Confiangca, desta lei

complementar. (NR)

-Artigo 25-A acrescentado pela Lei Complementar n° 1.240, de 22/04/2014,
produzindo efeitos a partir de 01/07/2014.

- Vide Anexo VI da Lei Complementar n° 1.240, de 22/04/2014.

- Vide artigo 1°, XXV, da Lei Complementar n°® 1.317, de 21/03/2018.

- Vide artigo 2° da Lei Complementar n® 1.319, de 28/03/2018.
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Secéo VII Dos Salarios

hora prestada fixado para a referéncia ﬁS-4—em—een£em1+dade4;em—e—Anexe—v
desta lei complementar;

serao calculados medlante a apllcac;ao de

Artigo 26 - Revogado.
- Artigo 26 revogado pela Lei Complementar n°® 1.148, de 15/09/2011, produzindo

efeitos a partir de 01/07/2011.

Secéo VI
Das Vantagens Pecuniarias

Artigo 27 - A remuneragédo dos servidores abrangidos pelo Plano de Carreiras, de
Empregos Publicos e Sistema Retribuitério, de que trata esta lei complementar,
compreende, além dos salarios a que se refere o artigo 26, as seguintes vantagens
pecuniarias:
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| - adicional por tempo de servico, de que trata o artigo 129 da Constituicdo do
Estado, que sera calculado na base de 5% (cinco por cento) sobre o valor do
salario, por quinquénio de prestacdo de servico, observado o disposto no inciso
XVI do artigo 115 da mesma Constituicao;

Il - décimo terceiro salario;

[l - acréscimo de 1/3 (um terco) das férias;

IV - ajuda de custo;

V - diarias;

VI - gratificacdes e outras vantagens previstas em lei.

Secéo IX
Das Gratificacdes

Faculdade de Tecnologia - FATEC, de Vice- Diretor de Faculdade de Tecnologia -
FATEC e de Diretor de Escola Técnica - ETEC sera atribuida Gratificacdo de
Dire(;éo

salario Tfixado para a referencia XV||| da Escala de balarlos - Empregos Publicos

em Confianga, de que trata a alinea “c” do inciso IV do artigo 26 desta lei

Faculdade de Tecnologia - FATEC, de Vice- Diretor de Faculdade de Tecnologia -
FATEC e de Diretor de Escola Técnica - ETEC sera atribuida Gratificacdo de
Diregéo

produzmdo efeltos a partlr de 01/07/2011
Artigo 28 - Aos ocupantes dos empregos publicos em confianga de Diretor de
Faculdade de Tecnologia - FATEC, de Vice-Diretor de Faculdade de Tecnologia -
FATEC e de Diretor de Escola Técnica - ETEC sera atribuida Gratificacdo de
Direcao - GRADI, de valor correspondente aos percentuais aplicados sobre o valor
do salario fixado para a referéncia 22 da Escala Salarial - Empregos Publicos em
Confianga, na seguinte conformidade: (NR)

| - de 13,98% (treze inteiros e noventa e oito centésimos por cento), para Diretor
de Faculdade de Tecnologia - FATEC e Diretor de Escola Técnica - ETEC; (NR)

Il - de 11,44% (onze inteiros e quarenta e quatro centésimos por cento), para
Vice-Diretor de Faculdade de Tecnologia - FATEC. (NR)
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§ 1° - Aos ocupantes de empregos publicos em confianga de Diretor de Faculdade
de Tecnologia - FATEC e Diretor de Escola Técnica - ETEC, que tenham salas
adicionais vinculadas as suas unidades de ensino, em virtude de classes
descentralizadas e programas especiais de formacéo, sera pago até 5% (cinco por
cento) do valor da Gratificacdo de Direcdo a ser calculado por sala de aula,
limitado, mensalmente, ao valor resultante da aplicacdo do inciso | deste artigo.
(NR)

§ 2° - Aos docentes que venham ministrar aulas em salas adicionais vinculadas em
virtude de classes descentralizadas e Programas Especiais de Formacgé&o, a que se
refere o 8§ 1° deste artigo, poderdo fazer jus a uma ajuda de custo mensal, a ser
regulamentada pelo Conselho Deliberativo do CEETEPS. (NR)

§ 3° - A ajuda de custo de que trata o §2° deste artigo n&o podera exceder ao valor
correspondente a 10% (dez por cento) de 200 (duzentas) horas sobre padrao inicial
da Escala Salarial - Professor de Ensino Médio e Técnico. (NR)

8 4° - O valor das vantagens pecuniarias de que tratam os 88 1° e 2° deste artigo
ndo se incorporara a remuneracdo do servidor, sendo devida exclusivamente
durante o periodo de exercicio nagquelas unidades de ensino. (NR)

§ 5° - O disposto nos 88 1° e 4° deste artigo serd regulamentado pelo Conselho
Deliberativo do CEETEPS. (NR)

- Artigo 28 com redacao dada pela Lei Complementar n°® 1.240, de 22/04/2014,

produzindo efeitos a parur de 01/07/2014. Artigo 29 - OS integrantes da carreira
docente das FATECS que mgressarem no reglme de Jornada de que trata o artlgo

O
------ -
A

correspondera a 15% (qumze por cento) da—Fe#epenea—em—qae—eSWepenquadrade
o emprego publico ocupado pelo servidor.

Artigo 29 - Os integrantes da classe Professor de Ensino Superior que
ingressarem no regime de que trata o artigo 25 desta lei complementar faréo jus a
Gratificacdo pelo Regime de Jornada Integral - GREJI.

Paragrafo unico - O valor da gratificacdo de que trata o “caput” deste artigo
correspondera a 15% (quinze por cento) de 200 (duzentas) horas do padrdo em
gue o servidor estiver enquadrado na classe. (NR)

-Artigo 29 com redacao dada pela Lei Complementar n° 1.240, de 22/04/2014,
produzindo efeitos a partir de 01/07/2014. Artigo 30 - Aos docentes das FATECs e
ETECs, que venham a exercer as fun¢des de Coordenador de Curso, de
Coordenador de Area, de Coordenador de Projetos e de Chefe de Departamento,
seré atribuida Gratificagéo de Fungéo.

U U

artigo correspondera a 50% (cmquenta por cenio) do valor atribuido a
Gratificacdo de Direcdo - GRADI, a que se refere o inciso | do artigo 28 desta lei
complementar.

Paragrafo unico - O valor da Gratificagcdo de Funcéo de que trata o “caput” deste
artigo correspondera até 50% (cinquenta por cento) do valor atribuido a
Gratificacdo de Dire¢cdo - GRADI, a que se refere o inciso | do artigo 28 desta lei
complementar, e sera calculada proporcionalmente ao nimero de horas-atividade
especifica atribuida para este fim. (NR)

- Paragrafo unico com redacdo dada pela Lei Complementar n° 1.240, de
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22/04/2014, produzindo efeitos a partir de 01/07/2014.

Artigo 31 - O servidor ndo perderd o direito a percepc¢éo da Gratificacdo de Dire¢cédo
- GRADI, da Gratificagdo pelo Regime de Jornada Integral - GREJI e da
Gratificacdo de Funcdo, quando se afastar em virtude de férias; licenca adocéo;
licenca-maternidade; licenca-paternidade; licenca para tratamento de saude, até o
limite de 15 (quinze) dias; nojo; gala; servicos obrigatorios por lei; missdo de
interesse da Administracdo Publica Estadual, bem como participacdo em
congressos, cursos ou demais certames relacionados com a respectiva area de
atuacao.

Artigo 32 - A Gratificacdo de Representacdo concedida aos servidores regidos
pelo regime da Consolidacdo das Leis do Trabalho, nos termos do artigo 1° da Lei
Complementar n°® 1.001, de 24 de novembro de 2006, sera calculada, para os

servidores de que trata esta lei complementar, na forma estabelecida neste artigo.

aos ocupantes dos empregos publicos em conflan¢ca previstos nos bubanexos Te

2 do Anexo X desta lei complementar, nos percentuais fixados para os respectivos
empregos publicos, calculados sobre o valor da referéncia XVIII da Escala de

Saléarios - Empregos Publicos em Cenfianca,-de-que-trata—a-alinea—c”do-inciso-\V
ele—arﬁge—%—desta—lei—eemplemenfear—

Paréagrafo unico - Revogado.

-Paragrafo unico revogado pela Lei Complementar n° 1.148, de 15/09/2011,
produzindo efeitos a partir de 01/07/2011. Artigo 32-A - A gratificacdo de que trata
o artigo 32 desta lei complementar sera concedida aos ocupantes dos empregos
publicos em confianca previsto no Anexo VI - Escala Salarial - Empregos Publicos
em Confianca, nos percentuais fixados para os respectivos empregos publicos,
calculados sobre o valor da referéncia 22, na forma estabelecida no Anexo VI,
ambos desta lei complementar. (NR)

-Artigo 32-A acrescentado pela Lei Complementar n° 1.240, de 22/04/2014,

produzindo efeitos a partir de 01/07/2014.

-Vide Anexos VI e VIl da Lei Complementar n° 1.240, de 22/04/2014.
Artigo 33 - As gratificacbes a que se referem os artigos 28, 29 e 30 desta lei
complementar serdo incorporadas a remuneracdo do servidor, observadas as
seguintes regras:

| - a incorporacao sera concedida somente aos servidores que contem mais de 5
(cinco) anos de efetivo exercicio;

Il - a incorporacao sera feita na propor¢cdo de um décimo do valor da vantagem,
por ano de sua percepcéo até o limite de dez décimos;

lll - o servidor que, apOs a incorporacao total ou parcial, vier a fazer jus a
gratificacdo de mesma natureza, percebera apenas a diferenca entre a vantagem
incorporada e a nova gratificacao, se esta for maior;

IV - na hipotese do inciso lll deste artigo, a incorporacdo abrangera apenas a
diferenca que estiver sendo paga ao servidor.
Artigo 33-A - Sera admitida, aos integrantes da classe de Professor de Ensino
Superior, a percepcdo cumulativa da Gratificagdo de Representacdo, da
Gratificacdo de Direcédo, da Gratificacdo de Funcao ou da Gratificacdo por Regime
de Jornada Integral, desde que uma ou mais estejam parcial ou totalmente
incorporadas. (NR)

-Artigo 33-A acrescentado pela Lei Complementar n° 1.240, de 22/04/2014,
produzindo efeitos a partir de 01/07/2014.
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Secao X
Do Comité de Recursos Humanos

(neven%a)—@as&pes&pubheasaeﬂest&@wnplement&#
Artigo 34 - Revogado.

- Artigo 34 revogado pela Lei Complementar n° 1.240, de 22/04/2014, produzindo
efeitos a partir de 01/07/2014.

Secéo Xl
Das Substituicdes

Coordenador Tecnlco Assessor Tecnlco Chefe Dlretor de Departamento Diretor
de Divisdo, Diretor de Servico, Diretor Pedagdgico, Chefe de Secdo Técnica
Administrativa, Chefe de Secdo Administrativa e Supervisor de Gestdo Rural,

|mped|mentos Iegals e temporarlos do Diretor Supenmendeme—
Artigo 35 - Poderd haver substituicdo durante o impedimento legal e temporério

dos ocupantes dos empregos publicos do CEETEPS, cujas atribuicdes sejam de
comando, observados os requisitos estabelecidos para o seu preenchimento. (NR)

Paragrafo Unico - O Vice-Diretor Superintendente e o Vice-Diretor de Faculdade
de Tecnologia - FATEC sao os substitutos naturais nos impedimentos legais e
temporarios do Diretor Superintendente e do Diretor de Faculdade de Tecnologia -
FATEC, respectivamente. (NR)

-Artigo 35 com redacao dada pela Lei Complementar n°® 1.240, de 22/04/2014,
produzindo efeitos a partir de 01/07/2014. Artigo 36 - Durante o tempo em que
exercer a substituicdo de que trata o artigo 35 desta lei complementar, o substituto
fard jus a diferenca entre o valor da sua remuneracdo e o valor da referéncia do
emprego publico em confianga que vier a exercer, acrescido do valor das
vantagens que lhe séo inerentes.
Artigo 37 - O servidor que preencher emprego publico em confiangca abrangido
pelo Plano de Carreiras, de Empregos Publicos e Sistema Retribuitorio de que trata
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esta lei complementar ou for designado para o exercicio de substituicdo a que se
refere o artigo 35 desta lei complementar podera optar pela remuneracdo do
emprego publico de que é ocupante.

Paragrafo unico - O docente admitido ou designado para emprego publico em
confianca que venha optar pelo valor da hora-aula do seu respectivo padréo tera
sua retribuicdo calculada por 200 (duzentas) horas mensais, observado o
estabelecido no artigo 21 desta lei complementar. (NR)

- Paragrafo Unico acrescentado pela Lei Complementar n° 1.240, de 22/04/2014,
produzindo efeitos a partir de 01/07/2014.

CAPITULO IlI
Da Bonificacdo por Resultados

Artigo 38 - Ser& concedida Bonificacdo por Resultados aos servidores em efetivo
exercicio no CEETEPS, nos termos de legislacéo especifica, decorrente do alcance
de metas previamente estabelecidas, visando a melhoria e ao aprimoramento da
gualidade do ensino publico.

CAPITULO IV
Disposigdes Finais

Artigo 39 - Ficam criados, no Quadro de Pessoal do CEETEPS, os seguintes
empregos publicos: | - no Subquadro de Empregos Publicos Permanentes (SQEP-
P), a que se refere o inciso | do artigo 3° desta lei complementar:

a) enquadrados na Escala de Salarios - Empregos Publicos Permanentes:

1- 500 (quinhentos) de Auxiliar de Docente |, referéncia “AD-1", da Escala de

Salarios Auxiliar de Docente;

2 - 241 (duzentos e quarenta e um) de Analista Técnico Administrativo, padrédo 7-A,

3 - 97 (noventa e sete) de Analista Técnico Educacional, padrdo 7-A;

4 - 1.047 (um mil e quarenta e sete) de Auxiliar Administrativo, padrdo 5-A;

5 - 43 (quarenta e trés) de Especialista em Planejamento Educacional, padréo 8-A;

6 - 8 (oito) de Especialista em Planejamento e Gestéao, padrao 8-A;

7 - 10 (dez) de Especialista em Planejamento de Obras, padrao 10-A;

8 - 231 (duzentos e trinta e um) de Técnico Administrativo, padrao 6-A;

b) enquadrados na Escala de Salarios - Empregos Publicos Permanentes - Area

Saude, 6 (seis) de Analista Técnico Especializado em Saude, padréo 3-A;

Il - no Subquadro de Empregos Publicos Permanentes Docentes (SQEP-PD), a

gue se refere o inciso Ill do artigo 3° desta lei complementar:

a) enquadrados na Carreira Docentes das FATECS.:

1 - 850 (oitocentos e cinquenta) de Professor Assistente |, referéncia “PS-17;

2 - 1.750 (um mil setecentos e cinquenta) de Professor Associado I, referéncia “PS-
3%

3 - 850 (oitocentos e cinquenta) de Professor Pleno |, referéncia “PS-5”, da Tabela
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Docentes das FATECSs;

b) enquadrados na Carreira Docentes das ETECs: 15.000 (quinze mil) de

Professor |, referéncia “P-17;

- Vide artigo 6° da Lei Complementar n° 1.240, de 22/04/2014.

[ll - no Subquadro de Empregos Publicos em Confianca (SQEP-C), a que se refere

o inciso Il do artigo 3° desta lei complementar, enquadrados na Escala de Salérios

- Empregos Publicos em Confianca:

a) 1 (um) de Diretor Superintendente, referéncia XVIII;

b) 1 (um) de Vice-Diretor Superintendente, referéncia XVII;

c) 60 (sessenta) de Diretor de Faculdade de Tecnologia - FATEC, referéncia XIllI;

d) 60 (sessenta) de Vice-Diretor de Faculdade de Tecnologia - FATEC, referéncia
XIll;

e) 200 (duzentos) de Diretor de Escola Técnica - ETEC, referéncia IX;

f) 309 (trezentos e nove) de Assistente Administrativo, referéncia I;

g) 3 (trés) de Assistente Administrativo de Gabinete, referéncia ll;

h) 6 (seis) de Assistente Técnico, referéncia lll;

i) 33 (trinta e trés) de Assistente Técnico Administrativo |, referéncia IV;

1) 9 (nove) de Assistente Técnico Administrativo Il, referéncia VI;

I) 16 (dezesseis) de Assistente Técnico Administrativo I, referéncia VIII,

m) 5 (cinco) de Assistente Técnico da Superintendéncia, referéncia VI,

n) 19 (dezenove) de Assistente de Planejamento Estratégico, referéncia X;

0) 10 (dez) de Assessor Técnico da Superintendéncia, referéncia XIV;

p) 3 (trés) de Coordenador Técnico, referéncia XV;

g) 15 (quinze) de Diretor de Departamento, referéncia XI;

r) 18 (dezoito) de Diretor de Divisao, referéncia VIII;

s) 387 (trezentos e oitenta e sete) de Diretor de Servico, referéncia VII;

t) 186 (cento e oitenta e seis) de Diretor Pedagdgico, referéncia VII;

u) 35 (trinta e cinco) de Supervisor de Gestao Rural, referéncia Il.

- Os empregos publicos de provimento em comisséo previstos no artigo 39, inciso
I, da Lei Complementar n° 1.044, de 13/05/2008, foram declarados
inconstitucionais pelo Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo, na Acéo Direta
de Inconstitucionalidade n°® 2218008-51.2016.8.26.0000, julgada em 22/03/2017,
modulados os efeitos em 120 dias a partir de 22/03/2017.

Paradgrafo Unico - Os empregos publicos de que trata este artigo serdo
preenchidos gradativamente, de acordo com as necessidades da estrutura
organizacional vigente e da implantacdo da expanséo de unidades escolares.

complementar.

Artigo 40 - Declarado inconstitucional, em controle concentrado, pelo Tribunal de
Justica do Estado de Sao Paulo.

- Artigo 40 declarado inconstitucional pelo Tribunal de Justica do Estado de Sé&o
Paulo, na Acdo Direta de Inconstitucionalidade n° 2218008-51.2016.8.26.0000,
julgada em 22/03/2017, modulados os efeitos em 120 dias a partir de 22/03/2017.
Artigo 41 - Ficam extintas, na data da publicacdo desta lei complementar, as
seguintes funcdes- atividades vagas, regidas pela Consolidacdo das Leis do
Trabalho - CLT:
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| - 10 (dez) de Analista de Sistemas Pleno;

Il - 10 (dez) de Analista de Sistemas “Trainee”;

[Il - 1 (uma) de Analista de Suporte Pleno;

IV - 2 (duas) de Analista de Suporte “Trainee”;

V - 2 (duas) de Operador Junior;

VI - 2 (duas) de Operador Sénior;

VII- 2 (duas) de

Operador de “Trainee’;

Vil - 1 (uma) de

Programador Junior; 1X

- 1 (uma) de

Programador Pleno;

X -1 (uma) de Programador Sénior;

Xl - 1 (uma) de Programador “Trainee”;

XIl - 3 (trés) de Supervisor de Informatica.
Artigo 42 - As funcbes autarquicas e as funcdes-atividades existentes no
CEETEPS, correspondentes aos empregos publicos permanentes e em confianca
constantes dos Subanexos 1, 2 e 3 do Anexo IV desta lei complementar, ficam
extintas na seguinte conformidade:

| - as vagas, na data da publicac&o desta lei complementar;

Il - as providas e as preenchidas, nas respectivas vacancias.
Artigo 43 - A medida em que ocorrerem as extingdes previstas no artigo 42 desta
lei complementar, ficam criados os correspondentes empregos publicos de
natureza permanente e em confianga.

Artigo 44 - Em decorréncia do disposto no artigo 42 desta lei complementar, ficam
mantidos, no Quadro de Pessoal do CEETEPS, os seguintes Subquadros:

| - Subquadro de FuncbGes Autarquicas - SQFA-Il, integrado pelos atuais
servidores titulares de funcdes autarquicas regidas pelo Estatuto dos Servidores
Técnicos e Administrativos do CEETEPS;

Il - Subquadro de Func¢des Autarquicas de Confianca - SQFA-I, integrado pelos
atuais ocupantes de funcdes autarquicas de confianca regidas pelo Estatuto dos
Servidores Técnicos e Administrativos do CEETEPS.

Paragrafo Unico - Extinguir-se-do os Subquadros de que trata este artigo, na data
em que vier a ocorrer a extincdo total das funcdes autarquicas que os integram.

Artigo 45 - As atuais fun¢cBes autarquicas da carreira de Procurador de Autarquia,
regidas pela Lei Complementar n°® 827, de 23 de junho de 1997, do Quadro de
Pessoal do CEETEPS, passam a integrar os correspondentes Subquadros a que
se refere o artigo 44 desta lei complementar, ficando extintas na seguinte
conformidade:

| - as vagas, na data da publicac&o desta lei complementar;

Il - as providas, nas respectivas vacancias.

Artigo 46 - Os empregos publicos e as funcbes autarquicas das classes
relacionadas no Anexo Xlll desta lei complementar, ficam extintos na seguinte
conformidade:

| - 0s vagos, na data da publicac&o desta lei complementar;

Il - as providas, nas respectivas vacancias.
Artigo 47 - A Gratificacdo de Representagdo de que trata o artigo 32 desta lei
complementar podera ser concedida aos servidores integrantes da carreira de
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Procurador de Autarquia, de que trata a Lei Complementar n°® 827, de 23 de junho
de 1997.

Paradgrafo Unico - Para fins do disposto no “caput” deste artigo, as fungdes
autarquicas de Procurador de Autarquia Chefe e de Procurador de Autarquia
Assistente serdo consideradas equivalentes aos empregos publicos em confianca
de Cooordenador Técnico e de Assistente Técnico Administrativo I, na forma
indicada nos Subanexos 1 e 2 do Anexo X desta lei complementar.

Artigo 48 - As disposicOes constantes desta lei complementar ndo modificam o
regime juridico dos atuais servidores técnicos e administrativos integrantes do
Quadro do CEETEPS, estabelecido pelo artigo 10 do Decreto-lei de 6 de outubro
de 1969, na redacao dada pela Lei n°4.672, de 4 de setembro de 1985.

Artigo 49 - Em decorréncia da instituicdo do Plano de Carreiras, de Empregos
Publicos e Sistema Retribuitério de que trata esta lei complementar, ndo mais se
aplicam aos servidores por ele abrangidos as seguintes vantagens pecuniarias:

| - o Adicional de Funcéo;

Il - a Gratificacdo Geral, de que trata Lei Complementar n°® 901, de 12 de setembro
de 2001,

lll - a Gratificagdo por Atividade Técnico-Administrativa e por Trabalho

Educacional - GATAE, de que trata a Lei Complementar n® 879, de 28 de setembro

de 2000;

IV - o abono complementar, de que trata o artigo 8° da Lei Complementar n° 975,

de 6 de outubro de 2005;

V - a Gratificacdo de Funcado e a Gratificacdo de Representacéo, instituidas pelo
Decreto n0 17.412, de 31de |tho de 1981.

que couber, aos nativoS que, em atividade, eram regidos pelo Estaiufo dos
Servidores Técnicos e Administrativos do CEETEPS, bem como aos seus

Servidores regldos PEI0 EStatuto dos Servidores Teécnicos € Administrativos do
CEETEPS e, no que couber, aos inativos que pertenceram a esse regime,

prouzmdo efeitos a partlr de 01/07/2011
Artigo 50 - Esta lei complementar e suas disposi¢des transitérias aplicam-se aos
servidores regidos pelo Estatuto dos Servidores Técnicos e Administrativos do
CEETEPS e, no que couber, aos inativos que pertenceram a esse regime quando
em atividade, aos seus pensionistas, bem como as complementacbes de
aposentadoria e pensdes. (NR)

-Artigo 50 com redacao dada pela Lei Complementar n°® 1.240, de 22/04/2014,
produzindo efeitos a partir de 01/07/2014. Artigo 51 - Os titulos dos servidores e
dos inativos abrangidos por esta lei complementar serdo apostilados pelas
autoridades competentes, as quais também procederao, quanto aos servidores em
atividade, as alteracdes contratuais decorrentes.

Artigo 52 - A contratacdo por tempo determinado, nos termos da legislacédo
trabalhista, para atender a necessidade temporaria de excepcional interesse
publico, poderéd ser formalizada, no ambito do CEETEPS, para a prestacdo de
servico nas areas de ensino médio, técnico e tecnologico, em decorréncia de:

| - dispensa, demisséo, falecimento e aposentadoria;
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Il - criacdo de novas unidades escolares ou ampliacfes das ja existentes;
[l - licenga para tratamento de saude, licenca-gestante, bem como outras
licencas ou afastamentos que impliquem na imediata reposicéo temporaria;

[Tt~ o 1 1 /] alan N 1

IV ih ~TaWalalala a-Ha-eem-n Mero-Hfe a - allE~ a NO -

IV - atribuicdo de horas-aula em numero inferior a 2 (duas) horas semanais. (NR)

-Inciso VI com redacédo dada pela Lei Complementar n°® 1.240, de 22/04/2014,
produzindo efeitos a partir de 01/07/2014. (NR)

§ 1° - A contratacdo nos casos a que se refere os incisos | e Il deste artigo dara
inicio a tramitacdo de processo para realizacao de concurso publico.

§ 2° - O Conselho Deliberativo do CEETEPS expedird normas complementares
para disciplinar a contratacdo de que trata este artigo.

§ 3° - A remuneracgdo do pessoal contratado nos termos deste artigo dar-se-a4 na
seguinte conformidade:

1 - pelo exercicio de atividades relativas aos empregos publicos das carreiras
docentes, a remuneracao sera equivalente ao valor da hora-aula correspondente
ao nivel inicial das respectivas classes;

2 - pelo exercicio das fungbes de Auxiliar de Docente, a remuneracdo sera
equivalente ao salario mensal fixado para a respectiva inicial da carreira,
observada a jornada de trabalho a que estiver sujeito.

§ 4° - O recrutamento e selecéo de pessoal para as atividades e funcdes previstas
neste artigo serdo realizados mediante processo seletivo simplificado sujeito a
ampla divulgacéo. (NR)

8 5° - A contratacéo sera realizada pelo prazo maximo de 1 (um) ano, prorrogavel
por igual periodo. (NR)

-88 4° e 5° acrescentados pela Lei Complementar n® 1.240, de 22/04/2014,
produzindo efeitos a partir de 01/07/2014. Artigo 53 - As despesas decorrentes da
aplicacdo desta lei complementar correrdo a conta das dotacBes proprias
consignadas no orgcamento vigente, ficando o Poder Executivo autorizado a abirir,
para o0 exercicio de 2008, créditos suplementares, até o Ilimite de R$
140.000.000,00 (cento e quarenta milhdes de reais), mediante a utilizacdo de
recursos nos termos do artigo 43 da Lei federal n° 4.320, de 17 de margo de 1964.
Artigo 54 - Esta lei complementar e suas disposicfes transitorias entram em vigor
na data de sua publicacao, retroagindo seus efeitos a 1° de abril de 2008, ficando
revogados:

| - a Lei Complementar n°® 879, de 28 de setembro de 2000;
Il - 0 § 13 do artigo 1° da Lei Complementar n® 901, de 12 de setembro de 2001.

CAPITULO V
Disposi¢des Transitorias

Artigo 1° - As classes constantes dos Anexos |, Il, lll e IV desta lei complementar
ficam enquadradas na forma neles prevista.

Artigo 2° - Os atuais servidores docentes e Auxiliares de Docente integrantes das
classes constantes dos Anexos |, Il e Ill desta lei complementar terdo as
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respectivas funcdes regidas pela Consolidac¢do das Leis do Trabalho enquadradas
na forma neles prevista.

Paradgrafo unico - O disposto neste artigo aplica-se, nas mesmas bases e
condicbes, aos docentes e Auxiliares de Docente contratados por prazo
determinado.

Artigo 3° - Os atuais servidores técnicos e administrativos integrantes das classes
constantes dos Subanexos 1 e 2 do Anexo IV desta lei complementar terdo suas
funcdes autarquicas ou fungdes- atividades regidas pela Consolidacdo das Leis do
Trabalho enquadradas nas Escalas de Salarios - Empregos Publicos Permanentes
ou na Escala de Salarios Empregos Publicos Permanentes - Area Salde, na forma
e referéncias ali previstas.

8 1° - Para os servidores integrantes das classes referidas no “caput” deste artigo,
considerar-se-4 o tempo de efetivo exercicio na mesma fung¢do autarquica ou
funcao-atividade regida pela Consolidacdo das Leis do Trabalho, do Quadro de
Pessoal do CEETEPS, até a data da vigéncia desta lei complementar, para efeito
de enquadramento, na seguinte conformidade:

1 - se inferior a 3 (trés)
anos, no grau “A” 2 - se
superior a 3 (trés) anos, no
grau “B”; 3 - se superior a 6
(seis) anos, no grau “C”;

4 - se superior a 9 (nove) anos, no grau “D7;

5 - se superior a 12 (doze) anos, no grau “E”;

6 - se superior a 15 (quinze) anos, no grau “F”;

7 - se superior a 18 (dezoito) anos, no grau “G”;

8 - se superior a 21 (vinte e um) anos, no grau “H”;

9 - se superior a 24 (vinte e quatro)

anos, no grau “I’; 10 - se superior a

27 (vinte e sete) anos, no grau “J7;

11 - se superior a 30 (trinta) anos, no

grau “L”.

§ 2° - Se, em decorréncia da aplicacdo do disposto no § 1° deste artigo, resultar
enquadramento da funcdo autarquica ou funcdo-atividade regida pela
Consolidacao das Leis do Trabalho em grau cujo valor seja inferior a soma do valor
do salério base, do Adicional de Funcdo, da Gratificacdo por Atividade Técnico-
Administrativa e por Trabalho Educacional - GATAE, de que trata a Lei
Complementar n°® 879, de 28 de setembro de 2000, da Gratificacdo Geral, de que
trata o § 13 do artigo 1° da Lei Complementar n°® 901, de 12 de setembro de 2001 e
do abono complementar, de que trata o artigo 8° da Lei Complementar n® 975, de 6
de outubro de 2005, enquadrar-se-a a fung¢do autarquica ou a funcao-atividade no
grau cujo valor seja igual ou imediatamente superior aguela quantia.

§ 3° - Se, da aplicacédo do disposto no § 2° deste artigo, o salario fixado para o
ultimo grau da respectiva referéncia for inferior a soma do valor do salario base, do
Adicional de Funcado, da Gratificagdo por Atividade Técnico-Administrativa e por
Trabalho Educacional - GATAE, de que trata a Lei Complementar n° 879, de 28 de
setembro de 2000, da Gratificacdo Geral, de que trata o 8 13 do artigo 1° da Lei
Complementar n° 901, de 12 de setembro de 2001 e do abono complementar, de
gue trata o artigo 8° da Lei Complementar n® 975, de 6 de outubro de 2005, o
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servidor fara jus a percepcao da diferenca entre esses valores, a titulo de vantagem
pessoal, a qual sera paga em codigo especifico.

§ 4° - Sobre o valor da vantagem pessoal apurada nos termos do 8§ 3° deste artigo
incidirdo os indices de reajuste geral concedidos aos servidores do CEETEPS.

Artigo 4° - Os atuais titulares de funcdes autarquicas de chefia e encarregatura,
constantes do Subanexo 3 do Anexo IV desta lei complementar, terdo as
respectivas funcdes autarquicas enquadradas na forma nele prevista.

Paragrafo uUnico - Aos servidores ocupantes de fungdes autarquicas abrangidos
por este artigo cujo provimento, em decorréncia desta lei complementar, passa a
ser em confianga, fica assegurada a atual condicdo de efetividade adquirida nos
termos da legislacdo vigente até a data do engquadramento, inclusive para a
finalidade de cumprimento de requisito de aposentadoria.

Artigo 5° - Os atuais docentes das FATECs, que tenham assegurada a
permanéncia no Regime de Jornada Integral - RJI, com fundamento na Resolugao
UNESP 22/90, passarao a perceber a Gratificacdo pelo Regime de Jornada Integral
- GREJI na forma estabelecida no paragrafo Gnico do artigo 29 desta lei
complementar.

Palacio dos Bandeire}ntes, 13
de maio de 2008 JOSE SERRA
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Publicada na Assessoria Técnico-Legislativa, aos 13 de maio de 2008.



ANEXO 1

a que se refere o artigo 1° das Disposi¢des Transitorias da

Lei Complementar n°®

, de de

de 2008

ANEXO DE ENQUADRAMENTO DAS CLASSES

SITUACAO ATUAL

SITUACAO NOVA

DENOMINACAO DA FUNCAO DENOMINACAO DO EMPREGO SUBQUADRO | REFERENCIA
PUBLICO
PROFESSOR A PROFESSOR | SQEP-PD P-1
PROFESSOR B PROFESSOR 11 SQEP-PD P-2
PROFESSOR C PROFESSOR 111 SQEP-PD P-3
PROFESSOR D PROFESSOR IV SQEP-PD P-4
PROFESSOR E PROFESSOR V SQEP-PD P-5
PROFESSOR F PROFESSOR VI SQEP-PD P-6
ANEXO 11
a que se refere o artigo 1° das Disposi¢des Transitorias da
Lei Complementar n° ,de de de 2008
ANEXO DE ENQUADRAMENTO DAS CLASSES
SITUACAO ATUAL SITUACAO NOVA
DENOMINACAO DA FUNCAO DENOMINACAO DO EMPREGO SUBQUADRO| REFERENCI
PUBLICO A
PROFESSOR AUXILIAR PROFESSOR ASSISTENTE 1 SQEP-PD PS-1
PROFESSOR ASSISTENTE PROFESSOR ASSISTENTE I SQEP-PD PS-2
PROFESSOR ASSOCIADO PROFESSOR ASSOCIADO 1 SQEP-PD PS-3
PROFESSOR PLENO PROFESSOR PLENO | SQEP-PD PS-5
ANEXO III
a que se refere o artigo 1° das Disposi¢gdes Transitorias da
Lei Complementar n° ;e de de 2008
ANEXO DE ENQUADRAMENTO DAS CLASSES
SITUACAO ATUAL SITUACAO NOVA
DENOMINACAO DA DENOMINACAO DO EMPREGO SUBQUADR| REFERENCIA
FUNCAO PUBLICO 0
AUXILIAR DE INSTRUCAO I__| AUXILIAR DE DOCENTE I SQEP-P AD-1
AUXILIAR DOCENTE AUXILIAR DE DOCENTE | SQEP-P AD-1
AUXILIAR DE INSTRUCAO IT_| AUXILIAR DE DOCENTE II SQEP-P AD-2
INSTRUTOR AUXILIAR DE DOCENTE II SQEP-P AD-2




ANEXO 1V

SUBANEXO 1
a que se refere o artigo 1° das Disposi¢des Transitérias da Lei Complementar n®  de de de 2008
ANEXO DE ENQUADRAMENTO DE CLASSES — EMPREGOS PUBLICOS PERMANENTES
SITUACAO ATUAL SITUACAO NOVA

< FAIXA % SUBQUADRO
DENOMINACAO DA CLASSE NiVEL TABELA DENOMINACAO DA CLASSE REF. SQFA SQEP-P
Administrador 5/I-NS SQFA-III Analista Técnico Administrativo @ SQFA-II SQEP-P
Agente Administrativo 3/I-NM SQFA-III Auxiliar Administrativo 5 SQFA-II SQEP-P
Agente de Administragdo Publica 6/1-NS SQFA-III Analista Técnico Administrativo 7 SQFA-II SQEP-P
Agente do Servigo Civil 9/1-NS SQFA-III Especialista em Planejamento ¢ Gestdo 8 SQFA-II SQEP-P
Almoxarife 2/I-NB SQFA-II Técnico Administrativo 6 SQFA-II SQEP-P
Analista de Sistemas Junior - GLT. Analista de Suporte e Sistemas 9 CLT SQEP-P
Analista de Sistemas Sénior - CLT Analista de Suporte e Sistemas 9 CLT SQEP-P
Analista de Suporte Junior - CLT Analista de Suporte e Sistemas 9 CLT SQEP-P
Analista de Suporte Sénior - CLT Analista de Suporte e Sistemas 9 CLT SQEP-P
Arquiteto 5/1-NS SQFA-III Especialista em Planejamento de Obras 10 SQFA-II SQEP-P
Ascensorista 1/1-NB SQFA-III Auxiliar de Servigo Operacional 1 SQFA-II SQEP-P
Atend de Classe 4/1-NB SQFA-III Auxiliar Administrativo 5 SQFA-II SQEP-P
Auxiliar de Administragdo Publica 1/1-NS SQFA-III Analista Técnico Administrativo 7 SQFA-II SQEP-P
Auxiliar de Bibliotecario 3/I-NM SQFA-III Técnico Administrativo 6 SQFA-IT SQEP-P
Auxiliar de Manuten¢io 2/I-NB SQFA-III Oficial de Servigo Operacional 3 SQFA-IL SQEP-P
Auxiliar de Servigos 1/I-NB SQFA-III Auxiliar de Servigo Operacional 1 SQFA-II SQEP-P
Bibliotecério 3/I-NS SQFA-III Analista Técnico Administrativo 7 SQFA-II SQEP-P
Contador 5/I-NS SQFA-III Analista Técnico Administrativo 7 SQFA-II SQEP-P
Desenhista 3/I-NM SQFA-III Técnico Administrativo 6 SQFA-II SQEP-P
Digitador Junior - CLT Auxiliar Administrativo 5 CLT SQEP-P
Digitador Pleno - CLT Auxiliar Administrativo 5 CLT SQEP-P
Digitador Sénior - GLT Auxiliar Administrativo 5 CLT SQEP-P
Engenheiro 5/I-NS SQFA-III Especialista em Planejamento de Obras 10 SQFA-II SQEP-P
Escriturario 1/I-NM SQFA-III Auxiliar Administrativo 5 SQFA-II SQEP-P
Estatistico 3/1-NS SQFA-III Analista Técnico Administrativo 7 SQFA-II SQEP-P

ANEXO IV
SUBANEXO 1
a que se refere o artigo 1° das Disposi¢des Transitorias da Lei Complementar n°® de de de 2008
ANEXO DE ENQUADRAMENTO DE CLASSES —- EMPREGOS PUBLICOS PERMANENTES
SITUAGAO ATUAL SITUACAO NOVA

DENOMINACA() DA CLASSE ll:l/l\\l'ét TABELA DEN()MI.\'ACAO DA CLASSE REF. SUBQUADRO
SQFA SQEP-P
Motorista 1/I-NM SQFA-III Agente de Transportes 4 SQFA-II SQEP-P
Oficial Administrativo 2/I-NM SQFA-III Auxiliar Administrativo 5 SQFA-II SQEP-P
Oficial de Servigos e Manutengio 4/I-NB SQFA-III Oficial de Servigo Operacional 3 SQFA-II SQEP-P
Oficial de Servigos Gréficos 4/1-NB SQFA-III Oficial de Servigo Operacional 3 SQFA-II SQEP-P
Operador de Maquinas Operatrizes 1/I-NM SQFA-III Operador de Maquinas Agricolas 2 SQFA-II SQEP-P
Operador Pleno CLT Técnico Especializado 6 CLT SQEP-P
Orientador Educacional 5/1-NS SQFA-III Analista Técnico Educacional 7 SQFA-II SQEP-P
Pedagogo 1/I-NS SQFA-III Analista Técnico Educacional 7 SQFA-II SQEP-P
Preparador Controlador CLT Auxiliar Administrativo 5 CLT SQEP-P
Psicologo 3/I-NS SQFA-IIT Analista Técnico Educacional 7 SQFA-II SQEP-P
Recreacionista 3/I-NM SQFA-III Técnico Especializado 6 SQFA-II SQEP-P
Sociologo 3/I-NS SQFA-III Analista Técnico Educacional 7 SQFA-II SQEP-P
Supervisor de Operagdes CLT Analista de Suporte ¢ Sistemas 9 CLT SQEP-P
Técnico Agropecuério 4/I-NM SQFA-III Técnico Especializado 6 SQFA-II SQEP-P
Técnico de Contabilidade 4/1-NM SQFA-III Técnico Administrativo 6 SQFA-II SQEP-P
Técnico de Eletronica 4/I-NM SQFA-III Técnico Especializado 6 SQFA-II SQEP-P
Técnico Desportivo 1/I-NS SQFA-III Analista Técnico Educacional 7 SQFA-II SQEP-P
Técnico em Edificagdes 4/1-NM SQFA-III Técnico Especializado 6 SQFA-II SQEP-P
Técnico em Manutengdo de Hardware Junior CLT Técnico Especializado 6 CLT SQEP-P
Técnico em Manutengdo de Hardware Pleno CLT Técnico Especializado 6 CLT SQEP-P
Tecndlogo 3/I-NS SQFA-III Analista Técnico Administrativo T SQFA-II SQEP-P
Telefonista 3/I-NB SQFA-III Oficial de Servigo Operacional 3 SQFA-II SQEP-P
Trabalhador Bragal 1/I-NB SQFA-III Auxiliar de Servigo Operacional 1 SQFA-II SQEP-P
Vigia 3/I-NB SQFA-III Agente de Seguranga Interna 1 SQFA-II SQEP-P
Especialista em Planejamento Educacional 8 SQEP-P




ANEXO IV
SUBANEXO 2
que se refere o artigo 1° das Disposi¢des Transitorias da Lei Complementar n°® de de de 2.008

ANEXO DE ENQUADRAMENTO DE CLASSES - EMPREGOS PUBLICOS PERMANENTES — AREA DA SAUDE

SITUACAO ATUAL SITUACAO NOVA
DENOMINACAO DE CLASSE E.V. FfA'IXA/ TABELA DENOMINACAO DE CLASSE REF. SUBQUADRO
NIVEL SQFA | SQEP-P
Auxiliar de Enfermagem NM/S 3/1 SQFA-III [ Técnico de Saude 1 SQFA-II | SQEP-P
Nutricionista NS 3/1 SQFA-III | Analista Técnico de Saude 2 SQFA-II | SQEP-P
Técnico de Laboratério NM/S 3/1 SQFA-III | Técnico de Saude 1 SQFA-II | SQEP-P
Técnico de Nutrigdo NM 4/1 SQFA-III | Técnico de Satde | SQFA-II | SQEP-P
Analista Técnico Especializado em Satde 3 - SQEP-P
ANEXO IV
SUBANEXO 3
a que se refere o artigo 1° das Disposi¢des Transitorias da Lei Complementar n® de de
de 2008
ANEXO DE ENQUADRAMENTO DE CLASSES - EMPREGOS PUBLICOS EM CONFIANCA
SITUACAO ATUAL SITUACAO NOVA
DEN()MINA(;A() DE CLASSE F,;AI,XA TABELA DEN()MINACAO DE CLASSE REF. SUBQUADRO
NIVEL SQFA SQEP-C
Agente Controle Interno Contébil Chefe - SQFA-II Chefe de Se¢dio Técnica Administrativa \% SQFA-I SQEP-C
Analista Técnico | 11-CC SQFA-I Assistente Técnico 111 SQFA-I SQEP-C
Assessor Chefe 26-CC SQFA-I Assessor Técnico Chefe XV SQFA-I SQEP-C
Assistente de Planejamento e Controle I1 18-CC SQFA-I Assistente Técnico Administrativo I1 VI SQFA-I SQEP-C
Assistente de Planejamento e Controle I11 20-CC SQFA-I Assistente Técnico Administrativo I11 VIII SQFA-I SQEP-C
Assistente Técnico de Diregdo | 16-CC SQFA-1 Assistente Técnico Administrativo I v SQFA-I SQEP-C
Assistente Técnico de Diregdo II 18-CC SQFA-I Assistente Técnico Administrativo II VI SQFA-I SQEP-C
Assistente Técnico de Diregao 111 20-CC SQFA-I Assistente Técnico Administrativo 11 VIII SQFA-I SQEP-C
Assistente Técnico de Gabinete I1 18-CC SQFA-I Assistente Técnico da Superintendéncia VI SQFA-I SQEP-C
Auxiliar Juridico 4-CC SQFA-1 Assistente Administrativo | SQFA-I SQEP-C
Bibliotecario Chefe 7/1-NS SQFA-I1 Chefe de Segdo Técnica Administrativa \% SQFA-I SQEP-C
Chefe de Gabinete de Autarquia 26-CC SQFA-I Chefe de Gabinete da Superintendéncia XVI SQFA-I SQEP-C
Chefe de Secdo II 8/I-NM SQFA-II Chefe de Se¢do Administrativa 11 SQFA-I SQEP-C
Chefe de Segdo Técnica 6/1-NS SQFA-II Chefe de Se¢do Técnica Administrativa Vv SQFA-I SQEP-C
Controlador de Pagamento de Pessoal 111 4-CC SQFA-I Assistente Administrativo I SQFA-I SQEP-C
Coordenador 26-CC SQFA-I Coordenador Técnico XV SQFA-I SQEP-C
Diretor - - Diretor de Escola Técnica - ETEC 1X - SQEP-C
Diretor de Divisdo 20-CC SQFA-I Diretor de Divisdo VIII SQFA-I SQEP-C
Diretor de Faculdade - - Diretor de Faculdade de Tecnologia - FATEC XIII - SQEP-C
Diretor de Servigo 18-CC SQFA-1 Diretor de Servigo VII SQFA-1 SQEP-C

- Vide Lei Complementar n°® 1.311, de 06/10/2017.
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ANEXO V

a que se refere o inciso I do artigo 26 da
Lei Complementar n® , de de de 2008

CARREIRA DE DOCENTES DAS FATECs

DENOMINACAO DO Referbcts INDICE

EMPREGO PUBLICO MULTIPLICADOR
PROFESSOR ASSISTENTE I PS-1 1,00
PROFESSOR ASSISTENTE II |  PS-2 1,12
PROFESSOR ASSOCIADO I PS-3 1,25
PROFESSOR ASSOCIADO 11 PS-4 1,41
PROFESSOR PLENO I PS-5 1,57
PROFESSOR PLENO II PS-6 1,76

Vide Lei Complementar n°® 1.311, de 06/10/2017.
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ANEXO VI

a que se refere o inciso II do artigo 26 da
Lei Complementar n° , de de de 2008

CARREIRA DE DOCENTES DAS ETECs

DENOMINACAO DO | o o . iNDICE

EMPREGO PUBLICO MULTIPLICADOR
PROFESSOR I P=1 1,00
PROFESSOR 11 P-2 1,12
PROFESSOR 111 P-3 1,25
PROFESSOR 1V P-4 1,41
PROFESSOR V P-5 1,57
PROFESSOR VI P-6 1,76
PROFESSOR VII P-7 1,97

Vide artigo 2° da Lei Complementar n° 1.319, de 28/03/2018.
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ANEXO VII

a que se refere o inciso III do artigo 26 da
Lei Complementar n° , de de de 2008

ESCALA DE SALARIOS — AUXILIAR DE DOCENTE

% Jornada Jornada
it S Referéncia Completa de Parcial de
EMEREGO RUBLICO Trz?balho Trabalho

AUXILIAR DE DOCENTE I AD-1 1.350,00 675,00
AUXILIAR DE DOCENTE II AD-2 1.485,00 742,50
AUXILIAR DE DOCENTE III AD-3 1.633,50 816,75
AUXILIAR DE DOCENTE IV AD-4 1.796,85 898,43
AUXILIAR DE DOCENTE V AD-5 1.976,54 988,27
AUXILIAR DE DOCENTE VI AD-6 2.174,19 1.087,09

Vide artigo 1° da Lei Complementar n° 1.182, de 06/07/2012.
Vide artigo 1° da Lei Complementar n°® 1.209, de 09/09/2013.
videLei Complementar n°1.311, de 06/10/2017
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ANEXO VIII
SUBANEXO 1

a que se refere a alinea ‘a’ do inciso IV do artigo 26 da Lei Complementar n° de
de 2008
ESCALA DE SALARIOS - EMPREGOS PUBLICOS PERMANENTES
JORNADA DE 40 HORAS SEMANAIS
GRAUS
REF. A B C D E F G H 1 J L
1 510,00 | 535,50 | 562,28 | 59039 | 61991 | 650,90 | 683,45 | 717,62 | 753,50 | 791,18 | 830,74
2 576,00 | 604,80 | 635,04 [ 666,79 | 700,13 | 735,14 | 771,90 | 810,49 | 851,01 | 893,57 | 938,24
3 621,00 | 652,05 | 684,65 | 718,80 | 754,83 [ 792,57 | 832,20 | 873,81 | 917,50 | 963,37 | 1.011,54
4 670,00 | 703,50 | 738,68 | 775,61 | 814,39 | 855,11 | 897,86 | 942,76 | 989,90 | 1.039,39 [ 1.091,36
5 754,00 | 791,70 | 831,29 | 872,85 | 916,49 | 962,32 | 1.010,43 | 1.060,95 | 1.114,00 [ 1.169,70 | 1.228,19
6 816,00 | 856,80 | 899,64 | 944,62 | 991,85 | 1.041,45]1.093,52 | 1.148,19 | 1.205,60 | 1.265,88 | 1.329,18
7 1.241,00 | 1.303,05 | 1.368,20 | 1.436,61 | 1.508,44 | 1.583,87 | 1.663,06 | 1.746,21 | 1.833,52 | 1.925,20 | 2.021,46
8 2.023,00 | 2.124,15 | 2.230,36 | 2.341,88 | 2.458,97 | 2.581,92 [ 2.711,01 | 2.846,56 | 2.988,89 | 3.138,34 | 3.295,25
9 2.500,00 | 2.625,00 | 2.756,25 | 2.894,06 | 3.038,77 | 3.190,70 | 3.350,24 | 3.517,75 | 3.693,64 | 3.878,32 | 4.072,24
10 | 2.600,00 | 2.730,00 [ 2.866,50 [ 3.009,83 | 3.160,32 | 3.318,33 | 3.484,25 | 3.658,46 | 3.841,38 | 4.033,45 [ 4.235,13
JORNADA DE 30 HORAS SEMANAIS
GRAUS
REF. A B C D E F G H 1 J L
1 382,50 | 401,63 | 421,71 | 442,79 | 464,93 | 488,18 | 512,59 | 538,22 | 565,13 | 59338 | 623,05
2 432,00 | 453,60 | 476,28 | 500,09 | 525,10 | 551,35 | 578,92 | 607,87 | 63826 | 670,17 | 703,68
3 465,75 | 489,04 | 513,49 | 539,16 | 566,12 | 594,43 | 624,15 | 65536 | 688,12 | 722,53 | 758,66
4 502,50 | 527,63 | 554,01 | 581,71 | 610,79 | 641,33 | 67340 | 707,07 | 742,42 | 77954 | 818,52
5 565,50 | 593,78 | 623,46 | 654,64 | 687,37 | 721,74 | 757,82 | 79572 | 83550 | 87728 | 921,14
6 612,00 | 642,60 | 674,73 | 708,47 | 743,89 | 781,08 | 820,14 | 861,15 | 904,20 | 949.41 | 996,88
7 930,75 | 977,29 | 1.026,15 | 1.077,46 | 1.131,33 | 1.187,90 | 1.247,29 | 1.309,66 | 1.375.14 | 1.443,90 | 1.516,09
8 | 151725 | 1.593,11 | 1.672,77 | 1.756,41 | 1.844,23 | 1.936,44 [ 2.033,26 | 2.134,92 | 2.241,67 | 2.353,75 | 2.471,44
9 | 1.875,00 | 1.968,75 | 2.067,19 | 2.170,55 | 2.279,07 | 2.393,03 [ 2.512,68 | 2.638,31 | 2.770,23 | 2.908,74 | 3.054,18
10 | 1.950,00 | 2.047,50 | 2.149,88 | 2.257,37 | 2.370,24 | 2.488,75 | 2.613,19 | 2.743,85 | 2.881,04 | 3.025,09 | 3.176,34
- Vide artigo 1° da Lei Complementar n°® 1.182, de 06/07/2012.
- Vide artigo 1° da Lei Complementar n° 1.209, de 09/09/2013.
- vide Lei Complementar n° 1.311, de 06/10/2017
ANEXO VIII
SUBANEXO 2
de

a que se refere a alinea ‘b’ do inciso IV do artigo 26 da Lei Complementar n°

de 2008

ESCALA DE SALARIOS-EMPREGOS PUBLICOS PERMANENTES — AREA SAUDE

GRAUS
REF.
A B C D E G H I J L
1 816,00 856,80 899,64 944,62 991,85 1.041,45 1.093,52 1.148,19 | 1.205,60 | 1.265,88 | 1.329,18
2 1.241,00| 1.303,05 | 1.368,20 | 1.436,61 | 1.508,44 | 1.583,87 1.663,06 1.746,21 | 1.833,52 | 1.925,20 | 2.021,46
3 2.174,00 | 2.282,70 | 2.396,84 | 2.516,68 | 2.642,51 | 2.774,64 | 2.913,37 | 3.059,04 | 3.211,99 | 3.372,59 | 3.541,22
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- Vide artigo 1° da Lei Complementar n° 1.182, de 06/07/2012.
- Vide artigo 1° da Lei Complementar n° 1.209, de 09/09/2013.

ANEXO IX
aqueserefereoinciso Il do artigo 6° da Lei Complementar n° 1.240, de 22 de abril

de 2014 SUBQUADRO DE EMPREGOS PUBLICOSEM CONFIANCA

] R SUBQUADRO
DENOMINACAO DE CLASSE Ref. QTDE.
SQFA | SQEP-C
Assessor Técnico Chefe 7 01 - SQEP-C
Assessor Técnico da Superintendéncia 18 12 - SQEP-C
Assessor Adnumistrativo 1 741 SQFA-I | SQEP-C
Assessor Adnmmistrativo de Gabinete 3 9 - SQEP-C
Assessor de Planejamento Estratégico 13 19 - SQEP-C
Gastor de Supervisio Educacional 11 20 - SQEP-C
Assessor Técnico Administrativo I 7 39 - SQEP-C
Assessor Técmico Admimstrativo IT 6 415 SQFA-I | SQEP-C
Assessor Técnico Admimistrativo IIT 9 81 SQFA-T | SQEP-C
Assessor Técnico Adnunistrativo IV 10 59 - SQEP-C
Chefe de Gabinete da Supernntendéncia 19 1 - SQEP-C
Chefe de Secio Admunistrativa 2 89 SQFA-I | SQEP-C
Chefe de Secio Técnica Administrativa 5 7 - SQEP-C
Coordenador Técmico 20 7 SQFA-I | SQEP-C
Diretor de Departamento 14 18 - SQEP-C
Diretor de Divisdo 11 23 - SQEP-C
Dhretor de Escola Técnica - ETEC 12 240 - SQEP-C
Diretor de Faculdade de Tecnologia - FATEC 16 84 - SQEP-C
Diretor de Servico 8 673 SQFA-I | SQEP-C
Diretor Supernintendente 22 1 - SQEP-C
Secretario Geral 10 1 - SQEP-C
Supervisor de Gestio FRural 2 35 - SQEP-C
Vice-Diretor de Faculdade de Tecnologia - FATEC 15 84 - SQEP-C
Vice-Dhretor Supenntendents 21 1 - SQEP-C
TOTAL 2.660 -

- ideartgetaac-Complermeniarn 182 de 06/07/2012
- ideartgetde=c-Complemena i 200 -de-00/09/2013
- Anexo | X com redacdo dada pela Lei Complementar n° 1.343, de 26/08/2019.
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ANEXO X

SUBANEXO 2

a que se refere o paragrafo unico do artigo 32 da Lei Complementar n® de

de 2008

GRATIFICACAO DE REPRESENTACAO - DEMAIS EMPREGOS PUBLICOS EM CONFIANCA

% sobre
DENOMINACAO DE CLASSE REF. Ref. XVIII

ES-EPC
Assessor Técnico da Superintendéncia X1V 17,5%
Assistente de Planejamento Estratégico X 15%
Assistente Técnico Administrativo I11 VIII 15%
Assistente Técnico da Superintendéncia V1 14%
Assistente Técnico Administrativo I1 VI 14%
Assistente Técnico Administrativo I v 14%
Assistente Técnico 111 5%
Assistente Administrativo de Gabinete II 4%
Assistente Administrativo I 3,5%

- Cligue agui para consultar a redacdo original do Subanexo 1 do Anexo Xl

conforme a Lel

de

Complementar n° 1.148, de 15/09/2011

- Cligue agui para consultar a redacdo do Subanexo 1 do Anexo Xl conforme a redacio dada pea LE
Complementar n° 1.148, de 15/09/2011

- Qubanexo 1 do Anexo Xl retificado pela Lei Complementar n® 1.148, de 15/09/2011, retroagindo seus efeitos a partir

de 01/04/2008.

ANEXO Xl SUBANEXO 1
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aque serefereo inciso | do artigo 3° da Lei Complementar n° 1.044, de 13 de maio
de 2008

SUBANEXO 1
EMPREGOS PUBLICOS PERMANENTES |R E F E - |QTDE SUBQUADRO
RENCIA
Agente de Supervisao Educacional I 49 - SQEP-P
Auxiliar de Docente I 1.900 SQEP-P

1536 [SQFA Il |SQEP-P
87 SQFA Il |SQEP-P

Analista de Suporte e Gestao
Especialista em Planejamento Educacio-
nal, Obras e Gestao

Agente Técnico e Administrativo 3.321 [SQFAIl [SQEP-P
Operacional de Suporte l 428  |SQFAIl |SQEP-P
TOTAL 7321

- Subanexo 1 do Anexo XI com redacdo dada pela Lei Complementar n® 1.240, de 22/04/2014,
produzindo efeitos a partir de 01/07/2014.

- Videartigo 9°, inciso |, da Lei Complementar n° 1.240, de 22/04/2014.

- Vide Lei Complementar n°®1.242, de 28/05/2014.

- Clique agui para consultar a redacéo original do Subanexo 2 do Anexo XI  conforme a Lei Complementar e

1.044, de-13/05/2008:

ANEXO XI SUBANEXO 2

- Cligue agui _para consultar a redacéo do Subanexo 2 do Anexo Xl conforme a redacio dada pea LEI

Complementar n° 1.240, de 22/04/2014

- Subanexo 2 do Anexo XI com redago dada pela Lei Complementar n° 1.240, de 22/04/2014, produzindo efeitos a partir

de 01/07/2014.
- Vide artigo 9°, incise+-da-e-Complementar R2 1240, de 22/04/2044———————————————
- Vide artigo 10 dal=e-Complementar-n2 1.240 de 22/04/2014 .
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- Cligue aqui para consultar_a redacdo do Subanexo 2 do Anexo XI conforme a redactio dada pela LEI

Complementar n° 1.242, de 28/05/2014

- Subanexo 2 do Anexo XI substituido pela Lei Complementar n® 1.242, de 28/05/2014.

ANEXO XI SUBANEXO 2

aqueserefereoinciso | do artigo 3° daLel Complementar n® 1.044, de 13 de maio de

2008
EMPREGOS PUBLICOS
PERMANENTES REFERENCIA | QTDE SUBQUADRO
Analista Técnico de Sadde I 5 | SQFAIl | SQEP-P
Técnico de Saude I 9 | SQFAIl | SQEP-P
TOTAL 14 " (NR)

- Subanexo 2 do Anexo Xl comredacdo dada pela Lei Complementar n® 1.252, de 03/07/2014.

- Cligue aqui para consultar a redacdo original do Anexo Xl conforme a Lei Complementar n° 1.044, de

13/05/2008.

- Clique agui para consultar 0 Anexo Xl conforme a redacio dada nda L€ Complementar n°® 1.240, de

22/04/2014

- Anexo XII comredaczo dada pela Lei Complementar n° 1.240, de 22/04/2014

- Vide artigo 9°, incisoH-da-el-Complementarr-1 240 de22/04/2014
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- Cligue aqui_para consultar 0 Anexo X conforme dada L€ Complementar n°® 1.242, de

ANEXO XIII
a que se refere o artigo 46 da Lei Complementar n° de de
de 2008
ANEXO DE EXTINCAO DE CLASSES

DENOMINACAO DE CLASSE ES (%) REF. QTDE.
Agente de Seguranga Interna ES-EPP 1 328
Agente de Transportes ES-EPP 4 81
Analista de Suporte e Sistemas ES-EPP 9 26
Analista Técnico de Saude ES-EPP-AS 2 31
Auxiliar de Servigo Operacional ES-EPP 1 1.119
Operador de Maquinas Agricolas ES-EPP 2 35
Oficial de Servigo Operacional ES-EPP 3 292
Técnico Especializado ES-EPP 6 20
Técnico de Saude ES—-EPP-AS 1 56
Assessor Técnico Chefe ES-EPC XV 2
Chefe de Se¢cdo Administrativa ES- EPC 11 5
Chefe de Se¢do Técnica Administrativa ES-EPC V 3
Encarregado de Setor Administrativo ES-EPC | 71
Encarregado de Setor Técnico Administrativo ES-EPC 111 1
TOTAL 2.070

Legenda: ES (%)

ES-EPP : Escala de Salarios — Empregos Publicos Permanentes

ES-EPP-AS: Escala de Salarios — Empregos Publicos Permanentes — Area

Saude

ES-EPC: Escala de Salarios — Empregos Publicos em Confianga.

28/05/2014

- Anexo XI1 substituido pela Lei Complementar n° 1.242, de 28/05/2014

- Os empregos publicos de provimento em comissdo previstos no Anexo XlI, da Lei Complementar n° 1.044, de

13/05/2008, foram declarados inconstitucionais pelo Tribunal de Justica do Estado de So Paulo, na A¢do
Direta de Inconstitucionalidade n° 2218008-51.2016.8.26.0000, julgada em 22/03/2017, modulados os

efeitos em 120 dias a partir de 22/03/2017.
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